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INFORMACJA

O dziatalnosci

R/EC/NIKA PRAW
OBYWATELSKICH

W obszarze rownego traktowania

2013

oraz 0 przestrzeganiu
zasady rownego traktowania
w Rzeczypospolite] Polskigj

Informacja stanowi wykonanie art. 212 Konstytucji Rzeczypo-
spolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483,
z pézn. zm.), ktory przewiduje, Ze Rzecznik corocznie informuje
Sejm i Senat o swojej dziatalno$ci oraz o stanie przestrzegania wol-
nosci i praw czlowieka i obywatela w tym, zgodnie z art. 19 ust. 1
pkt 1-3 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatel-
skich (Dz. U.z 2001 r. Nr 14, poz. 147, z p6zn. zm.), o prowadzonej
dziatalnoéci w obszarze réwnego traktowania oraz jej wynikach,
stanie przestrzegania zasady rownego traktowania w Rzeczypospo-
litej Polskiej, a takze o wnioskach oraz rekomendacjach dotyczacych
dziatan, ktére nalezy podjaé w celu zapewnienia przestrzegania za-
sady réwnego traktowania. Ponadto Informacja stanowi wykonanie
art. 19 ust. 2 ustawy o Rzeczniku Praw Obywatelskich, ustanawiaja-
cego obowigzek podania jej do wiadomosci publicznej.
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Rzecznik Praw Obywatelskich wykonuje zadania dotyczace realizacji zasady réwne-

go traktowania na mocy ustawy z dnia 3 grudnia 2010 r. o wdrozeniu niektorych

przepiséw Unii Europejskiej w zakresie rownego traktowania'. Ustawa ta implemen-
tuje do polskiego porzadku prawnego tzw. dyrektywy rownosciowe Unii Europejskiej,

w tym trzy dyrektywy nakladajace na panstwa czlonkowskie obowigzek powotania

lub utrzymania niezaleznego organu ds. promowania, analizowania i wspierania row-

nego traktowania — dyrektywe Rady 2000/43/WE z dnia 29 czerwca 2000 r. wpro-
wadzajacg w zycie zasade réwnego traktowania osob bez wzgledu na pochodzenie
rasowe lub etniczne, dyrektywe Rady 2004/113/WE z dnia 13 grudnia 2004 r. wpro-
wadzajaca w zycie zasade rownego traktowania mezczyzn i kobiet w zakresie dostepu
do towar6w i ustug oraz dostarczania towardéw i ustug oraz dyrektywe Parlamentu

Europejskiego i Rady 2006/54/WE z dnia 5 lipca 2006 r. w sprawie wprowadzenia

w zycie zasady rdwnosci szans oraz réwnego traktowania kobiet i mezczyzn w dzie-

dzinie zatrudnienia i pracy. Decyzjg ustawodawcy od 1 stycznia 2011 r. niezaleznym

organem do spraw rownego traktowania jest Rzecznik Praw Obywatelskich.

Do podstawowych zadan Rzecznik nalezy rozpatrywanie kierowanych do niej
wnioskow, w tym skarg dotyczacych naruszenia zasady réwnego traktowania i po-
dejmowanie odpowiednich czynnosci, zgodnie z ustawa o Rzeczniku Praw Obywa-
telskich. W zakresie realizacji zasady réwnego traktowania Rzecznik zostala ponadto
zobowigzana do wykonywania szeroko zdefiniowanych nowych zadan. Naleza do
nich:

- analizowanie, monitorowanie i wspieranie réwnego traktowania wszystkich oséb;

- prowadzenie niezaleznych badan dotyczacych dyskryminacji;

- opracowywanie i wydawanie niezaleznych sprawozdan i wydawanie zalecen odno-
$nie do problemdéw zwigzanych z dyskryminacja;

- wykonywanie dodatkowych obowigzkéw informacyjnych, polegajacych na corocz-
nym informowaniu Sejmu i Senatu o swojej dzialalno$ci w obszarze réwnego trak-
towania i jej wynikach oraz o stanie przestrzegania zasady réwnego traktowania.

W zwigzku z ratyfikowaniem przez Polske Konwencji o prawach oséb niepelno-
sprawnych?, Rzecznik Praw Obywatelskich zostat takze wyznaczony niezaleznym
organem do spraw popierania, ochrony i monitorowania wdrazania postanowien
tej Konwencji. Warto podkresli¢, ze do chwili obecnej nowe kompetencje Rzeczni-
ka w tym obszarze nie znalazly odzwierciedlenia w nowelizacji przepiséw ustawy
o Rzeczniku Praw Obywatelskich, a powierzone zadania Rzecznik wykonuje wylacz-
nie na podstawie porozumienia z Ministerstwem Pracy i Polityki Spoleczne;j.

Rzecznik realizuje swoje zadania przy pomocy Biura Rzecznika. Wnioski w za-
kresie przestrzegania zasady rownego traktowania rozpatrywane sa przez zespoty
wlasciwe ze wzgledu na przedmiot wniosku. W strukturze organizacyjnej urzedu

! Ustawa z 3 grudnia 2010 r. (Dz. U. Nr 254, poz. 1700).
2 Konwengja z 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 1., poz. 1169).



wyodrebniono ponadto Wydzial Prawa Antydyskryminacyjnego umiejscowiony
w Zespole Prawa Konstytucyjnego i Miedzynarodowego, odpowiedzialny za rozpa-
trywanie wnioskéw oraz realizacje dodatkowych zadan Rzecznik w zakresie realizacji
zasady rownego traktowania i zakazu dyskryminacji. Ponadto w ramach pelnienia
funkcji niezaleznego organu ds. monitorowania wdrazania postanowienn Konwencji
o prawach 0s6b niepelnosprawnych utworzono specjalng Grupe Zadaniowg, ktdra
ma na celu koordynacje dzialan poszczegdlnych jednostek Biura Rzecznika w tym
obszarze.

W Biurze Rzecznika dzialajg réwniez trzy komisje ekspertéw: do spraw osoéb
starszych, osob z niepelnosprawno$ciami oraz migrantéw. Do zadan komisji nale-
zy merytoryczne wsparcie dziatan podejmowanych przez zespoly w Biurze Rzeczni-
ka, m.in. poprzez proponowanie priorytetowych kierunkéw aktywnosci Rzecznika,
przygotowywanie analiz oraz monitorowanie realizacji zasady réwnego traktowania
ze wzgledu na wiek, niepelnosprawnos¢, narodowos$¢, pochodzenie etniczne, religie
i wyznanie.

W okresie objetym informacja do Biura Rzecznika wplyneto 845 spraw doty-
czacych szeroko rozumianej problematyki rownego traktowania. Najwieksza grupa
spraw dotyczyla odpowiednio: dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnosé¢ -
305 spraw (36,1%), dyskryminacji ze wzgledu na narodowo$¢ — 81 spraw (9,6%), dys-
kryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng — 65 spraw (7,7%) oraz dyskryminacji
ze wzgledu na wiek - 49 spraw (5,8%).

W roku 2013 Rzecznik podjela do prowadzenia 82% spraw dotyczacych dyskry-
minacji. Oznacza to, ze w przewazajacej wigkszosci spraw skierowanych do Rzecznik
zarzut naruszenia zasady rownego traktowania postawiony przez wnioskodawce byt
na tyle uprawdopodobniony, ze uzasadniato to wszczecie przez Rzecznik postepowa-
nia wyjasniajacego. W 15,3% spraw Rzecznik wskazala wnioskodawcy przystuguja-
ce mu $rodki dzialania, natomiast jedynie w 2,7% spraw przekazala wniosek wedtug
wlasciwosci do innego organu lub w ogole nie podjeta sprawy. W okresie objetym
informacjg Rzecznik skierowata do wlasciwych organéw 66 wystapien problemowych
dotyczacych realizacji szeroko rozumianej zasady réwnego traktowania.

Wirdd spraw podjetych przez Rzecznik pozytywne dla wnioskodawcy rozwigza-
nie uzyskano jedynie w 10,2% spraw. W okoto 13% spraw zarzut stawiany przez wnio-
skodawce nie potwierdzil si¢. Natomiast niemal 75% spraw zakonczono negatywnie
z uwagi na nieuwzglednienie wystapienia generalnego Rzecznik. Nalezy jednak mie¢
na uwadze, Ze blisko 1000 spraw podjetych przez Rzecznik w roku 2012, a zakon-
czonych w roku 2013 (co stanowito okolo 2/3 wszystkich spraw zakonczonych przez
Rzecznik w roku 2013) dotyczyto problemu niepowotania w sktad Polskiej Rady Je-
zyka Migowego zadnej osoby gluchej. Dziatania podjete przez Ministerstwo Pracy
i Polityki Spotecznej w odpowiedzi na wystapienie Rzecznik tylko cze$ciowo odpo-
wiadaly na podnoszone w nim postulaty. Tym samym wszystkie te sprawy Rzecznik
odnotowata jako zakonczone niepowodzeniem.



Bez wzgledu na to wysoki odsetek spraw zakonczonych negatywnie musi budzi¢
uzasadniony niepoko¢j. Rekomendacje i zalecenia Rzecznik dotyczace zasady réwnego
traktowania zbyt rzadko spotykaja si¢ ze zrozumieniem ze strony organéw i instytucji
publicznych, ktére wcigz nie przywiazuja do realizacji tej zasady odpowiedniej wagi.
Stanowi to istotny problem w zakresie zapewnienia réwnego traktowania w zyciu
politycznym, spotecznym i gospodarczym, co bedzie przedmiotem dzialan Rzecznik
w 2014 roku.

W ramach ustawowego obowigzku prowadzenia przez Rzecznik niezaleznych ba-
dan oraz wydawania sprawozdan i zalecent dotyczacych dyskryminacji w roku 2013
wydano pieé raportdw z serii ,Zasada rownego traktowania. Prawo i praktyka™
1. Osoby starsze na rynku ustug finansowych. Analiza i zalecenia.

2. Przeciwdzialanie przemocy wobec kobiet, w tym kobiet starszych i kobiet z niepet-
nosprawnosciami. Analiza i zalecenia.

3. Dialog miedzypokoleniowy. Miedzy ideg a praktyka. Inspiracje.

4. Dostepno$¢ witryn internetowych instytucji publicznych dla 0s6b z niepetnospraw-
noéciami. Analiza i zalecenia.

5. Realizacja prawa maloletnich cudzoziemcéw do edukacji.

Rzecznik zlecila rowniez przeprowadzenie badan antydyskryminacyjnych w za-
kresie obstugi 0s6b gluchych przez urzedy i instytucje publiczne, dyskryminacji oséb
z zaburzeniami psychicznymi na rynku pracy oraz dostepu oséb nieheteroseksual-
nych do opieki zdrowotnej. Wyniki tych badan zostang opublikowane w formie ra-
portéw w roku 2014.

W roku 2013 Rzecznik rozpoczela takze prace nad wdrozeniem procedury kon-
sultacji spotecznych w zakresie tematéw prowadzonych przez siebie badan antydy-
skryminacyjnych. Celem konsultacji jest m.in. pozyskanie wiedzy na temat potrzeb
réznych grup spolecznych narazonych na dyskryminacje, ktdrych problemy nie znaj-
duja odzwierciedlenia w kierowanych do Rzecznik wnioskach ze wzgledu na niska
$wiadomo$¢ prawng, brak zaufania do organéw publicznych oraz inne obawy, ktory-
mi mogg kierowac¢ sie przedstawiciele tych grup (tzw. underreporting). Na podstawie
efektow tych konsultacji Rzecznik wybierze tematy badan antydyskryminacyjnych na
drugg potowe 2014 roku oraz na rok 2015.

Rzecznik kontynuowala réwniez wspélprace miedzynarodowa w obszarze reali-
zacji zasady réwnego traktowania, w tym w ramach struktur Europejskiej Sieci Or-
ganow ds. Rownego Traktowania ,,EQUINET”, a takze prowadzac wspdlne projekty
z Rada Europy, Agencja Praw Podstawowych Unii Europejskiej oraz przedstawiciel-
stwem Wysokiego Komisarza ONZ do spraw Uchodzcow (UNHCR).
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Ponizej opisano dzialalno$¢ Rzecznik w obszarze réwnego traktowania ze wzgledu
na pochodzenie rasowe, etniczne, narodowo$¢, wiek, pte¢, orientacje seksualng, toz-
samos¢ plciows, religie, wyznanie lub $wiatopoglad. Informacje dotyczace przeciw-
dzialania dyskryminacji ze wzgledu na niepelnosprawnos¢, z uwagi na nowe zadania
Rzecznik w zakresie popierania, ochrony i monitorowania wdrazania postanowien
Konwencji o prawach 0s6b niepetnosprawnych, zostaly wylaczone do odrebnego roz-
dziatu.

1. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu
na pochodzenie rasowe, etniczne lub
narodowos¢

a) Przestepstwa z nienawisci

Jednym z priorytetéw dzialalnosci Rzecznik jest przeciwdzialanie rasizmowi,
ksenofobii oraz zwigzanej z nimi nietolerancji. Rzecznik w wydanym w 2012 roku
raporcie ,,Przeciwdzialanie przemocy motywowanej rasg, pochodzeniem etnicznym
i narodowoscig™ przedstawita zalecenia, ktérych realizacje stale monitoruje.

W wystapieniu do Ministra Spraw Wewnetrznych* Rzecznik postulowata stworze-
nie jednolitej bazy rejestrujacej przestepstwa z uzyciem przemocy, przeprowadzenie
badan przyblizajacych rzeczywistg skale zjawiska przemocy na tle rasowym, konty-
nuowanie szkolen funkcjonariuszy stuzb panstwowych, w szczegdlnosci Policji, w za-
kresie odpowiedniej reakcji na incydenty o charakterze rasistowskim, a takze podjecie
dzialan upowszechniajacych wiedze o przestepstwach dyskryminacyjnych. Organy
panstwa powinny zapewni¢ wszystkim mieszkanicom kraju, niezaleznie od ich naro-
dowosci czy pochodzenia etnicznego, przestrzeganie praw cztowieka, w tym ochrone
przed przemocy. Rzecznik zwrdcila si¢ o poinformowanie o dzialaniach podejmowa-
nych przez Ministerstwo w celu zwalczania przestepstw motywowanych rasizmem,
ksenofobig i nietolerancja.

Minister Spraw Wewnetrznych® poinformowal, ze podlegle mu Ministerstwo ak-
tywnie przeciwdziala przestepstwom z nienawisci. W strukturze Ministerstwa w De-
partamencie Kontroli, Skarg i Wnioskéw funkcjonuje Zespét do Spraw Ochrony Praw
Czlowieka. Zespot prowadzi monitoring spraw dotyczacych przestepstw z nienawisci,
koordynuje dzialania edukacyjne prowadzone w Policji majace na celu zapewnienie
efektywnego zwalczania przestepstw z nienawisci, wspotpracuje z krajowymi i mie-

*  Przeciwdziatanie przemocy motywowanej rasqg, pochodzeniem etnicznym i narodowoscig. Analiza i za-

lecenia, Zasada réwnego traktowania. Prawo i praktyka, nr 2, Biuletyn Rzecznika Praw Obywatelskich
2012, nr 4.

¢ RPO-707583-1/12 z 14 lutego 2013 r.

Pismo z 14 marca 2013 1.



dzynarodowymi instytucjami i organizacjami zajmujacymi si¢ ochrong praw czlo-
wieka oraz zwalczaniem i przeciwdziataniem przestepstwom z nienawisci, podejmuje
dzialania zmierzajace do zapewnienia nalezytego poziomu ochrony praw czlowieka
podczas realizacji zadan przez jednostki podlegle lub nadzorowane przez Ministra
Spraw Wewnetrznych. Zespdt do Spraw Ochrony Praw Czlowieka rozpoczal takze
prace majace na celu rozszerzenie dziatan analitycznych w ramach monitoringu przy-
padkow przestepstw z nienawisci, jak réwniez przypadkéw niewlasciwych zachowan
funkcjonariuszy Policji. Ponadto w Ministerstwie toczg si¢ obecnie prace nad zmia-
nami modelu przekazywania informacji skargowych i pozaskargowych przez Policj¢
i Straz Graniczng Rzecznikowi Praw Obywatelskich jako Niezaleznej Instytucji Bada-
jacej Niewtasciwe Zachowania Policji i Strazy Granicznej.

Rzecznik zwrdcila sie réwniez do Ministra Administracji i Cyfryzacji® o wskazanie
planowanych na 2013 rok dzialan majacych na celu ograniczenie dyskryminacji ra-
sowej, nietolerancji i ksenofobii. W odpowiedzi, Minister poinformowal’, ze przepisy
w zakresie rownego traktowania s wdrazane w ramach ,,Programu na rzecz spolecz-
noéci romskiej w Polsce” Jedna z dziedzin tego Programu obejmuje bezpieczenstwo
oraz przeciwdzialanie przestepstwom popelnianym na tle etnicznym. W ramach
wspomnianego Programu finansowane sa m.in. dzialania edukacyjne zmierzajace
do zmiany negatywnego stereotypu Romow, skierowane zwlaszcza do dzieci i mio-
dziezy. W odpowiedzi poinformowano ponadto, ze w dniu 13 lutego 2013 r. Prezes
Rady Ministréw podpisal zarzadzenie nr 6 w sprawie Rady do spraw Przeciwdziatania
Dyskryminacji Rasowej, Ksenofobii i zwigzanej z nimi Nietolerancji, ktérej przewod-
niczacym jest minister wlasciwy do spraw informatyzacji lub wyznaczony przez niego
sekretarz lub podsekretarz stanu®.

Rzecznik stale monitoruje takze przebieg postepowan karnych w sprawach prze-
stepstw z nienawiéci. Z prowadzonej analizy akt postepowan przygotowawczych
w sprawach dotyczacych brutalnych aktéw ksenofobii, antysemityzmu i rasizmu (np.
podpalenia drzwi mieszkan cudzoziemcéw, pobicia na tle ksenofobicznym i rasistow-
skim) wynika, Ze w czesci spraw stosowano nieprawidtowa kwalifikacje czynu za-
bronionego (tj. nieprowadzenie postepowania w zwigzku z art. 256 lub 257 Kodeksu
karnego), a decyzje o umorzeniu postepowania mogly by¢ podyktowane nieprzepro-
wadzeniem w calosci postepowania dowodowego. W ocenie Rzecznik niezbedne jest
wprowadzenie dalszych korekt w zakresie sposobu prowadzenia postegpowan w spra-
wach przestepstw dyskryminacyjnych. Zagadnienie to pozostawac bedzie w centrum
zainteresowania Rzecznik.

¢ RPO-666658-1/11 z 3 stycznia 2013 .

7 Pismo z 13 marca 2013 r.

8 Przedstawiciele Biura Rzecznika Praw Obywatelskich w 2013 r. brali udzial w szesciu posiedzeniach
Rady przy Ministrze Administracji i Cyfryzacji w charakterze obserwatoréw.
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b) Przeciwdziatanie antysemityzmowi

W dniu 5 grudnia 2013 r. w Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich odbyta si¢ pu-
bliczna debata pt. ,, Antysemityzm. Diagnoza zjawiska w Polsce na tle sytuacji w Unii
Europejskiej”. Celem spotkania byto wypracowanie propozycji zmian legislacyjnych
oraz inicjatyw spolecznych, ktére mogltyby skutkowa¢ zmiang $wiadomosci obywateli
i organéw panstwa na temat antysemityzmu oraz przestepstw motywowanych niena-
wiscig. W dyskusji podniesiono problem monitoringu $rodowisk, ktore najczesciej
identyfikuja si¢ z postawami dyskryminacyjnymi wobec innych grup spolecznych.
Wskazano, ze wyroki w sprawach przestepstw z nienawisci czesto sg zalezne od pozy-
cji spotecznej oskarzonych. Szeroko dyskutowano réwniez o antysemickich wpisach
na stronach internetowych oraz o bezczynnosci organéw $cigania wobec takich za-
chowan. Zaakcentowano fakt niskiej wykrywalno$ci przestepstw z nienawisci. Przed-
stawiciel Prokuratora Generalnego poinformowal o dzialaniach majacych na celu wy-
odrebnienie prokuratoréw wyspecjalizowanych w zakresie prowadzenia postepowan
w sprawach przestepstw z nienawisci. Rzecznik krytycznie ocenita dotychczasowe
wysitki Prokuratury Generalnej w tym zakresie.

¢) Ochrona praw mniejszosci romskiej

Rzecznik szczegdlng uwage poswieca sytuacji, w jakiej znajduje si¢ spoleczno$¢
romska. Cze$¢ problemodw, z jakimi styka sie ta spolecznosé, od wielu juz lat pozo-
staje nierozwigzana. Romowie, zwlaszcza nalezacy do grupy Bergitka Roma, nadal
egzystuja w skrajnym ubdstwie, na marginesie Zycia spolecznego i bez realnych moz-
liwo$ci poprawy swojej sytuacji bytowej. Potwierdzity to wizytacje przeprowadzone
przez pracownikéw Biura Rzecznika® na terenie osiedli romskich w Koszarach koto
Limanowej, Maszkowicach, Ochotnicy Gdrnej, Krosnicy, Czarnej Gorze i Zadziale
kolo Szaflar. Ustalenia z tych wizytacji przedstawione zostaty w osobnym raporcie®.

Zdaniem Rzecznik wyniki wspomnianych wizytacji poddaly w watpliwos¢ to, czy
jednostki samorzadu terytorialnego sg w stanie samodzielnie i we wlasnym zakresie
udzwigna¢ problem poprawy warunkéw socjalno-bytowych w jakich zyje spolecz-
no$¢ romska. Sama mozliwo$¢ skorzystania przez wladze samorzadowe ze $rodkow
pochodzacych z Programu na rzecz spolecznosci romskiej nie wydaje si¢ wystarczaja-
ca w sytuacji, gdy po pierwsze, wysokos¢ tych srodkow jest ograniczona, a po drugie,
wylacznie od decyzji wladz lokalnych zalezy, czy wystapia z wnioskiem o uruchomie-
nie tych $rodkéw i jakich prac wniosek taki bedzie dotyczyl. W ocenie Rzecznik ko-
nieczne wydaje si¢ zatem stworzenie osobnego, kompleksowego programu, niezalez-
nego od Programu na rzecz spolecznosci romskiej, ktérego celem byloby wylacznie
zaplanowanie i sfinansowanie procesu poprawy warunkéw mieszkaniowo-bytowych
na osiedlach romskich na terenie calej Polski.

° Wizytacje zrealizowano w dniach 21-23 pazdziernika 2013 r.
1 RPO-749844-V/13 z 1 pazdziernika 2013 r.



W dalszym ciggu wyzwaniem pozostaje zapewnienie dzieciom narodowosci
romskiej nalezytego i wolnego od dyskryminacji dostepu do edukacji oraz stwo-
rzenie im szansy rownego startu w nauce. W tym zakresie aktualne pozostajg wie-
lokrotnie zgtaszane przez Rzecznik postulaty dotyczace zapewnienia dzieciom do-
stepu do ksztalcenia przedszkolnego i pozaszkolnego, realizujacego rozszerzony
program nauczania jezyka polskiego. Jednocze$nie nalezy przeciwdziata¢ wszelkim
probom kwalifikowania dzieci narodowosci romskiej do nauczania specjalnego wy-
tacznie z powodu trudnoéci adaptacyjnych czy niewystarczajacej znajomosci jezyka
polskiego, jak réwniez planom tworzenia w szkotach klas czy oddzialéw przezna-
czonych wylacznie dla Romoéw.

O tym, ze problem klas romskich pozostaje aktualny, $wiadczy¢ moze m.in. ba-
dany przez Rzecznik przypadek Szkoly Podstawowej w Poznaniu. Do Rzecznik do-
tarly sygnaly, ze w szkole tej planowane jest utworzenie klasy wylacznie dla dzieci
romskich, ktérym z powodu wieku lub braku nalezytej znajomosci jezyka polskiego
trudno jest odnalez¢ sie w klasach ogdlnych. Klasa taka, zgodnie z zalozeniem, dziataé
miata jedynie w roku szkolnym 2013/2014. W pismie skierowanym do wtadz o§wiato-
wych Rzecznik przedstawila opinig, ze umieszczanie dzieci romskich w odrebnej kla-
sie jest rozwigzaniem dalece nieodpowiednim. Rzecznik przypomniata, ze obowiaz-
kiem wtadz publicznych jest zapewnienie dzieciom nalezytego i réwnego dostepu do
edukacji, a funkcjonowanie klas romskich grozi jedynie pogtebianiem marginaliza-
cji uczniéow romskich. W udzielonej Rzecznik odpowiedzi zamiar utworzenia takiej
klasy przedstawiony zostal jako rozwigzanie tymczasowe, majace na celu wlaczenie
grupy uczniéw pochodzenia romskiego do systemu powszechnej edukacji. Z takim
podejsciem trudno si¢ jednak zgodzi¢. Negatywne doswiadczenia zwigzane z klasami
romskimi, ktére istnialy jeszcze w roku 2011, wskazuja bowiem, ze tworzenie takich
klas samo w sobie moze stygmatyzowaé dzieci narodowosci romskiej i naraza je na
dyskryminacje''.

W dalszym ciggu funkcjonujace w spoleczenstwie negatywne stereotypy na te-
mat mniejszo$ci romskiej przejawiajg si¢ w aktach wandalizmu czy wrecz czynnej
agresji skierowanej przeciwko Romom. Takie przypadki budzg szczegélny niepokdj
Rzecznik. Zgodnie z ugruntowang juz praktyka, niezwtocznie po otrzymaniu sygnatu
o podobnym zdarzeniu, Rzecznik wystepuje do wladz samorzadowych i wlasciwego
komendanta Policji z prosba o ocene, w jaki sposéb dane zdarzenie wplywa na po-
rzadek i bezpieczenstwo publiczne, a w szczegdlnosci, jaki ma wplyw na potozenie
lokalnej spotecznosci romskiej. Tego typu dziatania Rzecznik podjeta miedzy innymi
w sprawie brutalnej napasci na rodzing romska, zamieszkujaca w jednej z tédzkich
dzielnic, do ktérej doszto w pazdzierniku 2013 roku. Napasci dokonalo kilkunastu
mezczyzn uzbrojonych w kije bejsbolowe i pochodnie, co §wiadczy¢ moze o tym, ze
akcja ta zostala wczesniej zaplanowana i przygotowana, a grupa sprawcow dziatata

11 RPO-749519-V/13 z 25 wrzes$nia 2013 r.
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w sposob zorganizowany. Podobng interwencje Rzecznik przeprowadzita w sprawie
akeji internautéw, skierowanej przeciwko Romom z Andrychowa. Akgcja ta skupia-
ta si¢ woko! profilu utworzonego na jednym z internetowych portali spotecznoscio-
wych. Na profilu pojawialy si¢ wpisy sugerujace usuniecie rodzin romskich z centrum
Andrychowa, a takze nawolujace do aktow agresji przeciwko Romom'.

Na tle dotychczasowej dzialalno$ci Rzecznik na rzecz ochrony praw spoleczno-
$ci romskiej precedensowy charakter miata sprawa dotyczaca planowanego przez
wladze Wroctawia wysiedlenia rumunskich Roméw z dwdch obozowisk na terenie
miasta. Oba obozowiska znajduja si¢ na terenie publicznym, nalezagcym do gminy
Wroclaw, a ich mieszkancy nie dysponuja zadnym tytulem prawnym do tych nie-
ruchomosci. W tym przypadku, obok dramatycznej sytuacji socjalno-bytowej, po-
jawia sie dodatkowa kwestia, jaka jest prawo pobytu tych osob, jako cudzoziemcow,
na terytorium Polski.

W sprawie tej Rzecznik podjela intensywne dzialania i dwukrotnie'® zwracata si¢
do wladz miasta. Z inicjatywy Rzecznik odbyta si¢ wizytacja pracownikéw Biura na
terenie koczowisk oraz spotkanie z przedstawicielami lokalnego samorzadu dotycza-
ce sytuacji rumunskich Roméw. W trakcie spotkania uzgodniono, ze ze wzgledu na
zfozonos¢ problemu, dzialania beda kontynuowane w zespotach eksperckich. Prze-
prowadzono kontrole koordynacyjng i uzgodnieniowa w Biurze Rzecznik. Rzecznik
w dalszym ciggu monitoruje sprawe.

d) Krytyka sprzedazy na aukcjach internetowych

przedmiotow nawigzujgcych do Il Rzeszy

Rzecznik wzieta udzial w postepowaniu przed Sagdem Apelacyjnym w Warsza-
wie w sprawie naruszenia dobr osobistych podmiotu prawa handlowego'*. Sprawa
dotyczyta poddania modyfikacji chronionego prawnie znaku graficznego jednego
z portali internetowych zajmujacych sie sprzedaza w ten sposéb, ze dwie litery
z nazwy przerobiono na runy sig (znak nazistowskiej Niemieckiej Miodziezy Na-
rodowej).

Zmodyfikowany znak postuzyt do zorganizowania akeji protestacyjnej na ulicach
Warszawy w celu zwrdcenia uwagi na sprzedaz na aukcjach internetowych powoda
przedmiotéw nawigzujacych do III Rzeszy. Portal aukcyjny wnidst pozew o ochrone
dobr osobistych przeciwko organizatorom akeji. W przedmiotowej sprawie sad I in-
stancji wskazal, ze dziatania pozwanych nie byly skierowane przeciwko ogélnemu
problemowi, jakim jest handel gadzetami o symbolice faszystowskiej w Internecie, ale
bezposrednio przeciwko powodowi.

12 RPO-750554-V/13 z 9 pazdziernika 2013 r. i RPO-747933-V/13 z 3 wrzeénia 2013 1.
* RPO-729020-V/13 z 8 kwietnia i 15 maja 2013 1.
!4 Sygn. akt I ACa 841/13.



W pismie procesowym' Rzecznik poddata w watpliwo$¢ stusznosé kategorycz-
nego opowiedzenia si¢ przez Sad za prymatem ochrony doébr osobistych podmio-
tu prawa handlowego nad krytyka w imi¢ ochrony interesu spolecznego. W ocenie
Rzecznik, sad I instancji nie zbadal w sposéb wystarczajacy okoliczno$ci wskazuja-
cych na mozliwoé¢ istnienia w przedmiotowej sprawie interesu spolecznego w postaci
koniecznosci walki z handlem przedmiotami z symbolika faszystowskg, w obronie
ktérego mieli dziala¢ pozwani. Nalezaloby zatem zbada¢, czy pozwani dopuscili sie
naruszenia dobr osobistych, czy tez raczej dzialali w sposéb budzacy kontrowersje,
ale mieszczacy si¢ w granicach prawnie chronionej wolnosci wyrazania opinii. Rzecz-
nik wyrazila ponadto poglad, iz ochrona ddébr osobistych oséb prawnych znaczaco
rézni sie od ochrony débr osobistych oséb fizycznych. Podmioty prawa handlowego
korzystaja z mniejszej ochrony, w szczegolnosci duze, powszechnie znane przedsie-
biorstwa w sposéb nieunikniony sa narazone na poddawanie ich dzialan krytycznej
ocenie, a granice akceptowalnej krytyki sg szersze w przypadku takich podmiotéw.
W przedmiotowej sprawie sad I instancji nie uwzglednil w zaden sposéb zréznico-
wania ochrony doébr osobistych w zaleznosci od tego, czy o taka ochrone ubiega si¢
osoba fizyczna, czy osoba prawna.

Sad Apelacyjny w Warszawie przychylit si¢ do stanowiska Rzecznika i oddalit po-
wddztwo uznajac, ze artystyczna krytyka takiej dziatalno$ci portalu nie jest dziata-
niem bezprawnym i zastuguje na konstytucyjng ochrone'®.

e) Zniszczenie dwujezycznych polsko-litewskich tablic

Z nazwami miejscowosci

Rzecznik podjeta interwencje w sprawie zniszczenia tablic z dwujezycznymi, pol-
sko-litewskimi nazwami miejscowosci w gminie Punsk’”. W ocenie Rzecznik tego
typu akty wandalizmu sg szczegdlnie niepokojace. Wymierzone s3 bowiem w konsty-
tucyjnie zagwarantowang mniejszo$ciom wolno$¢ zachowania i uzywania wlasnego
jezyka. W tej sytuacji Rzecznik wystapila do woéjta gminy Punsk i wiasciwego komen-
danta powiatowego Policji z proéba o informacje na temat podjetych w przedmioto-
wej sprawie dzialan. Rzecznik poprosila takze o ocene, czy akty wandalizmu wply-
nety na porzadek publiczny i bezpieczenstwo w gminie Punsk, zwlaszcza na tle sytu-
acji zamieszkujacej tam mniejszo$ci litewskiej. W odpowiedzi wdjt zapewnil, ze po
oczyszczeniu tablice zostang ponownie powieszone na swoich miejscach. Komendant
powiatowy Policji przedstawit za$ informacje na temat podjetych w sprawie dzialan
o charakterze interwencyjno-prewencyjnym. Sprawa ta pozostaje w sferze zaintereso-
wania Rzecznik.

15 RPO-727839-1/13 z 5 maja 2013 r.
¢ Wyrok z 9 stycznia 2014 r.
17 W miejscowoéciach Trakiszki, Sejwy, Wojtukiemie, Punsk.
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f) Programy telewizyjne adresowane do spotecznosci

kaszubskiej

Do Rzecznik wplynela skarga dotyczaca programéw emitowanych przez telewi-
zje publiczng, wérdd ktdrych brak jest obecnie programu realizowanego w jezyku
kaszubskim i po$wieconego spotecznosci postugujacej sie tym jezykiem. Rzecznik
zwrocila si¢ o wyjasnienie tej sprawy do Przewodniczacego Krajowej Rady Radiofonii
i Telewizji. Rzecznik poprosila przy tym o oceng, w jaki sposob brak programu skiero-
wanego do jedynej, w §wietle ustawy o mniejszosciach narodowych i etnicznych oraz
o jezyku regionalnym'®, spolecznosci postugujacej si¢ jezykiem regionalnym wpltywa
na realizacje przez telewizje¢ publiczng zadan wynikajacych z misji publicznej, zwig-
zanych z obowigzkiem uwzgledniania w ofercie programowej potrzeb mniejszo$ci
narodowych i etnicznych oraz potrzeb wspomnianej spotecznoéci. W odpowiedzi
Przewodniczacy Rady zapowiedzial przeprowadzenie monitoringu wszystkich nada-
wanych dotychczas audycji, ktorych adresatem byla spotecznos¢ kaszubska. Obecnie
Rzecznik oczekuje na informacje o wynikach tego monitoringu®.

g) Edukacja matoletnich cudzoziemcéw

Realizacja prawa do edukacji przez maloletnich przebywajacych w osrodkach dla
cudzoziemcow ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzcy oraz w o$rodkach strze-
zonych dla cudzoziemcdw byla tematem raportu Rzecznika z cyklu ,,Zasada Réwnego
Traktowania. Prawo i praktyka™.

Raport zawiera wnioski z przeprowadzonych przez pracownikéw Biura Rzecznika
wizytacji, ktorych celem bylo sprawdzenie, czy w stosunku do cudzoziemcow przeby-
wajacych na terytorium Polski konstytucyjne prawo do nauki jest w sposéb nalezyty
i efektywny realizowane. W raporcie znajduja si¢ informacje o obowiazujacych w tym
zakresie regulacjach prawnych, ustaleniach faktycznych oraz wnioski i rekomendacje
Rzecznik.

Wszystkie wizytowane osrodki dla cudzoziemcow ubiegajgcych sie o nadanie sta-
tusu uchodzcy realizowaly obowigzek wynikajacy z art. 71 ust. 1 pkt 1 lit. f ustawy
o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej?* i za-
pewnialy matoletnim mozliwos¢ korzystania z zajec z jezyka polskiego. Do podsta-
wowych zalecen Rzecznik nalezy natomiast zaliczy¢: zapisywanie do szkot dzieci ob-
jetych obowigzkiem szkolnym niezwloczne po przyjeciu do osrodka, wprowadzenie
do wewnetrznych regulaminéw szkot jednolitych zasad oceniania uczniéw cudzo-
ziemskich z realizacji podstawy programowej, zwigkszenie minimalnego wymiaru
czasowego zaje¢ z jezyka polskiego dla cudzoziemcow i objecie nauczaniem jezyka

'8 Ustawa z dnia 6 stycznia 2005 r. (Dz. U. z 2005 r. Nr 17, poz. 141, z p6in. zm.).

19 V.816.1.2014.MS (poprzednio RPO-596533-V/08).

» Realizacja prawa matoletnich cudzoziemcéw do edukacji, Zasada Réwnego Traktowania. Prawo i Prak-
tyka, nr 12.

2l Ustawa z 13 czerwca 2003 r. (Dz. U. z 2006 r. Nr 234, poz. 1695, z pézn. zm.).



polskiego takze prowadzone w o$rodkach przedszkola oraz zatrudnienie asystentéw
kulturowych we wszystkich szkotach, w ktorych ucza si¢ cudzoziemcy.

Co do o$rodkéw strzezonych dla cudzoziemcdw Rzecznik podkresla, ze w warun-
kach detencji prawo cudzoziemcéw do edukacji nie moze by¢ realizowane. Ocena
ta dodatkowo uzasadnia wielokrotnie zglaszany przez Rzecznika postulat wprowa-
dzenia ustawowego zakazu umieszczania oséb maloletnich, a takze ich opiekundw,
w osrodkach strzezonych. Bezwzglednym minimum w zakresie realizacji prawa do
nauki, ktére juz na obecnym etapie zapewni¢ powinna Straz Graniczna w porozu-
mieniu z wltadzami o$wiatowymi, jest stworzenie matoletnim mozliwoéci korzystania
z zaje¢ prowadzonych przez wykwalifikowanych nauczycieli, w oparciu o istniejace
programy nauczania.

2. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu
na wiek

a) Polityka senioralna

Od 2010 r. polityka senioralna jest jednym z priorytetéw Rzecznik. W ramach
kontynuacji projektéw przeprowadzonych w 2012 roku, obchodzonym jako Euro-
pejski Rok Aktywnosci Oséb Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej, Rzecz-
nik podjeta szereg dziatan w celu wzmocnienia przekazu dotyczacego koniecznosci
prowadzenia przez administracje centralna i samorzadowa polityk uwzgledniajacych
potrzeby i prawa osob starszych.

Rzecznik, przy wspotudziale Komisji Ekspertéw ds. Oséb Starszych, wzieta udzial
w cyklu regionalnych konferencji*? poswieconych prezentacji monografii pt. ,,Strategie
dziatan w starzejacym sie spoleczenstwie”?, rozpowszechnieniu zawartych w niej po-
stulatow oraz pozyskaniu wiedzy o realizowanych lokalnie w tym zakresie zadaniach.

Jednoczesnie Rzecznik monitorowata prace zwigzane z ta problematyka na
poziomie centralnym. W wystapieniu do Ministra Pracy i Polityki Spolecznej**
Rzecznik postulowata wpisanie perspektywy starzejacego sie spoteczenstwa do
wszystkich dokumentéw realizujacych zadania polityki panstwa, zaréwno na po-
ziomie rzadowym, jak i na szczeblu regionalnym i lokalnym. Priorytety dokumen-
tu, a w konsekwencji dzialania panstwa, powinny uwzgledni¢ zmiany systemowe,
w tym w szczegdlnosci odnoszace si¢ do opieki geriatrycznej poprzez integracje
dziatan stuzby zdrowia i opieki spotecznej. W odpowiedzi Minister Pracy i Polity-

22 Konferencje odbyly sie w Warszawie, Stargardzie Szczecinskim, Katowicach, Augustowie, Krakowie
iw Jeleniej Gorze.

> Strategie dzialati w starzejgcym sig spoleczeristwie. Tezy i rekomendacje, Zasada Rownego Traktowania.
Prawo i Praktyka, nr 5. Biuletyn Rzecznika Praw Obywatelskich 2012, nr 9.
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ki Spotecznej*® wskazal, Ze w ramach obchodéw Europejskiego Roku Aktywno$ci
Osdb Starszych i Solidarnosci Migdzypokoleniowej 2012 Rada Ministréw przyjeta
Rzgdowy Program na rzecz Aktywnosci Spotecznej Oséb Starszych na lata 2012-2013
(Program ASOS)*, tworzacy podstawy do budowy polityki senioralnej w Polsce.
Minister zapowiedzial powolanie Rady ds. Polityki Senioralnej, do udziatu w ktérej
zaprosil przedstawicieli ministerstw, centralnych urzedéw administracji rzadowe;j
oraz pozostalych organéw wladzy panstwowej, a takze organizacji jednostek sa-
morzadu terytorialnego, organizacji trzeciego sektora oraz $rodowisk naukowych.
Przedstawiciele Rzecznika uczestniczyli w spotkaniach Rady ds. Polityki Senioral-
nej w charakterze obserwatoréw.

W efekcie prac Rady powstal , Projekt zalozen dlugofalowej polityki senioralne;j
na lata 20142020, przyjety przez Rade Ministréw w dniu 24 grudnia 2013 r. Rzecz-
nik bedzie monitorowata realizacje celéw wyznaczonych w poszczegdlnych obszarach
okreslonych w Zatozeniach.”

b) Przeciwdziatanie negatywnym stereotypom dotyczacym
0sOb starszych poprzez dziatania na rzecz dialogu
miedzypokoleniowego
W celu przeciwdziatania dyskryminacji, u ktérej podstaw leza negatywne stereoty-

pYy zwigzane z wzajemnym postrzeganiem osob przynalezacych do réznych pokolen,

Rzecznik opublikowata raport pt. , Dialog miedzypokoleniowy. Miedzy ideg a prak-

tyka™*, zbierajacy do$wiadczenia z projektu zrealizowanego w 2012 roku. Projekt

obejmowal badania socjologiczne pt. ,,Osoby starsze w oczach mlodziezy, mlodziez

w oczach o0s6b starszych”, a takze dwa spotkania konferencyjno-warsztatowe, przygo-

towane we wspoélpracy z Komisjg Ekspertow ds. Osob Starszych. Zebrany w raporcie

materiat laczy ze sobg wymiar teoretyczny oraz praktyczny. Autorzy wskazuja na po-
trzebe wypracowania plaszczyzn spotkania oséb starszych i mlodych w przestrzeni
publicznej, co ma szczegdlne znaczenie ze wzgledu na ostabienie rodzinnych wiezi
miedzypokoleniowych wynikajacych z oddalenia geograficznego cztonkéw rodzin.

W tym celu potrzebni sg animatorzy spotkan miedzypokoleniowych, zaangazowani

przez organizacje samorzadowe lub pozarzadowe. Metoda, ktéra proponuja autorzy

raportu, jest technika warsztatowa, zakladajaca uczenie sie wzajemnego stuchania

i poznawania. Umozliwia ona réwniez bezposrednie rozmowy osob przynalezacych

» Pismo z 15 stycznia 2013 1.

* Uchwata nr 137 z 24 sierpnia 2012 1.

# Uchwata Nr 238 Rady Ministréw (M.P. z 2014 r., poz. 118). Dokument wskazuje nastepujace obszary
dziatan: zdrowie i samodzielno$¢, aktywno$¢ zawodowa o0séb 50+, aktywnos¢ edukacyjna, spoteczna
i kulturalna oséb starszych, srebrna gospodarka, relacje miedzypokoleniowe.

* Dialog migdzypokoleniowy. Miedzy ideg a praktykg, Zasada Réwnego Traktowania. Prawo i Praktyka,
nr 10, Biuletyn Rzecznika Praw Obywatelskich 2013, nr 8.



do réznych pokolen, ktdre sg jednym z najskuteczniejszych sposobow przetamywania
negatywnych stereotypow.

Rzecznik zwrocila réwniez uwage na znaczenie sformutowan jezykowych w pod-
trzymywaniu negatywnych stereotypdw zwigzanych ze staro$cig. W Biurze Rzecznika
zostala zorganizowana debata po$wigcona sposobom moéwienia o starosci. Podstawo-
wym wnioskiem wynikajacym z dyskusji, jest wystepowanie dyskryminacji ukrytej
w potocznej warstwie jezyka oraz w negatywnych znaczeniach jakie nadajemy po-
szczegdlnym stowom odnoszacym sie do starosci i 0sdb starszych, ktore mogg leze¢
u podstaw pdzniejszego wykluczenia osdb starszych w dostepie do réznego rodzaju
débr i ustug.

c) Osoby starsze na rynku ustug finansowych

Jednym z obszaréw badanych przez Rzecznik pod katem dyskryminacji jest dostep
do débr i ustug. Na podstawie skarg i doniesien medialnych Rzecznik zdecydowata
poddac¢ analizie sytuacje 0séb starszych na rynku ustug finansowych.

W opublikowanym w 2013 r. raporcie pt. ,Osoby starsze na rynku ustug fi-
nansowych’® zostaly ujete wnioski z dotychczasowych dzialan Rzecznik w tym
zakresie. Zostaly zlecone badania socjologiczne metoda tajemniczego klienta
w wybranych instytucjach finansowych pod katem zbadania jakosci obstugi oséb
starszych oraz badania jako$ciowe dotyczace percepcji reklam dotyczacych ustug
finansowych pod katem ewentualnych manipulacji. Wnioski z przeprowadzo-
nych badan sklaniajg do refleksji, ze banki dostrzegajg wprawdzie grupe klien-
tow powyzej 50 roku zycia, jednak nie uwzgledniajg réznic w potrzebach oséb
nalezacych do poszczegdlnych grup wiekowych 65+ i 80+. W sytuacji odmowy
udzielenia kredytu osoba starsza moze mie¢ poczucie gorszego traktowania, jezeli
przestanka dla podjetej decyzji jest wiek klienta, a nie jego faktyczna zdolno$é
kredytowa. Z tego wzgledu Rzecznik, adresujac raport do instytucji zwigzanych
z rynkiem ustug finansowych, tj. Komisji Nadzoru Finansowego i Zwiazku Ban-
kéw Polskich, zwrdcita uwage na potrzebe poprawy konkretnych praktyk banko-
wych. Niezwykle wazne jest zatem kompetentne i wyczerpujace udzielanie infor-
macji przez bank co do istoty oferowanego produktu, jego prawnych aspektéw
oraz ryzyka i korzysci zwigzanych z zawarciem danej umowy, a takze podania
rzetelnego uzasadnienia w przypadku decyzji odmownej.

Przejawem dyskryminacji posredniej jest np. stosowanie w drukach bankowych
malej czcionki, trudnej do odczytania przez osoby starsze i o stabszym wzroku. Po-
nadto istotnym utrudnieniem praktycznym dla oséb starszych jest czesto brak do-
stepu do toalet. Warto odnotowa¢, ze kwestia ta byla przedmiotem postgpowania

¥ Osoby starsze na rynku ustug finansowych, Zasada Rownego Traktowania. Prawo i Praktyka, nr 8, Biu-
letyn Rzecznika Praw Obywatelskich 2013, nr 4.

21



22

sagdowego®, do ktdrego przystgpita Rzecznik wnoszac skarge kasacyjng®. Rzecznik
oczekuje na wyrok Sadu Najwyzszego, ktory moze mie¢ istotny wplyw na praktyke
bankéw i innych instytucji $wiadczacych ustugi publicznie w tym zakresie.

Rzecznik zwrdcila réowniez uwage na kwestie zwigzane z obowigzkowym
ubezpieczeniem towarzyszagcym wybranym uslugom finansowym, ktére mogg za-
wiera¢ ograniczenia zwigzane z osiggnigciem okreslonego wieku. W przypadku
uslug ubezpieczeniowych istnieje obecnie ugruntowany poglad, ze ograniczenia
ze wzgledu na wiek klienta sa uzasadnione wystepujacym duzym ryzykiem ubez-
pieczeniowym.

W wystapieniu do Prezesa Zwiazku Bankéw Polskich w sprawie niewlasciwych
praktyk stosowanych przez banki** Rzecznik wskazala problemy zglaszane w skar-
gach przez klientéw bankéw: niedochowanie przez banki odpowiedniego poziomu
staranno$ci i rzetelnosci w zakresie obstugi klienta, zwlaszcza w kontekscie produk-
tow ubezpieczeniowych o charakterze inwestycyjnym, brak jednolitej procedury
postepowania w przypadku $mierci konsumenta oraz sprzedaz przez banki dlugéw
firmom windykacyjnym. Znaczna ilo$¢ skarg stanowi prosbe o udzielenie pomocy
w uzyskaniu dogodniejszych warunkéw splaty zadluzenia, poniewaz samodzielne
starania wnioskodawcéw o zmiane warunkéw splaty zadluzenia nie przynosza re-
zultatéw. Kolejnym problemem jest przywilej egzekucyjny bankow, ktore na wniosek
organu egzekucyjnego maja obowigzek dokona¢ zajecia zgromadzonych na rachunku
bankowym $rodkéw. Wskutek wszczynanych egzekucji, czgsto dotyczacych niskich
kwot, nastepuje blokada wszystkich posiadanych kont bankowych. Z otrzymywanych
skarg wynika réwniez, ze kazdy bank ma inng procedure reklamacyjna, o ktérej klien-
ci nie posiadaja wystarczajacej wiedzy. Zaostrzenie polityki kredytowej w obszarze
kredytéw konsumenckich spowodowalo, ze wiele 0séb korzysta z ustug prywatnych
firm pozyczkowych. Ich dzialalno§¢ pozostaje poza oddzialywaniem Zwigzku Ban-
koéw Polskich, ktéry jednak moze przyczyni¢ sie do stworzenia odpowiednich ram
nadzoru oraz zapewnienia nieprofesjonalnym uczestnikom rynku finansowego od-
powiedniego poziomu ochrony. Rzecznik zwrodcita sie o poinformowanie, jakie dzia-
tania zostang podjete w celu rozwigzania zasygnalizowanych problemow.

Komisja Etyki Bankowej przy Zwigzku Bankéw Polskich* zawiadomila o przy-
jeciu sygnaléw Rzecznik dotyczacych praktyk bankowych wobec konsumentéw

3 W sprawie klienta banku w starszym wieku, ktéremu pracownica banku odméwita mozliwosci skorzy-
stania z toalety, Sad Okregowy przychylil sie do wniosku powoda (wyrok z 6 marca 2012 r., sygn. akt
C815/10). Od wyroku Sadu Okregowego pozwany bank wnidst apelacje w czeéci zobowiazujacej go do
udostepnienia klientom banku toalety w siedzibie oddziatu. Sad Apelacyjny w Warszawie (wyrok z dnia
23 stycznia 2013 1., sygn. akt VI Ca 961/12) zmienil wyrok Sadu Okregowego w ten sposob, ze w za-
skarzonym przez bank zakresie pow6dztwo oddalil, co oznaczalo, ze nie zostalo uwzglednione zadanie
zobowigzania banku do udostepnienia toalety jego klientom.

RPO-667268-1/12 z 29 sierpnia 2013 r.

2 RPO-723348-V/13 z 25 kwietnia 2013 r.

3 RPO-657480-V/10 z 11 wrzesnia 2013 r.
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- 0s6b starszych i ich uwzglednieniu w dalszych dziataniach. Rzecznik bedzie mo-
nitorowala realizacje rekomendacji.

d) Odwrécona hipoteka

Nierozwigzany pozostaje problem tzw. odwrdconej hipoteki, ujety w projekcie
ustawy przygotowywanej przez Ministerstwo Gospodarki. W tej sprawie Rzecznik
kontynuowata dyskusje z Ministrem Gospodarki* zwracajac uwage na brak uregu-
lowan prawnych w tym zakresie, ktore powodujg dostepnos¢ na rynku jedynie mo-
delu sprzedazowego, oznaczajacego przeniesienie prawa wtasnosci do danego lokalu
w zamian za wyplate renty dozywotniej w ratach. Model ten nie zabezpiecza pelni
praw i potrzeb o0séb starszych. Wieksze mozliwosci daje niedostepny na polskim ryn-
ku model kredytowy, ktory pozostawia kredytobiorcy prawo wlasnosci do lokalu, jak
réwniez prawo do wykupu nieruchomosci przez spadkobiercow. W odpowiedzi Mi-
nister Gospodarki* poinformowal, ze projekt zalozen do projektu ustawy o odwro-
conym kredycie hipotecznym, obejmujacy model kredytowy, zostal przyjety przez
Komitet Rady Ministrow i oczekuje na rozpatrzenie przez Rade Ministréw. Rzecznik
bedzie monitorowala proces legislacyjny w tej sprawie.

e) Przemoc wobec kobiet starszych

i kobiet z niepetnosprawnosciami

Rzecznik opublikowata raport z badan antydyskryminacyjnych dotyczacy przeciw-
dzialania przemocy wobec kobiet, w tym kobiet starszych i kobiet z niepetnosprawno-
$ciami. Omoéwienie w czesci ,Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na ple¢”

f) Opieka dtugoterminowa - standardy opieki medycznej

w Domach Pomocy Spotecznej

W ramach prac Komisji Ekspertéw ds. Oséb Starszych opracowano ankiete do
analizy standardéw funkcjonowania Doméw Pomocy Spolecznej (DPS), w ktdrych
obserwuje sie istotne niedociggniecia w sprawowaniu opieki zdrowotnej nad osobami
starszymi. Uchybienia te mogg mie¢ swoje zrédlo réwniez w obowigzujacych prze-
pisach. Zarzadzenie Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia w sprawie okreslenia
warunkow zawierania i realizacji uméw w rodzaju $wiadczenia pielegnacyjne i opie-
kuncze w ramach opieki dlugoterminowej*, nie zawiera formalnej podstawy do za-
trudnienia lekarzy w DPS, jak réwniez zatrudnienia pielegniarek. Zdarza sie, ze sa
one zatrudniane na stanowiskach opiekunek lub zatrudniane wbrew obowiazujacym
przepisom ze wzgledu na zapotrzebowanie na tego rodzaju opieke wérdd pensjona-
riuszy. Nalezy zaznaczy¢, ze istnieje mozliwo$¢ tworzenia Niepublicznych Zakladow

* RPO-717429-V z 28 stycznia 2013 r. oraz z 22 maja 2013 r.
* Pismo z 20 wrzeénia 2013 1.
% Zarzadzenie Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia Nr 83/2011/DSOZ z 16 listopada 2011 r.
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Opieki Zdrowotnej, ktore maja mozliwo$¢ zatrudniania lekarzy i pielegniarek, swiad-
czacych swoje ustugi dla pensjonariuszy DPS, jak i os6b zamieszkujacych w domach
prywatnych. To rozwigzanie nie zaspokaja jednak wszystkich potrzeb. Brak w ustawie
o pomocy spotecznej’’ przepisu odnoszacego sie do opieki medycznej nad mieszkan-
cami DPS spowodowat eliminacje struktur medycznych z sieci placéwek pomocy spo-
tecznej. Otoczenie prawne ogranicza mozliwo$¢ zapewnienia wlasciwych standardow
opieki medycznej, wymaganej przez pensjonariuszy niestabilnych zdrowotnie oraz
z wielochorobowoscig.

Rzecznik, przy uzyciu opracowanej przez ekspertow szczegdtowej ankiety stuzacej
ocenie warunkéw pobytu w DPS, w tym realizowanych czynno$ci medyczno-opie-
kunczych, przeprowadzi kontrole dzialajac jako Krajowy Mechanizm Prewencji.

Kwestie kontroli o$rodkéw $wiadczacych ustugi opieki dtugoterminowej Rzecznik
podniosta takze w pismie do Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie placowek,
ktére nie uzyskaty zgody wojewody na prowadzenie tego rodzaju dzialalnosci®®. Brak
wpisu do odpowiednich rejestrow utrudnia dotarcie do nich oraz przeprowadzenie
stosownej kontroli dotyczacej standardéw opieki. Rzecznik zwrdcila si¢ z prosbg o za-
jecie stanowiska w powyzszej sprawie oraz o informacje o ewentualnej nowelizacji
ustawy o pomocy spoteczne;.

Minister Pracy i Polityki Spotecznej w odpowiedzi*® zgodzil sie z opinig Rzecznik,
ze powaznym problemem pozostaje niestosowanie obowigzujacych przepiséw w za-
kresie prowadzenia placowek zapewniajacych catlodobowg opieke osobom niepetno-
sprawnym, starszym czy przewlekle chorym, lecz jednocze$nie zapewnil, ze tego ro-
dzaju podmioty podlegaja kontroli wojewody oraz wyznaczonych przez niego stuzb.
Rzecznik bedzie kontynuowa¢ analize tej problematyki. W 2014 roku jednym z tema-
tow, nad ktérym bedg pracowaé Komisje Ekspertow dziatajgce przy Rzeczniku, bedzie
deinstytucjonalizacja opieki dlugoterminowej i podniesienie jakosci tej opieki.

g) Opieka zdrowotna dla seniorow

Rzecznik kontynuowala dzialania na rzecz poprawy jakosci opieki zdrowotnej dla
0s6b starszych. W pismie do Ministra Zdrowia* wskazata na niewydolno$¢ systemu
w tym zakresie i brak przygotowania na gwattownie postepujace zmiany demogra-
ficzne oraz na sytuacje, w ktdrej starzejacy sie obywatele, bez realnego dostepu do
wlasciwej opieki zdrowotnej i pomocy, narazeni s3 na utrate autonomii i godnosci.
Rzecznik zwrdcita si¢ z prosba o poinformowanie o zapowiadanych dziataniach i ini-
cjatywach, w tym legislacyjnych, resortu zdrowia oraz terminach ich wdrozenia.

7 Ustawa z 12 marca 2004 r. (Dz. U. 2 2004 1. Nr 64, poz. 593).
¥ RPO-728554-111/13 z 14 pazdziernika 2013 r.

* Pismo z 19 listopada 2013 r.

% RPO-690730-11/V z 12 kwietnia 2013 r.



W odpowiedzi*! Minister Zdrowia poinformowal, ze w ciggu ostatnich lat finanso-
wanie §wiadczen geriatrycznych znaczaco wzrosto, w konsekwencji poprawila sie tak-
ze ich dostepnos¢. Systematycznie rosng rowniez naklady na $wiadczenia pielegna-
cyjne i opiekuncze udzielane w warunkach stacjonarnych (zakladach opiekunczych)
i w warunkach domowych. Ministerstwo Zdrowia stara si¢ takze stymulowaé wzrost
liczby specjalistow, m.in. w dziedzinie geriatrii, poprzez zwigkszenie liczby jednostek
uprawnionych do prowadzenia szkolenia specjalizacyjnego oraz liczby posiadanych
przez nie miejsc szkoleniowych. Specjalizacja w dziedzinie geriatrii zostala uznana za
priorytetowa dziedzine medycyny, co powinno przyczynic si¢ do wzrostu zaintereso-
wania lekarzy podejmowaniem szkolenia specjalizacyjnego w tej dziedzinie. Rzecznik
bedzie w dalszym ciggu monitorowa¢ postep prac na rzecz zapewnienia dostepu do
opieki zdrowotnej dla os6b starszych.

h) Definicja,mtodego naukowca”

Rzecznik w wystgpieniu do Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego zasygnali-
zowala problem zwigzany z dotychczasowym sformulowaniem definicji ,,mlode-
go naukowca’?, umieszczonej w przepisie ustawy o zasadach finansowania nauki®.
Zgodnie z aktualnymi uregulowaniami, do kategorii mtodych naukowcdéw zalicza si¢
osoby prowadzace dzialalno$¢ naukows, ktére nie ukonczyly 35 roku zycia. Obowia-
zujaca regulacja moze mie¢ charakter dyskryminujacy. Od kwalifikacji do grupy mlo-
dych naukowcow lub wykluczenia z niej zalezy czgsto prowadzenie i postep badan
naukowych. Obecnie decyzja o rozpoczeciu studiéw doktoranckich podejmowana
jest niejednokrotnie w okresie pdzniejszym niz bezposrednio po ukonczeniu studiéw
magisterskich. Stosowanie definicji ,,mtodego naukowca” w aktualnym brzmieniu
bywa krzywdzace dla kobiet, ktdre na czas cigzy i opieki nad dzieckiem sg zmuszone
zawiesi¢ swojg aktywnos$¢ naukowg oraz rodzicow, ktérzy decyduja sie na skorzysta-
nie z urlopéw macierzynskich, ojcowskich i wychowawczych. Rzecznik zwroécila si¢
z pros$ba o rozwazenie podjecia dzialan zmierzajacych do przeprowadzenia noweli-
zacji art. 2 pkt 19 ustawy o zasadach finansowania nauki, w taki sposdb, aby miernik
wieku zostal zastgpiony kryterium uwzgledniajacym okres prowadzenia dziatalnosci
naukowej, przykltadowo okreslong liczba lat, ktore uptynely od uzyskania stopnia na-
ukowego doktora.

Minister poinformowata, Ze zaproponowala zmiang¢ definicji mlodego naukow-
ca, majacy polegad na zastapieniu ograniczenia wieku naukowca okresem, jaki uzyskat
od uzyskania stopnia naukowego doktora - 5 lat, przy czym do okresu tego nie bylyby
wliczane urlopy macierzynskie i wychowawcze udzielane na zasadach okreslonych
w Kodeksie pracy. Wysunieta propozycja zmiany przyniosta jednak bardzo rozbiez-

“ Pismo z 17 maja 2013 1.

2 RPO-718235-1/12 z 27 sierpnia 2013 r.

# Ustawa z 30 kwietnia 2010 r. (Dz. U. z 2010 r. Nr 96, poz. 615, z p6zn. zm.).
# Pismo z 29 pazdziernika 2013 r.
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ne stanowiska partneréw spotecznych. Ponadto Minister podniosta, ze przedmioto-
wa nowelizacja oznaczataby faktyczng likwidacje¢ kilku instrumentéw wspierajacych
miodych naukowcéw mu.in. stypendiéw i programdéw ministerialnych, w zwigzku
z czym nadal beda prowadzone prace nad jej ostatecznym ksztaltem. Rzecznik nie
podzielita stanowiska Minister w zakresie przeszkod stojacych na drodze zmiany de-
finicji mlodego naukowca, w zwigzku z czym bedzie w dalszym ciggu monitorowata
proces zmian legislacyjnych w ustawie o zasadach finansowania nauki.

i) Limity wieku dla sedziow pitkarskich

Do Rzecznik wplynely skargi dotyczace limitéw wiekowych dla sedziow pitkar-
skich. W zwigzku z tym Rzecznik skierowala pisma w tej sprawie do odpowiednich
jednostek w Zwigzkach Pitki Noznej. W pismie do Pomorskiego Zwigzku Pitki Noz-
nej* Rzecznik zwrocila si¢ o wyjasnienia w sprawie uchwaty Zarzadu Zwigzku, zgod-
nie z ktorg w kazdej klasie rozgrywkowej obowigzuje gorna, a w trzeciej lidze takze
dolna, granica wieku sedziéw. W odpowiedzi*® Prezes Zwiazku stwierdzit, iz limity
maja uzasadnienie historyczne i maja na celu zapewnienia mozliwosci rozwoju mlo-
dym sedziom, ktorzy maja szanse na awans do wyzszych lig. Zwrocono uwage, ze
limity obowigzujg takze na poziomie krajowym i miedzynarodowym.

Z kolei w pi$mie do Mazowieckiego Zwigzku Pitki Noznej* Rzecznik zwrdcita si¢
z pro$ba o wyjasnienia w sprawie limitu wiekowego — 65 lat dla sedziéw obserwato-
réw w ligach prowadzonych przez Mazowiecki Zwiazek Pilki Noznej. W odpowie-
dzi Prezes Mazowieckiego Zwigzku Pitki Noznej* stwierdzil, ze regulacja ta wynika
z przepisow Polskiego Zwigzku Pitki Noznej oraz federacji miedzynarodowych.

Rzecznik bedzie prowadzita dalsze postepowanie wyja$niajace w tej sprawie.

3. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na ptec

a) Wizerunek kobiet w reklamach

W naplywajacych do Rzecznik wnioskach w dalszym ciagu regularnie pojawia sie
problem dyskryminacyjnych tresci zawartych w reklamach. Wizerunek kobiet jest
niejednokrotnie traktowany instrumentalnie. Uprzedmiotawianie kobiet niewatpli-
wie przyczynia sie do ich dyskryminacji w sferze zawodowej i publicznej. Rzecznik
dostrzegta problem powielania negatywnych stereotypdéw na temat plci przez media
oraz przedstawicieli branzy reklamowej podejmujac liczne dziatania przeciw dyskry-
minacji ze wzgledu na pte¢ w kampaniach reklamowych.

# RPO-747685-1/13 z dnia 12 wrze$nia 2013 r.
* Pismo z 17 grudnia 2013 r.

¥ RPO-748009-1/13 z 21 listopada 2013 r.

* Pismo z 5 grudnia 2013 r.



W wystapieniu do Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw Rzecznik zwré-
cila si¢® o rozwazenie, czy tego rodzaju kampanie reklamowe, zgodnie z art. 16 ust. 1
pkt 1 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji®, nie naruszaja dobrych obyczajow
i czy w zwiazku z tym nie uchybiaja takze godnosci czlowieka, a co za tym idzie sg czy-
nem nieuczciwej konkurencji. UOKIK w odpowiedzi®' stwierdzil, Ze w przedmiotowej
sprawie naruszenie zbiorowego interesu konsumentéw musi by¢ powigzane z narusze-
niem aspektow ekonomicznych tego interesu. Naruszenie zakazu reklamy uchybiajacej
godnodci cztowieka moze naruszaé interes publiczny, nie moze natomiast by¢ identy-
fikowane z naruszeniem zbiorowego interesu konsumentéw. Rzecznik planuje kolejne
wystapienie w tej sprawie do Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

W roku 2013 Rada Reklamy podjeta decyzje o zmianie swojego regulaminu, ktory
obecnie pozwala jej na rozpatrywanie skarg dotyczacych takze podmiotow zarejestro-
wanych za granicg. Brak takiej regulacji uniemozliwial podejmowanie interwencji np.
w stosunku do wielkoformatowych reklam niektdrych serwiséw internetowych za-
wierajgcych treéci pornograficzne, ktore byly takze przedmiotem skarg kierowanych
do Rzecznik™.

b) Zapewnienie zrownowazonego udziatu kobiet i mezczyzn

w zarzgdach spotek Skarbu Panstwa

Brak réwnowagi w obsadzaniu wyzszych stanowisk w przedsigbiorstwach ze
wzgledu na plec jest obecnie wyzwaniem we wszystkich panstwach czlonkowskich
Unii Europejskiej. W polskim biznesie liczba kobiet majacych wplyw na najpowaz-
niejsze decyzje gospodarcze i finansowe jest znacznie nizsza niz mezczyzn. Zaledwie
sze$ciu na stu prezesow polskich firm to kobiety. Wedlug badan Konfederacji Pra-
codawcow Prywatnych ,, Lewiatan” w 400 duzych polskich firmach jest zaledwie 6,8
procent kobiet prezesdw.

Obowigzek wladz publicznych podejmowania dzialan na rzecz zapewnienia row-
noéci plci oraz przeciwdzialania dyskryminacji ze wzgledu na ple¢ wynika zaréwno
z Konstytucji, jak i z cztonkostwa Polski w Unii Europejskiej. Zmiany majace na celu
zapewnienie faktycznej réwnosci plci powinny by¢ wprowadzane ewolucyjnie, po-
przez promowanie dobrych praktyk. Tam jednak, gdzie takie rozwigzania nie pro-
wadzg do osiggniecia zamierzonego efektu, konieczne jest zastosowanie narzedzi
prawnych. Zdaniem Rzecznik nalezy rozwazy¢ wprowadzenie ustawowych regulacji
dotyczacych sktadu zarzadéw i rad nadzorczych spétek publicznych. W pierwszej ko-
lejnosci rozwigzania takie powinny dotyczy¢ spotek z udziatem Skarbu Panstwa oraz
spolek komunalnych.

# RPO-716405- 1/12 z 14 stycznia 2013 1.

%0 Ustawa z 16 kwietnia 1993 r. (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503, z p6zn. zm.).

*! Pismo z 24 stycznia 2013 .

2 RPO-730362-1/13 w sprawie kampanii reklamowej serwisu internetowego showup.tv.
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Rzecznik kontynuowata swoje dzialania w tym zakresie i zwrdcila sie*®* do Mini-
stra Skarbu Panstwa z prosbg o poinformowanie, o dziataniach podjetych w powyz-
szej sprawie. Minister poinformowal*, ze zaakceptowal dokument ,Dobre prakty-
ki w zakresie zapewnienia zréwnowazonego udziatu kobiet i mezczyzn w organach
spolek z udzialem Skarbu Panstwa’, zalecajac jego wykorzystanie w procesach naboru
do organéw spolek z udzialem Skarbu Panstwa. Stosowanie zasady zréwnowazone-
go udzialu kobiet i mezczyzn w toku doboru sktadu osobowego organéw przedsie-
biorstw powinno spowodowa¢ zapewnienie przynajmniej 30% s$redniego udzialu
niedoreprezentowanej pici wsrod wszystkich cztonkéw rad nadzorczych wybiera-
nych i powolywanych przez Ministra Skarbu Panstwa. W spétkach publicznych oraz
kluczowych zaklada si¢ osiagniecie tego wskaznika do roku 2015. Ponadto, w ramach
przedmiotowych dzialan wydano zarzadzenie Nr 6 Ministra Skarbu Panstwa z dnia
7 marca 2013 r., zgodnie z ktérym dokument ,,Zasady nadzoru wlaécicielskiego nad
spotkami z udzialem Skarbu Panstwa’, uzupetniono o zapis, ktory wskazuje, ze dla za-
pewnienia prawidlowego funkcjonowania nadzoru wlascicielskiego dobdr wlasciwie
przygotowanych cztonkéw rad nadzorczych powinien odbywac si¢ z uwzglednieniem
zroéwnowazonego udzialu kobiet i mezczyzn.

Rzecznik zwrécita sie® z prosbg o udzielenie informacji dotyczacych imple-
mentacji wskazanego zarzadzenia Ministra Skarbu Panstwa podkreslajac, Ze wdro-
zenie dobrych praktyk w tym zakresie w podmiotach nadzorowanych przez Ministra
Skarbu Panstwa ufatwi szersze zastosowanie podobnych rozwigzan przez inne pod-
mioty gospodarcze, takie jak spotki komunalne czy gietdowe z prywatnym kapitalem.
Sprawa bedzie kontynuowana w roku 2014.

c) Przeciwdziatanie przemocy wobec kobiet, w tym kobiet

starszych i kobiet z niepetnosprawnosciami

Przemoc wobec kobiet jest naruszeniem prawa do zycia i zdrowia, do poszano-
wania zycia prywatnego i rodzinnego oraz stanowi naruszenie zakazu nieludzkiego
i ponizajacego traktowania. Stanowi ona forme dyskryminacji ze wzgledu na pte,
ktorej przyczyng jest przekonanie sprawcéw o drugorzednej roli kobiet. Z uwagi na
wystepowanie zjawiska dyskryminacji wielokrotnej, czyli nieréwnego traktowania ze
wzgledu na wiecej niz jedng ceche osobista, szczegdlnie narazone na przemoc sg ko-
biety starsze i kobiety z niepelnosprawno$ciami.

Majac powyzsze na uwadze Rzecznik zlecita analiz¢ niniejszego zagadnienia,
ktorej wyniki przedstawione zostaly w raporcie ,,Przeciwdzialanie przemocy wobec
kobiet, w tym kobiet starszych i kobiet z niepelnosprawno$ciami™*. Przygotowujac

3 RPO-712795-1/12 z 23 pazdziernika 2012 r. oraz z 21 marca 2013 r.

* Pismo z 8 kwietnia 2013 r.

> Pismo z 30 grudnia 2013 r.

5 Przeciwdzialanie przemocy wobec kobiet, w tym kobiet starszych i kobiet z niepetnosprawnosciami, Zasa-
da réwnego traktowania. Prawo i Praktyka, nr 9, Biuletyn Rzecznika Praw Obywatelskich 2013, nr 7.



powyzszy raport wykorzystano wyniki badan ilosciowych i jako$ciowych, ktore ana-
lizowaly rézne aspekty zjawiska przemocy wobec kobiet, w tym kobiet starszych i ko-
biet z niepelnosprawnosciami, oraz badan przeprowadzonych na zlecenie Rzecznika
jako organu do spraw réwnego traktowania. Przedmiotem badan przeprowadzonych
na zlecenie Rzecznika bylo zjawisko przemocy w rodzinie, dotyczace w szczegolnosci
kobiet niepelnosprawnych oraz starszych, tj. w wieku powyzej 65 roku zycia oraz zna-
jomo$¢ rozwiazan prawnych dotyczacych pomocy ofiarom przemocy przez cztonkéw
zespolow interdyscyplinarnych. W sktad grupy badanej weszli reprezentanci pigciu
okreslonych ustawowo stuzb tworzacych zespot interdyscyplinarny. Naleza do nich
jednostki organizacyjne pomocy spolecznej, reprezentanci gminnych komisji ds. roz-
wigzywania probleméw alkoholowych, Policji, o$wiaty oraz stuzby zdrowia.

Jak wynika z badan oraz innych dostepnych Zrédel wiedzy o skali przemocy wo-
bec kobiet w Polsce, zjawisko przemocy wobec kobiet starszych i niepetnosprawnych
jest niedostrzegane, trudne do wykrycia oraz zbadane w niewielkim tylko obszarze.
Opracowanie oraz wskazane w wystgpieniu Rzecznik® do Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej wyniki kontroli Najwyzszej Izby Kontroli na temat skutecznosci realizacji
zadan administracji publicznej wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu przemo-
cy w rodzinie®® obrazujg niewystarczajaca wiedze pracownikéw stuzb zajmujgcych
sie zapobieganiem i zwalczaniem przemocy wobec kobiet. Ponadto kobiety starsze
i kobiety z niepelnosprawno$ciami, pomimo Zze znajduja sie w grupie szczegolnie na-
razonej na przemoc, w tym przemoc domowg, maja utrudniony dostep, a czgsto brak
jakiegokolwiek dostepu do pomocy zaréwno prawnej, jak i psychologicznej. Do chwi-
li obecnej nie powstala réwniez spdjna polityka panstwa w obszarze zapobiegania
i zwalczania przemocy ze wzgledu na pte¢, uwzgledniajaca czynnik wieku i niepet-
nosprawnosci.

Minister odnoszac si¢®® do uwag zawartych w raporcie NIK zaznaczyl, ze wdro-
zenie zmian jest procesem zlozonym i dlugotrwatym. Zauwazyl, ze na ocene syste-
mu jest za wczednie, jako ze odpowiednie zmiany prawne weszly w zycie stosunkowo
niedawno, a kontrola NIK obejmowata zaledwie 37 jednostek, co stanowi znikomy
procent wszystkich instytucji dziatajagcych w oparciu o nowe regulacje. Poinformowat
takze o prowadzonych pracach nad opracowaniem kolejnego Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, ktdrego gléwnym celem
jest zwiekszenie skutecznos$ci przeciwdzialania aktom przemocy w rodzinie i zmniej-
szenie skali tego zjawiska w Polsce.

Rzecznik przygotowuje kolejne wystapienie do Ministra Pracy i Polityki Spotecz-
nej w tej sprawie oraz bedzie monitorowala proces ratyfikacji Konwencji Rady Europy
o zapobieganiu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet i przemocy domowej i dostoso-
wanie polskiego prawa do jej standardéw.

7 RPO-747923-111/13 z 23 wrzeénia 2013 r.
8 Ustawa z 29 lipca 2005 r. (Dz. U. z 2005 r. Nr 180, poz. 1493, z pézn. zm.).
* Pismo z 4 pazdziernika 2013 r.
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d) Realizacja procedury sprzeciwu od orzeczenia lekarskiego

w kontekscie wykonania wyrokow Tysiqc przeciwko Polsce

i R.R. przeciwko Polsce

Rzecznik przeprowadzila kontrole akt sprzeciwéw wobec opinii albo orzeczenia
lekarza wniesionych do Komisji Lekarskiej dziatajacej przy Rzeczniku Praw Pacjen-
ta, w zwigzku z prowadzonym postepowaniem wyjasniajagcym w sprawie wykona-
nia przez Polske wyroku Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka w sprawie Tysigc
przeciwko Polsce® oraz w sprawie R.R. przeciwko Polsce®'.

Przeprowadzona analiza doprowadzita do wniosku, ze procedura wniesienia
sprzeciwu jest nieskuteczna, a jej uchwalenie czyni zado$¢ wylacznie formalnym
wymaganiom, jakie postawit Polsce Europejski Trybunat Praw Czlowieka. W ocenie
Rzecznik wdrozenia tych formalnych wymagan nie mozna jednak uzna¢ za satys-
fakcjonujace. Majac na uwadze zalecenia Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka,
a takze potrzebe zapewnienia efektywnej ochrony przed naruszeniem standardu usta-
nowionego w Europejskiej Konwencji Praw Czlowieka, w ocenie Rzecznik niezbedna
jest nowelizacja ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta®. Rzecznik
zwrdcita si¢ do Ministra Zdrowia i Rzecznika Praw Pacjenta® z prosbg o przeanali-
zowanie raportu oraz zajecie stanowiska w sprawie rekomendacji dotyczacych nowe-
lizacji ustawy.

W odpowiedzi, Rzecznik Praw Pacjenta, odnoszac si¢ do zalecen Rzecznik, poin-
formowala®, Ze propozycja umozliwienia wniesienia sprzeciwu od opinii lub orzecze-
nia wyrazonego w formie ustnej nie zastuguje na uwzglednienie. Propozycja skrdce-
nia terminu rozpatrzenia sprzeciwu wobec opinii lub orzeczenia lekarza znalazla si¢
natomiast w zalozeniach do projektu ustawy o zmianie ustawy o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta, przekazanych przez Ministerstwo Zdrowia do uzgodnien
miedzyresortowych. Projekt zalozen zaklada tez uproszczenie instytucji sprzeciwu
przez odstapienie od wymogu wskazania przepisu, z ktérego wynikaja prawa lub obo-
wigzki pacjenta.

Minister Zdrowia poinformowal®® o przygotowaniu projektu zalozen do pro-
jektu ustawy o zmianie ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz
niektérych innych ustaw, ktéry znajduje sie w uzgodnieniach miedzyresortowych
i konsultacjach spotecznych. Nie zostala w nim uwzgledniona mozliwo$¢ wniesienia
sprzeciwu w dowolnej formie, w szczegdlnosci przez zgloszenie telefoniczne. Istotne
watpliwo$ci budzi réwniez dopuszczenie mozliwo$ci ztozenia sprzeciwu od opinii lub

% ‘Wyrok z 20 marca 2007 r., skarga nr 5410/03.

' ‘Wyrok z 26 maja 2011 r., skarga nr 27617/04.

¢ Ustawa z 6 listopada 2008 r. (Dz. U. z 2012 r,, poz. 159, z p6zn.zm.).
¢ RPO-578571-1/08 z 16 pazdziernika 2013 r.

¢ Pismo z 15 listopada 2013 r.

¢ Pismo z 15 listopada 2013 r.



orzeczenia lekarskiego wyrazonego ustnie. Uwzglednienie dodatkowych propozycji
zmian bedzie mozliwe w kolejnych etapach procedury legislacyjne;.

W ocenie Rzecznik, wyrokéw Tysigc przeciwko Polsce i R.R. przeciwko Polsce
nie mozna obecnie uzna¢ za wykonane. Rzecznik oczekuje nowelizacji ustawy
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, z uwzglednieniem zamieszczonych
w analizie zalecen, ktdra ulatwi faktyczng realizacje prawa pacjenta do zgloszenia
sprzeciwu.

e) Procedury antymobbingowe w Policji

Uwzgledniajac ustalenia prowadzonego przez Rzecznik postgpowania wyjasnia-
jacego w sprawie dotyczacej funkcjonariuszy jednej z Komend Wojewddzkich Poli-
cji Rzecznik skierowala® wystapienie do Ministra Spraw Wewnetrznych, w ktérym
wskazala, iz pragmatyka stuzbowa funkcjonariuszy Policji nie przewiduje procedur
antymobbingowych, umozliwiajgcych m.in. zlozenie skargi do niezaleznego organu,
ktéry moglby przeprowadzi¢ odpowiednie postegpowanie w sprawie. W odpowiedzi
Minister Spraw Wewnetrznych poinformowal”, ze w Ministerstwie zostana podjete
prace majace na celu przeanalizowanie kwestii zwigzanej z mozliwoscig wprowadze-
nia w pragmatykach stuzbowych rozwigzan dotyczacych mobbingu. Rzecznik bedzie
monitorowala proces wdrazania procedur antymobbingowych w stuzbach podlegtych
Ministrowi Spraw Wewnetrznych.

f) Ustalanie praw stanu cywilnego oraz dyskryminacja ojcow

w sprawowaniu opieki nad dzieckiem

Do Rzecznik wplywaja skargi ojcéw maloletnich dzieci dotyczace ustalania praw
stanu cywilnego, najczesciej w sprawach o ustalenie pochodzenia dziecka, o zaprze-
czenie ojcostwa czy ustalenie bezskutecznosci uznania ojcostwa (uniewaznienie
uznania dziecka). Zglaszajacy si¢ do Rzecznik pozbawieni sg najczesciej mozliwosci
dochodzenia praw na drodze sadowej wskutek uptywu terminu do wniesienia po-
wodztwa badz tez uprawnienie takie nigdy im nie przystugiwalo ze wzgledu na wy-
taczenie podmiotowe. Dotyczy to w szczegdlnosci ojcow biologicznych, ktdrzy nie
moga dochodzi¢ swojego ojcostwa prawnego w sytuacji, gdy inny mezczyzna uznat
juz dziecko za wlasne.

Zgodnie z art. 86 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego®, powddztwo o ustale-
nie lub zaprzeczenie ojcostwa oraz o ustalenie bezskuteczno$ci uznania ojcostwa
moze wytoczy¢ takze prokurator, jezeli wymaga tego dobro dziecka lub ochro-
na interesu spotecznego. Czestym argumentem odmowy podjecia sprawy przez

% RPO-735572-111/13 z 5 sierpnia 2013 r.
¢ Pismo z 23 wrzes$nia 2013 r.
¢ Ustawa z 25 lutego 1964 r. (Dz. U. 2 2012 r., poz. 788, z p6zn. zm.).
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prokuratora jest brak niepodwazalnych dowodéw na biologiczne ojcostwo wnio-
skodawcy w postaci badan genetycznych. Obowiazujace przepisy nadal ograni-
czaja dostep obywateli do korzystania z tego $rodka dowodowego. Wieloletnie
interwencje Rzecznik w tej sprawie® nie przyniosty rezultatu. Konieczne staje
sie wypracowanie i wdrozenie w sprawach o prawa stanu cywilnego powszechnej
praktyki wspierajacej realizacj¢ praw jednostki. Rzecznik zwrdcila si¢’® do Proku-
ratora Generalnego o poinformowanie, czy w prokuraturze stosowana jest okre-
$lona procedura dotyczgca postepowania z wnioskami w sprawach o ustalenie
badz zaprzeczenie ojcostwa oraz ustalenie bezskutecznosci uznania ojcostwa, jak
réwniez o udostepnienie statystyk spraw prowadzonych przez prokuratoréw z art.
86 k.r.o. Do chwili obecnej Rzecznik nie otrzymala petnych danych w niniejsze;j
sprawie.

g) Dyskryminujgce ojcow zapisy regulaminu zaktadowego

funduszu Swiadczen socjalnych

Na podstawie publikacji prasowej Rzecznik podjeta postepowanie wyjasniajace
w sprawie dyskryminujacych ojcéw zapiséw regulaminu zakladowego funduszu
$wiadczen socjalnych, obowigzujgcych na jednej z uczelni wyzszych. Pracowni-
kowi odméwiono przyznania $rodkéw na ztobek lub przedszkole, poniewaz takie
dofinansowanie przeznaczone bylo tylko dla pracujacych na uczelni kobiet badz
samotnych ojcodw. Rzecznik skierowala” pismo do Panstwowej Inspekcji Pracy
z prosba o zbadanie, czy na uczelni przestrzegane sa przepisy ustawy o zaklado-
wym funduszu $wiadczen socjalnych’. W odpowiedzi poinformowano” Rzecz-
nik, iz w zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidlowo$ciami wydano wystapienie
zobowigzujgce do usuniecia z regulaminu zakladowego funduszu $wiadczen so-
cjalnych postanowien niezgodnych z przepisami ustawy o zakladowym funduszu
$wiadczen socjalnych oraz potencjalnie dyskryminujacego ze wzgledu na ple¢ za-
pisu regulaminu i do przyznawania §wiadczen z funduszu wylacznie w zalezno$ci
od sytuacji zyciowej, rodzinnej i materialnej osoby uprawnionej do korzystania
ze $wiadczen. W zwigzku z powyzszym Rzecznik uznata sprawe za pozytywnie
zakonczona.

% RPO-383896-1V/01 z 25 lipca 2001 r., z 3 marca 2004 r., z 13 wrzeénia 2007 r., a takze z 23 pazdziernika
2009 r.

70 RPO-715092-1V/12 z 21 pazdziernika 2013 r.

7' RPO-740267-111/13 z 12 sierpnia 2013 r.

72 Ustawa z 4 marca 1994 r. (Dz. U. z 2012 r. Nr 592, z p6zn. zm.).

73 Pismo z 17 pazdziernika 2013 r.



4. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu
na orientacje seksualng i tozsamos¢ ptciowa

a) Przestepstwa z nienawisci

Do Rzecznik naplywajg skargi dotyczace aktéw przemocy motywowanych nie-
nawiscig wobec 0sob nieheteroseksualnych i transpiciowych, m.in. pobicie dzialacza
spolecznego i pracownika Muzeum Wspoélczesnego we Wroclawiu ze wzgledu na
orientacje homoseksualng™, zaklocenie przebiegu festiwalu filméw LGBT w Centrum
Sztuki Filmowej ,,Kosmos” w Katowicach”, zaktocenie spotkania Stowarzyszenia ,,Te-
czéwka” w lokalu ,,Archibar” w Katowicach przez kibicow klubu GKS Katowice oraz
czlonkéw ugrupowania ONR', zniewazenie czlonkéw stowarzyszenia ,Kampania
Przeciw Homofobii” na forum internetowym’’, zakldcenie zgromadzenia publiczne-
go ,Coming Out Day 2013. Zostan bohaterem™”®. W tego rodzaju sprawach Rzecznik
zwracala sie do wlasciwych komendantéw Policji o udzielenie informacji o podjetych
dzialaniach, ktére wielokrotnie przez Rzecznik zostaly ocenione pozytywnie.

Jednak szczegolnie niepokojace sg skargi dotyczace naruszenia godnosci osdb nie-
heteroseksualnych i transptciowych przez funkcjonariuszy Policji. Rzecznik podjeta
postepowanie w sprawie zatrzymania przez funkcjonariuszy Policji mezczyzny, oso-
by transplciowej, z powodu jazdy tramwajem bez biletu i podejrzenia postugiwania
sie cudzymi dokumentami lub danymi osobowymi innej osoby. Mezczyzna zostal
narazony na drobiazgowg kontrole osobista i ponizajace traktowanie z powodu jego
tozsamosci plciowej — policjanci dzwonili pod losowo wybrane numery telefonu za-
trzymanego mezczyzny, odnosili sie¢ do zatrzymanego w obrazliwy sposéb szydzac
z niego i zadajac, Zeby si¢ rozebral. W ocenie Rzecznik zarzut tak razacego naruszenia
podstawowych praw i wolnoéci osoby zatrzymanej wymagat bezzwlocznego podjecia
drobiazgowego, gruntownego i skutecznego postepowania majacego na celu wyja-
$nienie okoliczno$ci sprawy oraz ustalenie odpowiedzialnych funkcjonariuszy Poli-
¢ji”. W odpowiedzi na wystapienie Rzecznik Malopolski Komendant Wojewddzki
Policji wskazal®, ze zarzut ponizajacego i o$mieszajacego traktowania zatrzymanego
nie znalazl potwierdzenia w zgodnych oswiadczeniach funkcjonariuszy Policji. Do-
szto natomiast do naruszenia dyscypliny stuzbowej, poniewaz funkcjonariusze Policji
nie sporzadzili protokotu zatrzymania. Rzecznik bedzie kontynuowala postepowanie
w tej sprawie, uznajac przedstawione wyjasnienia za niewystarczajace.
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b) Znak graficzny naruszajacy godnos$¢ oséb homoseksualnych

Rzecznik prowadzila postepowanie wyjasniajace w sprawie pojawiania si¢ w prze-
strzeni publicznej znakéw graficznych zniewazajacych okreslone grupy oséb, w tym
w szczegolnosci tzw. ,,zakaz pedalowania” Rzecznik z wlasnej inicjatywy podjeta spra-
we umieszczenia tego symbolu w jednym z warszawskich klubow. W ocenie Rzecznik
dzialanie to moglo wyczerpywac znamiona czynu okreslonego w art. 141 Kodeksu wy-
kroczen®. Poglad, zgodnie z ktérym symbol ,zakaz pedalowania” ma charakter nie-
przyzwoitego rysunku, o jakim mowa w art. 141 Kodeksu wykroczen, wyrazil m.in.
Prokurator Okregowy w Warszawie w apelacji w sprawie rejestracji tego symbolu jako
symbolu partii politycznej Narodowe Odrodzenie Polski, rozpatrywanej w Sadzie Okre-
gowym w Warszawie®. W odpowiedzi na wystgpienie Rzecznik®, Komendant Stotecz-
ny Policji poinformowal, Ze podjal czynnosci wyjasniajace majace na celu ustalenie, czy
istnieje podstawa do sporzadzenia wniosku o ukaranie sprawcy wykroczenia. Rzecznik
kontynuuje monitorowanie dzialan organdw $cigania w tej sprawie.

c) Korekta ptci metrykalne;j

Rzecznik w dniu 1 sierpnia 2011 r. zwrdcita sie do Ministra Sprawiedliwosci
w sprawie dotyczacej trybu prawnej zmiany plci metrykalnej®. Minister podzielit
stanowisko Rzecznik® stwierdzajac, ze zachodzi koniecznos¢ opracowania i uchwa-
lenia aktu prawnego, ktéry w kompleksowy sposob unormowalby sytuacje osob
transseksualnych. Zapowiedzial takze utworzenie miedzyresortowego zespotu do
spraw opracowania stosownych rozwigzan prawnych. Minister odnidst si¢ natomiast
krytycznie do rozwigzania postulowanego przez Rzecznik na wypadek braku mozli-
wosci szybkiego uchwalenia kompleksowej ustawy regulujacej catos¢ problematyki,
polegajacego na zmianie trybu postepowania z procesowego na nieprocesowy. Z dal-
szych wyjasnien® wynikato, ze w maju 2012 r. do Sejmu RP wplynat poselski projekt
ustawy o uzgodnieniu plci, w ktérym przewiduje si¢ m.in. rezygnacje z trybu poste-
powania procesowego w sprawach o zmiane plci i wprowadzenie w tych sprawach
trybu nieprocesowego. Ministerstwo Sprawiedliwosci poinformowalo, Ze w zwigzku
z tym, nie jest zasadne podejmowanie odrebnych dziatan legislacyjnych. Tymczasem
wedlug wiedzy Rzecznik w polowie 2012 roku powstal miedzyresortowy zespét do
spraw opracowania projektu ustawy dotyczacej korekty plci metrykalnej. Rzecznik
zwrdcila si¢ o poinformowanie, czy w Ministerstwie Sprawiedliwo$ci podjeto jednak
prace legislacyjne dotyczace omawianej problematyki®’.

81 RPO-752585-1/13 z 7 listopada 2013 r.
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W odpowiedzi Minister Sprawiedliwoéci poinformowal®, ze zostal przygotowany
wstepny projekt zatozen projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postepowania
cywilnego, ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy, ustawy o zawodzie lekarza i le-
karza dentysty oraz niektérych innych ustaw. Przedmiotowy projekt zalozen zakta-
da dwa odrebne postepowania: pierwsze dotyczace wydania orzeczenia lekarskiego
stwierdzajacego utrwalone wystepowanie tozsamosci ptciowej odmiennej od plci me-
trykalnej oraz postgpowanie sadowe w zakresie wniosku o zmiane plci.

Majac na celu zapewnienie uwzglednienia w toku prowadzonych prac legislacyj-
nych najlepszych, z punktu widzenia ochrony praw cztowieka, rozwigzan Rzecznik,
we wspdlpracy z Fundacjg ,, Iransfuzja” oraz Rada Europy, zorganizowata konferencje
pt. »Europejskie standardy i dobre praktyki w zakresie korekty pci metrykalnej™®.
W dyskusji nad zagadnieniem korekty pici metrykalnej wziely udziat osoby zaanga-
zowane w prace nad zmiang stanu prawnego, tj. przedstawiciele organizacji wyspe-
cjalizowanych w ochronie praw oséb transplciowych, naukowcy oraz przedstawiciel
Ministerstwa Sprawiedliwo$ci. Spotkanie to byto okazjg do ponownego skonfronto-
wania obowiazujacych i projektowanych rozwigzan z zaleceniami Rzecznika i orga-
nizacji migdzynarodowych®. Obecnie obowiazuja bowiem dwa modele regulowania
prawnej korekty plci, rézniace si¢ podstawowymi zalozeniami. Jeden mozna okresli¢
mianem modelu medycznego, a drugi modelem praw cztowieka. Ten pierwszy wyni-
ka z przyjecia, ze transseksualizm jest zaburzeniem, ktére nalezy leczy¢ i koncentruje
sie na patologizacji i medykalizacji zjawiska. Drugi zwraca uwage na potrzeby oséb
transpiciowych, z poszanowaniem ich tozsamo$ci i godnosci, dazy wiec do odmedy-
kalizowania i uproszczenia procedury prawnej korekty pici. Rzecznik oczekuje, ze
Ministerstwo Sprawiedliwo$ci w toku prac legislacyjnych uwzgledni postulaty osob
transpiciowych, blizsze modelowi praw cztowieka.

d) Dyskryminacja ze wzgledu na orientacje seksualng

W obszarze zatrudnienia

Rzecznik badata sprawe osoby pracujacej na podstawie umowy cywilnoprawnej,
zwolnionej wedlug skarzacego z uwagi na orientacje seksualng. Przepis art. 8 ust. 1
pkt 2 ustawy z dnia 3 grudnia 2010 r. o wdrozeniu niektérych przepiséw Unii Euro-
pejskiej w zakresie rownego traktowania® zakazuje nieréwnego traktowania oséb fi-
zycznych m.in. ze wzgledu na orientacje seksualng w zakresie warunkéw podejmowa-
nia i wykonywania dziatalno$ci gospodarczej lub zawodowej, w tym w szczegdlnoéci
w ramach stosunku pracy albo pracy na podstawie umowy cywilnoprawne;j.

% Pismo z 21 maja 2013 .

% Konferencja odbyta sie w Biurze Rzecznika w dniu 5 listopada 2013 r.

% Zob. w szczegolnosci Rekomendacje Komitetu Ministréw Rady Europy w sprawie $rodkéw zwalczania
dyskryminacji opartej na orientacji seksualnej lub tozsamosci plciowej z 31 marca 2010 r., CM/Rec
(2010)5.

! Ustawa z 3 grudnia 2010 r. (Dz. U. z 2010 r. Nr 254, poz. 1700).
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W opinii Rzecznik wyrazonej w wystapieniu do Gléwnego Inspektora Pracy®,
przepisy ustawy o réwnym traktowaniu zakazujace dyskryminacji w obszarze pracy
na podstawie umowy cywilnoprawnej w pelni realizujg sie w zadaniach Panstwowej
Inspekcji Pracy. Gléwny Inspektor Pracy podzielita® stanowisko Rzecznik, jednak
podkreslita, ze Panstwowa Inspekcja Pracy kontroluje przestrzeganie przepiséw pra-
wa pracy, a takimi przepisami nie sg przepisy ustawy o rownym traktowaniu. W przy-
padku oséb zatrudnionych na podstawie umowy cywilnoprawnej Inspekcja moze
jedynie bada¢ kwestie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz legalnosci zatrudnienia.
W zwiazku z powyzszym Rzecznik zwrdcita si¢®* do Przewodniczacego Komisji Poli-
tyki Spotecznej i Rodziny z prosbg o rozwazenie zasadno$ci nowelizacji ustawy o Pan-
stwowej Inspekcji Pracy® tak, aby w podstawie prawnej upowazniajacej Panistwowg
Inspekeje Pracy do prowadzenia czynnosci kontrolnych przestrzegania przepiséw
prawa pracy znalazto si¢ upowaznienie do kontroli przestrzegania przepiséw usta-
wy o réwnym traktowaniu zakazujgcych nieréwnego traktowania osob fizycznych
pracujgcych na podstawie umowy cywilnoprawnej. Przewodniczacy Komisji Polity-
ki Spotecznej i Rodziny poinformowal®, iz poruszony problem bedzie przedmiotem
dalszych analiz i konsultacji Komisji. Rzecznik bedzie monitorowala przebieg prac
w przedmiotowej sprawie.

e) Dyskryminacja ze wzgledu na orientacje seksualna

w opiece zdrowotnej

Jak wynika z wnioskéw ze spotkan Rzecznika z przedstawicielami Ministerstwa
Zdrowia, Biura Rzecznika Praw Pacjenta i z przedstawicielami organizacji pozarza-
dowych problemy, z ktérymi spotykaja si¢ osoby szczegdlnie narazone na dyskrymi-
nacje ze wzgledu na orientacje seksualng w obszarze opieki zdrowotnej, zwigzane s3
gltéwnie z niedostateczng wiedzg lekarzy na temat potrzeb oséb nieheteroseksualnych
opartg czesto na stereotypach i uprzedzeniach. Na zlecenie Rzecznika zrealizowano
badania antydyskryminacyjne ,Réwne traktowanie w percepcji osob nieheteroseksu-
alnych w obszarze opieki zdrowotnej”. Celem tego badania bylo poglebienie wiedzy
na temat przejawow dyskryminacji osob nieheteroseksualnych w opiece zdrowotnej,
wplywu tej dyskryminacji na profilaktyke zdrowotng i ograniczanie kontaktu ze stuz-
bg zdrowia oraz stanu wiedzy lekarzy na temat kontaktu, diagnostyki i leczenia os6b
nieheteroseksualnych. W badaniu wzieli udzial lekarze oraz pacjenci - osoby niehe-
teroseksualne. Raport z badan wraz zaleceniami Rzecznika zostanie przedstawiony
w2014 r.

2 RPO-704986-1/12 z 03 stycznia 2013 1.
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5. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu
na religie, wyznanie lub swiatopoglad

a) Lekcje religii i etyki w szkotach

Rzecznik nadal monitoruje wykonanie wyroku Europejskiego Trybunatu Praw
Czlowieka w sprawie Grzelak przeciwko Polsce®” dotyczacego realizacji przepiséw
regulujacych organizowanie w szkotach lekcji religii oraz etyki. W wystapieniu
do Prezesa Rady Ministrow® Rzecznik stwierdzita, ze mimo uptywu trzech lat od
wydania tego wyroku systemowe problemy zwigzane z nauczaniem etyki w pol-
skich szkotach nadal nie zostaly rozwigzane. Brak zauwazalnego postepu powo-
duje, ze standardy Rady Europy w tym obszarze nie sg w polskim panstwie respek-
towane. Nie rozwigzano przede wszystkim problemdéw zwigzanych z organizacja
nauczania etyki w szkotach publicznych. Lekcje etyki dla uczniéw nieuczeszcza-
jacych na religie, szczegolnie w sytuacji gdy stopien z przedmiotu religia/etyka
uwzgledniany jest przy obliczaniu $redniej wynikéw w nauce, stanowig istotne
uzupetnienie oferty edukacyjnej. W sprawie nauczania w szkotach etyki Rzecznik
wielokrotnie wystepowata do Ministra Edukacji Narodowej. Sygnaly naplywajace
do Rzecznik, a takze dane przedstawiane przez MEN wskazuja, iz faktyczna do-
stepno$¢ nauki etyki w polskich szkotach pozostawia wiele do zyczenia. Rzecznik
zwrdcila si¢ z prosba o wyjasnienie przyczyn niepodjecia konkretnych dziatan na
rzecz systemowego wykonania zalecen Europejskiego Trybunalu Praw Czlowieka,
przedstawienie stanowiska dotyczacego zmiany rozporzadzenia Ministra Eduka-
cji Narodowej z dnia 14 kwietnia 1992 r. w sprawie warunkdw i sposobu organi-
zowania nauki religii w publicznych przedszkolach i szkotach®, a takze przedsta-
wienie planu dziatan majacych na celu realizacj¢ przedmiotowego wyroku wraz
z harmonogramem.

W odpowiedzi, Minister Edukacji Narodowej poinformowala'®, ze w przyjetym
planie dziatan rzadu dotyczacych realizacji wyroku Europejskiego Trybunatu Praw
Czlowieka w sprawie Grzelak przeciwko Polsce uznano, ze powinny zosta¢ podjete
dzialania informacyjne o charakterze zapobiegawczym, w szczegolnosci przetluma-
czenie i rozpowszechnienie wyroku oraz przekazanie kuratorom o$wiaty i dyrek-
torom szkot informacji o zasadach organizowania zaje¢ z etyki. W wyniku sugestii
przedstawicieli Sekcji Wykonywania Wyrokow Sekretariatu Rady Europy, Minister-
stwo Edukacji Narodowej przyjeto harmonogram dziatan dotyczacy wprowadzenia
mozliwo$ci nauczania etyki metoda e-learningu w szkotach publicznych, w przypad-
ku, gdy nie jest mozliwe zorganizowanie zaje¢ z etyki w oparciu o dotychczasowe

%7 Wyrok z 15 czerwca 2010 r., skarga nr 7710/02.

% RPO-601727-1/08 z 3 lipca 2013 1.

% Rozporzadzenie z 14 kwietnia 1992 r. (Dz. U. Nr 36, poz. 155, z pdzn. zm.).
1% Pismo z 12 sierpnia 2013 r.
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przepisy ze wzgledu na zbyt malg liczbe chetnych. Sprawa pozostaje w obszarze zain-
teresowania Rzecznik.

Rzecznik otrzymuje rowniez skargi informujace, ze w przedszkolach i szkotach
zdarzaja si¢ przypadki zadania od rodzicéw pisemnych o$wiadczen, ze ich dziecko nie
bedzie uczestniczylo w lekcjach religii. Postepowanie takie jest sprzeczne z obowigzu-
jacymi przepisami, ktére przewiduja o$wiadczenia o checi uczestnictwa w zajeciach,
i moze by¢ odebrane jako forma dyskryminacji ze wzgledu na przekonania religij-
ne lub bezwyznaniowo$¢. Rzecznik zwrdcita si¢ do Ministra Edukacji Narodowej'™
z prosba o rozwazenie zwrocenia uwagi kuratorom o$wiaty, a za ich posrednictwem
dyrektorom placéwek o$wiatowych, na konieczno$¢ stosowania obowigzujacych we
wskazanym zakresie przepisoéw prawa i powiadomienie Rzecznik o podjetych dzia-
taniach.

W odpowiedzi'® Minister podzielil stanowisko negatywnie oceniajgce praktyke
wymagania pisemnych o$wiadczen rodzicdw w sprawie nieuczestniczenia ucznia
w zajeciach z religii, jako niezgodng z obowigzujacymi przepisami. Ministerstwo za-
mierza ponownie podja¢ omawiany problem w planowanej informacji dla kuratoréw
o$wiaty i dyrektorow szkdl, ktorej przekazanie nastapiloby przed rozpoczeciem kolej-
nego roku szkolnego.

b) Ubdj rytualny

Rzecznik otrzymata skargi Muzulmanskiego Zwigzku Religijnego w RP oraz Eu-
ropejskiego Zwigzku Zydéw, ktére zawieraja wnioski o zbadanie zgodnoéci obowia-
zujacych przepisow w kwestii uboju rytualnego z Konstytucja RP. Z dniem 1 stycznia
2013 r. weszlo w zycie rozporzadzenie Rady (WE) nr 1099/2009 z dnia 24 wrze$nia
2009 r. w sprawie ochrony zwierzat podczas ich u$miercania. Od tego dnia kwestia
uboju rytualnego nie jest regulowana wylacznie przepisami prawa krajowego, ale
réwniez prawa unijnego. Zgodnie z przepisami tego rozporzadzenia, w przypadku
zwierzat poddawanych ubojowi wedtug szczegélnych metod wymaganych przez ob-
rzedy religijne, wymogi dotyczace ogluszania zwierzat przed ich u$émierceniem nie
majg zastosowania, pod warunkiem, Ze ubdj odbywa si¢ w rzezni. Jednocze$nie to
Minister Rolnictwa odpowiada za podejmowanie inicjatywy legislacyjnej w omawia-
nym zakresie. Rzecznik zwrdcita si¢ do Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi'® o zajecie
stanowiska w sprawie i poinformowanie, czy Minister planuje podjecie prac legisla-
cyjnych dotyczacych uboju rytualnego.

W odpowiedzi, Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi'™ wyjasnil, ze w krajowym
porzadku prawnym, w konsekwencji wyroku Trybunalu Konstytucyjnego'®, nie
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obowiazuje juz przepis rozporzadzenia Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi, zgodnie
z ktérym nie ogluszalo si¢ zwierzat poddawanych ubojowi zgodnie z obyczajami reli-
gijnymi zarejestrowanych zwigzkéw wyznaniowych. Minister Rolnictwa poinformo-
wal Dyrekcje Generalng ds. Zdrowia i Konsumentow o zakazie uboju zwierzat w rzez-
ni bez ogluszenia, obowiazujacym w Polsce od 1 stycznia 2013 r. Zgodnie bowiem
z art. 34 ust. 1 ustawy o ochronie zwierzat'®, zwierze kregowe w ubojni moze zostaé
u$miercone tylko po uprzednim pozbawieniu $wiadomosci przez osoby posiadajace
odpowiednie kwalifikacje. Pytanie prawne o zgodno$¢ tego przepisu z Konstytucja
skierowal do Trybunatu Konstytucyjnego jeden z sadéw'”. Rozstrzygniecie Trybuna-
tu bedzie miato decydujacy wplyw na ocene obowigzujacych przepiséw dotyczacych
uboju zwierzat. Ponadto trwaja prace nad przygotowywanym przez Rzadowe Cen-
trum Legislacji projektem ustawy o zmianie ustawy o ochronie zwierzat, wykonujacej
rozporzadzenie Rady (WE) nr 1099/2009. Rzecznik bedzie kontynuowala postepowa-
nie w niniejszej sprawie.

c) Przestepstwa z nienawisci

Rzecznik stale monitoruje przebieg postepowan karnych w sprawach przestepstw
z nienawiéci na tle réznic wyznaniowych. Szczegélng uwage nalezy zwrdci¢ na odno-
towane przez Rzecznik akty skierowane wobec miejsc kultu religijnego czy pochow-
ku, ktére moga zosta¢ ocenione jako przestepstwa dyskryminacyjne na tle wyzna-
niowym, jak proba podpalenia meczetu'® czy namalowanie napisu NAZI na bramie
wejsciowej zydowskiego cmentarza'®.

Rzecznik monitoruje prowadzone postepowania, co umozliwia formutowanie
uwag szczegdtowych, a takze wnioskéw ogdlnych odnosnie do probleméw wyste-
pujacych w toku takich postepowan''’. Szczegdtowe dziatania Rzecznik w sprawie
przeciwdziatania przestepstwom z nienawisci oméwiono w czeéci ,,Przeciwdziatanie
dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie rasowe, etniczne lub narodowos¢”

d) Przeciwdziatanie antysemityzmowi

W dniu 5 grudnia 2013 r. w Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich odbyta si¢ de-
bata pt. ,, Antysemityzm. Diagnoza zjawiska w Polsce na tle sytuacji w Unii Europej-
skiej” — opis seminarium znajduje si¢ w czesci ,,Przeciwdziatanie dyskryminacji ze
wzgledu na pochodzenie rasowe, etniczne lub narodowos¢™

1% Ustawa z 21 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2013 r., poz. 856).

17 Sygn. akt P 34/13.

1% RPO-751287-1/13.
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10 Zob. uwagi Rzecznika w czesci ,,Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie rasowe,
etniczne lub narodowos¢”, pkt a) Przestepstwa z nienawisci.
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e) Dyskryminacja ze wzgledu na religie i wyznanie

w zaktadach karnych

Do Rzecznik naplynely kolejne skargi zwigzane z nierespektowaniem przez
zaklady karne religii i wyznania osadzonych poprzez niedostosowanie pozywie-
nia do wymagan ich religii oraz uniemozliwianie im jej praktykowania. W tego
rodzaju sprawach Rzecznik zwracala si¢ do wtasciwych Dyrektoréw Okregowych
Stuzby Wieziennej z proéba o zbadanie sprawy. Zgodnie ze stanowiskiem Europej-
skiego Trybunatu Praw Czlowieka'!!, naruszeniem Konwencji jest niezapewnienie
osadzonemu wyzywienia zgodnego z jego przekonaniami religijnymi. O koniecz-
nosci zapewnienia wiezniom pozywienia uwzgledniajacego ich religiec mowa jest
réwniez w Rekomendacji Komitetu Ministréw do panstw cztonkowskich Rady
Europy w sprawie Europejskich Regul Wieziennych!'?. W wyniku interwencji
Rzecznik w zaktadach karnych, w ktérych ustalono bezpodstawno$¢ odmowy za-
pewnienia odpowiedniej diety wyznaniowej, umozliwiano osadzonym jej otrzy-
manie. Nadal wplywaja jednak do Biura Rzecznika skargi osadzonych dotyczace
tego zagadnienia.

1 Wyrok z 7 grudnia 2010 r. w sprawie Jakébski przeciwko Polsce, skarga nr 18429/06.
12 Rekomendacja z 11 stycznia 2006 r., CM/Rec (2006)2.



Il. Dziatalnos¢ Rzecznika Praw Obywatelskich
w celu popierania, ochrony i monitorowania
wdrazania postanowien Konwengji

o prawach os6b niepelnosprawnych

oraz przeciwdziatania dyskryminacji

ze wzgledu na niepelnosprawnos¢




42

1. Dostepnosc (art. 9 KPON)

a) Dostepnosc¢ obiektow budowlanych dla oséb

z niepetnosprawnosciami

Do Rzecznik wptywaja wnioski oséb z niepetnosprawnoscia, skarzacych si¢ na
obowigzujace przepisy, ktdre — ich zdaniem - nie sg w stanie zapobiec faktycznej
dyskryminacji osob z niepelnosprawnosciami, w zakresie dostepnos$ci przestrze-
ni publicznej oraz obiektéw uzytecznosci publicznej, a takze mieszkaniowego bu-
downictwa wielorodzinnego. Zarzuty formulowane w skargach obywateli dotycza
biernosci i nieefektywnosci organéw administracji architektoniczno-budowlane;j
i nadzoru budowlanego w zakresie kontroli realizowania przez inwestoréw obo-
wigzkow naltozonych ustawg — Prawo budowlane'”® i wydanymi na jej podstawie
aktami prawa pochodnego. Sytuacja ta powoduje, iz wiele budynkéw, zaréwno no-
wych jak i po przebudowach oraz remontach, oddawanych do uzytkowania - mimo
nalozonego przepisami obowigzku - nie jest dostosowana do potrzeb 0séb z nie-
petnosprawnoscia. Tymczasem, ratyfikowanie przez Polske Konwencji o prawach
0s0b niepelnosprawnych wymusza konieczno$¢ zmiany zaréwno dotychczasowych
praktyk, jak i nieefektywnych przepisow, tak aby zagwarantowany przez Konwen-
cje poziom ochrony osdb niepetnosprawnych byt przez panstwo skutecznie reali-
zowany. Zasadne wydaje si¢ rozwazenie wprowadzenia przez ustawodawce normy
prawnej naktadajgcej na wtascicieli i zarzgdcow budynkow uzytecznosci publicznej
oraz budynkéw mieszkalnictwa wielorodzinnego obowiazku podjecia - w wyzna-
czonym terminie — okres$lonych dziatan, majacych na celu likwidacje barier w co-
dziennej egzystencji 0s6b niepelnosprawnych. Rzecznik zwrécita sie do Ministra
Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej'!* z pro$ba o wyrazenie stanowi-
ska w przedstawionej sprawie.

Minister potwierdzil'”’, ze w odniesieniu do obiektéw uzytecznoéci publicznej,
ktére nie podlegaja robotom budowlanym, nie ma podstawy prawnej do zadania ich
dostosowania do potrzeb osob niepelnosprawnych. W ocenie Ministra alternatyw-
nym sposobem rozwigzania problemu dostepnosci ustug publicznych dla oséb z nie-
pelnosprawnoscia moze by¢ np. wykorzystanie srodkéw komunikacji elektronicznej.
W odpowiedzi poinformowano ponadto, ze Gléwny Inspektor Nadzoru Budowla-
nego skierowal wystapienie do wszystkich wojewodéw zwracajac uwage na potrzebe
szczegdlnego nadzoru nad przyjmowanymi w projektach budowlanych warunkami
dostepnosci obiektéw uzyteczno$ci publicznej dla potrzeb 0sdb niepetnosprawnych.
Wystapit takze do wszystkich wojewddzkich inspektoréw nadzoru budowlanego ob-
ligujac organy szczebla wojewddzkiego i organy powiatowe do stosowania sie do za-

113 Ustawa z 7 lipca 1994 r. (Dz. U. z 2013 r. poz. 1409, tj.).
114 RPO-728520-1V/13 z 24 lipca 2013 r.
1> Pismo z 13 wrzesnia 2013 r.



lecen NIK zawartych w ,,Informacji o wynikach kontroli NIK - Dostepnos¢ obiektow
uzytecznosci publicznej dla 0séb niepetnosprawnych w wojewddztwie podlaskim™*€.
Problem dostepnosci obiektow budowlanych dla 0séb z niepetnosprawnosciami po-

zostaje jednym z priorytetéw Rzecznik.

b) Dostepnos¢ ustug bankowych dla os6b

z niepetnosprawnosciami

Rzecznik z duzym uznaniem przyjela dziatania Zwigzku Bankéw Polskich majace
na celu stworzenie zalecen dla sektora bankowego dotyczacych obstugi 0séb niepetno-
sprawnych. W ocenie Rzecznik, ksztaltujac procedury regulujace sposob zawierania
umoéw bankowych z osobami z dysfunkcjg wzroku, nalezy mie¢ na uwadze ochrong
tych oséb przed naduzyciami. Ochrona ta nie moze jednak tworzy¢ barier w dostepie
do ustug bankowych. Rzecznik w wystgpieniu do Prezesa Zwigzku Bankéw Polskich!'”
poruszyla kwestie dziatan na rzecz zapewnienia osobom niepetnosprawnym réwnego
dostepu do sfery bankowosci elektronicznej, obejmujacej dostep do bankomatéw. Za
wartg przeanalizowania nalezy uzna¢ propozycje zawartg w projekcie ,,Rekomendacji
w sprawie obstugi osob niepetnosprawnych w bankach”, dotyczaca zapoznania oso-
by niewidomej z tre§cig umowy poprzez jej odczytanie przez pracownika. Wazne sg
jednak postulaty srodowiska 0séb z niepelnosprawnoscig wzroku dotyczace wprowa-
dzenia zasady nagrywania tej czynnoéci. Osoby z dysfunkecja stuchu powinny nato-
miast mie¢ zapewniona pomoc tlumacza jezyka migowego. Rzecznik zaznaczyla, ze
wskazane byloby podjecie dziatan na rzecz uproszczenia jezyka uméw bankowych,
nie tylko dla 0s6b niepelnosprawnych, ale takze dla pozostatych nieprofesjonalnych
uczestnikow rynku, w tym dla oséb starszych. Rzecznik zwrdcita sie z proéba o prze-
kazanie informacji o pracach nad projektem ,,Rekomendacji w sprawie obstugi oséb
niepetnosprawnych w bankach’, a takze o dobrych praktykach wypracowanych przez
banki w tej sferze.

Prezes Zwigzku Bankéw Polskich poinformowal'', ze bankom - Cztonkom ZBP,
zostaly przekazane przyjete przez Zarzad ZBP ,Dobre praktyki obstugi oséb z nie-
pelnosprawnosciami przez banki” Celem pierwszej edycji ,Dobrych praktyk” jest
udzielenie bankom wskazéwek, ktére umozliwig funkcjonalne i efektywne wykorzy-
stywanie oraz udoskonalanie istniejgcych juz mechanizméw, instrumentéw i zaso-
béw w oddziatach, uwzgledniajac przy tym obowigzujace przepisy prawa. W zwiazku
z powyzszym planuje sie cykliczng rozbudowe i aktualizacje materiatu, tak by w ko-
lejnych edycjach w coraz szerszym zakresie i bardziej szczegélowo odnosil si¢ on do
potrzeb 0s6b z réznymi rodzajami niepelnosprawnosci.

116 http://www.nik.gov.pl/plik/id,4642,vp,5982.pdf
17 RPO-678032-V/11 z 28 maja 2013 r.
18 Pismo z 5 czerwca 2013 1.
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c) Dostepnos¢ witryn internetowych instytucji publicznych

dla os6b z niepetnosprawnosciami

Rzecznik opublikowata raport pt. ,Dostepnos¢ witryn internetowych instytucji
publicznych dla 0s6b z niepelnosprawnos$ciami. Analiza i zalecenia'®. Opracowanie
to jest efektem kompleksowego badania dostepnos$ci 3000 stron internetowych orga-
néw administracji publicznej, przeprowadzonego przez Fundacje¢ Instytut Rozwoju
Regionalnego w ostatnim kwartale 2012 r., a takze w lipcu 2013 r. Celem publikacji
jest weryfikacja stanu dostepnoéci publicznych serwiséw internetowych przed osta-
tecznym terminem ich dostosowania, ktéry mija z koncem maja 2015 r. oraz wskaza-
nie najwazniejszych wyzwan w tym obszarze. Z przeprowadzonego badania wynika,
ze ani jeden z przebadanych portali nie byl w 100% dostepny dla 0séb z niepelno-
sprawno$ciami oraz innych osob narazonych na wykluczenie cyfrowe. Niezbedne jest
wiec przeprowadzanie systematycznych szkolen z zakresu tworzenia i publikowania
dostepnych publicznych dokumentéw i informacji elektronicznej oraz standardu
WCAG 2.0 dla oséb zajmujgcych sie rozpowszechnianiem tych informacji w jednost-
kach administracji publicznej oraz odpowiedzialnych za funkcjonowanie systeméw
wymiany informacji oraz serwiséw internetowych. Konieczne jest rdwniez przepro-
wadzanie regularnych kontroli poziomu dostepnosci publicznych stron interneto-
wych. Raport w wersji elektronicznej dostepny jest na stronie internetowej Rzecznika
w zakladce ,,Publikacje”.

d) Obstuga oséb gtuchych w urzedach i instytucjach
publicznych

W 2011 r. zostala uchwalona ustawa o jezyku migowym i innych $rodkach ko-
munikowania si¢'®. Ustawa naklada na organy administracji publicznej obowigzek
zapewnienia rozwiazan, ktérych celem jest ulatwienie komunikacji osobom gtuchym
oraz gtuchoniewidomym. Rzecznik otrzymywala sygnaly, ze nie wszystkie zobowig-
zane podmioty poprawnie realizuja obowiazki wynikajace z ustawy. Z tego wzgle-
du Rzecznik postanowila zweryfikowa¢ stan wykonywania ustawy i zlecila przepro-
wadzenie badania antydyskryminacyjnego pt. ,Wiedza urzednikéw o obowigzkach
wynikajacych z ustawy o jezyku migowym i innych §rodkach komunikowania si¢”
Raport z badania ukaze si¢ w 2014 r.

1% Dostepnos¢ witryn internetowych instytucji publicznych dla 0sob z niepetnosprawnosciami. Analiza i za-
lecenia, Zasada Réwnego Traktowania. Prawo i Praktyka, nr 11, Biuletyn RPO 2013, nr 9.
120 Ustawa z 19 sierpnia 2011 r. (Dz. U. z 2011 r. Nr 209, poz. 1243).



2. Wolnos¢ od tortur lub okrutnego, nieludzkiego
albo ponizajgcego traktowania lub karania
(art. 15 KPON)

a) Sytuacja os6b z niepetnosprawnoscia intelektualng

w zaktadach karnych

W 2013 r. Rzecznik podjeta postgpowanie wyjasniajace w sprawie umieszczania
0s0b z niepelnosprawnoscig intelektualng w jednostkach penitencjarnych i zwro-
cifa si¢ w tej sprawie do Prokuratora Generalnego'?!. Z informacji uzyskanych
od Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej wynika, ze w zakladach karnych
i aresztach $ledczych przebywa aktualnie ponad 200 0s6b z niepelnosprawnoscia
intelektualng w stopniu znacznym i umiarkowanym. U o0séb tych wystepuje upo-
$§ledzenie wszystkich procesdw, tj. proceséw orientacyjno-poznawczych (zwlaszcza
myslenia, emocji, motywacji) oraz proceséw wykonawczych. Dlatego tez Stuzba
Wigzienna prowadzi wobec nich gléwnie oddzialtywania w zakresie trenowania
czynnos$ci samoobstugowych i higienicznych, usprawnienia motorycznego, a tak-
ze czyni starania w celu zapewnienia im bezpieczenstwa osobistego. Rzecznik po-
informowata, iz Dyrektor Generalny wskazal, ze duzym problemem dla wiezien-
nictwa jest zwlaszcza funkcjonowanie oséb z niepelnosprawnoscia intelektualng
w okresie tymczasowego aresztowania. Rzecznik poprosita o poinformowanie jej
o dzialaniach podjetych w tej sprawie przez Prokuratora Generalnego. Rzecznik
oczekuje na odpowiedz.

b) Zapobieganie przypadkom umieszczania osadzonych

z niepetnosprawnoscia fizyczng w warunkach przeludnienia

Rzecznik otrzymywala skargi od 0séb niepelnosprawnych przebywajacych w jed-
nostkach penitencjarnych, dotyczace umieszczania ich w warunkach przeludnienia.
Ustawodawca kladzie szczegdlny nacisk na unikanie zgeneralizowanych oddzialywan
wobec skazanych. Niepelnosprawnos¢ jest przestanka do wiekszego zindywidualizo-
wania wykonywania wobec skazanego kary pozbawienia wolnosci. Zadaniem orga-
néw wladzy publicznej jest stworzenie wlasciwych warunkéw do realizacji programéw
wyrdéwnywania szans osob niepelnosprawnych. Ich wdrozenie jest réwniez zadaniem
Stuzby Wieziennej. Rzecznik zwrocila si¢'** do Dyrektora Generalnego Stuzby Wie-
ziennej o podjecie stosownych dzialan, ktére zapobiegng przypadkom umieszczania
w warunkach przeludnienia osadzonych z niepelnosprawnoscia fizyczng, ktérym na-
lezy zapewni¢ odpowiednig przestrzen do poruszania sig.

2! RPO-720173-11/12 z 10 grudnia 2013 r.
122 RPO-727955-11/13 z 21 pazdziernika 2013 r.
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Dyrektor poinformowat'?, ze Stuzba Wiezienna na biezaco prowadzi dzialania
w celu zapewnienia osadzonym ustawowego prawa do 3 m* powierzchni mieszkalnej.
Wszyscy osadzeni, w tym niepelnosprawni, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
przy przyjeciu do aresztu $ledczego lub zaktadu karnego sg badani przez lekarza, kto-
ry wydaje zalecenia w kwestii dalszego postepowania np. umieszczenia w celi przysto-
sowanej dla osob niepelnosprawnych, bezptatnego zaopatrzenia w niezbedne protezy,
przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze oraz wydaje inne zalecenia wynikajace
z ewentualnych ograniczen stwierdzonych u osadzonego niepetnosprawnego. Pomi-
mo istniejacych barier architektonicznych w jednostkach penitencjarnych funkcjo-
nuja wyodrebnione cele dla 0s6b niepetnosprawnych. Dyrektor podkreslit, ze opisany
w wystgpieniu przypadek przejéciowego umieszczenia osadzonego w przeludnionej
celi mial charakter incydentalny. Sprawa bedzie monitorowana w 2014 r. pod katem
wystepowania dalszych przypadkéw umieszczania 0s6b niepelnosprawnych ruchowo
w jednostkach penitencjarnych, w warunkach przeludnienia.

c) Przystosowanie jednostek penitencjarnych do potrzeb

0sOb niepetnosprawnych

Rzecznik podjeta z urzedu sprawe dotyczacy przystosowania polskich jednostek
penitencjarnych do potrzeb oséb niepetnosprawnych. W obowiazujacym systemie
prawa zaklady karne i areszty $ledcze nie sa zobligowane do zapewnienia niepelno-
sprawnym osadzonym odpowiednich warunkéw w jednostkach penitencjarnych, co
stoi w sprzeczno$ci z ratyfikowang przez Polske Konwencjg o prawach osob niepetno-
sprawnych. Prawo budowlane'* nie zawiera definicji ,obiektu uzytecznoséci publicz-
nej’, co uniemozliwia w praktyce jednoznaczne okreslenie obiektéw, do ktérych ma
zastosowanie obowigzek dostosowania obiektéw do potrzeb oséb niepetnosprawnych.
Przepisy rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych,
jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie'”, wydanego na podstawie
ustawy — Prawo budowlane, wprowadzaja definicj¢ budynku uzytecznosci publiczne;j
i budynku zamieszkania zbiorowego. Budynki zakwaterowania na terenie zakladéw
karnych i aresztéw sledczych zostaly pozostawione poza zakresem pojecia ,,obiekt
uzytecznosci publicznej”. Upowaznienie ustawowe uprawnialo jedynie do okreslenia
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadaé obiekty budowlane i ich usytu-
owanie. Nie upowazniato natomiast do okreslenia kategorii budynkéw, co do ktérych
nie mozna stosowa¢ ustawowych wymagan dotyczacych dostosowania budynku do
potrzeb osob niepetnosprawnych. Ponadto przepisy rozporzadzenia znacznie ogra-
niczajg prawa 0sdb niepelnosprawnych przebywajacych w jednostkach penitencjar-
nych. Wprowadzaja bowiem wytaczenia, na mocy ktérych osoby niepetnosprawne

12 Pismo z 14 listopada 2013 r.
124 Ustawa z 7 lipca 1994 r. (Dz. U. 2 2010 r. Nr 243, poz. 1623, z p6zn. zm.).
12 Rozporzadzenie z 12 kwietnia 2002 r. (Dz. U. Nr 75, poz. 690, z p6zn. zm.).



maja utrudniony dostep do pomieszczen uzytkowych, znajdujacych sie na innej kon-
dygnacji, a takze do placéw spacerowych. Unormowania te naruszajg konstytucyjna
zasade réwnos$ci wobec prawa. Rzecznik zwrdcila sie'® do Ministra Infrastruktury
i Rozwoju o zajecie stanowiska w sprawie oraz rozwazenie mozliwosci podjecia odpo-
wiedniej inicjatywy ustawodawczej.

W odpowiedzi'?” Minister poinformowal, iz dostrzegajac potrzebe zmiany przepi-
séw, w przedmiotowej kwestii zostang podjete dzialania zmierzajace do przygotowa-
nia pogtebionej analizy skutkéw ich wprowadzenia, we wspdlpracy z Ministerstwem
Sprawiedliwosci, a wyniki tej analizy zostang przekazane Komisji Kodyfikacyjnej Prawa
Budowlanego w celu ich ewentualnego uwzglednienia w Kodeksie Urbanistyczno-Bu-
dowlanym. Jednoczesnie podkreslil, iz aktualnie obowigzujgce wylaczenia stosowania
przepisow dotyczacych osdb niepelnosprawnych dotyczg nie tylko zakladéw karnych
i aresztow $ledczych, ale réwniez zaktadéw poprawczych, schronisk dla nieletnich oraz
budynkéw w zakltadach pracy, niebedacych zakladami pracy chronionej. Stad tez uchy-
lenie tych przepiséw, a tym samym nalozenie na podmioty zarzadzajace w/w budyn-
kami obowigzku ich dostosowania do potrzeb 0séb niepelnosprawnych, w przypad-
ku zamiaru dokonania przebudowy lub rozbudowy tych obiektéw, wigzaé sie moze ze
znacznymi kosztami finansowymi dla jednostek sektora finanséw publicznych.

3. Mobilnos¢ (art. 20 KPON)

a) Zapewnienie ttumacza jezyka migowego podczas

egzaminu na prawo jazdy

Ustawa o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania si¢'® miata by¢ sys-
temowym uregulowaniem w zakresie poprawy warunkéw komunikacji 0séb gluchych
i stabostyszacych z otoczeniem. Jednak w ocenie Rzecznik zawezenie przez ustawo-
dawce kregu podmiotdéw zobowigzanych do realizacji przepisow ustawy do kategorii
organdéw administracji publicznej, spowodowato pominigcie innych instytucji wyko-
nujacych zadania publiczne, nie majacych jednak charakteru organéw administracji
publicznej. Takim podmiotem jest wojewddzki osrodek ruchu drogowego. Regulacja
zawarta w ustawie o jezyku migowym i innych §rodkach komunikowania si¢ zwalnia
wojewodzkie o$rodki ruchu drogowego z obowigzku udostepnienia osobom upraw-
nionym ustugi thlumacza jezyka migowego. Obowigzek zapewnienia tlumacza jezyka
migowego podczas zdawania panstwowego egzaminu sprawdzajacego kwalifikacje
0s6b ubiegajacych si¢ o uprawnienia do kierowania pojazdami zostal przerzucony na
zdajacych. Po stronie niepelnosprawnego kandydata, oprocz kosztéw uzyskania pra-

128

126 RPO-744194-11/IV/13 z 11 grudnia 2013 1.
127 Pismo z 21 stycznia 2014 r.
128 Ustawa z 19 sierpnia 2011 r. (Dz. U. z 2011 r. Nr 209, poz. 1243, z pézn. zm.).

47



48

wa jazdy generuje to dodatkowe wydatki zwigzane z oplaceniem ttumacza. Rzecznik
zwrocila sie do Pelnomocnika Rzagdu ds. Oséb Niepelnosprawnych'? z prosba o zaje-
cie stanowiska w zasygnalizowanej sprawie, a w szczegolnosci o rozwazenie podjecia
dzialan zmierzajacych do zmiany przepiséw ustawy o jezyku migowym i innych $rod-
kach komunikowania sie.

Minister Pracy i Polityki Spotecznej wyjasnil'®, ze z prac nad rzadowym projek-
tem zalozen do ustawy o jezyku migowym, w ktérym zakladano, iz podmiotami zo-
bowigzanymi beda m.in. instytucje publiczne, zrezygnowano w zwiazku z podjeciem
prac nad poselskim projektem ustawy o jezyku migowym i innych $rodkach komuni-
kowania si¢. Niemniej, majac na uwadze dobro wszystkich oséb niepelnosprawnych,
Biuro Pelnomocnika Rzgdu ds. Oséb Niepetnosprawnych wystgpilo do Ministerstwa
Transportu Budownictwa i Gospodarki Morskiej w kwestiach dotyczacych egzami-
néw na prawo jazdy.

W sprawie dostosowania przebiegu egzaminu na prawo jazdy dla oséb gluchych
Rzecznik skierowala réwniez wystapienie do Ministra Transportu, Budownictwa
i Gospodarki Morskiej"!, w ktérym zasygnalizowala, Ze obowiazujace zasady egzami-
nowania os6b niepelnosprawnych budzg watpliwosci z punktu widzenia konstytucyj-
nej zasady rownosci i urzeczywistnienia sprawiedliwo$ci spotecznej. Z tego powodu
zwrdcita uwage na konieczno$¢ rozwazenia podjecia dziatan zmierzajacych do zmia-
ny przepiséw rozporzadzenia Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Mor-
skiej w sprawie egzaminowania os6b ubiegajacych si¢ o uprawniania do kierowania
pojazdami, szkolenia, egzaminowania i uzyskiwania uprawnien przez egzaminatoréw
oraz wzoréw dokumentéw stosowanych w tych sprawach'??, ktére naktadajg na oso-
by niepelnosprawne obowigzek zapewnienia na potrzeby egzaminu na prawo jazdy
obecnosci thumacza jezyka migowego.

Minister stwierdzil'*, ze resort nie znajduje uzasadnienia dla wprowadzenia
zmian w przepisach w zakresie umozliwienia obecnoéci ttumaczy jezyka migowego
podczas trwania testu czesci teoretycznej na prawo jazdy. Rzecznik nie podziela tego
stanowiska i bedzie kontynuowala dziatania w celu dokonania systemowych zmian
w tym zakresie.

b) Zapewnienie pojazdu dostosowanego do okreslonego
rodzaju niepetnosprawnosci podczas egzaminu
na prawo jazdy
Na tle skarg nadsylanych do Rzecznik wytonil si¢ problem nieréwnego traktowa-
nia 0s6b niepelnosprawnych, ubiegajacych sie o uprawnienia do kierowania pojazda-

12 RPO-723715-V/13 z 5 kwietnia 2013 r.

13 Pismo z 2 lipca 2013 .
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mi kategorii B. Wojewodzkie o$rodki ruchu drogowego, organizujac czes¢ praktyczng
panstwowego egzaminu na prawo jazdy, zostaly zwolnione z obowiazku zapewnie-
nia pojazdu przystosowanego do egzaminowania oséb niepetnosprawnych. To osoby
niepetnosprawne zostaty zobowigzane do dostarczenia pojazdu na panstwowy egza-
min praktyczny. Nalezy podkresli¢, ze osoba niepetnosprawna odbywa kurs nauki
jazdy na pojezdzie osrodka szkolenia kierowcéw, podmiotu prywatnego, ktory jest
zobowigzany posiada¢ pojazdy przystosowane do rodzaju niepelnosprawnosci, jezeli
szkoli osoby niepetlnosprawne. Regulacja, w ocenie Rzecznik, narusza konstytucyjna
zasade rownosci oraz niedyskryminacji osob niepetnosprawnych, jest takze sprzeczna
z zasadg sprawiedliwo$ci spotecznej oraz nakazem tworzenia przez ustawodawce ta-
kich przepiséw, ktore zapewniajg efektywne wsparcie 0s6b niepetnosprawnych w roz-
nych dziedzinach zycia spotecznego. Ustawa o kierujacych pojazdami'*, nakladajac
na osoby niepelnosprawne obowigzek zapewnienia pojazdu na egzamin, narusza
ponadto przepisy Konwencji o prawach osob niepetnosprawnych, przede wszystkim
prawo do mobilnosci. Przepisy regulujace zasady egzaminowania na kierowcow osob
niepelnosprawnych ograniczaja prawo tych oséb do samodzielnego prowadzenia
zycia i swobodnego przemieszczania sie. Stawiaja osoby niepelnosprawne w gorszej
pozycji na rynku pracy, utrudniajgc mozliwos¢ stalego polepszania warunkow zycia
tych osob oraz ich rodzin. W zwigzku z powyzszym Rzecznik skierowala wniosek
do Trybunatu Konstytucyjnego w sprawie obowigzku zapewnienia przez osoby nie-
pelnosprawne, na potrzeby egzaminu na prawo jazdy, pojazdu przystosowanego do
posiadanej niepelnosprawnosci'®. Sprawa oczekuje na rozpatrzenie przez Trybunat
Konstytucyjny.

4. Edukacja (art. 24 KPON)

a) Edukacja oséb gtuchych

Do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich wplynely liczne skargi w sprawie nie-
uwzglednienia w Krajowym Programie Dzialan na rzecz Réwnego Traktowania na
lata 2013-2016 dzialan majacych na celu opracowanie i wdrozenie systemu naucza-
nia jezyka polskiego jako jezyka obcego oraz Polskiego Jezyka Migowego gluchych
uczniéw. Rzecznik zgodzila si¢ z oceng skarzacych, ze w Polsce nie jest realizowane
prawo osob gluchych do edukacji w PJM. Stalym postulatem tego $rodowiska jest
zapewnienie w szkotach dla gluchych uczniéw nauczania dwujezycznego, tj. przede
wszystkim nauczania PJM oraz jezyka polskiego jako jezyka obcego, a w dalszej kolej-
nosci zapewnienie nauczania wszystkich przedmiotéw w PJM. W ocenie Ministerstwa

13 Ustawa z 5 stycznia 2011 r. (Dz. U. z 2011 r. Nr 30, poz. 151, z p6zn. zm.).
13 RPO-658549-V/10 z 14 sierpnia 2013 r. (sygn. akt K 37/13).
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Edukacji Narodowej nie ma potrzeby podejmowania na poziomie rzagdowym do-
datkowych dzialan w kwestii edukacji osob gluchych. Ze stanowiska Ministerstwa
wynika, ze jedynie od decyzji nauczycieli i dyrektorow szkot zalezy, czy w szkole or-
ganizowane sg dodatkowe lekcje PJM, czy lekcje jezyka polskiego jako jezyka obcego.
Tymczasem PJM jest najwazniejszym srodkiem komunikacji osob gluchych, nie jest
zatem wystarczajace uwzglednienie go w ramach zaje¢ dodatkowych czy rozwijaja-
cych zainteresowania uczniéw. Niezbedne wydaje sie podjecie dzialan na poziomie
MEN majacych na celu opracowanie i wdrozenie systemu nauczania jezyka polskie-
go na zasadzie nauczania jezyka obcego i PJM we wszystkich szkofach dla gtuchych.
Rzecznik zwrécila sie¢ do Pelnomocnika Rzgdu ds. Réwnego Traktowania z prosba
o wyjasnienie'*, czy w Krajowym Programie Dziatan na Rzecz Réwnego Traktowania
na lata 2013-2016 zostang ostatecznie uwzglednione dzialania majace na celu wdro-
zenie systemu nauczania dwujezycznego i tym samym realizacje prawa do edukacji
gltuchych uczniéw w jezyku migowym.

Minister Edukacji Narodowej podtrzymata opinie, ze wprowadzenie do Krajowe-
go Programu Dziafan na rzecz Réwnego Traktowania na lata 2013-2016 zadan maja-
cych na celu opracowanie i wdrozenie systemu nauczania jezyka polskiego jako jezy-
ka obcego oraz PJM gluchych uczniéw, nie jest konieczne'’. Rzecznik nie podzielita
stanowiska Minister i bedzie kontynuowac¢ dzialania majace na celu upowszechnianie
nauczania gltuchych uczniéw Polskiego Jezyka Migowego.

b) Dotacje dla uczelni wyzszych na ksztatcenie studentéw

z niepetnosprawnosciami

W ostatnim czasie nastapilo radykalne obnizenie dotacji dla uczelni publicznych
przeznaczonych na ksztalcenie i rehabilitacje leczniczg studentéw niepelnospraw-
nych. Zakonczona zostata réwniez realizacja przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji
Oséb Niepelnosprawnych programu pomocy osobom z uszkodzeniem stuchu PITA-
GORAS 2007, w ramach ktérego udzielano dofinansowan ustug zaje¢ jezyka migo-
wego na uczelniach. Nowelizacja ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym'*®, obo-
wigzujgca od 1 stycznia 2012 r., zmienila cel dotacji na ,,zadania zwigzane ze stwarza-
niem studentom i doktorantom, bedagcym osobami niepetnosprawnymi warunkéow
do pelnego udzialu w procesie ksztalcenia” oraz rozszerzyta krag uprawnionych do
jej otrzymania o uczelnie niepubliczne. Niestety, nie zwigkszono jednoczesnie puli
$rodkéw przeznaczonych na dotacje. Postawito to pod znakiem zapytania kontynu-
acje przez uczelnie publiczne wielu dotychczas realizowanych form wsparcia studen-
tow z niepelnosprawnos$ciami. Obecny stan rzeczy spowodowaé moze zmniejszenie
liczby kandydatéw z niepelnosprawnosciami na studia wyzsze. Konsekwencjg tych

13¢ RPO-734684-1/13 z 16 czerwca 2013 r.
37 Pismo z 23 lipca 2013 r.
138 Ustawa z 27 lipca 2005 r. (Dz. U. z 2012 1. poz. 572, z pézn. zm.).



zmian moze by¢ znaczace utrudnienie wdrazania w systemie szkolnictwa wyzsze-
go postanowient Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych. Rzecznik zwrdcita
sie do Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego'* z prosba o ustosunkowanie si¢ do
przedstawionych kwestii.

Minister wyjasnita'®’, ze zgodnie z nowym brzmieniem art. 94 ust. 1 pkt 11 Prawa
o szkolnictwie wyzszym, uczelnia publiczna obligatoryjnie otrzymuje dotacje prze-
znaczong na zadania zwigzane ze stwarzaniem studentom i doktorantom, bedacym
osobami niepetlnosprawnymi, warunkéw do pelnego udzialu w procesie ksztalce-
nia. Wysoko$¢ dotacji otrzymywanej przez poszczegdlne uczelnie publiczne zalezy
od liczby studentéw i doktorantéw niepetnosprawnych studiujacych w formie sta-
cjonarnej i niestacjonarnej, przeliczonej wedtug wag dotyczacych okreslonych grup
niepelnosprawnosci. Dofinansowanie ustug ttumacza jezyka migowego jest zadaniem
powiatu. Osoba niepelnosprawna moze zlozy¢ wniosek o dofinansowanie ze rodkéw
PFRON szkolenia i przekwalifikowania czy ustug ttumacza jezyka migowego lub tlu-
macza-przewodnika. Problematyka ochrony praw studentéw z niepetnosprawnoscia-
mi pozostaje w obszarze zainteresowania Rzecznik.

c) Stypendia specjalne dla studentow

z niepetnosprawnosciami

Zgodnie z Prawem o szkolnictwie wyzszym'*' studentowi, ktéry po ukonczeniu
jednego kierunku studiéw kontynuuje nauke na drugim kierunku studiéw, nie przy-
stuguje pomoc materialna m.in. w postaci stypendium specjalnego dla oséb niepet-
nosprawnych. Rzecznik otrzymywala skargi, z ktérych wynikatlo, ze regulacja ta nie
uwzglednia przypadkéw powstania niepelnosprawnosci w trakcie albo po skoniczeniu
studiéw. Zdarza sig, ze osoby znajdujace si¢ w opisanej sytuacji nie s w stanie wyko-
nywac wyuczonego zawodu i muszg zdoby¢ kolejne kwalifikacje. Studentom nie przy-
stuguje wowczas stypendium specjalne dla 0séb niepelnosprawnych, mimo iz nie ko-
rzystaly z niego na pierwszym kierunku studiéw. W obowigzujacym stanie prawnym
studia na drugim kierunku sg platne. W celu wsparcia oséb, ktore staly sie osobami
z niepelnosprawnoscig, bardzo istotna jest pomoc w przekwalifikowaniu sie. Umoz-
liwi to tym osobom dalszy rozwdj zawodowy i pozwoli na pelnienie okreslonych rél
spotecznych. W zwigzku z tym rozsgdne wydaje si¢ przyznanie takim osobom prawa
do pobierania stypendium specjalnego dla 0séb niepelnosprawnych. Za takim roz-
wigzaniem przemawia takze konstytucyjna zasada sprawiedliwosci spotecznej. Rzecz-
nik zwrocila si¢'** do Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego o ustosunkowanie si¢
do przedstawionych kwestii.

141
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Minister poinformowata'*, ze w resorcie szkolnictwa wyzszego trwaja prace legi-
slacyjne nad nowelizacjg Prawa o szkolnictwie wyzszym. Zapewniono, ze rozwazone
zostanie wprowadzenie zmiany, ktéra ureguluje mozliwo$¢ ubiegania si¢ o stypen-
dium specjalne przez niepetnosprawnych studentéw kolejnych kierunkéw studiow,
w przypadku, gdy niepetnosprawnos¢ powstata podczas trwania studiéw lub po ich
ukonczeniu.

5. Pracai zatrudnienie (art. 27 KPON)

a) Dostosowanie egzaminow prawniczych do potrzeb oséb

z niepetnosprawnosciami

Analiza wplywajacych do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich skarg i obowig-
zujacych aktéw prawnych sklania do wniosku, iz konieczne sg dalsze zmiany majace
na celu dostosowanie warunkéw zdawania egzaminéw wstepnych na aplikacje oraz
prawniczych egzaminéw zawodowych do potrzeb oséb z niepelnosprawnosciami.
W ocenie Rzecznik niezbedne jest wprowadzenie i stosowanie nastepujacych udogod-
nien w tym zakresie: dostosowanie aplikacji komputerowej do potrzeb osob z niepet-
nosprawnoscig wzroku postugujacych si¢ programami odczytu ekranu; uregulowanie
trybu zdawania egzamindw przez osoby z niepetlnosprawnoscia wzroku w przypadku
awarii komputera; wprowadzenie mozliwosci podyktowania przez zdajacego odpo-
wiedzi osobie wyznaczonej przez komisj¢ egzaminacyjng, w przypadku zdawania eg-
zaminu przez osobe z niepelnosprawnoscia manualng; wydluzenie czasu egzaminu
dla 0sdb z niepelnosprawnoscia metaboliczng (cukrzyca) o czas przerw zwigzanych
z t3 niepelnosprawnoscig. Brak powyzszych rozwigzan moze prowadzi¢ do narusze-
nia konstytucyjnej zasady réwnosci, a takze zasady wolnosci wyboru i wykonywania
zawodu. Rzecznik skierowala do Ministra Sprawiedliwo$ci wystgpienie, w ktérym
prosi o przedstawienie stanowiska w sprawie i rozwazenie dokonania zmian w aktach
prawnych, regulujacych powyzsze kwestie'*. Rzecznik oczekuje na odpowiedz.

b) Dyskryminacja oséb z zaburzeniami psychicznymi

na rynku pracy

Jednym z probleméw podejmowanych przez Rzecznik od kilku lat jest ochro-
na praw osob chorujacych psychicznie. Rzecznik wraz z Polskim Towarzystwem
Psychiatrycznym zorganizowala konferencje pt. ,,Osoby chorujace psychicznie -
pierwsze ofiary kryzyséw”. W sposdb szczegélny Rzecznik zwrdcila uwage na sy-
tuacje osob chorujacych psychicznie na rynku pracy oraz na jakos¢ udzielanego

43 Pismo z 25 wrzes$nia 2013 r.
!4 RPO-707225-1/12 z 12 grudnia 2013 r.



im wsparcia przez jednostki wskazane w Narodowym Programie Ochrony Zdrowia
Psychicznego'”. Rzecznik zlecila realizacje socjologicznego badania jako$ciowe-
go, ktorego celem jest poglebienie wiedzy na temat dzialan i potrzeb zwigzanych
z rehabilitacja spoteczno-zawodowa, zwlaszcza z dzialaniami dotyczacymi powrotu
i wejscia na rynek pracy osdb chorujacych psychicznie prowadzonymi na trzech
powigzanych ze soba poziomach: instytucji samorzadu wojewodzkiego, organizacji
profesjonalnie wspierajacych osoby chorujace psychicznie, a takze samych benefi-
cjentéw inicjowanych w tym zakresie programéw. Badanie zostalo przeprowadzo-
ne w sze$ciu wybranych wojewddztwach. Zebrane wnioski i rekomendacje zostana
opublikowane w 2014 r. Na 2014 r. zaplanowane jest rdwniez wydanie publikacji
przygotowanej w ramach prac Komisji Ekspertow ds. Osob z Niepelnosprawnoscia
dotyczacej stanu realizacji i wyzwan zwigzanych z wdrazaniem Narodowego Pro-
gramu Ochrony Zdrowia Psychicznego.

6. Udziat w zyciu politycznym i publicznym
(art. 29 KPON)

a) Odrebne obwody gtosowania w referendach lokalnych
Rzecznik w wystapieniu do Przewodniczacego Panstwowej Komisji Wyborczej
zwrdcita uwage na problematyke funkcjonowania odrebnych obwodéw glosowa-
nia w kontekscie potrzeby wprowadzenia ewentualnych zmian legislacyjnych, ma-
jacych na celu zapewnienie lepszej ochrony praw czlowieka i obywatela'*. Obwody
odrebne majg na celu stworzenie takich warunkdw organizacyjnych, by krag oséb
korzystajacych z podmiotowych praw wyborczych byl maksymalnie szeroki. Ich
funkcjonowanie m.in. w zakladach opieki zdrowotnej, czy tez domach pomocy
spotecznej umozliwia czynny udzial w glosowaniu osobom z niepelnosprawno-
$ciami, osobom chorym, starszym, czgsto majacym problemy z poruszaniem sie.
Jest to rozwigzanie stosowane na podstawie Kodeksu wyborczego'?’, w ktorej okre-
$lono tryb tworzenia obwodéw odrebnych w zakladach opieki zdrowotnej, domach
pomocy spolecznej, zakladach karnych i aresztach $ledczych oraz w oddziatach
zewnetrznych takich zakladow i aresztow. Ustawa o referendum lokalnym'*® nie
zawiera podobnych regulacji prawnych i dlatego w wyborach lokalnych obwody
odrebne nie zawsze sg ustanawiane. Ustawa ta stanowi jedynie, ze referendum
przeprowadza sie w statych obwodach glosowania. Stad tez pojawily sie opinie, ze
tworzenie takich obwoddw w przypadku referendum lokalnego nie jest ustawowo

145 http://www2.mz.gov.pl/wwwfiles/ma_struktura/docs/npoz_zdrpub_03112011.pdf
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nakazane. Rzecznik przychylila si¢ do stanowiska Panstwowej Komisji Wyborczej,
ktéra wskazala na konieczno$¢ tworzenia obwodéw odrebnych w obecnym stanie
prawnym oraz wydata odpowiednie zalecenia dla komisarzy wyborczych. W oce-
nie Rzecznika do ustawy o referendum lokalnym nalezy wprowadzi¢ przepisy wy-
raznie wskazujace, jak ma to miejsce w Kodeksie wyborczym, na konieczno$¢ two-
rzenia obwoddéw odrebnych.

Przewodniczacy Panstwowej Komisji Wyborczej w petni podzielit poglad Rzecz-
nika o koniecznosci dokonania zmian w ustawie o referendum lokalnym wprowadza-
jacych ustawowy obowigzek tworzenia odrebnych obwodéw glosowania w referen-
dach lokalnych'”. Rzecznik zwrdcila si¢ w tej sprawie rowniez do Przewodniczacego
Sejmowej Komisji Samorzadu Terytorialnego i Polityki Regionalnej'**. Rzecznik ocze-
kuje na odpowiedz.

7. Udziat w zyciu kulturalnym, rekreacji,
wypoczynku i sporcie (art. 30 KPON)

a) Dostepnos¢ programoéw telewizyjnych dla oséb

Z niepetnosprawnos$ciami

Rzecznik niejednokrotnie podkreslata znaczenie rozwigzan prawnych stuzacych
eliminowaniu wykluczenia cyfrowego oséb z niepelnosprawnoscig. Jednym z pro-
bleméw sygnalizowanych w skargach do Rzecznik jest wykladnia przepisu art. 18a
ust. 1 ustawy o radiofonii i telewizji'*!, ktéry zobowigzuje nadawcéw programow
telewizyjnych do zapewnienia dostepnosci programéw dla osdb niepelnospraw-
nych z dysfunkcja narzadu wzroku oraz narzadu stuchu, przez wprowadzanie odpo-
wiednich udogodnien: audiodeskrypcji, napiséw dla niestyszacych oraz ttumaczen
na jezyk migowy, tak aby co najmniej 10% kwartalnego czasu nadawania progra-
mu, z wylaczeniem reklam i telesprzedazy, posiadalo takie udogodnienia. Podczas
prac dzialajacej przy KRRiT grupy roboczej ds. monitorowania sposobu wdraza-
nia przepiséw ustawy w odniesieniu do oséb z niepelnosprawnoscia, przedstawi-
ciele nadawcodw zaproponowali wykladnie tego przepisu ograniczajaca dostepnosé
programoéw dla os6b z niepelnoprawnoscia sensoryczng. Zgodnie z tg propozycja
wszelkie udogodnienia (audiodeskrypcja, napisy dla niestyszacych, ttumaczenia na
jezyk migowy) muszg stanowi¢ tgcznie co najmniej 10% kwartalnego czasu nada-
wania programu, a proporcje miedzy nimi sg pozostawione do decyzji nadawcy.
Zdaniem Rzecznik taka wyktadnia jest nieprawidlowa, a jej przyjecie skutkowatoby

14 Pismo z 8 pazdziernika 2013 r.
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poglebieniem zagrozenia wykluczenia cyfrowego 0séb z niepelnosprawnoscia sen-
soryczng. W opinii Rzecznik udogodnienia wymienione w omawianym przepisie
nalezy traktowaé osobno. Rzecznik zwrodcila sie¢ do Przewodniczacego KRRiT'*
z prosba o zajecie stanowiska w tej sprawie.

Przewodniczacy KRRiT wyjasnil'®, ze regulacje ustawy o radiofonii i telewizji sa
wynikiem kompromisu pomiedzy obecnym stanem rynku mediéw elektronicznych
a stusznymi oczekiwaniami $rodowisk 0séb niepetnosprawnych, przyjetego z zatoze-
niem stopniowego zwiekszania zobowiazan nadawcow. Watpliwosci interpretacyjne
moze budzi¢ dokladne okreslenie sposobu, w jaki nadawca ma wypelnia¢ obowigzek
zapewnienia minimalnego wymiaru czasu nadawania programu z zapewniong do-
stepnoscig dla oséb niepetnosprawnych. Z uzasadnienia projektu ustawy o zmianie
ustawy o radiofonii i telewizji, wynika, Ze projektodawca wprowadzajac udogodnie-
nia dla oséb niepetnosprawnych odnosit granice 10% do wszystkich trzech technik
facznie.

W $wietle powyzszych wyjasnien niezbedne wydaje sie precyzyjne okreslenie obo-
wigzkéw nadawcdw telewizyjnych w zakresie zapewnienia dostgpnosci programéw
dla 0s6b z niepetnosprawnoscig wzroku i stuchu. Rzecznik zwrécita si¢ do Ministra
Kultury i Dziedzictwa Narodowego"* z prosba o rozwazenie dokonania niezbednych
zmian legislacyjnych w tym zakresie.

Watpliwosci wzbudza m.in. tres$¢ przepisu upowazniajacego KRRiT do okresle-
nia w drodze rozporzadzenia nizszego niz wymagany w ustawie udzialu w progra-
mie telewizyjnym audycji z udogodnieniami odbioru dla oséb niepetnosprawnych.
Rzecznik nie zanegowata zasadnos$ci obnizenia wymogéw dla niektérych progra-
moéw telewizyjnych, jednak w jej ocenie decyzja w tej sprawie nie powinna nosié
cech arbitralnosci. Ponadto regulacja zawarta w ustawie o prawie autorskim i pra-
wach pokrewnych'”® moze utrudnia¢ dostosowanie przez stacje telewizyjne pro-
gramow do potrzeb 0sdb z niepelnosprawnosciami bez uprzedniej zgody tworcow.
Prawa tworcdw powinny by¢ nalezycie respektowane, jednak kazdorazowe uzalez-
nianie dostosowania utworu do potrzeb oséb z niepelnosprawno$ciami od zgody
twércy moze powaznie utrudni¢ lub nawet uniemozliwi¢ dostep tych oséb do pro-
gramow telewizyjnych.

Minister poinformowal'®, ze trwa przeglad ustawy o radiofonii i telewizji pod
katem mozliwej nowelizacji jej przepisow oraz ze uwagi Rzecznika zostang starannie
przeanalizowane. Jesli praktyka dziatania nadawcdw, jak rowniez KRRIiT, potwier-
dzi zawarte w piSmie spostrzezenia, Ministerstwo bedzie staralo si¢ wprowadzi¢
niezbe¢dne zmiany legislacyjne, tak aby zapewni¢ osobom z niepelnosprawno$ciami

132 RPO-715848-1/12 z 21 stycznia 2013 r.

153 Pismo z 19 lutego 2013 r.

15 RPO-715848-1/12 z 22 lipca 2013 r.

155 Ustawa z 4 lutego 1994 r. (Dz. U. 2006 r. Nr 90, poz. 631, tj.)
136 Pismo z 16 sierpnia 2013 r.
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jak najpelniejszy dostep do programoéw telewizyjnych. Rozporzadzenia KRRIT nie
podlegaja procedurze konsultacji analogicznej do tej, ktéra obowigzuje odpowied-
nie ministerstwa. Minister stwierdzit ponadto, iz nie ma mozliwo$ci wprowadzenia
do polskiego prawa regulacji dopuszczajacej dozwolony uzytek na rzecz oséb nie-
pelnosprawnych, obejmujacy korzystanie z utwordw zaleznych w sposdb komer-
cyjny bez zgody uprawnionych. Rzecznik rozwaza podjecie dalszych dziatan w tej
sprawie.

b) Ochrona praw niepetnosprawnych sportowcéw

Rzecznik zaniepokoil problem braku odpowiedniej opieki medycznej dla za-
wodnikow powyzej 23. roku zycia zakwalifikowanych do reprezentowania Polski
na olimpiadach specjalnych. Zgodnie z postanowieniami ustawy o sporcie'”’, z bu-
dzetu panstwa, z czesci, ktérej dysponentem jest minister wlasciwy do spraw zdro-
wia, finansowane sg koszty opieki medycznej nad zawodnikami zakwalifikowany-
mi do kadry narodowej w sportach olimpijskich i paraolimpijskich. Obowiazujaca
regulacja pomija w omawianym zakresie zawodnikow reprezentujacych Polske na
olimpiadach specjalnych. W przygotowaniach do letnich i zimowych olimpiad spe-
cjalnych uczestniczy blisko 300 zawodnikéw. Niewatpliwie jednym z elementéw ko-
niecznych do stworzenia tym sportowcom odpowiednich warunkéw do reprezento-
wania Polski jest zapewnienie im opieki medycznej. W celu wdrozenia postanowien
Konwencji o prawach 0s6b niepelnosprawnych konieczna jest nowelizacja ustawy
o sporcie i rozszerzenie przyznanych ustawa uprawnien o te grupe zawodnikow.
Rzecznik zwrdcila si¢ do Ministra Sportu i Turystyki'*® z pro$ba o przedstawienie
stanowiska w sprawie.

Minister wyjasnifa'*’, ze w jej ocenie obowiazujace przepisy nie dyskryminuja
zawodnikéw Olimpiad Specjalnych. Preferencje w zakresie finansowania kosztow
opieki medycznej z budzetu panstwa, z czesci, ktérej dysponentem jest minister
wlasciwy do spraw zdrowia, ustawodawca przyznal wyltacznie zawodnikom za-
kwalifikowanym do kadry narodowej w sportach olimpijskich i paraolimpijskich.
Niemniej jednak w Ministerstwie Sportu i Turystyki trwaja obecnie prace nad
zmiang przepis6w ustawy o sporcie, w trakcie ktorych brane sa pod uwage opi-
nie réznych srodowisk sportowych, a takze postanowienia Konwencji o prawach
0s6b niepetnosprawnych. Rzecznik bedzie monitorowata postep prac legislacyj-
nych w tym zakresie.

157 Ustawa z dnia 25 czerwca 2010 r. (Dz. U. z 2010 r. Nr 127, poz. 857, z p6zn. zm.).
158 RPO-733564-1/13 z 1 lipca 2013 .
199 Pismo z 13 sierpnia 2013 r.



8. Wdrozenie i monitorowanie Konwengji
na szczeblu krajowym (art. 33 KPON)

a) Mechanizm koordynujgcy wykonywanie postanowien

Konwencji

We wrze$niu 2013 r. przypadla pierwsza rocznica ratyfikacji przez Polske Kon-
wencji o prawach 0séb niepelnosprawnych!'®. W jednym z jej postanowien pan-
stwa-strony zobowiazaly si¢ do wskazania co najmniej jednej komorki (punktu
kontaktowego) w strukturach rzadowych odpowiedzialnej za wdrazanie postano-
wien tej umowy. Obecnie zadania te wykonuje Ministerstwo Pracy i Polityki Spo-
tecznej. Konwencja zaleca takze ustanowienie lub wyznaczenie w ramach rzadu
mechanizmu koordynujgcego, wspierajacego projektowanie i wykonywanie dziatan
zwigzanych z wdrazaniem Konwencji. Polska do tej pory nie zdecydowala si¢ na
ustanowienie takiego mechanizmu. W opinii Rzecznik mechanizm koordynujacy
pozwolilby tymczasem na ujednolicenie dziatan podejmowanych przez organy pan-
stwa, a takze moglby stanowi¢ skuteczne narzedzie do wymiany informacji pomie-
dzy organami wladzy wykonawcze;j.

Ponadto panstwa-strony zostaly zobowigzane do wyznaczenia lub ustanowienia
organu monitorujacego wdrazanie jej postanowien. W uzasadnieniu wniosku o ra-
tyfikacje tej umowy zaproponowano, aby niezalezng instytucja wlasciwg do pelnie-
nia zadan w zakresie promowania, ochrony i monitorowania wdrazania Konwencji
zostal Rzecznik Praw Obywatelskich. W opinii Rzecznik konieczne jest, aby obo-
wigzki Rzecznika, jako organu monitorujacego, zostaly wyraznie zapisane w ustawie
o Rzeczniku Praw Obywatelskich'®. W zwigzku z powyzszym Rzecznik zwrdcita
sie z do Ministra Pracy i Polityki Spolecznej'é? z prosba o udzielenie informacji, czy
i w jakim terminie planowane jest ustanowienie lub wyznaczenie mechanizmu koor-
dynujacego, a takze o rozwazenie przygotowania projektu odpowiedniej nowelizacji
ustawy o Rzeczniku Praw Obywatelskich.

W odpowiedzi Minister wyja$nil'®®, Ze nie planuje obecnie przedlozenia kwestii
ustanowienia mechanizmu koordynujacego do rozpatrzenia przez Rade Ministrow,
co nie oznacza jednak zaniechania wykonywania zadania polegajacego na koordyno-
waniu wdrazania Konwencji przez wlasciwych ministréw. Poinformowano réwniez,
ze Pelnomocnik Rzadu ds. Oséb Niepelnosprawnych utrzymuje na biezaco kontak-
ty z wlasciwymi resortami w ramach planowanego do powotania zespotu roboczego
w celu bezposredniej wymiany informacji w sprawie wdrazania postanowien Kon-
wencji. Ponadto Minister wyjasnil, Ze resort pracy nie planuje obecnie nowelizacji

1 Konwencja z 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169).

1! Ustawa z 15 lipca 1987 r. (Dz. U. z 2001 r. Nr 14, poz.147, z p6zn. zm.).
122 RPO-638035-1/09 z 26 czerwca 2013 r.

16 Pismo z 26 lipca 2013 r.
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ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepetnospraw-
nych'®, przy okazji ktérej moglaby zosta¢ znowelizowana ustawa o Rzeczniku Praw
Obywatelskich, w zwigzku z czym zasugerowal, aby przeprowadzi¢ odpowiednia no-
welizacje tej ustawy z wykorzystaniem inicjatywy poselskiej albo senackiej. Minister
zadeklarowat gotowo$¢ wspolpracy w tej sprawie. Rzecznik w dalszym ciggu bedzie
monitorowala sprawe ustanowenia mechanizmu koordynujgcego w ramach rzadu
oraz podejmie stosowne kroki w celu przygotowania nowelizacji ustawy o Rzeczniku
Praw Obywatelskich.

b) Dziatanie majace na celu popieranie wdrazania

Konwencji

Rzecznik prowadzila dzialania na rzecz upowszechnienia wnioskéw zawartych
w monografii , Najwazniejsze wyzwania po ratyfikacji przez Polske Konwencji ONZ
o Prawach Osob Niepetnosprawnych™®, w ktorej zamieszczone zostaly rekomendacje
dla instytucji odpowiedzialnych za wdrazanie Konwencji. Otwarciem dyskusji byta
konferencja w Warszawie pt. ,,Rynek pracy dla oséb z niepetnosprawnosciami”. Ce-
lem spotkania byto wypracowanie wnioskow i rekomendacji dla organéw wtadzy pu-
blicznej i organizacji spotecznych w $wietle wymagan, jakie stawia przed Polska Kon-
wencja. W trakcie dyskusji zgodzono sie, ze nalezy wzmacnia¢ aktywno$¢ zawodowa
0s6b z niepelnosprawnosciami na otwartym rynku pracy. Tymczasem obecny ksztalt
przepiséw prawa nie wspiera aktywnosci zawodowej os6b z niepelnosprawnosciami.
Podejmowanie przez nie pracy rodzi ryzyko utraty pomocy panstwa, przyznawanej
wiasnie ze wzgledu na niepelnosprawno$é. W odczuciu uczestnikéw spotkania nie-
zbedne s3 zasadnicze zmiany w tym zakresie tak, aby osiagna¢ cele zakladane w Kon-
wencji, dzigki ktérym osoby z niepelnosprawnoscia beda w petni korzysta¢ ze swoich
praw, w tym prawa do pracy.

9. Dostepna forma (art. 49 KPON)

a) Dostepnosc tekstu Konwengji

Dnia 25 pazdziernika 2012 r. w Dzienniku Ustaw zostala ogtoszona Kon-
wencja o prawach oso6b niepelnosprawnych. Rzecznik w wystapieniu do Preze-
sa Rzgdowego Centrum Legislacji zasygnalizowala'®, ze wbrew postanowieniom
tej umowy, ktérych wdrozenie powinno by¢ jednym z celéow polityki rzadu, tre$é

16t Ustawa z 27 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz. 72, tj.).

' Najwazniejsze wyzwania po ratyfikacji przez Polske Konwencji ONZ o Prawach Osob Niepetnospraw-
nych, Zasada réwnego traktowania. Prawo i praktyka, nr 6, Biuletyn Rzecznika Praw Obywatelskich
2012, nr 10.

1 RPO-724528-1/13 z 22 lutego 2013 .



tego dokumentu nie jest udostepniona w formie odpowiedniej dla 0séb z niepet-
nosprawnos$ciami. Rzecznik uznata, ze brak dziatan instytucji publicznych pole-
gajacych na zapewnieniu odpowiednich informacji o prawach przystugujacych
osobom z niepelnosprawno$ciami moze by¢ przejawem dyskryminacji tych oséb
w rozumieniu ustawy o wdrozeniu niektérych przepiséw Unii Europejskiej w za-
kresie rownego traktowania'®’. W ocenie Rzecznik nalezy niezwlocznie rozpoczaé
dostosowywanie do potrzeb 0séb niepelnosprawnych formatéw aktéw prawnych
publikowanych na stronie internetowej Dziennikdéw Urzedowych, w szczegdlno$ci
tekstu wspomnianej Konwencji. W swoim wystgpieniu Rzecznik zwrécita si¢
z prosba o przedstawienie stanowiska i poinformowanie o planowanych dziata-
niach w omawianym zakresie.

Prezes Rzadowego Centrum Legislacji wyja$nil'®, ze w obecnym stanie prawnym
umowy miedzynarodowe s przekazywane do ogloszenia w postaci kopii papierowych
poswiadczonych za zgodno$¢ z oryginalem, a nastepnie zamieszczane w Dzienniku
Ustaw lub w Monitorze Polskim w postaci skandw. Prezes stwierdzit, Ze ewentualna
inicjatywa dotyczaca zmiany sposobu oglaszania tekstu uméw miedzynarodowych
w dziennikach urzedowych nalezy do Ministra Spraw Zagranicznych. Prezes RCL
zaznaczyl, ze thumaczenie tekstu Konwencji na jezyk polski jest dostepne na stronie
Biura Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych. Rzecznik bedzie nadal da-
zyta do wyegzekwowania udostepnienia tekstu Konwencji w formie odpowiedniej dla
0s6b z niepelnosprawnosciami.

167 Ustawa z 3 grudnia 2010 r. (Dz. U. z 2010 r. Nr 254, poz. 1700, z p6zn. zm.).
168 Pismo z 8 kwietnia 2013 r.
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Ill. Dziatalnos¢ Komisji Ekspertow
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Przy Rzecznik dzialajg trzy komisje ekspertow: do spraw osob starszych, osdb
z niepelnosprawnoscia oraz migrantdw, ktorych prace scala Gtéwny Koordynator ds.
Rad Spolecznych i Komisji Ekspertéw. Sa to ciala doradcze, ztozone z oséb posia-
dajacych wielkie doswiadczenie akademickie lub praktyczne, najczesciej wynikaja-
ce z aktywnej dzialalno$ci w organizacjach pozarzadowych cieszacych si¢ wielkim
szacunkiem spotecznym. Do zadan komisji ekspertow nalezy merytoryczne wsparcie
dzialan podejmowanych przez Rzecznik m.in. poprzez proponowanie prioryteto-
wych kierunkéw aktywnosci, przygotowywanie analiz oraz monitorowanie realizacji
zasady rownego traktowania ze wzgledu na wiek, niepelnosprawnos¢, narodowosé,
pochodzenie etniczne religie i wyznanie. Dziatalno$¢ komisji ma charakter spoteczny,
eksperci po$wiecajg wlasny czas i energie, co nalezy szczegélnie docenic¢ z uwagi na
ograniczenia budzetowe Biura Rzecznik.

W 2013 roku zadaniem wszystkich trzech komisji byto m.in. upowszechnienie oraz
poddanie publicznej debacie wnioskéw i rekomendacji zawartych w trzech monogra-
fiach: ,,Strategie dzialania w starzejacym sie spoteczenstwie’, ,,Najwazniejsze wyzwa-
nia po ratyfikacji przez Polske Konwencji ONZ o prawach oséb niepelnosprawnych”
oraz ,Przestrzeganie praw cudzoziemcéw w Polsce”. Konsultacje spoleczne monogra-
fii odbyly sie w ramach debat zorganizowanych na terenie calego kraju.

1. Komisja Ekspertow ds. Migrantow'®®

W trakcie posiedzenn Komisji Ekspertéw ds. Migrantéw omdwiono podstawowe
zagadnienia zwigzane z sytuacja cudzoziemcdw na polskim rynku pracy oraz polityka
integracji cudzoziemcéw w Polsce.

W wyniku prac Komisji przygotowano informator ,,Jak korzystac z abolicji” adre-
sowany do cudzoziemcow, ktorzy skorzystali z ostatniej akcji abolicyjnej.

Ponadto Komisja Ekspertéw na zaproszenie Urzedu Miasta we Wroctawiu odbyla tak-
ze posiedzenie, ktore poswiecone bylo sprawie koczowiska rumunskich Roméw. Czlon-
kowie Komisji Ekspertéw oraz przedstawiciele Rzecznik odwiedzili Roméw w miejscu
ich pobytu, spotkali sie z organizacjs NOMADA, starajaca si¢ pomaga¢ Romom oraz
wzigli udzial w spotkaniu z wladzami samorzadowymi, przedstawicielami instytucji sa-
morzadowych, a takze Urzedu Wojewddzkiego, Policji oraz Przedstawicielstwa Komisji
Europejskiej we Wroctawiu mediujac w konflikcie spotecznym i prawnym.

16 Sktad Komisji Ekspertow ds. Migrantow: Krystyna Iglicka (wspotprzewodniczgca), Barbara Imiotczyk
(wspolprzewodniczaca), Malika Abdoulvakhabova, Maciej Bohosiewicz, Amb. Ksawery Burski, Irena
Dawid-Olczyk, Pawel Dabrowski, Maciej Duszczyk, Grzegorz Dziemidowicz, Justyna Frelak, Kata-
rzyna Gmaj, Aleksandra Grzymala-Kaztowska, Maria M. Kenig-Witkowska, Witold Klaus, Tomasz
Knothe, Agnieszka Kunicka, Magdalena Lesinska, Katarzyna Lakoma, Stawomir Lodzinski, Katarzyna
Przybystawska, Irena Rzeplifiska, Tomasz Sieniow, Teresa Sotowska, Marcin So$niak, Dariusz Supet,
Ton Van Anh.



Omowienie innych dziatait Komisji Ekspertéw do spraw Migrantéw znajduje si¢
w czgsci ,Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie rasowe, etnicz-
ne lub narodowos¢”

2. Komisja Ekspertow ds. Oséb z Niepetnosprawnoscia'”

Czlonkowie Komisji w roku 2013 zajmowali si¢ przede wszystkim monitoro-
waniem wdrazania oraz promocja Konwencji o prawach osob niepelnosprawnych,
w tym prowadzeniem konsultacji spotecznych monografii ,Najwazniejsze wyzwania
po ratyfikacji przez Polske Konwencji ONZ o prawach 0séb niepelnosprawnych”

Jednym z istotnych projektéw Komisji w roku 2013 byto przygotowanie narze-
dzia - ankiet do oceny poziomu realizacji tej Konwencji na poziomie lokalnym (gmin
i powiatéw). Komisja uczestniczy réwniez w procesie opracowywania tzw. raportu
alternatywnego Rzecznik do 1-go sprawozdania rzadowego z realizacji przez Polske
postanowien Konwencji o prawach oséb niepelnosprawnych.

W wyniku prac grupy zadaniowej do spraw ochrony zdrowia psychicznego po-
wstal takze raport ,Ochrona zdrowia psychicznego w Polsce — wyzwania, plany, ba-
riery, dobre praktyki”. Omdwienie innych dzialan Komisji Ekspertéw do spraw Oséb
z Niepelnosprawnos$ciami znajduje sie w czesci ,, Dziatalno$¢ Rzecznika Praw Obywa-
telskich w celu popierania, ochrony i monitorowania wdrazania postanowien Kon-
wencji ONZ o prawach os6b niepetnosprawnych oraz przeciwdzialania dyskrymina-
cji ze wzgledu na niepelnosprawno$¢”.

3. Komisja Ekspertow ds. Oséb Starszych'’!

Obok prowadzenia konsultacji spotecznych monografii ,,Strategie dzialania w sta-
rzejacym sie spoleczenstwie” Komisja Ekspertéw zajmowala si¢ kwestig zapewnienia

170 Sktad Komisji Ekspertéw ds. Osob z Niepelnosprawnoscia: Monika Zima-Parjaszewska (wspdtprze-
wodniczaca), Barbara Imiolczyk (wspotprzewodniczaca), Anna Blaszczak (sekretarz), Barbara Abra-
mowska, Ireneusz Bialek, Dominika Buchalska, Mateusza Brzakowski, Piotr Kowalski, Pawel Kubicki,
Marta Lempart, Bartosza Marganiec, Dagmara Nowak-Adamczyk, Malgorzata Radziszewska, Kata-
rzyna Roszewska, Elzbieta Sadlo, Halina Szpilman, Scholastyka Sniegowska, Michata Urban, Aleksan-
der Waszkielewicz, Pawet Wdowik, Ewa Wojdyr, Marek Wysocki, Jacek Zadrozny, Jarostaw Zbieranek,
Anna Figurniak, Sylwia Gérska, Dorota Siwiec.

Sklad Komisji Ekspertow ds. Osob Starszych: Barbara Szatur-Jaworska (wspolprzewodniczaca), Barba-
ra Imiofczyk (wspotprzewodniczaca), Anna Chabiera (sekretarz), Magdalena Kurus$, Dorota Bieniasz,
Barbara Bien, Piotr Bledowski, Wiestawa Borczyk, Jarostaw Derejczyk, Krzysztof Glomb, Stanistawa
Golinowska, Jerzy Hausner, Waldemar Hoff, Grzegorz Matejczuk, Joanna Mielczarek, Barbara Miko-
tajczyk, Jarostaw Mojsiejuk, Krystyna Rawska, Grazyna Staniszewska, Hanna Szczeblewska, Beata To-
karz-Kaminska, Ewa Tulodziecka-Czapska, Gertruda Uscinska.
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wlasciwej opieki nad osobami starszymi w domach pomocy spolecznej, a takze mo-
nitorowaniem postepu prac nad dokumentem rzagdowym ,Zalozenia Dlugofalowej
Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014-2020"

Ponadto czlonkowie Komisji zajmowali si¢ kwestiag wizerunku oséb starszych
w spoleczenstwie i w mediach, co moze stanowi¢ specyficzne zrédlo dyskrymina-
cji 0sdb starszych. Efektem tych prac byla m.in. konferencja ,,O sposobach méwie-
nia o staro$ci” oraz wydana na tej podstawie publikacja. Omoéwienie innych dziatan
Komisji Ekspertéw do spraw Osob Starszych znajduje sie w czeéci ,,Przeciwdzialanie
dyskryminacji ze wzgledu na wiek”.



IV. Dziatalnos¢ miedzynarodowa
Rzecznika Praw Obywatelskich
w obszarze rownego traktowania




Wspotpraca miedzynarodowa Rzecznik w obszarze réwnego traktowania koncen-
trowala si¢ wokot dzialalno$ci Europejskiej Sieci Organdw ds. Rownego Traktowania
EQUINET, ktdrej Rzecznik jest cztonkiem od 2011 roku. W chwili obecnej Equinet
zrzesza 41 niezaleznych instytucji zajmujacych sie przeciwdzialaniem dyskryminacji
z 31 krajow europejskich. Celem sieci jest wspieranie dzialan na rzecz réwnego trak-
towania, w szczegolnoéci przeciwdzialania dyskryminacji motywowanej rasg, pocho-
dzeniem narodowym lub etnicznym, plcia, wiekiem, niepelnosprawnoscig, religia lub
$wiatopogladem oraz orientacja seksualna.

Przedstawiciele Rzecznik uczestniczyli w szkoleniach i seminariach poswigconych
realizacji zasady roéwnego traktowania, a takze brali czynny udzial w pracach dwoch
grup roboczych Equinetu zajmujacych sie analizg przepiséw antydyskryminacyjnych
w panstwach cztonkowskich (Working Group on Equality Law in Practice) oraz stra-
tegia komunikacyjnag w obszarze réwnego traktowania (Working Group on Commu-
nication Strategies and Practices). Rezultatem tych prac byly m.in. dwie publikacje
pos$wiecone przeciwdziataniu dyskryminacji: Equality Law in Practice - Comperative
analysis of discrimination. Cases in Europe oraz Tackling the ,,Known Unknown”. How
Equality Bodies can address under-reporting of discrimination through communica-
tions, ktérych wspolautorami sg przedstawiciele Biura Rzecznik. W listopadzie 2013 .
przedstawicielka Rzecznik zostata takze wybrana przez zgromadzenie ogélne do za-
rzadu tej organizacji.

W ramach projektu Rady Europy dotyczacego przeciwdzialania dyskryminacji ze
wzgledu na orientacje seksualng i tozsamos¢ plciowa ,,LGBT Project” Rzecznik zorga-
nizowatla konferencje pn. ,,Europejskie standardy i dobre praktyki w zakresie korekty
plci metrykalnej”. Partnerem konferencji byta Rada Europy oraz Fundacja ,,Irans-fu-
zja”. Omoéwienie konferencji znajduje si¢ w czgsci ,,Przeciwdzialanie dyskryminacji ze
wzgledu na orientacje seksualna i tozsamos¢ plciowy”

Wspdlpraca miedzynarodowa w obszarze réwnego traktowania zaowocowata
réwniez organizacjg dwdch innych waznych konferencji, ktorych partnerami byly or-
ganizacje i instytucje miedzynarodowe. Rzecznik we wspolpracy z Biurem Wysokiego
Komisarza Narodéw Zjednoczonych do spraw Uchodzcéw (UNHCR) zorganizowa-
ta konferencje pn. ,,Przeciwdzialanie przemocy wobec kobiet w tym dyskryminacji
wielokrotnej. Polska w drodze do ratyfikacji Konwencji o zapobieganiu i zwalczaniu
przemocy wobec kobiet i przemocy domowej”, ktorej celem bylo m.in. przedstawienie
rekomendacji Rzecznik w tym obszarze. Omoéwienie konferencji znajduje si¢ w czesci
»Przeciwdzialanie dyskryminacji ze wzgledu na ple¢”.

We wspolpracy z Agencja Praw Podstawowych Unii Europejskiej odbyla sie na-
tomiast konferencja pn. ,,Antysemityzm - diagnoza zjawiska w Polsce na tle sytuacji
w Unii Europejskiej”. Oméwienie konferencji znajduje sie w czesci ,,Przeciwdzialanie
dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie rasowe, etniczne lub narodowos¢”

Ponadto przedstawiciele Biura Rzecznik wzieli udzial w szeregu miedzynaro-
dowych spotkan i konferencji po$wieconych realizacji zasady réwnego traktowania



i przeciwdzialania dyskryminacji w tym m.in. w spotkaniu pn. Equinet Legal Training
(20-21 marzec), seminarium organizowanym przez Europejska Akademie Prawa na
temat prawa Unii Europejskiej dotyczacym réwnego traktowania ze wzgledu na pleé
(22-23 kwietnia), spotkaniu pn. Discussions on the application of the Race Equality
Directive and the General Framework Directive (16 maja 2013 r.), seminarium Europe-
jskiej Komisji Przeciwko Rasizmowi i Nietolerancji Rady Europy (ECRI) pn. Semi-
nar with National Specialized Bodies to Combat Racism and Racial Discrimination
(30-31 maja), seminarium pn. Gender Equality Training on Equal Pay (18-19 wrzeénia
2013 r.), seminarium pn. Combating Discrimination and Promoting Equality: Enga-
ging and Working with Duty Bearers (24-25 pazdziernika 2013 r.), a takze w spotka-
niu organizowanym przez Agencje Praw Podstawowych UE z krajowymi instytucjami
ochrony praw czlowieka (7-8 pazdziernika 2013 r.).

——
i
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Informacja o dziatalnosci RPO w obszarze réwnego traktowania w 2013 roku

1. Wybrane orzeczenia sadéw krajowych
i miedzynarodowych w obszarze ré6wnego
traktowania

W zwiazku z tym, Ze ustawa o Rzeczniku czyni istotnym elementem informacji
rocznej Rzecznika informacje o przestrzeganiu zasady rownego traktowania w Rze-
czypospolitej Polskiej, ponizej zostaly przedstawione wybrane orzeczenia sadow
krajowych i migedzynarodowych dotyczace tej materii, réwniez te, ktére w sposob
bezposredni nie dotycza Polski. Nalezy bowiem mie¢ na uwadze to, ze poglady za-
prezentowane w orzeczeniach sadéw europejskich w istotny sposéb oddzialujg na
poziom ochrony praw jednostki w Polsce i s3 waznym zrédiem informacji dla par-
lamentu.

A. Wybrane orzeczenia saqdéw krajowych

a) Odszkodowanie z tytutu wadliwego wypowiedzenia
umowy o prace (art. 45 § 1) a odszkodowanie

za naruszenie zasady rownego traktowania

w zatrudnieniu (art. 183d k.p.)

Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 14 lutego 2013 r. (sygn. akt ITI PK 31/12).

Dochodzenie przez pracownika roszczen z tytutu wadliwego wypowiedzenia umo-
wy o prace (art. 45 § 1 w zwigzku z art. 264 § 1 k.p.) nie jest koniecznym warunkiem
dochodzenia odszkodowania z art. 18* k.p. za dyskryminacyjng przyczyne tego wypo-
wiedzenia.

Kodeks pracy nie zawiera regulacji wprowadzajacej zalezno§¢ miedzy roszcze-
niem z art. 45 § 1 k.p. a roszczeniem z art. 18**k.p. Sg to niezalezne i odrebne rosz-
czenia pracownika przystugujace z tytulu odmiennych naruszen prawa przez pra-
codawce.

Roszczenia z art. 45 § 1 k.p. majg na celu sankcjonowanie tylko jednego $cisle
okreslonego zachowania pracodawcy, a ich celem jest zniwelowanie majatkowych
skutkéw bezprawnego wypowiedzenia. W odniesieniu do odszkodowania z art.
18% k.p. skutek naruszenia przez pracodawce zasady réwnego traktowania pracowni-
kéw w zatrudnieniu nie ma znaczenia dla istoty jego odpowiedzialnos$ci, gdyz samo
to naruszenie jest sankcjonowane prawem pracownika do odszkodowania. Artykut
18% k.p. nie ogranicza odpowiedzialno$ci pracodawcy do szkody w mieniu pracow-
nika, a wiec obejmuje ona takze szkode na osobie i naruszenie débr osobistych pra-
cownika, co nie jest objete roszczeniami z art. 45 § 1 k.p. Odmiennie niz ten przepis,
art. 18* k.p. nie przewiduje gornej granicy odszkodowania.



Wypowiedzenie moze by¢ uzasadnione w rozumieniu art. 45 § 1 k.p., a mimo to
pracodawca moze by¢ zobowiazany do zaplaty pracownikowi odszkodowania z art.
18% k.p., ktdéry przyznaje pracownikowi prawo do odszkodowania za samg bezpraw-
no$¢ dziatania lub zaniechania pracodawcy. Prawo to przystuguje pracownikowi tak-
ze w razie braku szkody, a wigc odszkodowanie spelnia réwniez funkcje wyréwnania
uszczerbku w dobrach niemajgtkowych (zados¢uczynienia).

b) Wysokos¢ zadoscuczynienia z tytutu mobbingu
Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 21 czerwca 2013 r. (sygn. III BP 4/12).
Zados¢uczynienie z tytulu mobbingu powinno by¢ utrzymane w rozsgdnych grani-
cach, ukierunkowanych na utrzymanie dotychczasowych warunkéw i stopy Zyciowej
osoby poszkodowanej i nie moze prowadzic do wzbogacenia osoby poszkodowanej. Stuzy
jedynie wyrownaniu krzywdy spowodowanej rozstrojem zdrowia w wyniku mobbingu.

¢) Warunki odstgpienia od nakazu rébwnego traktowania
pracownikéw

Wyrok Sadu Najwyzszego z 27 czerwca 2013 r. (sygn. I PK 28/13).

Nie narusza zasady rownego traktowania w zatrudnieniu w rozumieniu art. 11°
k.p. wylgczenie ze stazu pracy obliczanego na poczet prawa do nagrody jubileuszowej
okresow pracy zakoriczonych rozwigzaniem stosunku pracy przez pracodawce bez wy-
powiedzenia z winy pracownika (a w odniesieniu do okreséw sprzed 2 czerwca 1996 r.
takze porzuceniem pracy).

Wedlug Sadu Najwyzszego podobienstwo sytuacji pracownikéw posiadajacych
okreslony staz pracy wymagany do uzyskania nagrody jubileuszowej nie wylacza
mozliwo$ci odstgpienia od nakazu ich réwnego traktowania, jezeli: 1) takie odstep-
stwo nastepuje z usprawiedliwionych powodéw, 2) stuzy interesowi, ktéremu nalezy
przyzna¢ pierwszenstwo przed interesem nieréwno potraktowanych pracownikéw; 3)
jest uzasadnione dostatecznie istotnymi warto$ciami.

d) Srodki ochrony przed dyskryminacja dla funkcjonariuszy
stuzby celnej

Wyrok Sadu Najwyzszego z 28 maja 2013 r. (sygn. akt I PK 262/12).

W odniesieniu do funkcjonariuszy stuzby celnej (przed 1 stycznia 2011 r.) srod-
kow ochrony przed dyskryminacjg nalezy poszukiwac w przepisach Kodeksu cywilnego
o0 ochronie dobr osobistych, a nie w art. 18 i nastepnych Kodeksu pracy.

Sad Najwyzszy uznal, ze art. 189 ustawy o Stuzbie Celnej'’?, ktory stanowi, ze spory
o roszczenia ze stosunku stuzbowego funkcjonariuszy w sprawach niewymienionych
w art. 188 ust. 1 ustawy rozpatruje sad wlasciwy w sprawach z zakresu prawa pracy,
nie stanowi podstawy do swobodnego si¢gania po przepisy materialnoprawne k.p.,

172 Ustawa z 27 sierpnia 2009 r. (Dz. U. 2013, poz. 1404).
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w tym przepisy o zakazie dyskryminacji. Ochrony w przypadku ewentualnej dyskry-
minacji funkcjonariusze stuzby celnej powinni natomiast poszukiwa¢ w przepisach
k.c. dotyczacych ochrony débr osobistych.

e) Warunki uchylenia zakazu dyskryminacji

ze wzgledu na wiek

Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 9 lipca 2013 r. (sygn. II GSK
391/12).

Uchylenie zakazu dyskryminacji na podstawie art. 6 dyrektywy 2000/78/ WE moze
wynika¢ jedynie z wyraznego postanowienia ustawodawcy w tym zakresie.

Naczelny Sad Administracyjny rozpatrywal skarge kasacyjng od wyroku WSA,
ktéry utrzymat w mocy decyzje Ministra Sprawiedliwo$ci w przedmiocie odwolania
osoby, ktora ukonczyta 65 lat ze stanowiska komornika sgdowego. NSA uznat za za-
sadne zarzuty dotyczace blednej wykladni, a w konsekwencji niewlasciwego zasto-
sowania art. 15a ust. 1 pkt 3 ustawy o komornikach i egzekucji'”?, zgodnie z ktérym
Minister Sprawiedliwo$ci odwoluje komornika z zajmowanego stanowiska, jezeli ko-
mornik ukonczyl 65 rok zycia.'”* Minister Sprawiedliwo$ci i WSA uznali, ze powolany
przepis ma charakter bezwzglednie obowigzujacy i nie ma zadnych podstaw do przy-
jecia, by komornik, ktéry ukonczyt 65 rok zycia moégt nadal wykonywacé ten zawod.

NSA zauwazyt, ze w dacie wydawania decyzji o odwolaniu ze stanowiska komor-
nika w krajowym porzadku prawnym obowigzywala ustawa z dnia 3 grudnia 2010 r.
o wdrozeniu niektérych przepiséw prawa Unii Europejskiej w zakresie réwnego trak-
towania. Powolang ustawa implementowano do krajowego porzadku prawnego m.
in. dyrektywe 2000/78/WE'”. Ustawodawca poprzestat jednak na przyjeciu nowych
rozwigzan prawnych, nie podejmujac natomiast czynnosci zwigzanych z juz obowig-
zujacymi aktami prawa krajowego, ktorych dostosowanie bylo niezbedne do pelnej
implementacji wspomnianej dyrektywy. Przepisy ustawy o wdroZeniu nie objely bo-
wiem wszystkich dziedzin zycia, w ktdrych mogt wystapi¢ problem dyskryminacji ze
wzgledu na wiek. W ocenie NSA, przepisy ustawy o wdrozeniu nie usuwajg watpliwo-
$ci, jakie moga si¢ pojawia¢ w zwigzku z brakiem przepiséw dostosowujacych prawo
krajowe do potrzeb wynikajacych z implementacji dyrektywy 2000/78/WE. Skutki
zaniechania ustawodawcy w zakresie dostosowania prawa krajowego nie moga ob-
cigza¢ obywatela.

Wykladnia art. 15a ust. 1 pkt 3 ustawy o komornikach wymagata od Ministra
Sprawiedliwosci, wobec braku wlasciwych dziatan ustawodawczych, bezposredniego

173 Ustawa z 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2011 r. Nr 231, poz. 1376, z pézn. zm.).

17+ Aktualnie, zgodnie z art. 15a ust. 1 pkt 3a, dodanym przez art. 11 pkt 8 lit. a) tiret drugi ustawy
z13 czerwca 2013 r. (Dz. U. 2 2013 1., poz. 829), zmieniajacej ustawe o komornikach sadowych i egzekucji
z 23 sierpnia 2013 r., Minister Sprawiedliwo$ci odwotuje komornika po ukonczeniu 70 roku zycia.

17> Dyrektywa z 27 listopada 2000 r. ustanawiajaca ogélne warunki ramowe rownego traktowania w zakre-
sie zatrudnienia i pracy (Dziennik Urzedowy L 303, 02/12/2000 P. 0016 - 0022).



stosowania postanowien dyrektywy 2000/78/WE, a zwlaszcza art. 2 ust. 2 dyrektywy.
Niewlasciwe bylo powolywanie si¢ przez Ministra Sprawiedliwosci na art. 6 dyrek-
tywy uzasadniajacy odmienne traktowanie ze wzgledu na wiek. Powolany przepis
adresowany jest do panstwa cztonkowskiego i od jego decyzji zalezy, czy i w jakim
zakresie powolany przepis bedzie mogt mie¢ zastosowanie. Uznanie natomiast przez
organ stosujacy prawo, ze w konkretnym przypadku chodzi o uchylenie zakazu dys-
kryminacji na podstawie art. 6 dyrektywy 2000/78/WE, bez wyraznego w tym za-
kresie postanowienia ustawodawcy bylo nieprawidlowe. NSA stwierdzil przy tym, ze
Polska nie skorzystala z mozliwoéci uznania, Ze w przypadku komornikéw odmienne
traktowanie ze wzgledu na wiek nie stanowi dyskryminacji.

f) Skrécony czas pracy oséb niepetnosprawnych

Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego 13 czerwca 2013 r. (sygn. akt K 17/11).

Uzaleznienie zastosowania skroconego czasu pracy do osoby niepetnosprawnej za-
liczonej do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci od uzyskania
zaswiadczenia lekarskiego o celowosci stosowania skréconej normy czasu pracy bez
mozliwosci odwotania si¢ od odmowy wydania przez lekarza takiego zaswiadczenie jest
niezgodny z art. 2 w zwigzku z art. 69 konstytucji.

Ustawa o zmianie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepelnosprawnych'’ zamiast dotychczasowej normy 7 godzin dziennie i 35 ty-
godniowo wprowadzila dla tych oséb normy 8 godzin dziennie i 40 godzin tygodnio-
wo. Trybunal Konstytucyjny nie zgodzit si¢ z przyjetym przez ustawodawce zaloze-
niem, ze pracownicy bedacy osobami niepetnosprawnymi powinni by¢ co do zasady
traktowani tak samo jak pracownicy pelnosprawni. Zalozenie takie stoi, w opinii Try-
bunatu, w sprzecznosci ze sformutowang w art. 2 Konstytucji zasada sprawiedliwosci
spolecznej w zwiazku z art. 69, gwarantujacym osobom niepetlnosprawnym pomoc
w przysposobieniu do pracy ze strony panstwa.

Trybunal uznat ponadto, ze dokonana w 2010 r. zmiana przepiséw ustawy nastapi-
ta bez dostatecznie przekonujacego uzasadnienia i z tego wzgledu zaskarzony przepis
w zakresie, w jakim odnosi si¢ do 0s6b niepelnosprawnych, ktére nawiazaly stosunek
pracy przed jego wejsciem w zycie, narusza konstytucyjna zasady lojalno$ci panstwa
wzgledem obywatela i bezpieczenstwa prawnego (art. 2 Konstytucji RP).

Trybunat zwrdcit tez uwage na sprzecznos¢ zaskarzonego przepisu z zasadg po-
prawne;j legislacji: zaskarzona regulacja, ani inne obowigzujace przepisy prawa nie
regulujg trybu postepowania, ani trybu odwolawczego w sprawie zaswiadczen lekar-
skich o celowosci stosowania wobec pracownika z umiarkowang lub znaczng niepel-
nosprawnoscia skréconej normy czasu pracy, co rodzi watpliwosci i trudnosci w sto-
sowaniu tego przepisu w praktyce, czyniac przyznane pracownikowi prawo trudnym,
jezeli nie niemozliwym, do wyegzekwowania.

176 Ustawa z 29 pazdziernika 2010 r. (Dz. U. z 2010 r. Nr 226, poz. 1475 ).
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g) Renta socjalna rowniez dla os6b przebywajacych

za granicg

Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 25 czerwca 2013 r. (sygn. P 11/12).

Warunek przebywania na terytorium RP jako konieczna przestanka nabycia pra-
wa do renty socjalnej jest ewidentnie sprzeczny z wymaganiami sprawiedliwosci wy-
réwnawczej, bo wyklucza osoby uprawnione do renty socjalnej z procesu sprawiedliwej
dystrybucji Swiadcze# socjalnych z budzetu panstwa wylgcznie na podstawie niemery-
torycznego, arbitralnego i wspotczesnie anachronicznego kryterium.

Zaklad Ubezpieczen Spolecznych wydal decyzje o wstrzymaniu wyplaty renty so-
cjalnej z powodu wyjazdu osoby uznanej za catkowicie niezdolng do pracy na studia
do Wielkiej Brytanii. Sad Apelacyjny oceniajac te decyzj¢ zwrdcit sie do Trybunatu
Konstytucyjnego z pytaniem prawnym. Trybunal Konstytucyjny badal zgodnos¢ art.
2 pkt 1 ustawy o rencie socjalnej'”” w zakresie, w jakim uzaleznia przyznanie i realiza-
cje prawa do renty socjalnej od wymogu przebywania na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej z zasadami demokratycznego panstwa prawa, sprawiedliwosci spotecznej,
réwnodci oraz prawem do zabezpieczenia spotecznego, wynikajacymi z Konstytucji
RP. Trybunal uznal, ze warunek przebywania na terytorium RP, jako konieczna prze-
stanka nabycia prawa do renty socjalnej, jest ewidentnie sprzeczny z wymaganiami
sprawiedliwosci wyréwnawczej.

h) Konsekwencje niepetnej implementacji prawa wtdérnego
Unii Europejskiej, w tym definicji ,rodziny rozszerzonej”
Wyrok Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 15 marca

2013 r. (sygn. akt IV SA/Wa 154/13).

Implementacja dyrektywy 2004/38/WE'”® przez Polske nie jest petna, gdyz nie za-
wiera tzw. mechanizmow utatwiajgcych wjazd i pobyt 0séb nie objetych definicjg czton-
kow rodziny oraz partneréw, z ktorymi obywatel Unii Europejskiej pozostaje w statym,
nalezycie poswiadczonym zwigzku.

Brak definicji ,,rodziny rozszerzonej” w prawie polskim nie moze powodowac z tego
powodu dyskryminacji.

Straz graniczna i inne organy parnstwowe powinny powolywac sie bezposrednio na
przepisy dyrektyw, ktore jasno stwierdzajg, iz utatwienia dotyczqgce wjazdu i pobytu
w przyjmujgcym patnistwie cztonkowskim dotyczg takze ,partnera, z ktérym obywatel
Unii pozostaje w stalym, nalezycie poswiadczonym zwigzku”.

Spér pomiedzy skarzacym a Straza Graniczng dotyczyl mozliwosci bezposrednie-
go zastosowania dyrektywy 2004/38/WE, ktéra mowi m. in. o ulatwieniach, zgodnie

177 Ustawa z 27 czerwca 2003 r. (Dz. U z 2013 ., poz. 982).

178 Dyrektywa 2004/38/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie pra-
wa obywateli Unii i cztonkow ich rodzin do swobodnego przemieszczania si¢ i pobytu na terytorium
Panstw Czlonkowskich (Dziennik Urzedowy L 158, 30/04/2004 P. 0077 - 0123).



z ustawodawstwem krajowym, na wjazd i pobyt cztonkéw ,rodziny rozszerzonej”
Zdaniem Strazy Granicznej skarzacy nie byt jej beneficjentem, gdyz ustawodawstwo
polskie nie zna instytucji zwigzkow partnerskich, na ktéry to zwigzek z obywatelem
polskim powotywal sie skarzacy.

Sad orzekl, ze mozliwe jest powotlanie sie bezposrednio na przepisy dyrektywy
2004/38/WE, ktére jasno stwierdzaja, iz utatwienia dotyczace wjazdu i pobytu w przyj-
mujacym panstwie cztonkowskim dotyczg takze ,partnera, z ktérym obywatel Unii
pozostaje w statym, nalezycie poswiadczonym zwigzku”'”® Tym samym Sad przyznat
racje obywatelowi Dominikany.

i) Zgdanie wpisania w akcie urodzenia przypisku

0 zawarciu cywilnego zwigzku partnerskiego

Wyrok Naczelnego Sagdu Administracyjnego z 19 czerwca 2013 r. (sygn. II OSK
475/12).

Konstytucyjne okreslenie matzeristwa jako zwigzku kobiety i mezczyzny oraz regu-
lacje prawa materialnego oparte na tej normie nie podlegajg wyktadni rozszerzajgcej.

Czynnosci wpisu w aktach stanu cywilnego majg charakter ewidencyjny, nie ksztat-
tujg praw i wolnosci Zycia osobistego, rodzinnego, swobody przemieszczania, sg jedynie
zapisem zdarzen, ktére majg wplyw na stan cywilny.

Niezamieszczanie w aktach stanu cywilnego przypisku o zawarciu zwigzku part-
nerskiego nie naruszona przepisow Prawa prywatnego miedzynarodowego. Art. 7 tej
ustawy, stanowigcy, ze prawa obcego nie stosuje sie, jezeli jego stosowanie miatoby skut-
ki sprzeczne z podstawowymi zasadami porzgdku prawnego Rzeczypospolitej Polskiej
nie pozbawia znaczenia prawnego tej ustawy dla dziedziny stosunkoéw publicznopraw-
nych.

Naczelny Sad Administracyjny rozpatrywat skarge kasacyjng zaskarzajaca wyrok
WSA w przedmiocie Zagdania wpisania do aktu urodzenia przypisku o zawarciu zwigz-
ku partnerskiego poza granicami Polski.

Sad orzekt, ze skarga nie byla oparta na usprawiedliwionych podstawach. Reguly
wykladni art. 47 Konstytucji i art. 8 Konwencji o ochronie praw czlowieka i podsta-
wowych wolnosci oraz obszerne orzecznictwo NSA w tej kwestii nakazujg stwierdzi¢,
ze konstytucyjne okreslenie matzenstwa jako zwigzku kobiety i mezczyzny i regulacje
prawa materialnego oparte na tej konstytucyjnej normie nie podlegaja wyktadni roz-
szerzajacej. Niewpisywanie do aktu urodzenia przypisku o zawarciu zwiazku partner-
skiego nie stanowi naruszenia przepisow art. 7 ustawy Prawo prywatne miedzynaro-
dowe'®. Artykutl 7 tej ustawy stanowi bowiem, ze prawa obcego nie stosuje sie, jezeli
jego stosowanie wywolaloby skutki sprzeczne z podstawowymi zasadami porzadku

17 Podobnie orzekt WSA w Warszawie w wyrokach z 22 czerwca 2013 r. (sygn. akt IV SA/Wa 2093/13)
oraz z 8 sierpnia 2013 r. (sygn. akt IV SA/Wa 154/13).
18 Ustawa z 4 lutego 2011 r. (Dz. U. z 2011r. Nr 80, poz. 432).

75



76

prawnego Rzeczypospolitej Polskiej. Przepis ten daje podstawe do wylaczenia doko-
nywania wpiséw w aktach stanu cywilnego, jezeli jest to sprzeczne z podstawowymi
zasadami porzadku prawnego.

j) Odmowa uznania zmiany ptci osoby pozostajacej
w zwigzku matzenskim

Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 6 grudnia 2013 r. (sygn. akt I CSK 146/13).

Nie mozna usankcjonowac zmiany plci u osoby pozostajgcej w zwigzku matzenskim
poniewaz naruszatoby to art. 18 Konstytucji RP okreslajgcej matzeristwo jako zwigzek
kobiety i mezczyzny, a wigc 0s6b o odmiennej pici.

Przy wyrokowaniu w sprawach o ustalenie plci nalezy brac pod uwage interesy ma-
toletnich dzieci.

Powdd wnidst pozew skierowany przeciwko swoim rodzicom o ustalenie, ze jest
kobietg podajac, ze jest stanu wolnego i nie ma dzieci. Sad Okregowy wydal wyrok, ze
pozwany jest osobg plci zenskiej. Prokurator wnidst o wznowienie postepowania z uwa-
gi na to, ze uwzglednienie powddztwa doprowadzilo do usankcjonowania sprzecznego
z obowiazujacym w Polsce porzadkiem prawnym zwigzku malzenskiego dwoch kobiet.
W wyniku tego postegpowania powddztwo zostato oddalone. Sad podkreslil, ze w spra-
wie o ustalenie przynaleznosci do okreslonej plci pozwanymi powinny by¢ wszystkie
osoby zwigzane odpowiednimi stosunkami prawnorodzinnymi z powodem.

Sad Najwyzszy oddalit skarge kasacyjna. W uzasadnieniu Sad wskazat m.in., ze
ple¢ determinuje role spoteczne, ktére czlowiek moze wykonywa¢. Dla prawa donio-
ste sg role meza albo Zony, ojca albo matki. Prawidtowe ich wypelnienie ma znaczenie
nie tylko dla wspolnoty rodzinnej, ale takze panstwowej. Z tego wzgledu prawo okre-
§la pomiedzy jakimi osobami moze by¢ zawarte malzenstwo i kreuje instytucje, ktore
maja zagwarantowaé wypelnienie zadan, ktére wspdlnota panstwowa przypisuje wie-
ziom stworzonym przez ztozenie o§wiadczenia woli o jego zawarciu.

Z orzecznictwa Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka wynika, ze regulowa-
nie prawa rodzinnego jest wylaczng kompetencja narodowych prawodawcow i ich
sadéw. Prawo polskie zaréwno w Konstytucji (art. 18), jak i w kodeksie rodzinnym
i opiekuniczym (art. 1 § 1 k.r.0.) uznaje matzenstwo za zwigzek kobiety i mezczyzny.
Wymoég odmiennej plci matzonkéw dotyczy catego okresu jego trwania. W aktual-
nym stanie prawnym problemy wynikajace z transseksualizmu jednego z malzonkéw
mogga jedynie uzasadnia¢ rozwigzanie malzenstwa przez rozwod (art. 56 k.r.o.). Pte¢
determinuje status matki i ojca w ich relacjach z dzieckiem, ktére prawo obejmuje
ochrong. Ustalenie przynaleznos$ci ojca albo matki dziecka do innej plci niz na to
wskazuje wypelniana przez te osobe rola w procesie poczecia i narodzin ma znaczenie
dla dziecka, bo dotyczy osoby, od ktdrej przypisze mu si¢ pochodzenie. W sprawach
o ustalenie plci nalezy uwzglednia¢ nie tylko dgzenia transseksualisty do uzgodnienia
przypisanej mu plci metrykalnej z psychicznym poczuciem plci, ale i okolicznosci
lezace po stronie dziecka.
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W procesie o ustalenie przynaleznosci do okreslonej plci (art. 23 i 24 k.c. w zw.
z art. 189 k.p.c.), wytoczonym przez transseksualiste pozostajacego w zwiazku mal-
zenskim i majacego dzieci, po stronie pozwanej muszg wystapi¢ nie tylko jego rodzi-
ce, ale i nierozwiedziony z nim matzonek oraz dzieci (wspdtuczestnictwo konieczne).
Wyrok w takiej sprawie wywotuje skutki ex nunc.

B. Wybrane orzeczenia saqdéw miedzynarodowych

a) Kwalifikowanie dzieci romskich do szkét specjalnych

Wyrok Europejskiego Trybunalu Praw Czlowieka z dnia 29 stycznia 2013 r., skar-
ganr 11146/11 (sprawa Horvath i Kiss przeciwko Wegrom).

Na parnistwie spoczywa obowigzek wyréwnywania szans i prowadzenia aktywnej po-
lityki integrujgcej spoteczeristwo, zamiast poglebiania istniejgcych w nim podziatow.

Trybunal uznal argument, Ze dzieci romskie majg szczegdlne potrzeby edukacyj-
ne, zaznaczyl jednak, ze realizacja tych potrzeb nie moze odbywac si¢ przez masowe
wysylanie ich do szkot specjalnych. Praktyka taka narusza prawo do nauki, chronione
w art. 2 protokotu nr 1 do Konwencji'®, oraz ma charakter dyskryminacyjny i jest
sprzeczna z art. 14 Konwencji. Taka polityka edukacyjna poglebia segregacje dzieci
i sprawia, ze coraz trudniej bedzie im si¢ wyrwac z systemu gorszej edukacji.

b) Dostep dzieci romskich do edukacji

Wyrok Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka z dnia 30 maja 2013 r., skarga nr
7973/10 (Lavida inni przeciwko Grecji).

Segregacja dzieci w szkole i uniemozliwienie dzieciom romskim uczgszczania do szkoly
z dziecmi innej narodowosci sprowadza si¢ do dyskryminacji i naruszenia prawa do nauki.

Szkola ,,romska” nie zostala powotana do zycia jako szkola przeznaczona specjal-
nie dla tej grupy narodowosciowej, nie oferowata zadnych dodatkowych zaje¢ ma-
jacych wspomaga¢ asymilacje ucznidw w spoleczenstwie, ani nie udzielala zadnego
wsparcia osobom, ktére chcialy uczy¢ sie w innych, ,,zwyklych” szkotach. Trybunat
stwierdzil, Ze niepodjecie dzialan majgcych na celu zwalczanie segregacji naruszato
prawo do edukacji dzieci romskich.

c) Wolnos<¢ stowarzyszania sie

Wyrok Europejskiego Trybunatlu Praw Czlowieka z dnia 9 lipca 2013r., skarga
nr 35943/10 (Vona przeciwko Wegrom).

Swoboda stowarzyszania sig nie obejmuje mowy nienawisci czy naktaniania do
przemocy.

181 Konwencja o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnoéci z 4 listopada 1950 r. (Dz. U. 2 1993 r.
Nr 61, poz. 284, z pézn. zm., dalej: Konwencja).
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Trybunatl uznal, ze rolg panstwa jest ochrona ustroju demokratycznego i moze ono
podejmowac¢ srodki zapobiegawcze nie tylko wéwczas, gdy dany ruch rozpoczyna
bezposrednie dziatania w celu przejecia wtadzy w kraju. Rozwigzanie ,,Strazy Wegier-
skiej”, ktéra byla zaangazowana w organizacje antyromskich wiecéw i paramilitarne
demonstracje sity w oczywisty sposob miato na celu ochrone porzadku i zapobieganie
przestepstwu oraz ochrone praw i wolnosci innych oséb.

d) Pojecie niepetnosprawnosci

Wyrok Trybunatu Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej z dnia 11 kwietnia 2013 r.,
w sprawach C-335/11 1 C-337/11.

Pojecie niepetnosprawnosci nalezy interpretowac w ten sposéb, ze obejmuje ono stan
patologiczny spowodowany chorobg zdiagnozowang medycznie jako uleczalna lub nie-
uleczalna, w przypadku gdy choroba ta powoduje ograniczenie wynikajgce w szczegol-
nosci z ostabienia funkcji fizycznych, umystowych lub psychicznych, ktére w oddzialy-
waniu z réznymi barierami moze utrudniac danej osobie petne i skuteczne uczestnictwo
w zyciu spolecznym na rownych zasadach z innymi pracownikami, i gdy ograniczenie
to ma charakter dtugotrwaty.

TSUE uznal, ze zaréwno uleczalne, jak i nieuleczalne choroby, pociaggajace za soba
fizyczne, psychiczne i psychologiczne ograniczenia, moga by¢ zaklasyfikowane jako
niepelnosprawno$¢. TSUE odnidst sie takze do dyrektywy Rady 2000/78/WE ustana-
wiajaca ogélne warunki ramowe réwnego traktowania w zakresie zatrudnienia i pra-
cy'® stwierdzajac, ze wymagane jest od pracodawcy podjecie odpowiednich i roz-
sadnych $rodkéw przystosowawczych w celu umozliwienia dostepu do pracy osobie
niepetnosprawnej. Redukcja wymiaru czasu pracy moze by¢ uznana za taki srodek,
gdy umozliwia osobie kontynuacje zatrudnienia.

e) Racjonalne usprawnienia

Wyrok Trybunatu Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej z dnia 7 kwietnia 2013 r.,
w sprawie C-312/11

Patistwa cztonkowskie powinny aktywnie i skutecznie zwalczac przejawy dyskrymi-
nacji skierowanej przeciwko osobom niepetnosprawnym, umozliwiajgc im réwne korzy-
stanie z prawa do pracy.

TSUE stwierdzit, ze panstwa cztonkowskie muszg narzuci¢ na pracodawcéw
obowiazek podjecia praktycznych i skutecznych dzialan dajacych osobom niepet-
nosprawnym mozliwo$¢ uczestniczenia w zatrudnieniu. Takie dzialania obejmu-
ja przystosowanie miejsca pracy, sprzetu, odpowiedni rozdzial zadan pomiedzy
pracownikéw lub przeprowadzenie treningéw lub szkolen. Nie powinny one jed-
nak stanowi¢ nieproporcjonalnego ci¢zaru dla pracodawcéw. TSUE podkredlit,

'8 Dyrektywa z 27 listopada 2000 r. (Dz. U. UE.L 303 2.12.2000 poz. 0016-0022).



ze obowigzek musi dotyczy¢ wszystkich pracodawcéw, a jedynie promowanie czy
zachecanie ich do wprowadzania dostosowan jest niewystarczajace.

f) Osoby z niepetnosprawnosciami w jednostkach
penitencjarnych

Wyrok Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka z dnia 12 lutego 2013 r., skarga
nr 45705/07 (sprawa D.G. przeciwko Polsce).

Wiezniowie powinni miec dostep do stuzby zdrowia bez dyskryminacji ze wzgledu
na ich sytuacje prawng.

Nieprzestrzeganie Zalecenn Komitetu Ministrow do panstw cztonkowskich Rady
Europy w sprawie Europejskich Regul Wieziennych'®, ktére stanowig w szczegdlno-
$ci, iz wladze wigzienne zapewniajg ochrone wszystkich wiezniéow znajdujacych sie
pod ich opieks, a wiezniowie majg dostep do stuzby zdrowia w kraju bez dyskry-
minacji ze wzgledu na ich sytuacje prawna, moze prowadzi¢ do zarzutu naruszenia
art. 3 Konwencji. Trybunat wskazal, ze bariery architektoniczne istniejagce w polskich
jednostkach penitencjarnych moga wywotaé uczucie cierpienia u niepetnosprawnych
osadzonych. Trybunal stwierdzil, iz skarzacemu nie zapewniono wlasciwej opieki me-
dycznej, a wydanych przez wtadze krajowe decyzji nie uzasadniata okresowa poprawa
stanu zdrowia skarzacego.

g) Dyskryminacja ze wzgledu na pte¢ w zakresie

wynagrodzenia

Wyrok Trybunalu Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej z dnia 28 lutego 2013 r.,
w sprawie C 427/11.

Réznica w wynagrodzeniu musi by¢ uzasadniona przez obiektywne czynniki, nie-
zwigzane z jakgkolwiek dyskryminacjq ze wzgledu na ptec.

Postanowienie art. 141 TWE'* (obecnie art. 157 TFUE'®) i przepisy dyrekty-
wy 75/1171/EWG w sprawie zblizenia ustawodawstw panstw cztonkowskich doty-
czacych stosowania zasady rowno$ci wynagrodzen dla mezczyzn i kobiet'®® nalezy
interpretowaé w ten sposob, ze:

- pracownicy wykonuja takg sama prace lub prace o réwnej wartosci, jezeli, biorac
pod uwage caloksztalt czynnikéw, takich jak: charakter pracy, warunki dotyczace
wyksztalcenia i warunki pracy, pracownicy ci moga zosta¢ uznani za znajdujacych
sie w poréwnywalnej sytuacji, czego ocena nalezy do sadu krajowego;

- w ramach dyskryminacji posredniej w zakresie wynagrodzenia na pracodawcy spo-
czywa obowigzek przedstawienia obiektywnego uzasadnienia dotyczacego roznicy

183 Zalecenie Rec(2006)2 z 11 stycznia 2006 r.

18 Traktat ustanawiajacy Wspolnote Europejska (Dz .U. UE 2006 C 321E).

18 Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej z 25 marca 1957 r. (Dz. U. z 2004 . Nr 90, poz. 864/2).
1% Dyrektywa z 10 lutego 1975 r. (Dz. U. L 45, s. 19).
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w wynagrodzeniu, stwierdzonej pomiedzy pracownikami uwazajacymi sie za dys-
kryminowanych i pracownikami znajdujacymi sie w poréwnywalnej sytuacji;

- uzasadnienie przez pracodawce roznicy w wynagrodzeniu, ktéra prima facie wydaje
sie stanowi¢ dyskryminacje ze wzgledu na pte¢, powinno dotyczy¢ oséb znajduja-
cych si¢ w poréwnywalnej sytuacji ze wzgledu na okolicznos¢, iz ich status charak-
teryzujg majace istotne znaczenie wymierne dane statystyczne, ktore zostaly wziete
pod uwage przez sad krajowy na potrzeby stwierdzenia tej réznicy,

- wzgledy dobrych stosunkéw z partnerami spotecznymi mogg by¢ brane pod uwage
przez sad krajowy jako jeden z elementéw pozwalajacych na dokonanie oceny, czy
réznice pomiedzy wynagrodzeniami dwéch grup pracownikéw wynikaja z czynni-
kéw obiektywnych, niemajagcych zwigzku z jakakolwiek dyskryminacja ze wzgledu
na ple¢ oraz zgodnych z zasadg proporcjonalnosci.

h) Urlop rodzicielski

Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej z dnia 20 czerwca 2013 r.,
w sprawie C-7/12.

Nie nalezy oceniaé pracownika przebywajgcego na urlopie rodzicielskim pod jego
nieobecnos¢ na podstawie zasad i kryteriow oceny, ktore stawiajg go w sytuacji mniej
korzystnej niz pracownikow nieprzebywajgcych na takim urlopie.

TSUE uznal, ze w sytuacji poddania pracownikdw ocenie w zwigzku z likwida-
cja stanowisk urzedniczych ze wzgledu na problemy gospodarcze kraju niedopusz-
czalne jest, aby pracownika przebywajacego na urlopie rodzicielskim oceniano pod
jego nieobecnos¢ na podstawie zasad i kryteriow oceny, ktdre stawiaja go w sytuacji
mniej korzystnej niz pracownikéw nieprzebywajacych na takim urlopie. W celu
sprawdzenia, Ze taka sytuacja nie ma miejsca sad krajowy powinien w szczegdlno-
$ci upewnit sie, ze ocenie podlegaja wszyscy pracownicy, ktorych moze dotyczy¢
likwidacja stanowiska, Ze ocena opiera si¢ na kryteriach $cisle identycznych z kry-
teriami stosowanymi do pracownikéw czynnych zawodowo, i zZe zastosowanie tych
kryteridw nie wymaga fizycznej obecnosci pracownikéw przebywajacych na urlopie
rodzicielskim.

i) Dyskryminacja ze wzgledu na pte¢ w zatrudnieniu

Wyrok Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka z dnia 19 luty 2013 r., skarga nr
38285/09 (sprawa Garcia Mateos przeciwko Hiszpanii).

Brak skrocenia czasu pracy i dostosowania go do obowigzkéw wynikajgcych z opieki
nad matym dzieckiem - do czego uprawnia prawo krajowe - stanowi dyskryminacje ze
wzgledu na plec.

Trybunal uznal, ze brak wykonania korzystnego dla skarzacej rozstrzygniecia
sadu krajowego ztamal zakaz dyskryminacji ze wzgledu na pte¢ i naruszyl art. 6
ust. 1 w zwiazku z art. 14 Konwencji. System prawa krajowego nie moze przy-
znawa¢ uprawnien iluzorycznych - nie moze wyposaza¢ obywatela w teoretycz-



ne gwarancje, a potem nie dawa¢ mu praktycznej mozliwosci ich egzekwowania.
Sprawa dotyczylta braku skutecznej egzekucji uprawnienia, ktére — chociaz sfor-
mulowane w sposob neutralny - w praktyce czesciej dotyczylo kobiet.

j) Przemoc domowa

Wyrok Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka z dnia 28 maja 2013r., skarga nr
3564/11 (sprawa X i inni przeciwko Austrii).

Niezapewnienie kobietom ochrony przed przemocg domowg narusza ich prawo do
réwnej ochrony prawnej, nawet jesli byto niezamierzone.

Zdaniem Trybunalu sposéb dzialania wladz wskazywal na dyskryminowanie
skarzacej ze wzgledu na jej ple¢, m. in. poprzez zachecanie przez policje do wy-
cofania skargi wobec stosujacego przemoc; komentarze pracownikow socjalnych,
ktérzy lekcewazyli sytuacje skarzacej oraz unikniecie odpowiedzialnosci karnej
przez stosujgcego przemoc. Trybunat podkreslil, ze ofiary przemocy domowej sa
szczegolnie narazone na pokrzywdzenie. Dlatego nalezy oczekiwaé aktywnego
dzialania panstwa na rzecz ich ochrony.

Wyrok Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka z dnia 16 lipca 2013 r., skarga nr
74839/10 (Mudric przeciwko Republice Motdawii).

Niezdolno$¢ panistwa do ochrony kobiet przed przemocg w rodzinie narusza ich pra-
wo do réwnej ochrony prawne;.

Trybunal stwierdzil, Ze niezdolnos$¢ panstwa do ochrony kobiet przed przemoca
w rodzinie narusza ich prawo do réwnej ochrony prawnej oraz, ze nie musi to by¢
celowe dzialanie. Pomimo istnienia przepiséw prawnych umozliwiajacych wladzom
wszczgcie postepowania karnego przeciwko stosujacemu przemoc podjecie dziatan
zajelo prawie rok. W opinii Trybunalu reakcja wladz nie byta tylko bledna i spdznio-
na, ale stanowita przejaw akceptacji zaistnialej przemocy, co odzwierciedlato dyskry-
minujacy stosunek wladz do skarzacej jako kobiety.

k) Przestanki ubiegania sie o status uchodzcy

Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej z dnia 7 listopada 2013 r.,
w sprawach C-199/12, C-200/12 i C-201/12.

Nie mozna oczekiwal, ze w celu uniknigcia ryzyka przesladowan osoba ubiegajgca
sig 0 azyl bedzie ukrywata swoj homoseksualizm w paristwie swojego pochodzenia.

Artykut 9 ust. 1 dyrektywy 2004/83 w sprawie minimalnych norm dla kwalifikacji
i statusu obywateli panstw trzecich lub bezpanstwowcéw'® jako uchodzcéw lub jako
osoby, ktore z innych wzgledow potrzebujg miedzynarodowej ochrony oraz zawarto-
$ci przyznawanej ochrony, w zwigzku z art. 9 ust. 2 lit. ¢) tego aktu, nalezy interpre-
towaé w ten sposodb, ze kare pozbawienia wolnoéci, ktéra grozi za popelnienie czynu
homoseksualnego i jest faktycznie stosowana w panstwie pochodzenia nalezy uznaé

187 Dyrektywa z 29 kwietnia 2004 r. (D.U. L 304, 30/09/2004 P. 0012 - 0023).
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za nieproporcjonalng lub dyskryminujacg, a w rezultacie za stanowiacg akt przeslado-
wania. Ponadto osoby ubiegajace si¢ o status uchodzcy, ktére utrzymuja, ze sg prze-
§ladowane z uwagi na swoja homoseksualng orientacje¢, moga stanowi¢ ,,szczegdlng
grupe spoleczng” w rozumieniu prawa Unii. Rozpatrujac wniosek o nadanie statusu
uchodzcy wlasciwe organy nie moga oczekiwa¢, ze w celu unikniecia ryzyka przesla-
dowan osoba ubiegajaca si¢ o azyl bedzie ukrywata swdj homoseksualizm w panstwie
swojego pochodzenia lub bedzie zachowywaé powsciagliwo$¢ w wyrazaniu swojej
orientacji seksualne;j.

l) Zwigzki partnerskie

Wyrok Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka z dnia 7 listopada 2013 r., skargi
nr 29381/09 i 32684/09 (Vallianatos i Inni przeciwko Grecji)

Roznicowanie oparte tylko na przestance orientacji seksualnej jest niedopusz-
czalne.

Trybunal przypomnial, ze odmienne traktowanie ze wzgledu na orientacje sek-
sualng musi mie¢ szczegélnie przekonujace i wazkie przyczyny, by nie zosta¢ uzna-
ne za zakazang dyskryminacje, a pafistwo ma w tej materii waski margines uznania.
Niedopuszczalne jest rdznicowanie oparte tylko na przestance orientacji seksualnej.
Trybunal wskazal, ze jesli panstwo dobrowolnie zdecyduje si¢ na instytucjonalizacje
zwigzkow cywilnych, a zatem ustanowi alternatywe dla malzenstwa, to musi do tej in-
stytucji dopusci¢ wszystkie osoby, bez wzgledu na orientacje seksualng. Na panstwie
nie cigzy natomiast pozytywny obowigzek instytucjonalizacji takich zwigzkow.

) Homofobiczne wypowiedzi i dyskryminacja w zatrudnieniu

Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej z dnia 25 kwietnia 2013 r.,
w sprawie C-81/12.

Homofobiczne wypowiedzi przedstawiciela zawodowego klubu pitkarskiego mogg
skutkowad natozeniem na ten klub cigzaru dowodu, Ze nie prowadzi on dyskryminacyj-
nej polityki zatrudnienia.

Przedstawiciel zawodowego klubu pilkarskiego oswiadczyl, ze nigdy nie zaanga-
zuje sportowca bedacego homoseksualistg, a sam klub nigdy nie zdystansowat si¢ od
tej wypowiedzi. Rozpatrujac sprawe TSUE zauwazyl, ze dyrektywa Rady 2000/78/
WE™ moze mie¢ zastosowanie do sytuacji, ktére dotycza o$wiadczen odnoszacych
sie do warunkoéw dostepu do zatrudnienia, w tym warunkow rekrutacji. Swoiste cechy
rekrutacji pitkarzy zawodowych sg bez znaczenia, gdyz uprawianie sportu w charak-
terze dzialalnosci gospodarczej jest przedmiotem prawa Unii.

TSUE podkreslil, ze okoliczno$¢, iz kwestionowane os$wiadczenia nie pochodzg
bezposrednio od okreslonej strony obwinionej nie stoi na przeszkodzie temu, by moz-

18 Dyrektywa z 27 listopada 2000 r. ustanawiajaca ogélne warunki ramowe rownego traktowania w zakre-
sie zatrudnienia i pracy (Dz. U. UE.L 303 2.12.2000 poz. 0016-0022).



na ustali¢ w odniesieniu do tej strony wystapienie faktow, ktore nasuwajg przypuszcze-
nie o zaistnieniu dyskryminacji. Obwiniony pracodawca nie moze zaprzeczy¢ istnieniu
faktéw nasuwajacych przypuszczenie, ze prowadzi dyskryminacyjna polityke zatrud-
nienia ograniczajac si¢ do stwierdzenia, iz oswiadczenia sugerujace istnienie homo-
fobicznej polityki zatrudnienia pochodza od osoby, ktdra cho¢ twierdzi, ze odgrywa
wazng role w kierownictwie tego pracodawcy, i wydaje si¢ odgrywac taka role, nie ma
pod wzgledem prawnym zdolnosci do zobowigzywania tego pracodawcy w dziedzinie
zatrudniania. Zdaniem TSUE okoliczno$¢, ze pracodawca ten nie zdystansowat sie wy-
raznie wobec tych o$wiadczen moze zosta¢ wzieta pod uwage przy ocenie jego polityki
zatrudnienia. Pozorowi dyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng mozna by
zaprzeczy¢ za pomocy szeregu zbieznych wskazowek, ktére moglyby obejmowaé wy-
razne zdystansowanie si¢ pracodawcy wobec dyskryminujacych oswiadczen publicz-
nych oraz istnienie wyraznych unormowan w ramach polityki zatrudnienia majacych
na celu zapewnienie poszanowania zasady rdwnego traktowania.

m) Konflikt przekonan

Wyrok Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka z dnia 15 stycznia 2013 r., skargi
nr 48420/10, 59842/10, 51671/10 i 36516/10 (sprawa Eweida i inni przeciwko Wiel-
kiej Brytanii).

Wolnosé mysli, sumienia i religii jest jednym z fundamentéw ,,spoleczeristwa demo-
kratycznego” w rozumieniu Konwencji.

Sprawy dotyczyly ograniczenia noszenia w pracy w sposéb widoczny symboli
religijnych oraz zwolnienia pracownikdéw z powodu odmowy wykonania niekto-
rych obowiazkdw, ktére moglyby w ich ocenie sugerowad, iz oznaczajg wspieranie
homoseksualizmu.

Trybunal podkreslil, ze nalezy zwracaé uwage na wymagana, wlasciwg rownowage
miedzy konkurujacymi ze sobg interesami jednostki i calej spotecznosci, pamietajac
o granicach przyslugujacej panstwu swobody.

W sprawie Eweidy Trybunat uznal, ze w przypadku pracy jako personel na-
ziemny ,,British Airways” - przy braku dowodu na jakiekolwiek rzeczywiste wkro-
czenie w interesy innych oséb — wladze krajowe zabraniajac noszenia krzyzyka
w pracy nie zapewnily wystarczajacej ochrony jej prawa do manifestowania swojej
religii. Natomiast w przypadku Shirely Chaplin powo6d zadania od niej zdjecia
krzyzyka, a wiec ochrona zdrowia i bezpieczenstwa w szpitalu, aby w ten sposéb
zmniejszy¢ ryzyko spowodowania obrazen przy zajmowaniu si¢ pacjentami, byt
powazniejszy od tego, ktéory wchodzit w gre w przypadku Nadii Eweidy. Z tego
wzgledu Trybunal uznal, Ze ingerencja w wolno$¢ manifestowania religii przez
Panig Chaplin byta konieczna w spoleczenstwie demokratycznym.

W sprawach Ladele i McFarlane Trybunal nie uznal, ze wtadze krajowe, kto-
re wszczely postgpowanie dyscyplinarne z powodu odmowy wykonywania przez
skarzacych swoich obowiazkdw z uwagi na ich przekonania religijne, a réwniez
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sady, ktére oddalily pozew skarzacych o dyskryminacje, przekroczyly granice
posiadanej swobody. Trybunal przypomnial, Ze réznice traktowania wynikajace
z orientacji seksualnej wymagaja szczegdlnie powaznych, usprawiedliwiajacych
powodow. Trybunal stwierdzit, Zze najwazniejsze bylo to, czy dziatanie pracodaw-
cy mialo na celu implementacje polityki zapewnienia ustug bez dyskryminacji.

2. Wybrane kontrole, badania i inne dziatania
podejmowane przez organy publiczne
w obszarze rOwnego traktowania

a) Petnomocnik Rzagdu ds. Réwnego Traktowania'®®

Pelnomocnik w 2013 roku m.in. zakonczyla prace nad Krajowym Programem
Dziatan na Rzecz Roéwnego Traktowania na lata 2013-2016, ktory zostat przyjety
przez Rade Ministrow w dniu 10 grudnia 2013 r.; realizowala projekt ,,Réwne
Traktowanie Standardem Dobrego Rzadzenia’, w ramach ktdrego przeszkolono
500 urzednikéw; podjeta dziatania majace na celu przygotowanie do ratyfika-
cji Konwencji o zapobieganiu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet i przemocy
domowej '*° i zorganizowala 16 regionalnych konferencji poswigconych lokalnej
polityce antyprzemocowej, przyblizajacych tematyke stereotypow ze wzgledu na
ple¢, jako zrédla przemocy wobec kobiet.

b) Komenda Gtéwna Policji™"

W ramach prowadzonego programu ,MOC - tak, PRZEMOC - nie!”, majace-
go na celu przeciwdzialanie przemocy w rodzinach policyjnych, uzupetniono pro-
gram szkolenia podstawowego dla policjantéw oraz kurséw menedzerskich o tresci
dotyczace przemocy w rodzinie. Opracowany zostal réwniez kwestionariusz ankiety
do badania postaw policjantéw rozpoczynajacych nauke na kursach podstawowych
wobec problemu przemocy w rodzinie. W oparciu o material zawarty w programie
przygotowano projekt poradnikéw dla policjantéw podejmujgcych interwencje w sy-
tuacji przemocy w rodzinie policyjnej. Przygotowano szczegélowe zestawienie ka-
dry kierowniczej Policji, psychologéw z KWP/KSP oraz koordynatoréw programu
»MOC-tak, PRZEMOC-nie!” do przeszkolenia przez Ogélnopolskie Pogotowie dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”

18 http://www.rownetraktowanie.gov.pl.
19 Konwencja Rady Europy z 11 maja 2011 r., podpisana przez Polske 18 grudnia 2012 r.
1 Pismo z 24 pazdziernika 2012r., ozn.: Gpc-952/12.



Pogotowie ,Niebieska Linia’, przy wspolpracy z Wydzialem Profilaktyki Biura
Prewencji i Ruchu Drogowego KGP, opracowalo wniosek aplikacyjny dla Programu
PL 14 ,,Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie i przemocy ze wzgledu na ple¢”. Projekt
ma na celu uzupelnienie procesu realizacji programu ,, MOC-tak, PRZEMOC-nie!”,
ktorego gtéwnym zadaniem jest ksztaltowanie wtasciwej postawy przetozonych decy-
dujacych o sposobie i zasadach reagowania w sytuacji ujawnienia przemocy w rodzi-
nie policyjnej.

W KGP opracowano takze narzedzia szacowania ryzyka zagrozenia zycia i zdrowia
w zwigzku z przemoca w rodzinie oraz algorytmy postepowania policjantéw w takich
sytuacjach.'”? Przygotowano dwa narzedzia stuzace do szacowania ryzyka zagrozenia
zycia i zdrowia w zwigzku z przemocg w rodzinie: cz¢$¢ A - przemoc wobec 0séb doro-
stych oraz czeé¢ B - przemoc wobec dzieci oraz ,,Praktyczny podrecznik dla policjantow.
Szacowanie ryzyka zwigzanego z indywidualnymi przypadkami przemocy w rodzinie”.

Poradnik antydyskryminacyjny dla funkcjonariuszy Policji, opracowany wspdlnie
z Biurem Rzecznik'”, zostal rozdystrybuowany w jednostkach Policji w liczbie 4000
egzemplarzy oraz zamieszczony na policyjnych stronach internetowych z mozliwo-
$cig pobrania pliku.

Jako przyktad dobrej praktyki wskazano takze przyjecie w KWP w Gorzowie Wiel-
kopolskim formalnej ,,Polityki Réwnego Traktowania”

c) Gtéwny Inspektorat Pracy'*

Przestrzeganie zasady niedyskryminacji badano w trakcie 107 kontroli agencji za-
trudnienia, w tym 32 kontrole prowadzone byly na podstawie skarg i wnioskéw oséb, dla
ktorych agencja poszukiwata pracy'®. Naruszenia ujawniono w 10 agencjach, w tym w 1
potwierdzono zasadnos¢ zgloszonej skargi. W 8 agencjach stwierdzono nieprzestrzega-
nie zakazu dyskryminacji ze wzgledu na ple¢, a w 2 agencjach ze wzgledu na wiek. Nie-
prawidlowosci polegaly w wiekszosci przypadkéw na zamieszczaniu w tresci ogloszen
kierowanych do klientéw agencji ofert pracy dla oséb okreslonej pici lub w okreslonym
wieku. W zwigzku ze stwierdzeniem wykroczen z art. 121 ust. 3 ustawy o promocji za-
trudnienia i rynku pracy™®, skierowano do sagdéw 6 wnioskéw o ukaranie.

W ramach prowadzonych kontroli legalnosci zatrudnienia, innej pracy zarobko-
wej oraz wykonywania pracy przez cudzoziemcow, inspektorzy badali przestrzega-
nie zasady réwnego traktowania cudzoziemcéw w zakresie warunkéw pracy i innych
warunkow zatrudnienia. W okresie od stycznia do czerwca zagadnienie to zbadano
podczas 287 kontroli i dotyczyly one 1687 cudzoziemcéw. W 2 kontrolowanych pod-

192 Z inicjatywy Ministra Spraw Wewnetrznych, we wspdtpracy z Fundacja Dzieci Niczyje oraz Pogoto-
wiem ,,Niebieska Linia”.

193 K. Laszkiewicz (red.), ,Po pierwsze czlowiek. Dzialania antydyskryminacyjne w jednostkach Policji.
Praktyczny poradnik’, Warszawa 2013.

194 Pismo z 23 wrze$nia 2013 r., ozn. GNP-306-0799-16-3/13.

195 Kontrole zrealizowane w okresie styczen-czerwiec 2013 r.

19 Ustawa z 20 kwietnia 2004 r. (Dz. U. z 2013 r. poz. 674).
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miotach stwierdzono naruszenia polegajace na stosowaniu mniej korzystnych umow
oraz ustalania nizszych stawek wynagrodzen za t¢ samg prace.

W pierwszym potroczu 2013 roku PIP przeprowadzita takze 123 kontrole w przy-
padku uzyskania informacji o odmowie zatrudnienia z uwagi na kierowanie si¢
w procesie rekrutacji kryterium o charakterze dyskryminacyjnym, w tym 75 kontrole
na podstawie skarg i wnioskow 0sdb ubiegajacych sie zatrudnienie. Roznego rodzaju
uchybienia ujawniono w 18 podmiotach, w tym w 5 potwierdzono zasadno$¢ zgtoszo-
nych skarg. W 14 podmiotach stwierdzono nieprzestrzeganie zakazu dyskryminacji
ze wzgledu na ple¢, w 3 - ze wzgledu na wiek, a w 1 - ze wzgledu na niepetnospraw-
no$¢. W 1 przypadku skierowano wniosek do sadu o ukaranie osoby, ktéra w ocenie
inspektora pracy dopuscita si¢ popelnienia wykroczenia.

W 2013 roku PIP kontynuowala réwniez realizacje dziatan charakterze prewen-
cyjno-informacyjnym w zakresie réwnego traktowania i niedyskryminacji na rynku

pracy.

d) Urzad Komunikacji Elektronicznej'’

W ramach corocznie przeprowadzanej kontroli UKE losowo wytypowalo placow-
ki pocztowe w celu skontrolowania stopnia zapewnienia osobom z niepetnosprawno-
$ciami dostepu do $wiadczonych przez nie ustug. W maju 2013 r. pracownicy Dele-
gatur UKE skontrolowali 481 placéwek Poczty Polskiej S.A., co stanowito 5,7% liczby
wszystkich placowek. W podsumowaniu kontroli UKE wyrazilo opinie, ze poziom
przystosowania kontrolowanych placéwek do obstugi oséb niepetnosprawnych nie
poprawil sie znaczaco w stosunku do lat ubieglych i moze by¢ w dalszym ciggu uzna-
ny za niewystarczajacy.

Pod patronatem UKE ukazal sie takze Podrecznik Dobrych Praktyk - WCAG 2.0,
opracowany przez Fundacje Widzialni, wyjasniajacy w jaki sposéb nalezy przygoto-
wac serwisy internetowe, aby byly dostepne dla jak najwiekszej liczby uzytkownikow
wykluczonych cyfrowo.

Prezes UKE prowadzi tez Program certyfikacji, kierujac sie potrzebg wyréwnywa-
nia szans 0s6b niepelnosprawnych w dostepie do ustug telekomunikacyjnych. Pro-
gram ma za zadanie zwigkszenie aktywnosci osob niepelnosprawnych na rynku ustug
telekomunikacyjnych. Gtéwnym jego celem jest stworzenie specjalnej obstugi, w tym
oferty handlowej, dla tych grup oséb oraz poprawa kwalifikacji, umiejetnosciiefektyw-
nosci funkcjonowania osob niepelnosprawnych na rynku ustug telekomunikacyjnych,
dzieki czemu beda mogli korzysta¢ z nowych technologii oraz nowych i tanszych form
komunikacji. Program zaklada promocje dzialan przedsigbiorcéw telekomunikacyj-
nych spelniajacych okreslone warunki poprzez przyznanie Certyfikatu Prezesa UKE
w kategorii Bez Barier. Program ma réwniez za zadanie zainteresowanie niepetno-
sprawnych ofertg kierowang specjalnie do nich.

17 Pismo z 12 lutego 2014 r., ozn.: BDG-WOK-0746-1/14(2).



e) Gtéwny Urzad Statystyczny'®

Informacji o wynagrodzeniach kobiet i mezczyzn dostarcza badanie realizowane
co 2 lata — Struktura wynagrodze#. Wyniki tego badania beda dostepne w publikacji
Struktura wynagrodze wedtug zawodow za paZdziernik 2012 r. (przewidywany ter-
min wydania luty 2014 r.).

Badania Transport kolejowy i Transport drogowy — dane o taborze kolejowym i ta-
borze komunikacji miejskiej przystosowanym do przewozu osdb niepetnosprawnych
opublikowane zostaty w 2013 r. pn. Transport — wyniki dziatalnosci w 2012 r. (w 2012
r. 122 dworce byly przystosowane do obstugi 0séb niepetnosprawnych, tj. 38% ogol-
nej liczby dworcow, w 2011 r. - 35%).

W 2013 r. opublikowane zostaly wyniki badania stalego Stowarzyszenia narodo-
wosciowe i etniczne.'”® W ramach badania za 2012 rok zebrano takze dane dotyczace
przypadkéw nieréwnego traktowania ze wzgledu na narodowos¢ lub pochodzenie et-
niczne, zgloszonych do stowarzyszen zrzeszajacych przedstawicieli mniejszosci. Spo-
$§réd 133 stowarzyszen, ktére wziety udzial w badaniu 24 jednostki (18%) wykazaly,
ze zglosily sie do nich osoby, ktére doswiadczyly nierdwnego traktowania ze wzgledu
na swoja przynaleznos¢ narodowa lub etniczna.

f) Urzad Komisji Nadzoru Finansowego?®

KNF bytla jednym ze wspdtorganizatoréw akcji ,,Zanim podpiszesz” adresowa-
nej m.in. do osoéb starszych. Jej celem jest zwrdcenie uwagi na ryzyko zwiazane
z zawieraniem umow finansowych, w tym przede wszystkim z zacigganiem wy-
sokooprocentowanych, krétkoterminowych pozyczek (tzw. chwiléwek) oraz z ko-
rzystaniem z ustug finansowych, ktére nie podlegaja szczegdlnemu nadzorowi
panstwa®’.

g) Najwyzsza lzba Kontroli2®2

NIK zakonczyla w 2013 roku kontrole, ktérych ustalenia wprost dotyczyty proble-
mu stanu przestrzegania zasady réwnego traktowania: Zapewnienie prawa do jedna-
kowego wynagradzania kobiet i mezczyzn w sektorze publicznym; Aktywizacja zawo-

1% Pismo z 6 lutego 2014 r., ozn.: GP-09-0652-1/2014.

19 Podstawowe wyniki badania dotyczacego stowarzyszen narodowosciowych i etnicznych o liczbie po-
wyzej 250 cztonkéw publikowane sg corocznie w Roczniku Statystycznym RP, w dziale Ludnosé. Wy-
znania religijne. Dane za rok 2012 mozna znalez¢ w tabl. 33, s. 217-218. Pelne wyniki badania Stowa-
rzyszenia narodowosciowe i etniczne za lata 2009-2011 dostepne sa w publikacji pt. Wyznania religijne.
Stowarzyszenia narodowosciowe i etniczne w Polsce 2009-2011, s. 183-398.

20 Pismo z 11 lutego 2014 r., ozn.: L.dz.DOK/WPR/0735/4/2/2014/DB.

20! Kampania spoleczna ,,Nie daj si¢ nabra¢. Sprawdz, zanim podpiszesz” jest wspotorganizowana przez:
Bankowy Fundusz Gwarancyjny, Komisje Nadzoru Finansowego, Ministerstwo Finanséw, Minister-
stwo Sprawiedliwoéci, Narodowy Bank Polski, Policje oraz Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumen-
tow — wiecej http://www.knf.gov.pl/o_nas/komunikaty/kampania_spoleczna.html.

22 Pismo z 5 lutego 2014 r., ozn.: KST/KSP-462-001/2014.
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dowa i tagodzenie skutkéw bezrobocia 0s6b powyzej 50. roku zycia oraz Zatrudnienie
socjalne jako instrument dziata na rzecz rozwigzywania trudnej sytuacji Zyciowej oraz
wzmocnienia aktywnosci 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Przeprowadzone na zlecenie NIK statystyczne badania wynagrodzen ponad 120
tysiecy osob zatrudnionych na umowe o prace w jednostkach sektora publicznego,
w tym okolo potowy kobiet, w grupach poréwnywalnych stanowisk wykazaty, ze
mezczyzni zarabiaja wiecej niz kobiety. To zjawisko potwierdzilo si¢ w wiekszosci ba-
danych przez NIK jednostkach administracji publicznej oraz spdtek komunalnych
i spotek Skarbu Panstwa.

Zdaniem NIK, jednoznaczna ocena przestrzegania zasady réwnego wynagra-
dzania kobiet i mezczyzn jest bardzo trudna, poniewaz nie wypracowano w Polsce
narzedzia umozliwiajacego monitorowanie poziomu zréznicowania plac, a takze zo-
biektywizowanych miernikéw, pozwalajacych ustali¢ wplyw poszczegélnych czynni-
kéw na wysoko$¢ wynagrodzenia. W ocenie NIK dokonywanie przegladu systemu
wynagrodzen, takze w aspekcie rownego wynagradzania kobiet i mezczyzn, pozwala
pracodawcy na skuteczne wdrazanie tej zasady, co moze mie¢ takze wplyw na lepsza
efektywnos¢ pracy i motywacje pracownikow.

Kontrola pn. Aktywizacja zawodowa i tagodzenie skutkow bezrobocia osob 50+
objeta lata 2010-2012. Z ustalen NIK wynika, ze w latach tych systematycznie wzra-
stala liczba bezrobotnych 50+, a dynamika tego wzrostu byta wyzsza niz dla innych
grup bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy. Kontrola wykazala zbyt malg
skuteczno$¢ dziatan aktywizujgcych, mierzong uzyskaniem stalego zatrudnienia.

W informacji z kontroli dotyczacej 0sdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
NIK zwrécila uwage na niezbyt wysoka skutecznos¢ w realizacji zadan zatrudnienia
socjalnego, mierzong odsetkiem uczestnikdw usamodzielnionych ekonomicznie
w relacji do pozytywnie konczacych zajecia. W opinii NIK ustawa o zatrudnieniu so-
cjalnym?® powinna zosta¢ znowelizowana.

h) Straz Graniczna®®*

Pelnomocnik Komendanta Gléwnego Strazy Granicznej ds. Ochrony Praw Czlo-
wieka i Rownego Traktowania przygotowala m.in. statystyki dotyczace sytuacji zawo-
dowej kobiet i mezczyzn w stuzbie oraz podjela wspoétprace z Pelnomocnikiem Mini-
stra Spraw Wewnetrznych ds. rownego Traktowania. Niezaleznie powotano réwniez
Pelnomocnika Komendanta Nadwislanskiego Oddzialu Strazy Granicznej do spraw
réwnego traktowania. Ponadto w niektorych jednostkach organizacyjnych Strazy
Granicznej opracowano procedury antymobbingowe i przeprowadzono seri¢ szkolen
dotyczacych przeciwdziatania mobbingowi oraz dyskryminacji.

203 Ustawa z 13 czerwca 2003 r. (Dz. U. z 2011 r. Nr 43, poz. 225).
24 Pismo z 12 wrze$nia 2013 r. oraz 10 lutego 2014r., ozn.: KG-NK-117/11/14.



Komendant Nadwislanskiego OSG polecit zespotowi psychologéw przeprowadze-
nie anonimowego badania ankietowego w jednostkach i komoérkach organizacyjnych
Nadwislanskiego OSG w celu zdiagnozowania problemu mobbingu, Badaniem zo-
stanie objetych 250 funkcjonariuszy i pracownikéw do konca I kwartatu 2014 r. Od
wyniku badania uzaleznione s3 ewentualne dalsze dzialania majace na celu przeciw-
dzialanie zjawisku mobbingu w stuzbie.

i) Urzad do Spraw Cudzoziemcow?®

Urzad do Spraw Cudzoziemcow kontynuowatl w 2013 r. dzialania wynikajgce
z Porozumienia w sprawie standardowych procedur postepowania w zakresie rozpo-
znawania, przeciwdzialania oraz reagowania na przypadki przemocy seksualnej lub
przemocy zwiazanej z plciag wobec cudzoziemcdw przebywajacych w os$rodkach dla
0s6b ubiegajacych si¢ o nadanie statusu uchodzcy. W ramach realizacji Porozumienia
w 2013 roku odbylo si¢ 76 Spotkan Lokalnych Zespotéw Wspoldziatania. Stwierdzo-
no 22 przypadki przemocy. Ofiarom zdarzen zapewniono stosowng pomoc i opieke.

Urzad uczestniczy ponadto w szesciu projektach partnerskich wspierajacych
proces integracji cudzoziemcow?*. Od potowy 2013 roku, we wspolpracy z Mie-
dzynarodowa Organizacja do Spraw Migracji, realizuje tez projekt ,,Zwigkszanie
efektywno$ci zarzadzania migracjami” W jego ramach przewiduje sie organizacje
szkolen z zarzadzania roznorodno$cig m. in. dla pracownikéw osrodkow dla cu-
dzoziemcéw, urzedéw obstugujacych cudzoziemcédw, osrodkéw pomocy spotecz-
nej, nauczycieli, przedstawicieli o§wiaty, stuzby zdrowia oraz policji.

j) Rzecznik Praw Dziecka®"’

Ze skarg kierowanych do RPD wynika, ze maloletni cudzoziemcy przebywaja-
cy w strzezonych osrodkach nie realizujg obowigzku szkolonego, bowiem nie moga
uczeszczad na zajecia szkolne poza osrodkiem, zas wladze osrodka nie organizujg tego
typu zaje¢ na terenie placowek. Kolejnym problemem byl brak zapewniania mato-
letnim cudzoziemcom przebywajacym w Polsce nielegalnie bezplatnych $wiadczen
zdrowotnych. RPD zwrécil si¢ w tej sprawie do Ministra Zdrowia o podjecie dziatan
legislacyjnych.

25 Pismo z 6 lutego 2014 r., ozn.: BSZ- 073-307/2014/RW.

26 M.in.: ,Uchodzcy - moi sasiedzi” (2012 do 30 czerwca 2013 r.); ,Daj im szans¢! Wsparcie prawne
i informacyjne 0s6b szczegélnej troski poszukujacych ochrony w Polsce i przeciwdziatanie przemocy
seksualnej ze wzgledu na ple¢ w osrodkach dla oséb ubiegajacych sie o status uchodzcy” (2012 do
30 czerwca 2015 r.); ,OBCY? Zblizenia” (do 30 czerwca 2014 r.); ,,Integracja i akceptacja. Uchodzcy
w spoteczenstwie polskim” (do 30 czerwca.2014 r.) oraz staly program ,,Mtodziez w Dziataniu”.

207 Pismo z 16 wrzes$nia 2013 r., ozn.: ZSM/074/1/2013/A].
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V1. Wnioski oraz zalecenia dotyczace
dziatan, ktore nalezy podjac w celu
zapewnhnienia przestrzegania zasady
réownego traktowania




Zasadniczym celem uchwalenia ustawy o wdrozeniu niektérych przepiséw Unii
Europejskiej w zakresie rownego traktowania®® byto okreslenie sposobéw przeciw-
dzialania dyskryminacji ze wzgledu na ple¢, rase, pochodzenie etniczne lub naro-
dowo$¢, religie, wyznanie, $wiatopoglad, niepetnosprawnos¢, wiek i orientacje sek-
sualng. Po trzech latach od wejscia ustawy w zycie niezbedne jest przeprowadzenie
postlegislacyjnej analizy skutkow jej obowigzywania.

Juz na etapie projektowania ustawa budzila kontrowersje. Gléwne zastrzezenia do-
tyczyly przyjecia enumeratywnego katalogu przestanek dyskryminacyjnych oraz nie-
réwnej ochrony przed dyskryminacjg poprzez wskazanie obszaréw, w ktorych ustawa
ta przyznaje ochrone prawna ofiarom dyskryminacji ze wzgledu na niektére tylko
kryteria. W toku prac legislacyjnych przyjeto takze, ze w przypadku naruszenia zasady
réwnego traktowania poszkodowanemu przystugiwac¢ bedzie jedynie odszkodowanie
za poniesiong szkode, zrezygnowano natomiast z mozliwosci dochodzenia zado$¢-
uczynienia za doznang krzywde?”. W efekcie, do chwili obecnej sady powszechne
tylko w jednostkowych sprawach orzekaty w oparciu o przepisy przywotanej powyzej
ustawy. W roku 2013 laczna suma odszkodowania zasagdzona w Polsce z tego ty-
tutu wyniosta tysiac dwiescie zlotych*®. Tymczasem sankcje za naruszenie zasady
réwnego traktowania - stosownie do regulacji unijnych - powinny by¢ skuteczne,
proporcjonalne i odstraszajace. Tym samym w celu skutecznego przeciwdzialania
dyskryminacji w Polsce niezbedna jest pilna interwencja ustawodawcy w odniesieniu
do wskazanych zagadnien.

W kontekscie realizacji ustawy o réwnym traktowaniu nie sposdb nie wspomnieé
o uchwalonym w grudniu 2013 roku Krajowym Programie Dziatan na rzecz Rownego
Traktowania na lata 2013-2016. Efektywna realizacja Programu niewatpliwie przyczyni
sie do poprawy stanu przestrzegania zasady réwnego traktowania w Polsce. Nalezy jed-
nak zauwazy¢, ze Program ten przyjeto ze znacznym opdznieniem*'’, a w toku prac nad
jego przygotowaniem nie uwzgledniono wielu postulatéw organizacji pozarzadowych,
a takze Rzecznika Praw Obywatelskich. Wydaje sie, ze niektére urzedy i instytucje pu-
bliczne wcigz nie przywiagzujg nalezytej wagi do realizacji zasady réwnego traktowania,
co znalazto wyraz w stopniu ich zaangazowania w prace nad Programem.

Do chwili obecnej Polska nie ratyfikowata Protokotu nr 12 do Konwencji o Ochro-
nie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci*'?, formulujacego ogdlny zakaz dyskry-
minacji. Ratyfikacja tego Protokotu pozwolitaby tymczasem na zasadnicze wzmoc-
nienie ochrony przed dyskryminacja w Polsce.

28 Ustawa z 3 grudnia 2010 r. (Dz. U. z Nr 254, poz. 1700, z pézn. zm.).

29 Art. 13 ustawy o réwnym traktowaniu.

19 Informacja Ministerstwa Sprawiedliwo$ci: Prawomocnie zasgdzone odszkodowania i zados¢uczynie-
nia w sprawach cywilnych dotyczace naruszenia zasady rownego traktowania w sadach powszechnych
w roku 2013.

21! Pierwszy raport z realizacji Krajowego Programu Dzialan na rzecz Réwnego Traktowania, zgodnie
z art. 32 ustawy o réwnym traktowaniu, mial zosta¢ przedstawiony do 31 marca 2013 r.

12 Konwencja z 4 listopada 1950 r. (Dz. U. z 1993 r. Nr 61, poz. 284, z pézn. zm.).



1. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na
niepetnosprawnos¢ oraz realizacja postanowien
Konwencji o prawach osob niepetnosprawnych

We wrzesniu 2013 roku uplynal rok od ratyfikowania przez Polske Konwencji
o prawach osob niepelnosprawnych. Ten okres daje podstawy do sformutowania
pierwszych wnioskdw i rekomendacji dotyczacych skutecznego wdrozenia w Zycie jej
postanowien. Do najwazniejszych zastrzezen nalezy brak dlugofalowej strategii na
rzecz 0sOb z niepelnosprawnosciami, a takze niepowolanie rzagdowego organu koor-
dynujacego, ktérego zadaniem - stosownie do tresci art. 33 ust. 1 Konwencji — bytoby
ulatwianie dzialan zwigzanych z wdrazaniem Konwencji w réznych sektorach i na
roznych szczeblach. Funkcji tej, wbrew powszechnemu przekonaniu, nie sprawuje
Pelnomocnik Rzadu do spraw Oséb Niepelnosprawnych, ktdrego zadania koncen-
truja sie wylacznie wokot zakresu przedmiotowego ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych?"® z pominieciem innych ob-
szarOw zycia publicznego, spotecznego lub gospodarczego.

W ocenie Rzecznik jednym z priorytetowych probleméw, wymagajacych pilnej in-
terwencji ustawodawcy, jest zniesienie instytucji ubezwlasnowolnienia w jej obecnym
ksztalcie i zastgpienie jej systemem wspomaganego podejmowania decyzji, ktdry szanu-
jac wole i preferencje oséb z niepelnosprawnosciami zapewni im jednocze$nie ochro-
ne przed wyzyskiem i naduzyciami, bez odbierania zdolnosci do czynnosci prawnych.
Z problemem ubezwlasnowolnienia laczy si¢ takze kwestia regulacji Kodeksu rodzinne-
go i opiekunczego, ktory dyskryminuje osoby z niepelnosprawnosciami w ich prawie do
zawarcia zwigzku malzenskiego i zaloZenia rodziny. Stosowne zmiany w tych obszarach
powinny pozwoli¢ na wycofanie ztozonych przez Polske zastrzezen i o$wiadczenia in-
terpretacyjnego do Konwencji o prawach oséb niepelnosprawnych.

Konieczne jest kontynuowanie dziatan na rzecz upowszechnienia edukacji wia-
czajacej tak, aby jak najwieksza grupa uczniéw z niepelnosprawno$ciami ksztalcita
sie w szkotach ogoélnodostepnych mozliwie blisko ich miejsca zamieszkania. Nie na-
lezy przy tym zapomina¢ o dzieciach i mtodziezy wymagajacej stosowania specjalnej
organizacji nauki, tre$ci, metod i warunkéw pracy. W szczegdlnie trudnej sytuacji
znajduja sie dzieci gluche, ktérym nalezy zapewni¢ powszechng mozliwos¢ nauki Pol-
skiego Jezyka Migowego oraz jezyka polskiego jako jezyka dodatkowego.

Nie mniej istotnym problem pozostaje dostepno$¢ dla oséb z niepelnospraw-
nosciami tzw. Srodowiska zabudowanego. Rzecznik od wielu lat postuluje wprowa-
dzenie definicji ,,projektowania uniwersalnego” do przepiséw ustawy — Prawo bu-
dowlane*, a takze upowszechnienie wiedzy na ten temat w programach nauczania

213 Ustawa z 27 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721, z p6zn. zm.).
214 Ustawa z 7 lipca 1994 r. (Dz. U. z 2013 ., poz. 1409).
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wszystkich zawodéw zwigzanych z tworzeniem $rodowiska zabudowanego. Postulaty
te odnoszg si¢ takze do dostepnosci informacji, a tym samym dostosowania serwi-
sow internetowych instytucji publicznych do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami.
Przeprowadzone na ten temat badania wyraznie wskazuja, ze kierunek zmian w tym
zakresie jest pozytywny, lecz ich tempo zdecydowanie niewystarczajace.

Niezbedne jest wreszcie zdwojenie wysilkow na rzecz promocji zatrudniania
0s0b z niepelnosprawnosciami na otwartym i niedyskryminujgcym rynku pracy.
Wigze si¢ to takze z ulatwianiem tym osobom prowadzenia dziatalno$ci zawodowej
lub gospodarczej na wilasny rachunek. Krokiem w dobrym kierunku mogloby by¢
petne dostosowanie egzaminéw wstepnych na aplikacje prawnicze oraz egzaminow
zawodowych do potrzeb 0sdb z réznego rodzaju niepetnosprawnosciami.

2. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu
na rase, pochodzenie etniczne lub narodowos¢

Rzecznik stale monitoruje przebieg postepowan karnych w sprawach przestepstw
z nienawisci. Z prowadzonej analizy akt postepowan przygotowawczych w sprawach
dotyczacych aktow ksenofobii, antysemityzmu i rasizmu wynika, ze w czeéci spraw
stosowano nieprawidtowg kwalifikacje czynu zabronionego (tj. nieprowadzenie po-
stepowania w zwiazku z art. 119, 256 lub 257 Kodeksu karnego), a decyzje o umo-
rzeniu postepowania mogly by¢ podyktowane nieprzeprowadzeniem w catoéci po-
stepowania dowodowego. Z danych Ministerstwa Sprawiedliwosci wynika natomiast,
ze w dalszym ciaggu tylko nieliczni sprawcy przestepstw z nienawisci zostaja prawo-
mocnie skazani wyrokiem sadu. W roku 2012 dotyczylo to lacznie jedynie 47 osdb
na terenie catego kraju (przy lacznej liczbie skazanych wynoszacej 408 107 os6b)*".

W ocenie Rzecznik niezbedne jest wiec wprowadzenie dalszych korekt w zakresie
sposobu prowadzenia postepowan w sprawach przestepstw dyskryminacyjnych.

Nie mniej istotna pozostaje kwestia réwnego dostepu do nauki cudzoziemcéw
przebywajacych w oé$rodkach strzezonych. Wymaga podkreslenia, ze w warunkach
detencji prawo cudzoziemcéw do edukacji nie moze by¢ realizowane na odpowied-
nim poziomie. Ocena ta dodatkowo uzasadnia wielokrotnie zgtaszany przez Rzecznik
postulat wprowadzenia ustawowego zakazu umieszczania 0os6b matoletnich, a takze
ich opiekunow, w osrodkach strzezonych. Bezwzglednym minimum w zakresie reali-
zacji prawa do nauki, ktére juz na obecnym etapie zapewni¢ powinna Straz Graniczna
w porozumieniu z wladzami o$wiatowymi, jest stworzenie maloletnim mozliwosci
korzystania z zaje¢ prowadzonych przez wykwalifikowanych nauczycieli, w oparciu
o istniejgce programy nauczania.

215 Wedlug danych przekazanych przez Wydzial Statystycznej Informacji Zarzadczej w Departamencie
Strategii i Deregulacji Ministerstwa Sprawiedliwo$ci.



Sytuacja grupy rumunskich Roméw koczujgcych na terenie Wroctawia obnazyta
takze stabos¢ konkretnych organéw panstwa w zakresie polityki integracyjnej skiero-
wanej do tej grupy spolecznej. Nie ulega watpliwosci, ze problem zapewnienia od-
powiedniej pomocy i wsparcia dla Romoéw nie jest wylacznie problemem lokalnym
i wymaga podjecia dziatan na szczeblu centralnym oraz ich koordynacji. Niezbedne
jest wypracowanie rozwigzan, ktdre pozwolg na objecie Romoéw, a takze innych mi-
grantéw znajdujacych sie w podobnej sytuacji, przygotowanym specjalnie w tym celu
rzagdowym programem pomocowym. Krytycznie nalezy oceni¢ takze formalistyczng
postawe wladz Wroclawia i ich zamkniecie na propozycje poprawy dramatycznej sy-
tuacji migrantéw.

3. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na wiek

W grudniu 2013 roku Rada Ministréw przyjela dokument pn. Zatozenia Dtugofa-
lowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014-2020'%, co jest istotnym krokiem na
drodze do zapewnienia osobom starszym godnych warunkéw zycia, zagospodaro-
wania ich potencjalu oraz zachowania ich dobrostanu psychicznego i fizycznego, jak
i aktywnosci zawodowej, spolecznej oraz niezaleznosci i samodzielno$ci. Przyjecie
Zalozen nalezy odnotowac z satysfakcjg, brakuje jednak dokumentu o charakterze
wykonawczym, okreslajacym tryb wdrozenia przyjetych Zalozen. Dzialania podej-
mowane przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej odnoszg si¢ jedynie do czesci
projektowanych zmian. Niezbedne jest zatem okreélenie na poziomie rzagdowym od-
powiedzialnosci pozostalych resortéw w tym zakresie oraz intensyfikacja prac.

Jak istotne jest niezwloczne podjecie dziatan majgcych na celu poprawe sytu-
acji osob starszych w Polsce wskazujg opublikowane w 2013 roku Indeksy: Glo-
bal AgeWatch Index®" i Active Ageing Index?!®. Celem ich opracowania jest do-

216 Uchwala Nr 238 Rady Ministréw z dnia 24 grudnia 2013 r. w sprawie przyjecia dokumentu Zatozenia
Dtugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014-2020 (M.P. z 2013 r. poz. 118).

7 Indeks zostal przygotowany przez HelpAge International z uwzglednieniem danych pochodzacych
z ONZ, Banku Swiatowego, WHO, MOP (Int. Labour Org), UNESCO, $wiatowych badan Gallupa,
przy pomocy panelu ponad 40 ekspertéw z zakresu starzenia sie, zdrowia, zabezpieczenia spolecznego
i rozwoju spolecznego. Indeks tworzg dane odnoszace si¢ do 4 obszaréw, z uwzglednieniem wskazni-
kéw szczegotowych, tj.: bezpieczenstwo dochodowe, zdrowie, edukacja i zatrudnienie, wiaczajace oto-
czenie/$rodowisko. Polska zajmuje 62 miejsce (na 91 badanych panstw), w kategorii ochrona zdrowia
dopiero 87 miejsce Wiecej: http://www.helpage.org/global-agewatch/_

Wskaznik AAI jest efektem prac Komisji Europejskiej, Europejskiej Komisji Gospodarczej Narodéw
Zjednoczonych (UNECE) oraz Europejskiego Centrum Polityki Socjalnej i Badan (European Centre
for Social Welfare Policy and Research) w Wiedniu. Pokazuje pozycje kraju w zakresie realizacji po-
lityki aktywnego starzenia z uwzglednieniem czterech obszaréw: zatrudnienie; aktywnos¢ spoteczna;
niezalezno$¢, zdrowie, bezpieczne warunki zycia oraz zdolnos¢ i przygotowanie otoczenia do wyko-
rzystania potencjatu starzejacego sie spoteczenstwa. Wiecej: http://www1.unece.org/stat/platform/di-
splay/AAl/Active+Ageing+Index+Home
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starczenie poréwnywalnych danych, ktére powinny by¢ wykorzystywane w pro-
cesie kreowania i wdrazania polityk publicznych majacych na celu zapewnienie
optymalnych warunkéw zycia starzejacych si¢ spoleczenstw oraz monitorowa-
nia zmian. Wedlug obydwu Indeksow Polska zajmuje ostatnie miejsce wsrod
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej. Wskazane badania poréwnawcze beda
kontynuowane.

Istotng kwestig jest takze rozpowszechniony w spoleczenstwie negatywny, stereo-
typowy wizerunek osob starszych i przyjete sposoby publicznego méwienia o staro-
$ci, co moze by¢ zrodtem dyskryminacji 0séb starszych w spoleczenstwie. Konieczne
jest zatem prowadzenie dialogu miedzypokoleniowego oraz kampanii spotecznych
zrywajacych ze stereotypowym i negatywnym obrazem senioréw, promujacych wia-
czenie spoleczne osob w kazdym wieku.

Nierozwigzany wcigz pozostaje takze niezwykle wazny dla senioréw problem tzw.
odwroconej hipoteki. Obecnie dostepny jest bowiem jedynie model sprzedazowy,
oznaczajacy przeniesienie prawa wlasnosci do danego lokalu w zamian za wyplate
renty dozywotniej w ratach. Model ten nie zabezpiecza w pelni praw i potrzeb oséb
starszych. Wieksze mozliwosci oferuje niedostepny na polskim rynku model kredyto-
wy, ktory pozostawia kredytobiorcy prawo wlasnosci do lokalu, jak réwniez prawo do
wykupu nieruchomosci przez spadkobiercow. Kwestia ta wymaga pilnej interwencji
ustawodawcy.

Alarmujace sygnaly docieraja takze z niektérych doméw pomocy spolecznej,
w ktorych obserwuje sie istotne niedociggniecia w sprawowaniu opieki zdrowotnej
nad osobami starszymi. Niezbedne jest pilne wypracowanie standardow opieki nad
seniorami, nie tylko w tego typu placéwkach, oraz zintensyfikowanie kontroli i dzia-
tan prewencyjnych w kierunku deinstytucjonalizacji.

Kontynuowane powinny by¢ réwniez dziatania na rzecz poprawy jakosci opie-
ki zdrowotnej dla oséb starszych, w tym systematyczne zwickszenie naktadéw
na $wiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze udzielane w warunkach stacjonarnych
i w warunkach domowych oraz zwigkszenie liczby specjalistow w dziedzinie ge-
riatrii.

Rzecznik w dalszym ciggu odnotowuje ograniczenia zwigzane z zatrudnianiem na
okreslonych funkcjach lub w okreslonych zawodach oséb, ktére przekroczyty ustalo-
ny limit wieku. Nalezy zwroci¢ szczegolng uwage, ze kazde tego rodzaju ograniczenie
musi by¢ racjonalne uzasadnione i nie moze opiera¢ si¢ na arbitralnych kryteriach.
Z tego powodu niezbedna jest analiza aktow prawnych pod katem koniecznosci
utrzymywania w polskim systemie prawnym niektérych regulacji uniemozliwiaja-
cych dalsze zatrudnienie lub pelnienie funkcji w zwiazku z osiagnieciem okreslo-
nego wieku.



4. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na pte¢

W zwigzku z procedura ratyfikacji Konwencji Rady Europy o zapobieganiu i zwal-
czaniu przemocy wobec kobiet i przemocy domowej nalezy zintensyfikowa¢ dziatania
na rzecz dostosowania przepiséw i praktyki krajowej do standardéw wyznaczonych
przez t¢ Konwencje. W obowigzujacych aktach prawnych i innych dokumentach
programowych dotyczacych zapobiegania i zwalczania przemocy, a takze w proce-
sie gromadzenia i analizowania danych oraz prowadzenia badan, nalezy uwzgledni¢
specyfike przemocy ze wzgledu na ple¢, w tym szczegdlna sytuacje kobiet starszych
i kobiet z niepelnosprawno$ciami. Niezbedne jest zapewnienie prawnych $rodkow
ochrony réwniez w przypadku stosowania przemocy na uczelniach, w szkotach czy
w dzialalno$ci sportowej kobiet i dziewczat, a takze w sytuacjach, w ktérych dochodzi
do mobbingu lub molestowania seksualnego.

Z uwagi na niewystarczajaca wiedze przedstawicieli stuzb zajmujacych sie prze-
ciwdziataniem przemocy ze wzgledu na ple¢ niezwykle istotne jest kontynuowanie
szkolen, uwzgledniajacych informacje na temat mechanizmu stosowania przemocy
i stereotypow, $rodkéw prawnych i dostepnych form pomocy dla kobiet. Wazne jest
réwniez prowadzenie kampanii spotecznych i edukacyjnych dotyczacych nieréwnego
traktowania i pogwalcenia podstawowych praw czlowieka, zwracajac takze kazdora-
zowo uwage na specyficzne problemy kobiet starszych i kobiet z niepelnosprawno-
$ciami.

Niedostateczny jest udzial kobiet w Zyciu publicznym i w procesach decyzyjnych.
Widoczna jest niewystarczajaca obecnos¢ kobiet w organach wladzy publicznej na
kazdym szczeblu. Nadchodzace wybory zweryfikujg skuteczno$¢ przyjetego w Ko-
deksie wyborczym rozwigzania dotyczacego tworzenia list kandydatéw?". Dotych-
czasowe doswiadczenia wskazujg jednak na potrzebe nie tylko wzmocnienia mecha-
nizméw prawnych, poprzez uzupelnienie systemu kwotowego obowigzkiem naprze-
miennego umieszczania na listach wyborczych kandydatéw réznej pici, ale przede
wszystkim prowadzenia szerokich dziatan informacyjno-edukacyjnych skierowanych
do réznych grup spolecznych.

Wyrazny jest tez brak rownowagi plci na wyzszych stanowiskach w przedsie-
biorstwach. Liczba kobiet majgcych wplyw na najpowazniejsze decyzje gospodarcze
i finansowe jest wcigz znacznie nizsza niz mezczyzn. Doceniajac wprowadzane zale-
cenia, nalezy rozwazy¢ jednak przyjecie ustawowych regulacji dotyczacych wymogu
réwnowagi plci w sktadzie zarzadéw i rad nadzorczych spotek. W pierwszej kolej-
nosci rozwigzania takie powinny dotyczy¢ spdtek z udzialem Skarbu Panstwa oraz
spotek komunalnych.

Niewykonane pozostaja wyroki Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka w spra-
wach Tysigc przeciwko Polsce i R.R. przeciwko Polsce. Przeprowadzona analiza akt

29 Ustawa z 5 stycznia 2011 r. (Dz. U. z 2011 r. Nr 21, poz. 112, z pézn. zm.).
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sprzeciwéw wobec opinii albo orzeczen lekarskich, wniesionych do Komisji Lekar-
skiej dzialajacej przy Rzeczniku Praw Pacjenta, sktania do wniosku, ze procedura ta
jest nieskuteczna, a jej uchwalenie czyni zado$¢ wylgcznie formalnym wymaganiom,
jakie postawil Polsce Trybunal. Niezbedne jest zasadnicze skrdcenie i uproszczenie
procedury, odstapienie od restrykcyjnych warunkéw formalnych oraz dopuszczenie
sprzeciwow od orzeczen wydanych w formie ustnej.

Narastajacym problem, ktéry wymaga pilnego rozwiazania, jest takze dyskry-
minacja ojcéw w zakresie ustalania praw stanu cywilnego, najczesciej w sprawach
o ustalenie pochodzenia dziecka, o zaprzeczenie ojcostwa czy ustalenie bezsku-
teczno$ci uznania ojcostwa, a takze w zakresie sprawowania opieki nad dzieckiem.
Obowigzujace przepisy nadal ograniczajg dostep obywateli do korzystania z badan
genetycznych jako srodka dowodowego. Wieloletnie interwencje Rzecznik w celu
uregulowania procedury badain DNA do chwili obecnej nie przyniosty rezultatu.
Konieczne jest takze wypracowanie i wdrozenie mechanizmoéw pozwalajacych na
zapewnienie rownego prawa do opieki nad dzie¢mi obojgu rodzicom.

5. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu
na orientacje seksualng i tozsamos¢ ptciowa

Wyjatkowo drastyczng forma dyskryminacji sg akty przemocy motywowane nie-
nawi$cig wobec oséb nieheteroseksualnych i transptciowych. Szczegélnie niepokojace
sg takze skargi dotyczace naruszenia godnosci 0séb nieheteroseksualnych i transpt-
ciowych przez funkcjonariuszy Policji. Wszystkie tego rodzaju akty wymagaja zdecy-
dowanej reakeji przetozonych i organéw $cigania. Nalezy réwniez kontynuowacé dzia-
tania ukierunkowane na zwigkszenie wiedzy i sSwiadomosci funkcjonariuszy Policji
w zakresie przestepstw motywowanych nienawiscia, w tym specyfiki przeciwdziala-
nia dyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng i tozsamos¢ piciows.

Nierozwigzanym dotad problemem pozostaje kwestia korekty plci metrykalnej
0s6b transplciowych. W ocenie Rzecznik konieczne jest uchwalenie kompleksowego
aktu prawnego w tym zakresie, okreslajacego mozliwie szybka, przejrzysta i przy-
stepna procedure. W szczegolnosci warto rozwazy¢ rezygnacje ze stosowanego obec-
nie w sprawach o zmianeg plci trybu postepowania procesowego, bolesnego zwlaszcza
dla cztonkéw rodzin i wprowadzenie w to miejsce trybu nieprocesowego.

Na tle prowadzonego przez Rzecznik postepowania wyjasniajacego dotyczacego
przypadku rozwigzania umowy cywilnoprawnej z uwagi na orientacje seksualng zle-
ceniobiorcy, ujawnil si¢ problem zakresu kompetencji Panstwowej Inspekeji Pracy.
W chwili obecnej Inspekcja upowazniona jest jedynie do kontrolowania przestrze-
gania przepiséw prawa pracy. Nie naleza do nich przepisy ustawy o réwnym trak-
towaniu. W przypadku oséb zatrudnionych na podstawie umowy cywilnoprawnej



Inspekcja moze jedynie bada¢ kwestie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz legalnos$ci
zatrudnienia. W ocenie Rzecznik niezbedne jest zatem poszerzenie kompetencji Pan-
stwowej Inspekcji Pracy, co pozwoli na skuteczne przeciwdzialanie dyskryminacji tak-
ze w zakresie innych przestanek wymienionych w ustawie o réwnym traktowaniu.

6. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu
na religie, wyznanie lub swiatopoglad

W celu wykonania wyroku Europejskiego Trybunalu Praw Czlowieka w sprawie
Grzelak przeciwko Polsce Ministerstwo Edukacji Narodowej przygotowalo projekt
rozporzadzenia zmieniajacego zasady organizowania lekcji etyki w polskich szkofach,
zgodny z wytycznymi Trybunatu. Do Rzecznik trafiajg jednak skargi uczniéw, ktore
wskazujg, ze problem ten wymaga kontynuacji dziatan nadzorczych ze strony kurato-
riéw o$wiaty, a takze zintensyfikowania dzialan w zakresie szkolenia nauczycieli mo-
gacych prowadzi¢ zajecia z etyki oraz przygotowania i doskonalenia podrecznikow
i innych materialéw dydaktycznych w tym formie e-learningu.

Do Rzecznik naplywaja takze skargi zwigzane z nierespektowaniem przez zakla-
dy karne religii i wyznania osadzonych poprzez niedostosowanie pozywienia do wy-
magan ich religii oraz uniemozliwianie im jej praktykowania. Nalezy wiec zwroci¢
szczegdlng uwage funkcjonariuszy stuzby wigziennej na standardy wynikajace w tym
zakresie z Konwencji o Ochronie Praw Czlowieka i Podstawowych Wolnosci oraz in-
nych dokumentéw miedzynarodowych.

Ponadto istotne watpliwo$ci konstytucyjne budzi brak mozliwosci prowadzenia
tzw. uboju rytualnego przez koscioly i zwiazki wyznaniowe, co moze stanowi¢ prze-
jaw dyskryminacji ze wzgledu na religie i wyznanie. Sprawa jest obecnie analizowana
po konsultacjach z przedstawicielami ko$ciolow i zwigzkéw wyznaniowych.
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Zatacznik Nr 1
Prowadzone przez Rzecznik badania i wydane sprawozdania
w obszarze rownego traktowania w roku 2013

W 2013 r. Rzecznik opublikowala pi¢¢ niezaleznych sprawozdan wraz z zalecenia-

mi odnoénie do probleméw zwigzanych z dyskryminacja.

W serii ,,Zasada rownego traktowania — prawo i praktyka” ukazaly si¢ nastepujace

publikacje 2

1.
2.

,Osoby starsze na rynku ustug finansowych. Analiza i zalecenia’;
»Przeciwdzialanie przemocy wobec kobiet, w tym kobiet starszych i kobiet z niepet-
nosprawnosciami. Analiza i zalecenia”;

. »Dialog miedzypokoleniowy. Miedzy ideg a praktyka. Inspiracje”;
. »Dostepno$¢ witryn internetowych instytucji publicznych dla oséb z niepelno-

sprawnos$ciami. Analiza i zalecenia”;

. »Realizacja prawa maloletnich cudzoziemcéw do edukacji. Raport RPO”

W ramach realizacji zadania dotyczacego prowadzenia niezaleznych badan doty-

czacych dyskryminacji w roku 2013 zlecono nastepujace badania:

1

. Wiedza urzednikow o obowigzkach wynikajgcych z ustawy o jezyku migowym i innych

srodkach komunikowania sie. Badanie koncentrowalo si¢ na sprawdzeniu wiedzy
urzednikéw o obowiazkach natozonych na organy administracji publicznej ustawa
0 jezyku migowym i innych §rodkach komunikowania si¢ oraz jakosci obstugi oséb
uprawnionych przez organy administracji publicznej. Osobami uprawnionymi do
skorzystania z udogodnien sg osoby gluche i osoby gtuchoniewidome.

. Rowne traktowanie osob chorujgcych psychicznie na rynku pracy. Celem badania

bylo okreslenie, w jaki sposéb przebiega rehabilitacja i aktywizacja spoteczno-
zawodowa 0s6b chorujacych psychicznie, a takze opis wybranych praktyk w tym
zakresie na terenie Polski, ze szczegdlnym uwzglednieniem powrotu i wejscia na
rynek pracy.

. Rowne traktowanie w obszarze opieki zdrowotnej w percepcji 0sob nieheteroseksu-

alnych. Badanie miato na celu poglebienie wiedzy na temat traktowania osob nie-
heteroseksualnych przez przedstawicieli stuzby zdrowia, zebranie zréznicowanych
doswiadczen badanych w tym obszarze oraz zidentyfikowanie najwazniejszych
problemdéw wymagajgcych uwagi ze strony instytucji publicznych.

Wyniki badan przeprowadzonych w roku 2013 zostang opublikowane w roku 2014

w formie raportu z serii ,Zasada réwnego traktowania — prawo i praktyka”

220 Wszystkie publikacje s dostgpne na stronie http://rpo.gov.pl.



Zatacznik Nr 2
Dane informacyjno-statystyczne z zakresu problematyki
rownego traktowania

1. Wplyw spraw z zakresu problematyki rownego traktowania i zakazu dyskrymi-
nacji
W 2013 r. do Rzecznika Praw Obywatelskich wplyneto 845 spraw dotyczacych
problematyki rownego traktowania.

2. Przedmiot nowych spraw (wnioskow) skierowanych do Rzecznika z powyisza
problematyka (wedlug rodzaju dyskryminacji)

Lp. Rodzaj dyskryminacji Liczba | %
1. |4 zasada réwnos$ci wobec prawa 44 5,2
2. |41 zakaz nieréwnego traktowania/dyskryminacji 27 3,2
3 413 zakaz nieréwnego ,traktowanla/ dyskryminacji 39 46
ze wzgledu na ple¢

4 |44 zakaz nieréwnego t.raktowanla/dyskrymlnac]1 1 50
ze wzgledu na religie lub wyznanie

5. 415 zakaz nieréwnego traktiowama/ dyskryminacji 65 77
ze wzgledu na orientacje seksualng

6. late zakaz nieréwnego traktowania/dyskryminacji 49 58
ze wzgledu na wiek

7 417 zakaz nieréwnego traktov’v,anla/ dyskryminacji 81 9.6
ze wzgledu na narodowosc, rase

s la1s zakaz nieréwnego traktowania/ d,)tskrymlnacp 305 36.1
ze wzgledu na niepelnosprawnosé¢
zakaz nieréwnego traktowania/ dyskryminacji grup

9. 1419 7 0,8
spoteczno-zawodowych

10 14110 zakaz nieréwnego traktowania/zakaz dyskryminacji 6 0.7

podatkowej
zakaz nierdwnego traktowania/zakaz dyskryminacji

11. |4.1.11 . . 5 0,6

0s6b bez stalego zameldowania

12 4113 zakaz nieréwnego traktowania/ dys}(rym}nacp 18 21

ze wzgledu na rase lub pochodzenie etniczne
zakaz nieréwnego traktowania/dyskryminacji

13. |4.1.14 o . ‘ 1 0,1

ze wzgledu na $wiatopoglad (w tym bezwyznaniowos¢)

14 |a11s zakaz nierdwnego traktowgma/dyskrymlnac]1 ) 0.2

ze wzgledu na poglady polityczne
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MR |nformacja o dziatalno$ci RPO w obszarze réwnego traktowania w 2013 roku

15 la116 zakaz hieréwnego tra,dl(tow'ama/dyskrymlnam ze 20 24
wzgledu na tozsamos¢ plciowa
16 |41.17 zakaz nieréwnego ‘traktowgnla/(?yskrymlnaq1 ze 46 54
wzgledu na sytuacje materialng i prawna
17 14118 zakaz nieréwnego traktqwanla/ fiyskrymlnac]l ze 9 L1
wzgledu na wyksztalcenie, zawod
18, 4120 zakaz hieréwnego traktowania/dyskryminacji ze 79 9.4
wzgledu na inne przyczyny
Razem 845 100
Problematyki wiodace z zakresu réwnego traktowania
40%
36,1
30%
9,6
20%
7,7
58 54 o)
10% =30
0% .

[ zakaz nieréwnego traktowania/dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢
zakaz nieréwnego traktowania/dyskryminacji ze wzgledu na narodowos¢
zakaz nieréwnego traktowania/dyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualna
zakaz nieréwnego traktowania/dyskryminacji ze wzgledu na wiek
B zakaz nieréwnego traktowania/dyskryminacji ze wzgledu na sytuacje materialna i prawng
zasada réwnosci wobec prawa

zakaz nieréwnego traktowania/dyskryminacji ze wzgledu na religie lub wyznanie
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3. Sprawy rozpatrzone (wplynety w 2013 r. i wczesniej)

Sposdb rozpatrzenia sprawy Liczba | %
1 2 3 4
1 |Razem (2+3) 1653 | 82,0
Podjeto do prowadzenia podjeto do prowadzenia 483 | 23,9
3 | ramach wystgpienia o charakterze 1170 | 58.1
generalnym
Udzielono 4 |Razem (5) 308 | 15,3
wyjasnien, wskazano ] L
wnioskodawcy udzielono wyjasnien, wskazano
przystugujace érodki 5 wgioskpdawcy przystugujace $rodki 308 | 15,3
dziatania dzialania
6 |Razem (7+9) 54 2,7
przekazano wniosek wg. wladciwosci 20 1,0
Inne 8 zwrécono sie do wnioskodawcy 10 0.5
0 uzupelnienie wniosku ’
9 | nie podjeto 24 1,2
Razem 2015 100
Sposdb rozpatrzenia spraw
2,7%
15,3%

[1 Podjeto do prowadzenia

Udzielono wyjasnien, wskazano wnioskodawcy
przystugujace srodki dziatania

Inne
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4. Zakonczenie postepowan w sprawach podjetych

Efekty Sposob zakonczenia postepowania Liczba | %
1 2 3 4
1 |Razem (2+3) 160 | 10,2
Uzyskgno rozwigzanie 2 | Zasadno$¢ zarzutéw wnioskodawcy 94 6,0
oczekiwane przez
whnioskodawce 3 Uwzglednienie wystapienia 66 | 42
generalnego RPO ’
4 |Razem (5+6) 30 1,9
Odstapiono od dalszego | 5 ;Frcl)icezalcizself I; (r)lst?(lraog\;ame W sprawie 10 | 0,6
prowadzenia sprawy wyczerpany try
Rezygnacja RPO z dalszego prowadzenia
6 . 20 1,3
sprawy (obiektywne przyczyny)
7 |Razem (8+9+10) 1373 | 87,9
) Niepotwierdzenie sie zarzutéw
Nie u.zyskgno 8 wnioskodawcy 2011 12,9
rozwigzania - — —
oczekiwanego przez 9 Nieuwzglednienie wystapienia 1169*| 74,8
wnioskodawce generalnego RPO
10 Wyczer.[)anle przez RPO mozliwosci 3 0.2
dziatania
Razem 1563 | 100

* blisko 1000 spraw dotyczylo tego samego problemu (zob. Wprowadzenie str. 9).

Zakonczenie spraw podjetych

10,2%
Uzyskano rozwigzanie oczekiwane
1,9% przez wnioskodawce

Odstapiono od dalszego prowadzenia sprawy

[ Nie uzyskano rozwigzania oczekiwanego
przez wnioskodawce
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Zatacznik Nr 3

Dane informacyjno-statystyczne z zakresu problematyki
rownego traktowania w obszarze dziatalnosci

sadow i prokuratur

W 2013 roku do sagdéw okregowych i rejonowych wplyneto tacznie 11 spraw oraz
jedna do sadu apelacyjnego o przyznanie odszkodowania za naruszenie dobr osobi-
stych na podstawie art. 448 k.c., w tym z uwagi na naruszenie zasady réwnego trak-
towania na podstawie art. 13 ustawy o wdrozeniu niektorych przepiséw Unii Euro-
pejskiej w zakresie réwnego traktowania. Sady zatatwily 12 spraw, w tym 3 sprawy
oddalono, 2 sprawy zwrdcono i 1 umorzono. 6 spraw pozostato do zatatwienia w roku
2014.

Ponadto w 2013 r. w sadach rejonowych i okregowych rozpatrzono 172 powddz-
twa wniesione przez kobiety o odszkodowanie z tytulu naruszenia zasady réwne-
go traktowania w zatrudnieniu kobiet i meZzczyzn na podstawie art. 18> Kodeksu
pracy*', w tym 31 uwzgledniono w caloéci lub w czedci, a 71 oddalono. Natomiast
wérod powddztw wniesionych przez mezczyzn, rozpatrzonych zostalo 255, w tym
41 uwzgledniono w calosci lub w czesci, a 65 oddalono.

W sprawach o odszkodowanie w zwigzku z molestowaniem seksualnym, jako jed-
nej z form dyskryminacji w miejscu pracy (art. 18* § 6 k.p. w zwigzku z art. 18> k.p.),
rozpatrzone zostalo 1 powddztwo wniesione przez kobiete. W sprawach, w ktorych
powddztwo wniesli mezczyzni, rozpatrzono 3 sprawy, w tym 2 oddalono.

W sprawach o odszkodowanie i zado$¢uczynienie w zwiazku z mobbingiem (art.
94° § 3-4 k.p.) rozpatrzono 192 sprawy, w ktérych powddztwo wniosty kobiety, w tym
17 powodztw uwzgledniono w calosci lub w czesci, a 73 oddalono. Natomiast wérdd
powddztw wniesionych przez mezczyzn rozpatrzonych zostalo 138 spraw, w tym
12 uwzgledniono w calosci lub w czesci, a oddalono 42.

W sprawach z zakresu dyskryminacji w zatrudnieniu (art. 11°k.p.) rozpatrzono
63 spraw (bez rozréznienia na ple¢), w tym 6 uwzgledniono w catosci lub w czesci,
a oddalono 26.

Z danych Komendy Gléwnej Policji*** wynika ponadto, ze w roku 2013 stwierdzo-
no 61 przestepstw z art. 119 k.k. (przemoc lub grozby bezprawne na tle dyskrymi-
nacyjnym), 267 przestepstw z art. 256 k.k. (propagowanie faszyzmu i totalitaryzmu)
oraz 146 przestepstw z art. 257 k.k. (zniewazenie grupy lub osoby na tle dyskrymina-

cyjnym).

21 Ustawa z 26 czerwca 1974 r. (Dz. U. 2 1998 r. Nr 21, poz. 94, z p6zn. zm.).
2 Pismo z 7 lutego 2014 r., ozn.: Lok.Gpc-181/148/14.
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