Dane informacyjno-statystyczne

za III kwartal 2011 r.

Tabela 1.Wplyw do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Caly okres funkcjonowania

III kwartal  III kwartal y instytucji RPO
(1]

2010 2011 (1.01.1988 - 30.09.2011)
Wplyw ogdtem 14 324 13 915 -2,9 1 143 682
W tym nowe sprawy 6 609 6 386 -3,4 685 642
Liczba odpowiedzi na 4874 4109 15,7 331 208

wystapienia RPO

W III kwartale 2011 r. w Biurze RPO przyjeto 1551 interesantow oraz przeprowadzono 5738

.....

sprawach, ponadto zarejestrowano 153 apele, listy otwarte, protesty bez oznaczenia wnioskodawcy.

Tabela 2. Rzecznik Praw Obywatelskich skierowal:

III kwartal 2011

2011
wystapien problemowych 53 155
wnioskow do Trybunatu Konstytucyjnego o stwierdzenie
niezgodnosci przepisoOw z aktem wyzszego rzedu 4 12
zawiadomien do Trybunatu Konstytucyjnego
o przystapieniu do post¢gpowania ze skargi konstytucyjne;j 4 10
pytan prawnych do Sadu Najwyzszego - 4
kasacji 26 58
skarg kasacyjnych do Sadu Najwyzszego w sprawach
cywilnych - 1
skarg kasacyjnych do Sadu Najwyzszego w sprawach pracy 1 1
skarg o stwierdzenie niezgodno$ci z prawem prawomocnego
orzeczenia (prawo cywilne) 1 1
skarg kasacyjnych do Naczelnego Sadu Administracyjnego - 2

wnioskow do Naczelnego Sadu Administracyjnego o
wyktadni¢ przepisow - 3



skarg do Wojewddzkich Sadow Administracyjnych

przystapit do postepowania sagdowego

przystapit do postgpowania administracyjnego

Razem

Tabela 3. Sprawy rozpatrzone.

Podjeto do
prowadzenia

Udzielono wyjasnien,
wskazano
wnioskodawcy
przystugujace srodki
dziatania

Inne

Razem

10,0%

N

58,8%

Sposoéb rozpatrzenia sprawy

2

Razem (2+3)

podjeto do prowadzenia

w ramach wystgpienia o charakterze
generalnym

Razem (5)

udzielono wyjasnien, wskazano
wnioskodawcy przystugujace srodki
dziatania

Razem (7+9)

przekazano wniosek wg. wlasciwosci

zwrocono si¢ do wnioskodawcy o
uzupetnienie wniosku

nie podjeto **

Sposob rozpatrzenia spraw

31,2%

dziatania
ITnne

92

Liczba
3

2494

2127

367

4703

4703

799

111

431

257

7996

H Podjeto do prowadzenia

M Udzielono wyjasnien, wskazano
wnioskodawcy przystugujace srodki

10

264

%

31,2

26,6

4,6

58,8

58,8

10,0

1,4

5,4

3,2

100,0



Tabela 4. Zakonczenie postepowania w sprawach podjetych.

Efekty
1

Uzyskano rozwigzanie
oczekiwane przez
wnioskodawce

Odstapiono od dalszego
prowadzenia sprawy

Nie uzyskano rozwigzania
oczekiwanego przez
wnioskodawce

Razem

73,0%

10

Sposob zakonczenia postepowania
2

Razem (2+3)

Zasadnos¢ zarzutow wnioskodawcy
Uwzglednienie wystapienia
generalnego RPO

Razem (5+6)

Toczace si¢ postepowanie w sprawie
(niewyczerpany tryb)

Rezygnacja RPO z dalszego
prowadzenia sprawy (obiektywne

przyczyny)

Razem (8+9+10)
Niepotwierdzenie si¢ zarzutow
wnioskodawcy
Nieuwzglednienie wystapienia
generalnego RPO

Wyczerpanie przez RPO mozliwosci
dziatania

Zakonczenie spraw podjetych

15,7%

11,3%

Liczba
3

356
244

112

254

139

115

1646

1554

79

13

2256

H Uzyskano rozwigzanie
oczekiwane przez

wnioskodawce
# Odstgpiono od dalszego

prowadzenia sprawy

&l Nie uzyskano rozwigzania
oczekiwanego przez

wnioskodawce i RPO

%

15,7
10,8

4,9

11,3

6,2

5,1

73,0

68,9

3,5

0,6

100,0

Tabela 5. Przedmiot nowych spraw (wnioskow) skierowanych do Rzecznika Praw Obywatelskich

(wedlug wlasciwosci zespolow merytorycznych)

1 prawo konstytucyjne i mi¢gdzynarodowe

2 prawo karne

Liczba

2266

520

35,5



3 prawo pracy i zabezpieczenie spoleczne 908 14,2

4 prawo cywilne 1596 25,0
5 prawo administracyjne i gospodarcze 1015 15,9
6 Krajowy mechanizm prewencji 26 0,4
7 inne 55 0,9
8 | Razem 6 386 100,0

Wiodace problematyki spraw nowych

40,0% 35,5
35,0% M prawo karne
30,0% .
25.0% H prawo cywilne
)’ 0
20,0% i prawo administracyjne i gospodarcze
15,0%
10,0% H prawo pracyi zabezpieczenie spoteczne
5,0%

i prawo konstytucyjne i miedzynarodowe
0,0% p ytucyj eazy

W Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich dziataja trzy Biura Petlnomocnikow Terenowych
Rzecznika Praw Obywatelskich: we Wroclawiu (dla wojewddztw dolnoslaskiego, lubuskiego i
opolskiego), w Gdansku (dla wojewddztw pomorskiego, zachodniopomorskiego 1 warminsko —
mazurskiego) i w Katowicach (dla wojewodztw $laskiego, matopolskiego 1 §wigtokrzyskiego), kierowane
przez Pelnomocnikow terenowych Rzecznika Praw Obywatelskich.

W I kwartale 2011 r. do Biur Pelnomocnikow Terenowych wplyneto 1448 pism, z czego 109
pism przekazano zgodnie z wilasciwosciag do Biura w Warszawie, a 128 pism przyjeto z Biura w
Warszawie. Nowych spraw wplyneto 735. Z ogo6lnej liczby 1551 interesantow w Biurach PT przyjeto 828.

Przeprowadzono 1615 rozmoéw telefonicznych udzielajac wyjasnien i porad. Rozpatrzono 852 sprawy.



Tabela 6. Sprawy rozpatrzone w Biurach Pelnomocnikéw Terenowych RPO.

Sposdb rozpatrzenia sprawy Liczba %
podjeto do prowadzenia * 248 29,1
udzielono wyjasnien, wskazano wnioskodawcy 545 64,0

przystugujace mu $rodki dziatania

przekazano wniosek wg. wlasciwosci 28 3,3
zwrécono si¢ do wnioskodawcy o uzupetnienie wniosku 23 2,7
nie podjeto 8 0,9
lacznie 852 100

Tabela 7. Wiodace problematyki spraw nowych w Biurach Pelnomocnikéw Terenowych RPO.

Przedmiot sprawy Liczba %
prawo cywilne 258 35,1
prawo karne 189 25,7
prawo administracyjne i gospodarcze 132 17,9
prawo pracy i zabezpieczenie spoteczne 112 15,2
prawo konstytucyjne i miedzynarodowe 36 4,9

Tabela 8. Spotkania i wizytacje Rzecznika Praw Obywatelskich, Zastepcy Rzecznika Praw
Obywatelskich oraz pracownikow Biura RPO w III kwartale 2011 r.

1. Areszt Sledczy w Gizycku oraz Pomieszczenia dla Oséb 14-15.07.2011 1.
Zatrzymanych przy Komendzie Powiatowej Policji w Ketrzynie
— badanie w ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji.

7. Zaktad karny w Lupkowie oraz Zaktad karny w Jasle — badanie w | 25-29.07.2011 1.
ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji.

3. Izba Wytrzezwien w Zabrzu — badanie w ramach Krajowego 02.08.2011 r.
Mechanizmu Prewencji.
4. Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z Sekretarzem 03.08.2011 r.
Kolegium ds. Stuzb Specjalnych nt. kontrolowania pracy
operacyjnej stuzb specjalnych i policji tak aby ich dziatania nie
naruszaly praw obywatelskich. Warszawa.

5 Spotkanie Koalicji ,,Sprawna Demokracja” dot. zachecenia osob z| 03.08.2011 r.

*) Pojecie "sprawy podjetej do prowadzenia" dotyczy spraw wskazujacych na mozliwe istnienie naruszenia praw obywatelskich, w sprawach tych Rzecznik
prowadzi postgpowanie wyjasniajace (art. 8 ustawy o Rzeczniku Praw Obywatelskich).



niepetnosprawnoscig 1 0sob starszych do udziatu w wyborach.
Warszawa.

Przystanek Woodstock. Spotkania w ramach ,,namiotu praw
obywatelskich”. Kostrzyn n/Odra.

04-06.08.2011 r.

Szpital dla Nerwowo i Psychicznie Chorych im. St. Kryzana w
Stargardzie Gdanskim — badanie stanu przestrzegania praw
pacjentow.

22-23.08.2011 r.

Zaktad Karny w Wadowicach i Zaktad Karny w Trzebini —
badanie w ramach Krajowego Mechanizmu Prewenc;ji.

22-26.08.2011 r.

Areszt Sledczy w Lublinie, Zaktad karny w Chetmie, Zaktad
karny we Wlodawie oraz Zaktad karny w Opolu Lubelskim —
badanie przestrzegania praw osob osadzonych.

29.08.-02.09.2011 r.

10.

Spotkanie z Wojewoda Podlaskim, przedstawicielami Urzedu
Miasta Biatystok, Komendantem Wojewodzkim Policji oraz
reprezentantami organizacji pozarzadowych w sprawie
incydentdw o charakterze rasistowskim i ksenofobicznym.

30.08.2011 r.

11.

Udziat Przedstawicieli Rzecznika Praw Obywatelskich w
spotkaniu "Wspdlnie dla bezpieczenstwa" zorganizowanym w
Bialymstoku przez Wojewode Podlaskiego z przedstawicielami
mniejszo$ci narodowych w zwigzku z ostatnimi incydentami o
charakterze rasistowskim i ksenofobicznym.

05.09.2011 r.

12.

Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z Prezydentem Miasta
Bytom ktéremu przekazata ‘Swiatetko wyborcze” — informacje
zachgcajace do podejmowania dzialan przez samorzad na rzecz
umozliwienia udziatu w najblizszych wyborach osobom starszym
1 osobom z niepetnosprawnos$cig oraz z mieszkancami dzielnicy
Karbia w Bytomiu zagrozonych wykwaterowaniem. Bytom.

08.09.2011 r.

13.

Pomieszczenia dla Oséb Zatrzymanych przy Komendzie
Powiatowej Policji w Chojnicach oraz Schronisko dla Nieletnich
w Chojnicach — badanie w ramach Krajowego Mechanizmu
Prewencji.

08-09.09.2011 r.

14.

Spotkanie Podsekretarza Stanu w Ministerstwie Zdrowia z
organizacjami pozarzgdowymi reprezentujagcymi srodowisko
LGBT zorganizowane z inicjatywy Rzecznika Praw
Obywatelskich.

13.09.2011 .

15.

Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z Prezydentem Miasta
Szczecin, Marszatkiem Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
oraz Wojewoda dotyczace probleméw wojewodztwa oraz dziatan
samorzadu na rzecz umozliwienia udzialu w wyborach osobom
starszym i z niepetnosprawnoscia.

16.09.2011 r.

16.

Mtodziezowy Osrodek Wychowaweczy nr 14 im. Sw. Faustyny,
Mtodziezowy Osrodek Wychowawczy nr 52 w Krakowie, Izba
dziecka w Krakowie oraz Izba Zatrzyman przy Oddziale
Zandarmerii Wojskowej w Krakowie — badanie w ramach
Krajowego Mechanizmu Prewencji.

19-23.09.2011 r.

17.

Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z Prezydentem
Gdanska a takze Wiceprezydentem Gdyni, wreczenie ,,Swiatetka

22-23.09.2011 r.




wyborczego” oraz udzial Rzecznika Praw Obywatelskich w

uroczystosci §lubowania nowych radcéw prawnych. Gdansk.
18. | Areszt Sledczy i Zaktad karny we Wroctawiu oraz Zaktad Karny |26-30.09.2011 r.
w Wolowie — badanie stanu przestrzegania praw osadzonych.

19 |lzba Zatrzyman przy Placéwce Zandarmerii Wojskowej w 27.09.2011 1.

Dg¢blinie — badanie w ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji.

Tabela 9. Sympozja, seminaria i konferencje, w ktorych uczestniczyli w III kwartale 2011 r.
Rzecznik Praw Obywatelskich, Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich oraz pracownicy Biura
RPO.

l. Spotkanie inaugurujace powotanie Koalicji ,,Sprawna 21.07.2011 1.
demokracja”, ktore odbyto si¢ z inicjatywy Rzecznika Praw
Obywatelskich przy wsparciu Programu 3 Polskiego Radia.
Warszawa.

2. Udziat Rzecznika Praw Obywatelskich w uroczystosci podpisania|26.08.2011 r.
przez Prezydenta RP ustawy z dnia 28.07.2011 r. o
zalegalizowaniu pobytu niektorych cudzoziemcow na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej oraz o zmianie ustawy o udzielaniu
cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i
ustawy o cudzoziemcach. Warszawa.

3. ,Konferencja prasowa Rzecznika Praw Obywatelskich pod 02.09.2011 r.
hastem Jak zatrzymac rasizm?” Jej tematem byty ostatnie
wydarzenia o charakterze rasistowskim i ksenofobicznym w
wojewodztwie podlaskim i na stadionach pitkarskich.

4. Konferencja zorganizowana przez Wydziat Prawa i Administracji | 02.09.2011 r.
Uniwersytetu Slaskiego nt. ,,Cyfrowo wykluczeni 2011”.
Katowice.

5. Konferencja naukowa zorganizowana przez Uniwersytet Marii 14.09.2011 1.

Curie-Sktodowskiej oraz Towarzystwo Ukrainskie nt.
,»Mniejszosci narodowe, etniczne i jezykowe w Unii
Europejskiej”. Lublin.

6. IV Ogdlnopolska Konferencja zorganizowana przez Wyzsza 14.09.2011 .
Szkote Bezpieczenstwa w Poznaniu nt. ,,Bezpieczefistwo. Swiat —
Europa — Polska”. Pyrzowice.

7. XX Konferencja naukowa zorganizowana przez Polskie 14-16.09.2011 r.
Stowarzyszenie Ubezpieczen Spotecznych nt. ,,Ewolucja
ubezpieczen spotecznych w okresie transformacji ustrojowe;”.
Bydgoszcz.

8. Konferencja zorganizowana przez Ministerstwo Edukacji 15.09.2011 r.
Narodowej we wspotpracy m.in. z Rzecznikiem Praw
Obywatelskich nt. ,,Stosowanie i wykonywanie §rodkow
wychowawczych, w tym srodka tymczasowego, w kontekscie
specyfiki funkcjonowania mtodziezowych osrodkow
wychowawczych 1 mtodziezowych osrodkow socjoterapii.
Dymaczewo Nowe/Mosina.

9. Uroczyste wreczenie przez Rzecznika Praw Obywatelskich 15.09.2011 r.
Odznaki Honorowe;j ,,Za zastugi dla Ochrony Praw Czlowieka”




Mscistawowi Lurie, cztonkowi Stowarzyszenia Poszkodowanych
przez III Rzesz¢ Niemiecka.

10. | Europejski Kongres Kobiet - przyblizenie dziatalnosci 17-18.09.2011 r.
Rzecznika Praw Obywatelskich oraz przedstawienie inicjatywy
»Sprawna Demokracja”. Warszawa.

11. |Konferencja zorganizowana przez Wyzsza Szkote Pedagogiczng |20.09.2011 r.
Towarzystwa Wiedzy Powszechnej nt. ,,Rola edukacji w
budowaniu spoteczenstwa obywatelskiego i instytucji
demokratycznych w ramach Partnerstwa Wschodniego”.
Warszawa.

12. | Konferencja zorganizowana przez Ministerstwo Edukacji 21.09.2011 r.
Narodowej we wspotpracy m.in. z Rzecznikiem Praw
Obywatelskich nt. ,,Stosowanie i wykonywanie §rodkow
wychowawczych, w tym §rodka tymczasowego, w kontekscie
specyfiki funkcjonowania mtodziezowych osrodkow
wychowawczych 1 mtodziezowych o$rodkdéw socjoterapii”.
Olsztyn.

13. | Debata zorganizowana przez Koalicj¢ Alzheimerowska pod 21.09.2011 .
honorowym patronatem Rzecznika Praw Obywatelskich nt. ,,Czas
na Narodowy Program Alzheimerowski w Polsce”. Warszawa.

14. | Wyktad inauguracyjny Rzecznika Praw Obywatelskich na 28.09.2011 r.
Uniwersytecie III Wieku oraz spotkanie w sprawie uchodzcow
czeczenskich. Podkowa Les$na.

15. |V Seminarium Warszawskie zorganizowane przez Ministerstwo |29.09.2011 r.
Spraw Zagranicznych, dotyczace zagadnien ochrony praw
cztowieka w systemach prawnych Rady Europy i1 Unii
Europejskiej. Warszawa.

16. |Konferencja nt. ,,Dziecko rodzicow migrujacych zawodowo”. 29-30.09.2011 r.
Poznan.

7. | Konferencja Towarzystwa Pomocy Gluchoniewidomym pt "Bez |30.09.2011 r.
audio 1 video? - Poznaj $wiat osob gtuchoniewidomych".
Konferencja promowata projekt "Wsparcie 0sob
gluchoniewidomych na rynku pracy II - Wez spawy w swoje
rece" Warszawa.

Tabela 10. Wspolpraca miedzynarodowa Rzecznika Praw Obywatelskich w II1 kwartale 2011 r.

L. Spotkanie Europejskiego Zarzadu Migdzynarodowego Instytutu | 01.07.2011 r.
Ombudsmana, organizacji skupiajacej przedstawicieli 50 panstw,
w Biurze RPO. Przedmiotem rozmow byto podsumowanie
dotychczasowych prac Zarzadu oraz oméwienie planowanych w
najblizszym czasie seminariéw i dziatan Instytutu.

2. Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z przedstawicielami 04.07.2011 r
Ministerstwa Spraw Wewngtrznych Republiki Macedonii
przebywajacymi w Polsce na zaproszenie Komendy Gléwnej
Policji.

3. Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z Janezem Lenar¢i¢em | 10.08.2011 r.




Przewodniczagcym Biura Instytucji Demokratycznych i Praw
Czlowieka OBWE, dotyczace realizacji programu Partnerstwa
Wschodniego.

Uroczyste wreczenie przez Rzecznika Praw Obywatelskich
Odznaki Honorowej ,,Za zastugi dla Ochrony Praw Czlowieka”
Hansowi Gammeltoftowi-Hansenowi, Parlamentarnemu
Ombudsmanowi Danii.

23.08.2011 .

Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z przedstawicielami
Rosyjskiego Stowarzyszenia Kulturalno-Oswiatowego w Polsce.
Warszawa.

30.08.2011 r.

Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z doradca Biura
Instytucji Demokratycznych i Praw Cztowieka OBWE ds.
Romow 1 Sinti nt. sytuacji spotecznosci Romskiej w Polsce.
Warszawa.

30.08.2011 r.

Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z przedstawicielami
Ambasad panstw Partnerstwa Wschodniego nt. projektu
Wspotpracy Ombudsmandéw Panstw PW Unii Europejskie;.

31.08.2011 r.

Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z przebywajacymi w
Polsce z inicjatywy Europejskiego Centrum Solidarnosci,
liderami ruchow demokratycznych i dziennikarzami z Tunezji 1
Egiptu. Tematem spotkania byly prawa cztowieka w panstwie
demokratycznym.

06.09.2011 r.

Spotkanie cztonkéw Koalicji ,,Porozumienie na rzecz
wprowadzenia OPCAT” z przedstawicielami Adwokatury
Ludowej Austrii nt. zasad wspotpracy Krajowego Mechanizmu
Prewencji z organizacjami pozarzagdowymi.

12.09.2011 r.

10.

Europejskie Seminarium OPCAT AND OMBUDSMAN
zorganizowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich oraz
International Ombudsman Institute, po§wiecone kwestiom
zwigzanym z funkcjonowaniem Krajowych Mechanizmow
Prewencji (KMP) oraz realizacja zatozen Protokotu
fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu stosowania
tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajacego
traktowania albo karania (OPCAT). Warszawa.

13-14.09.2011 r.

11.

Konferencja nt. roli Krajowych Instytucji Praw Cztowieka panstw
cztonkowskich Rady Europy w zapewnieniu sprawnej realizacji
Europejskiej Konwencji Praw Czlowieka. Madryt.

21-22.09.2011 r.

12.

Wizyta delegacji Republiki Motdowy przebywajacej w Polsce w
ramach wizyty studyjnej przygotowujacej reforme samorzagdowa
w tym kraju.

27.09.2011 1.

13.

Spotkanie Rzecznika Praw Obywatelskich z Komisarzem Praw
Czlowieka Rady Europy dotyczace uprawnien polskiego
ombudsmana w zakresie Krajowego Mechanizmu Prewenc;ji 1
organu ds. réwnego traktowania.

28.09.2011 r.




Opracowanie: Wydziat Informacji Statystycznych



