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Szanowny Panie Wojewodo

dzialajac na podstawie art. 14 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz.U. z 2018r., poz. 2179 z pdézn. zm.), w nawigzaniu do Informacji
Najwyzszej Izby Kontroli ,,Przygotowanie administracji publicznej do obstugi
cudzoziemcow” (nr ewid. 24/2019/P/18/105/LWR) oraz zawartej w tej Informacji krytyczne;
opinii dotyczacej funkcjonowania obstugi cudzoziemcéOw w Dolno$laskim Urzedzie
Wojewddzkim we Wroctawiu, zwracam si¢ o udzielenie informacji na temat podjetych
dziatan naprawczych.

W Informacji NIK wskazano mi¢dzy innymi (zob. zatacznik, str. 72-73), ze:

(1) przyjete rozwigzania organizacyjne:

a. uniemozliwiaty wigkszos$ci cudzoziemcoé4w otrzymanie — w chwili ztozenia
wniosku o legalizacje pobytu — stempla w paszporcie, o ktérym mowa w art.
108 ust. 1 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 roku o cudzoziemcach (Dz.U. z
2018, poz. 2094, ze zm. (dalej ustawa o cudzoziemcach), sankcjonujacego
czasowo, do dnia wydania decyzji, legalnosci ich pobytu na terytorium RP,

b. powodowatly ograniczanie mozliwosci uzyskania przez strong postgpowania
informacji w toczacej si¢ sprawie,

(2) podjete dziatania zmierzajace do wzmocnienia kadrowego byty niewystarczajace i
nie spowodowaly poprawy sytuacji, tj. zagwarantowania wywigzywania si¢ z
natozonych przepisami prawa obowigzkow w sposob rzetelny i terminowy,

(3) w przebadanych sprawach (73) stwierdzono m.in.:

a. w 19% spraw, pomimo dysponowania wystarczajagcym materiatem
dowodowym, pozwalajacym na zakonczenie sprawy, pozostawanie w
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bezczynnoS$ci przez co najmniej dwa miesigce, a maksymalnie przez okres
2 lat 1 odSmiu miesigcy,

b. w 39% spraw wyznaczony pierwotnie termin zalatwienia sprawy byt
dluzszy niz termin wynikajacy z przepiso6w prawa,

c. w29% spraw nie zawiadomiono strony o niezatatwieniu sprawy w terminie,
przyczynach zwtoki 1 nie wskazano nowego terminu zatatwienia sprawy.

Skargi wptywajace do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich juz po opublikowaniu
Informacji NIK wskazuja, ze opisany w tej Informacji stan rzeczy nie ulegt radykalne;
poprawie.

Przyktadowo w jednej z badanych spraw waznos¢ poprzedniej karty pobytu skarzace;j
minela 5 czerwca 2019 r. Zainteresowana w kwietniu 2019 roku ztozyta wniosek o pobyt jako
rezydent dlugoterminowy, po kilku miesigcach otrzymata decyzj¢ odmowng i wowczas
ztozyta wniosek o pobyt czasowy. Wskazano jej jednak, ze decyzja w jej sprawie zostanie
wydana do dnia 20 pazdziernika 2020 roku.

Kolejna badana sprawa dotyczyla osoby, ktéra ztozyta wniosek w 2017 roku. Po
uplywie blisko dwdch lat oczekiwania udata si¢ ona do Urzgdu Wojewddzkiego z pytaniem
o stan sprawy. Uzyskala wowczas informacje, ze korzystng dla niej decyzje udzielajaca
zezwolenia na pobyt na okres jednego roku wydano juz w 2017 r. Okazato si¢ jednak, ze
decyzja ta nie zostala wnioskodawczyni dorgczona. Dorgczono ja w 2019 r., a zatem juz po
uplywie okresu, na jaki zostala wydana. W rezultacie w chwili dor¢czenia decyzji w 2019
roku strona dowiedziata sig, ze od roku przebywa nielegalnie na terytorium Polski.

Przewlekto$¢ postepowania w sprawie legalizacji pobytu cudzoziemca stwarza dla
takiej osoby szereg problemow, uniemozliwia zwykle funkcjonowanie na terytorium naszego
kraju, planowanie zycia osobistego i zawodowego.

W zwiazku z tym, ze Informacja NIK zawiera istotne zastrzezenia dotyczace standardu
obstlugi cudzoziemcoéw, a otrzymywane przez Biuro Rzecznika sygnaty $wiadcza o tym, Ze
problemy z odpowiednim standardem obstugi w Dolnos$laskim Urzedzie Wojewddzkim nadal
majg miejsce, prosze o wskazanie jakie dzialania, w wyniku realizacji wskazan NIK zostaty
juz podjete, a takze jakie sg planowane w celu doprowadzenia do realizowania zadan w
zakresie legalizacji pobytu cudzoziemcoéw, zgodnie z przepisami prawa.

Z powazaniem
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