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Pan

Krzysztof Tchorzewski
Minister Energii
Warszawa

Szanowny Panie Ministrze

Od kilku lat w sferze zainteresowania Rzecznika Praw Obywatelskich pozostaje
problematyka stosowania przez wlascicieli 1 zarzagdcéw zasobow lokalowych podzielnikdw
kosztoéw ciepta dla potrzeb rozliczania kosztow ciepta dostarczanego do lokali mieszkalnych
i uzytkowych w budynkach wielolokalowych. Problem dokonywania rozliczen kosztow
ciepla przy wykorzystaniu wspomnianych urzadzen budzi wiele kontrowersji i stale
poruszany jest w licznych skargach od obywateli wptywajacych do Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich.

Problem ten Rzecznik Praw Obywatelskich poruszyt w skierowanym do Pana
Ministra wystapieniu z dnia 2 listopada 2017r. (znak: 1V.7215.186.2016.DZ). W
wystapieniu tym Rzecznik zwrdcit uwagge na brak uregulowan prawnych, okreslajacych
sposob funkcjonowania i uzytkowania w lokalach mieszkalnych, dla potrzeb rozliczenia
kosztow zuzycia energii cieplnej, podzielnikéw kosztow ciepta, oraz zasad dokonywania
rozliczen kosztow ciepta dostarczanego do lokali w budynkach wielolokalowych przy
wykorzystaniu wspomnianych urzadzen.

W pismie z dnia 30 listopada 2017r. (znak: DEO.1.4125.17.2017), zawierajacym
odpowiedZ na wspomniane wystgpienie RPO, poinformowal Pan Minister o powolaniu w
Ministerstwie Energii Grupy Roboczej ds. okreslenia wytycznych dla indywidualnego
rozliczania kosztow zakupu ciepta w budynkach wielolokalowych, ktorej zadaniem jest m.in.
przygotowanie wymagan dla instalacji rozprowadzajacych cieplo w budynkach
wielolokalowych, a takze szczegdtowych wymagan dla wiascicieli lub zarzadcoOw budynku
w zakresie zasad podziatu kosztow zuzycia energii cieplnej, zapewniajacych przejrzystosc i
doktadno$¢ rozliczania indywidualnego za pomoca wykorzystywanych podzielnikow
kosztow, oraz przekazal obszerne materiaty z posiedzen tej Grupy.
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Z uwagi na powyzsze, dzialajac na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15
lipca 1987 r. 0 Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2017 r., poz. 958 ze zm.), z
upowaznienia Rzecznika zwracam si¢ z uprzejma prosba o nadestanie informacji, na jakim
ctapie znajduja si¢ prace wspomnianej Grupy Roboczej, a w szczegolnosci informacji, czy
zostaly okreslone wytyczne dla indywidualnego rozliczania kosztéw zakupu ciepta w

budynkach wielolokalowych.

Z powazaniem

(Stanistaw Trociuk)



