RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH Warszawa, dnia 16 marca 2020 r.
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Pani

Marlena Malag
Minister Rodziny, Pracy
i Polityki Spolecznej

Szanowna Pani Minister

pragne poinformowaé, ze do Rzecznika Praw Obywatelskich docieraja niepokojace
sygnaty od organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz pomocy bezdomnym, ktore
wskazuja na potrzebe niezwlocznego podjecia dzialan wspierajacych ich dziatalnos¢
w czasie epidemii.

Z naptywajacych sygnatow wynika, ze sytuacja schronisk dla bezdomnych w zwigzku
z koronawirusem ulegla gwaltownemu pogorszeniu, zagrazajagcemu bezpieczenstwu 0sob
przebywajacych w tych placowkach. Brakuje w szczegdlnos$ci dodatkowych $rodkow na
materiaty higieniczne, zatamaty si¢ dotychczasowe procedury pozyskiwania taniej zywnosci.

W zwiazku z interwencja Pana Premiera Mateusza Morawieckiego z 13 marca br. wigksze
srodki majg zosta¢ przekazane bankom zywno$ci, usprawnione majg tez by¢ procedury
wydawania zywnosci. Nie wydaje si¢ jednak, aby rozwigzato to wszystkie narastajace
problemy z dostepem do zywnosci.

Osoby przebywajace w schroniskach dla bezdomnych ze wzgledu na starszy wiek
1 stabszy stan zdrowia znajduja si¢ w grupie szczegdlnie zagrozonej koronawirusem.
Tymczasem organizacje pozarzagdowe, udzielajace wsparcia osobom zagrozonym
bezdomnoscia, nie zostaty objete zadnymi dodatkowymi rozwigzaniami systemowymi. Nie
sformutowano zadnych instrukcji ani wytycznych dotyczacych podniesienia stopnia
bezpieczenstwa oséb przebywajacych w schroniskach, a w szczegdlnosci w sytuacji zarazenia
koronawirusem. Pojawit si¢ takze problem z brakiem personelu, co wydaje si¢ oczywiste w
zwiagzku z korzystaniem przez pracownikow 1 woluntariuszy z uprawnien dotyczacych opieki
nad dzie¢mi po zamknigciu przedszkoli i szkot.
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Sytuacja schronisk dla bezdomnych staje si¢ coraz trudniejsza. Z tego wzgledu na
podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich
(Dz.U. 2018 r. poz. 2179 ze zm.) uprzejmie prosz¢ Panig Minister o podjecie we wspotpracy
z organizacjami pozarzagdowymi pilnych dzialan wspierajacych ich dziatalnos¢ w obszarze
pomocy dla os6b dotknietych bezdomnos$cig w sytuacji zagrozenia epidemicznego.
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