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Szanowny Panie Generale,

W Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich podjete zostato postgpowanie wyjasniajace
w sprawie skargi pana Rafata ..., ktory zalil si¢ na niewtasciwe realizowanie w Zakladzie
Karnym ...... prawa osadzonych do otrzymania paczki zywnosciowej. Podnosit m.in., ze w
ramach tzw. e-paczki nie mozna zamoéwi¢ owocOw i warzyw.

Zarzut ten byt juz badany przez Rzecznika Praw Obywatelskich w zwiazku z
wczesniejszg skargg o0sadzonego. Przeprowadzone woéwczas postepowanie wyjasniajace
wykazalo, ze niedopuszczenie do sprzedazy owocdéw 1 warzyw administracja jednostki
uzasadniata wzgledami bezpieczenstwa. W wystapieniu skierowanym w tej sprawie do
Zastgpcy Dyrektora Generalnego Shuzby Wieziennej (pismo z dnia 23 maja 2016 r.)
Rzecznik wskazywal, ze wprowadzenie tzw. e-paczki, realizowanej za posrednictwem
kantyny, wylacznie z artykuldw dostarczonych przez kantyng, miato stuzy¢ bezpieczenstwu
jednostki, eliminujac mozliwos¢ nielegalnego przekazywania skazanym tga droga
przedmiotow niedozwolonych, a dzigki przyjeciu tego rozwigzania asortyment towaréw
przekazywanych w paczkach mial zosta¢ rozszerzony. Centralny Zarzad Stuzby Wiezienne;j
podzielit stanowisko Rzecznika Praw Obywatelskich uznajac, iz wprowadzanie ograniczen
asortymentu towarow przekazywanych w paczkach nie znajduje uzasadnienia (pismo z dnia

30 czerwca 2016 r., BSW-0510/552/71/16). Powiadomiono takze, ze administracja Zaktadu
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Karnego ..... , po dokonaniu stosownych ustalen z podmiotem prowadzacym kantyne,
rozpocznie realizacj¢ zamowien na owoce i warzywa w drodze e-paczki.

W toku obecnie prowadzonego post¢powania wyjasniajgcego ustalono, ze brak w
dalszym ciggu owocoéw 1 warzyw w asortymencie towarow dostgpnych w Zakladzie
Karnym .... w ramach e-paczki, wynika tym razem z decyzji .... — podmiotu realizujacego
uprawnienia osadzonych do otrzymania paczek zywno$ciowych. .... stoi na stanowisku, ze
nie ma mozliwosci realizacji zamdwienia na paczke¢ zawierajagcag owoce lub warzywa z
uwzglednieniem dokladnej wagi zamowionego i oplaconego towaru (np. 1 Kg).
Niedopuszczalne jest natomiast dzielenie (krojenie) owocow i1 warzyw dostarczanych w
paczkach celem osiggnigcia zamowionej wagi, gdyz wiekszo$¢ z tych produktéw utracitaby
swoje walory jeszcze przed dostarczeniem paczki do osadzonego. Z tego wtasnie powodu,
jak wynika z wyjasnien udzielonych przez ..., owoce 1 warzywa sg dostgpne wylacznie w
drodze zakupow realizowanych w ramach tzw. wypiski.

Trzeba mie¢ na wzgledzie, ze nie wszyscy osadzeni posiadajg Srodki finansowe, aby
dokonywa¢ zakupoéw w drodze wypiski. Osoby te, nie mogac otrzymaé owocOw 1 warzyw
W paczce, zostaja pozbawione mozliwosci uzupetnienia swego wyzywienia 0 te produkty
przez caty okres odbywania kary, bowiem nie moga pozyska¢ ich w zaden inny sposob.
Podkresli¢ nalezy rowniez, o czym byla juz mowa wyzej, ze wsérod argumentow
przywotywanych na rzecz likwidacji mozliwosci dostarczania paczek przez rodzing z
samodzielnie zakupionych produktow i wprowadzenia e-paczki podnoszono w
szczegoOlnosci, ze pozwoli to na rozszerzenie katalogu produktéw przekazywanych w
paczkach o te, ktore dotychczas ze wzgledow bezpieczenstwa nie byly dozwolone (wsrod
nich znajdowaty si¢ rowniez owoce 1 warzywa).

Argument przedstawiony przez ...., aczkolwiek istotny, wydaje si¢ stuszny jedynie
czesciowo. Nie wszystkie bowiem warzywa i owoce sg trudne do odwazenia w pozadane]
ilosci. Dodatkowo, w przypadku niektorych owocoéw czy warzyw cena moze byc¢
skalkulowana za sztuke¢, a nie za kilogram, np. jablko, kiwi, ananas, kalarepa. Zauwazy¢
nalezy takze, ze na rynku dostepne sa owoce 1 warzywa w opakowaniach o $cisle okres§lonej
wadze, np. paczkowane pomidory, cebula. Podmiot prowadzacy kantyn¢ mogtby poszerzy¢

swoja oferte towarowa o produkty w takiej postaci.



Rozwigzania problemu mozna poszukiwaé takze w drodze modyfikacji zasad
realizacji paczek zywnosciowych. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami zamoOwienie na
paczke moga ztozy¢ osoby najblizsze dla osadzonego albo sam osadzony. Z tresci art. 113a
k.k.w. wynika, ze wraz ze zlozeniem zamoéwienia nalezy réwniez wplaci¢ stosowna,
samodzielnie obliczong wg cennika kwote, na pokrycie kosztow jej sporzadzenia. Dopiero
po wptynieciu srodkow finansowych na konto podmiotu prowadzacego kantyne paczka jest
realizowana. Poniewaz waga niektorych owocoéw i warzyw nie moze by¢ doktadnie
okreslona w chwili sktadania zaméwienia przez osadzonego, obliczenie z gory dokladnej
kwoty naleznos$ci nie jest mozliwe. Mozna by jednak rozwazy¢ przyjecie, 1z w przypadku,
gdy zamdwienie skladaja osoby bliskie, moze by¢ ono zrealizowane za kwot¢ nizsza niz
wplacona na rachunek kantyny, a nadwyzka bedzie przekazana na konto depozytowe
osadzonego. W przypadku natomiast, gdy zamodwienie sktada sam osadzony, kwota
naleznosci za paczke moglaby by¢ potracana przez administracje jednostki penitencjarnej z
jego konta depozytowego dopiero po otrzymaniu informacji od podmiotu realizujgcego
zamoéwienie, jaki jest doktadny koszt sporzadzenia paczki.

Nalezy zaznaczy¢, ze przedstawiony problem dotyczy nie tylko osadzonych w
Zaktadzie Karnym ...., lecz ma znacznie szerszy zasig¢g. .... realizuje paczki dla osadzonych
réwniez w innych jednostkach penitencjarnych, gdzie zapewne stosuje takie same zasady.
By¢ moze takze inne podmioty prowadzace kantyne nie rozwigzaty w satysfakcjonujacy
sposob tej kwestii.

Majac powyzsze na uwadze, na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 1987
r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 poz. 958 ze zm.),
zwracam si¢ z uprzejma prosbg do Pana Dyrektora o spowodowanie podjecia dziatan w celu
wypracowania odpowiedniej praktyki lub dokonania takiej zmiany zasad dotyczacych
sporzadzania paczek, aby zapewni¢ wszystkim osobom przebywajacym w zakladach
karnych i aresztach §ledczych mozliwo$¢ zamdéwienia warzyw i owocoOw W ramach

realizacji prawa do otrzymania paczki zywnosciowe;.

Z powazaniem,

(podpis na oryginale)



