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Dyskryminacja oséb starszych — perspektywa Narodowej Instytucji Ochrony Praw
Cztowieka i zarazem Niezaleznego Organu ds. Rownego Traktowania w Polsce

Prezentacja na Osma Sesje Grupy Roboczej ONZ ds. Starzenia sie w dniu 6 lipca 2017 r. ,
Nowy Jork

(wersja polska)

Pani Przewodniczaca, Panie i Panowie,

W imieniu Polskiego Rzecznika Praw Obywatelskich, ktdory petni rdowniez funkcje
niezaleznego organu ds. Réwnego traktowania, chciatabym podziekowaé Panstwu za
zaproszenie Narodowych Instytucji Ochrony Praw Cztowieka do przedstawienia swojej
perspektywy podczas kolejnych Sesji Grupy Roboczej ds. Starzenia sie. W mojej prezentacji
przedstawie krotko ttlo odnoszgce sie do wartosci wspierajgcych réwne traktowanie oraz
kilka danych statystycznych, tak by przejs¢ do dwéch przyktadow dyskryminacji ze wzgledu
na wiek i ogélnych argumentéw dotyczacych potrzeby opracowania i wdrozenia wigzgcego
instrumentu ochrony praw oséb starszych.

Mdwiac o perspektywie polskiego ombudsmana mam swiadomos¢, ze przedstawiam tylko
maty fragment Swiatowej uktadanki zwigzanej z ochrong praw oséb starszych. Niemniej
wyznawane w Polsce wartos$ci, moga by¢ podobne dla czesci panstw. W szczegdlnosci dla
panstw przywigzanych do tradycyjnych rozwigzan i uznajgcych pierwszorzedna role rodziny
w zakresie wspierania o0séb starszych. To wartosci stojg za naszymi konkretnymi
zachowaniami, czesto podejmowanymi bez gtebszej refleks;ji.

Jak wynika z analiz Public Interest Research Centre z siedzibg w Londynie, ktére bazujg na
wynikach World Values Survey, osoby ktére cenig wartosci sprzyjajace réznorodnosci, w tym
réznorodnosci ze wzgledu na wiek cenig réwniez otwartos¢ na zmiane i wartosci zwigzane z
wyrazaniem siebie (self-expresion). Réwnoczeénie osoby przywigzane w wiekszym stopniu
do hierarchii, status quo oraz do bezpieczefAstwa, w mniejszym zakresie cenig wartosci
zwigzane z réznorodnoscig.

Wyniki Vorld Walues Survey, pokazujg, ze od 1981 r. wartosci wyznawane w panstwach na
catym Swiecie ulegajg wiekszym lub mniejszym zmianom. W Polsce te zmiany byty
najbardziej widoczne po wstapieniu do Unii Europejskiej w 2004 r., kiedy to przesuneliémy
sie na mapie wartosci w kierunku tych sprzyjajacych réznorodnosci oraz po 2008 r. —
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poczatek kryzysu finansowego - kiedy zaczety w naszym spoteczenstwie przewazac
przywigzanie do bezpieczenstwa i tradycji, ale tez — co jest tutaj dobrg wiadomoscig - do
wartosci zwigzanych z wyrazaniem siebie, ktére sprzyjajg réwnosci i tym samym réwniez
partnerskiemu a nie paternalistycznemu odnoszeniu sie do oséb o stabszej pozyciji.

Te nieustajgce zmiany wyznawanych w danym spoteczenstwie wartosci przemawiajg za
potrzebg jasnego okreslenia i cigglego przypominania, na czym w praktyce polega
zapewnienie prawa do réwnego traktowania.

Wyzwania dotyczace niedyskryminacji oséb starszych nalezy rozpatrywaé¢ w dwdch
wymiarach: spraw biezgcych oraz perspektywy kolejnych 30-40 lat. Te dwa wymiary tgczg sie
ze sobg, jednakze dodatkowo szybkie starzenie sie polskiego spoteczenstwa sprawia, ze
problemy systemowe i infrastrukturalne, ktdre stawiajg osoby starsze w gorszej sytuacji, jesli
nie zostang podjete w odpowiedni sposéb, bedg w krotkim czasie dotykac¢ znacznie wiekszej
liczby starszych obywateli, zwtaszcza tych zyjacych w osamotnieniu. Liczbe samotnych osdb
starszych, o bardzo waskich kontaktach spotecznych, z problemami w wykonywaniu
codziennych czynnosci, ktdre nie majg do kogo zwréci¢ sie o pomoc, mozna szacowac na
podstawie European Health Interview Survey (EHIS) w Polsce w 2014 r. na blisko 1 mIn oséb
— odsetek widoczny gotym okiem nawet w 38 min spoteczenistwie. Przekonanie, ze rodzina
podota opiece 0sob starszych w perspektywie starzenia sie spoteczenstwa staje sie coraz
bardziej iluzoryczne.

Przyjrzyjmy sie blizej perspektywie antydyskryminacyjnej — w szczegdélnosci wyzwaniom, z
ktorymi sie mierzymy jako NHRI i Equality Body. W oparciu o wyniki badan spotecznych
zleconych przez Rzecznika Praw Obywatelskich chciatabym na dwéch przyktadach przyblizy¢
zjawisko dyskryminacji bezposredniej i posredniej, systemowej.

W Polsce prawo zakazuje dyskryminacji ze wzgledu na wiek wyfacznie w obszarze
zatrudnienia, podobnie jak przepisy UE w tym zakresie. Reprezentatywne badanie, dotyczace
Swiadomosci prawnej w zakresie réwnego traktowania, przeprowadzone w Polsce w grudniu
2016 pokazuje, ze blisko 40 % Polakdéw nie dostrzega dyskryminacji w zwolnieniu pracownika
jedynie dlatego, ze osiggnat wiek emerytalny. Istotne jest takze, ze jedynie 33% naszego
spotfeczenstwa wie, ze istnieje prawo zakazujace dyskryminacji na rynku pracy.

Brak swiadomosci w odniesieniu do istniejgcych przepiséw prawnych sprawia, ze prawo nie
wspiera konkretnych oséb, ktére czujg sie wypychane z rynku pracy ze wzgledu na wiek.
Potrzebujemy mechanizméw monitorujgcych dziatania Panstwa w zakresie zwiekszania
Swiadomosci prawnej w tym obszarze.

Drugie badanie zostato przeprowadzone w jednym z polskich wojewddztw i koncentrowato
sie na sprawdzeniu, w jaki sposéb lokalni decydenci i kierownicy osrodkéw pomocy
spotecznej rozumiejg i wdrazajg zasady wynikajgce z dokumentédw miedzynarodowych tj.
Rezolucji 46/91 i MIPAA. Wyniki badania wskazujg, ze lokalni decydenci sg przekonani, ze
dyskryminacja oznacza jedynie bezposrednie wykluczanie oséb starszych z lokalnej
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spotecznosci i zaprzeczajg jej stosowania w ich gminie. Nie dostrzegajg jednak dyskryminacji
posredniej, kiedy to pozornie neutralne postanowienie lub kryterium uniemozliwia osobom
starszym korzystanie z wypracowanych przez samorzad dobr i programéw. To zjawisko w
najszerszym znaczeniu odnosi sie rowniez do barier systemowych. Brak odpowiedniej
infrastruktury, ale tez mechanizmoéw docierania z ofertg ustug do oséb samotnych, oznacza
dla tych osob faktyczne ograniczenie w realizacji podstawowych praw cztowieka, jakimi jest
prawo do godnego zycia, do decydowania o sobie etc. Ponadto wyniki kontroli NIK gminnym
decydentom tatwiej przychodzi kierowanie oséb potrzebujgcych wsparcia do opieki
instytucjonalnej niz przygotowywanie oferty ustug w miejscu zamieszkania. W latach 2011-
2014 liczba oséb kierowanych do opieki instytucjonalnej wzrosta o 40%, natomiast liczba
0s0b korzystajgcych z ustug w miejscu zamieszkania pozostata na tym samym poziomie.

Dotychczasowe miekkie prawo miedzynarodowe, chociaz wazne i majgce pewien wptyw na
poprawe dostrzegania sytuacji oséb starszych i zmian demograficznych, nie jest w Polsce
traktowane jako istotny punkt odniesienia. Plan Madrycki, ktdry dodatkowo - jak wskazata
Pani Rosa Kornfeld-Matte, niezalezny ekspert - sam w sobie nie jest instrumentem ochrony
praw cztowieka, zostat przettumaczony na polski dopiero po dziesieciu latach od jego
przyjecia w 2002 r. m.in. po interwencjach Rzecznika Praw Obywatelskich. Z ubolewaniem
nalezy zauwazyé, ze polskie Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotfecznej nie
odpowiedziato na kwestionariusz Niezaleznego Eksperta. Do tej pory nie przekazato réwniez
cyklicznego raportu ze stanu wdrozenia Planu Madryckiego w ramach ostatniego przegladu.
Oprocz raportu z Polski w potowie czerwca brakowato jeszcze raportéw z okoto 10 panstw
naszego regionu. Termin sktadania raportéw jak wiadomo uptynat na jesieni ubiegtego roku.

Z tego wzgledu potrzebny jest regionalny i Swiatowy trend do podejmowania wigzgcych
zobowigzan wzgledem realizacji praw oséb starszych, ktéry ufatwitby dostrzeienie
decydentom kapitatu politycznego i spotecznego we wigczeniu sie w ten proces. W opinii
Rzecznika Praw Obywatelskich Konwencja stanowitaby tez pomoc dla rzadéw panstw
narodowych w aktywnym, systemowym podejmowaniu wyzwan zwigzanych ze starzeniem
sie spoteczenstw. Wigczenie sie w przygotowywanie i wdrozenie Konwencji stanowitby jasny
przekaz dla catego spoteczenstwa o powaznym traktowaniu spraw zwigzanych ze staroscia.
Bytby to réwniez przejrzysty argument, wobec wielosci innych spraw i probleméw, ktére
odwodzg od wprowadzania koniecznych zmian na tym polu. W mysl zasady réwnego
traktowania przyjecie Konwencji bytoby typowa akcjg pozytywna, wyréwnujgca szanse osoéb i
catych grup spotecznych narazonych na marginalizacje i gorsze traktowanie.

Commissioner for Human Rights dostrzega i docenia dziatania rzadu na rzecz poprawy
sytuacji oséb starszych w Polsce, ale ocenia je jako mocno niewystarczajgce. Przyjete w
ostatnich latach dokumenty réwniez majg charakter miekki. W rezultacie wzmocnienie i
wsparcie ze strony panstwa otrzymujg te regiony i miejscowosci, ktére sg aktywne na tym
polu. W pozostatych obszarach osoby starsze sg pozostawione same sobie, a decydenci
wydajg sie czesto odporni na dane statystyczne, ktdre ilustrujg sytuacje osdéb starszych.



Nalezy rowniez zaznaczy¢, ze miekkie prawo nie daje ochrony prawnej przed dyskryminacja.
Nowy instrument prawny modgtby stanowi¢ podstawe do zabezpieczenia oséb starszych
przed dyskryminacja w obszarach nie chronionych przez ustawodawstwo unijne tzn. w
dostepie do ustug, ochronie zdrowia, edukacji i innych. For instance w opiece zdrowotnej
czas oczekiwania na zabiegi skorelowane z wiekiem bedzie sie zwiekszat ze wzgledu na
przyrost liczby oséb starszych. Wyzwaniem jest réwniez stereotypowe postrzegania pacjenta
w starszym wieku jako niezdolnego do samodzielnego podejmowania decyzji oraz
paternalistyczny sposdb odnoszenia sie do oséb starszych.

Tylko wspomne, ze miekkie prawo nie daje podstaw prawnych do podejmowania dziatan
pozytywnych, niwelujgcych systemowe nieréwnosci. W Polsce ze wzgledu na waskie
rozumienie dyskryminacji i wyréwnywania szans polityki rzagdowe i samorzagdowe nie s3
sprawdzane pod kgtem wystepowania barier dla oséb starszych.

Miekkie prawo nie daje nam rowniez mozliwosci domagania sie planowania dziatan z
wyprzedzeniem. W Polsce w 2013 r. zostaty przyjete Zatozenia Dtugofalowej Polityki
Senioralnej do 2020 r., Podkreslam, ze sg to Zatozenia. Nadal nie dysponujemy Strategig i
konkretnym planem dziatania mimo zapowiedzi rzgdu. Ta opieszatos¢ moze przetozy¢ sie na
pogtebianie sie dotychczasowych nieréwnosci.

Z tego wzgledu Rzecznik Praw Obywatelskich wtgcza sie w debate zardwno na poziomie
globalnym jak i krajowym poprzez Akcje Za staros¢ naszg i waszg — rozmawiajmy o Konwencji
o prawach oséb starszych. Potrzebujemy aby prawa osdb starszych staty sie bardziej
widoczne w dyskursie publicznym, potrzebujemy wsparcia w skutecznym zabieganiu o réwne
traktowanie bez wzgledu na wiek, a tym samym w zabieganiu o realizacje w praktyce praw
cztowieka wzgledem oséb starszych.

Dziekuje za uwage



