Warszawa, dnia 8 lutego 2011 r.
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Informacja
0 czynnosciach przeprowadzonych z upowaznienia Rzecznika Praw

Obywatelskich w Policyjnej Izbie Dziecka w Poznaniu

(wyciag)

1. Wprowadzenie.
Dziatajac z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich w dniu 25 stycznia
2011 r. do Policyjnej Izby Dziecka w Poznaniu, przy ul. Winogrady 142 (zwanej dalej
Izba, PID lub placowka), udali si¢ przedstawiciele Rzecznika Praw Obywatelskich
z Zespolu ,Krajowy Mechanizm Prewencji” — Magdalena Chmielak, Zastepca
Dyrektora Zespotu ,,Krajowy Mechanizm Prewencji” (prawnik), Justyna Jozwiak,
starszy radca (politolog), Karolina Chytta, referent prawny (pedagog resocjalizacyjny)
oraz Zespotu Prawa Karnego - Marcin Mazur, starszy specjalista (prawnik).
Wykonujgc zadania Krajowego Mechanizmu Prewencji, przedstawiciele
Rzecznika sprawdzili na miejscu sposob traktowania nieletnich umieszczonych
w Policyjnej Izbie Dziecka w Poznaniu, dokonujac oceny pod wzgledem ich ochrony
przed torturami oraz innym okrutnym, nieludzkim lub ponizajacym traktowaniem albo
karaniem.
W ramach wizytacji:
- przeprowadzono rozmowe na temat funkcjonowania Izby z podinsp. Grazyna
Lempart— Kierownikiem Policyjnej I1zby Dziecka w Poznaniu;
- dokonano ogladu wszystkich pomieszczen i terenu Izby;
- zapoznano si¢ z nastgpujaca dokumentacjy: ksigzka przebiegu shuzby, ksigzka

kontroli Policyjnej Izby Dziecka w Poznaniu, sprawozdaniem z wizytacji za okres od



dnia 1 stycznia 2010 r. do dnia 25 czerwca 2010 r. przeprowadzonej przez sedziego
Sadu Rejonowego w dniu 25 czerwca 2010 r., zeszytem skarg.

Dokonane w oparciu o powyzsze czynno$ci ustalenia pracownicy Biura
Rzecznika Praw Obywatelskich przekazali Kierownikowi 1zby oraz wyshuchali jej
uwag 1 wyjasnien.

Ponadto, po zakonczeniu wizytacji przeanalizowano: Regulamin Izby Dziecka
Wydziatu Prewencji KMP w Poznaniu, Prawa 1 Obowigzki Nieletniego Zatrzymanego
w lzbie Dziecka w Poznaniu, Procedury Postgpowania Dyzurnego Izby Dziecka
w przypadku zaistnienia wydarzenia nadzwyczajnego, na wypadek pozaru, oraz
zadziatania alarmu napadowego, zakres obowiazkow dyzurnego, zakres czynnosci Izby
Dziecka, zestawienie statystyczne nieletnich przebywajacych w Policyjnej Izbie
Dziecka (w okresie 1.01.2010-31.12.2010), Protokot kontroli  sanitarnej
przeprowadzonej w dniu 3 grudnia 2009 r. przez Zesp6t Panstwowej Inspekcji
Sanitarnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji na obszarze woj.

wielkopolskiego.

2. Charakterystyka Izby.
Policyjna Izba Dziecka podlega Komendzie Miejskiej Policji w Poznaniu. 1zba
jest przeznaczona dla 25 oséb.
W sktad kadry placowki wchodza: Kierownik, 11 funkcjonariuszy Policji
(4 mezczyzn i 7 kobiet) oraz 3 pracownikéw cywilnych (zajmujgcych si¢ obsluga
techniczng 1zby). Nalezy jednak wskazaé, Zze jedna osoba sposrod funkcjonariuszy
przebywa na dtugotrwalym zwolnieniu lekarskim (od dnia 8 pazdziernika 2010 r.).
Zatem do dyspozycji PID, w okresie od miesigca pazdziernika 2010 r. do dnia
wizytacji faktycznie bylo 10 funkcjonariuszy i Kierownik Izby. Wszyscy
funkcjonariusze maja przygotowanie pedagogiczne. Wsrod funkcjonariuszy jedna
osoba posiada wyksztalcenie wyzsze psychologiczne, co w ocenie przedstawicieli
Rzecznika Praw Obywatelskich jest duzym walorem lIzby. Moment zatrzymania
I umieszczenia nieletniego w Izbie wigze si¢ czg¢sto z przezywaniem przez Niego

silnych, przykrych emocji takich jak ztos¢ i strach. Psycholog odgrywa bardzo wazng



role¢ w roztadowywaniu przezywanego przez zatrzymanego napig¢cia i1 przywracaniu
w nieletnim poczucia bezpieczenstwa poprzez odpowiednie oddzialtywania
psychologiczne. Ponadto, podejmowane przez psychologa dziatania wobec nieletnich
umieszczonych w PID przyczyniaja si¢ do ograniczenia wystgpowania zdarzen
nadzwyczajnych. Zatrudnienie w lzbie psychologa w ocenie RPO nalezy uznaé za
wyraz bardzo dobrej praktyki, ktora winna by¢ powielana w innych tego rodzaju
placowkach.

Stuzba petniona jest calodobowo przez dwoch funkcjonariuszy w ramach 12
godzinnych dyzurow. W przypadku umieszczenia w Izbie nieletniej, czynnosci
zwigzane z jej osadzeniem wykonuje osoba tej samej ptci petnigca dyzur w placowce.

W trakcie wizytacji [zby nie przebywata w niej zadna osoba zatrzymana.

W 2010 r. w PID przebywalo 234 nieletnich (208 chlopcoéw i1 27 dziewczat). Wsrod
wszystkich wychowankow najwigcej bylo osob w wieku od 15 do 17 lat — 184
nieletnich. Dla 80% podopiecznych PID byt to pierwszy pobyt w tego typu placowce,
tym bardziej zatem byta im potrzebna pomoc psychologa.

Przyczyna zatrzymania 1 umieszczenia w PID bylo podejrzenie popehnienia
m.in.: kradziezy (67), rozboju (44), wlamania (27), posiadania narkotykow (22).

Dhugos¢ pobytu nieletnich w 2010 r. w Izbie ksztattowata si¢ nastepujaco: 207
nieletnich przebywato do 72 godzin, 8 nieletnich przebywalo do 5 dni, natomiast
powyzej 5 dni przebywato 19 zatrzymanych. W 2010 r. najdluzszy pobyt 0soby
zatrzymanej w Izbie trwat 12 dni. Majgc na uwadze zalecenia Komitetu do Spraw
Zapobiegania Torturom (CPT) zaznaczy¢ nalezy, ze policyjne izby dziecka nie sg
placowkami dostosowanymi do dtuzszych pobytow nieletnich. W zwigzku z tym CPT
podkresla, aby podejmowac wszelkie mozliwe dzialania zapewniajgce przestrzeganie
w praktyce przepisow Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu
w sprawach nieletnich (Dz. U. z 2010 r. Nr 33, poz. 1780) [dalej u.p.n.] w zakresie
pobytu nieletnich w tego typu placowkach.

Jak wynika z informacji uzyskanej od Kierownika Izby, w placéwce prowadzone
sg zajecia wychowawcze m.in. na temat wuzaleznien 1 pierwszej pomocy

przedmedycznej (nieletni ¢wiczg zasady resuscytacji na fantomie). Ponadto,



zatrzymani w lIzbie zapoznawani sg z filmami edukacyjnymi. Przyktadem jest film
,Wieczne dziecko” przedstawiajacy Alkoholowy Zespot Plodowy, adresowany do
nieletnich dziewczat. Na terenie placowki prowadzone sa zajgcia profilaktyczne dla
gimnazjalistow — zajecia z zakresu mechanizmoéw dziatania 1zby dziecka
1 odpowiedzialnosci prawnej nieletnich, natomiast studenci uczelni wyzszych
w ramach praktyk prowadza zajecia wychowawcze z nieletnimi umieszczonymi

w lzbie.

3. Oglad Izby.

Policyjna Izba Dziecka w Poznaniu ma swojg siedzib¢ w wolnostojagcym
budynku przy ul. Winogrady 142.

Na parterze znajduje si¢ dyzurka, gabinet Kierownika Izby, pokdj wychowawcy
stuzacy do przeprowadzania rozmow z wychowankami, dwie §wietlice, pomieszczenia
sanitarno-higieniczne. Na pierwszy pietrze mieszczg si¢ sypialnie nieletnich, izba
izolacyjna, toaleta, pok6] medyczny. Jadalnia z pomieszczeniem kuchennym,
przebieralnia, sitownia, magazyny do przechowywania czystej oraz brudnej poscieli
I bielizny znajduja si¢ w suterenie budynku placowki.

Pomieszczenia Izby sa znacznie wyeksploatowane, jednakze utrzymane
w czystosci. W budynku nie byt przeprowadzany generalny remont od 1968 r.,
zapewnienie srodkoéw finansowych na ten cel nalezy uzna¢ za konieczne.

Czynno$ci zwigzane z przyjeciem 1 zwolnieniem nieletniego odbywaja sie
w dyzurce. W tym miejscu znajduje si¢ wiekszo$s¢ dokumentacji zwigzanej
z funkcjonowaniem Izby, depozyt (wysuwane, metalowe szafki- niezamykane) oraz
ulotki i materiaty profilaktyczne. Kontrola osobista przeprowadzana jest w szatni.
W ww. pomieszczeniu znajduje si¢ 14 metalowych szafek, podloga pokryta jest
linoleum, a w plastikowym koszu znajdujg si¢ klapki dla zatrzymanych. W dniu
wizytacji pizamy i dresy znajdujace si¢ W magazynie czystej poscieli nosity znaczne
slady zuzycia. W ocenie wizytujacych nalezy poczyni¢ starania w zakresie pozyskania
nowej odziezy. Brudna bielizna oddawana jest do pralni, tj. Zaktadu Uslugowego

Zachod Poznan.



W ciggu dnia wychowankowie spgdzaja czas w Swietlicach. Jedna ze $wietlic
(usytuowana obok pokoju wychowawcy) wyposazona jest w tawki i1 krzesta, tablice
przystosowang do pisania kreda, tablice edukacyjne, st6t do tenisa stotowego.
W $wietlicy organizowane sg zajecia kulturalno — o§wiatowe dla nieletnich, a takze
szkolenia pracownikdéw oraz spotkania z mlodziezg. W tym pomieszczeniu odbywaja
si¢ rowniez widzenia nieletnich z rodzicami.

W drugiej $wietlicy (tzw. sali telewizyjnej) znajduje si¢ stét do gry ,,Pitkarzyki”,
materace, telewizor. W dniu wizytacji $ciany tego pomieszczenia ozdobione byly
pracami plastycznymi nieletnich. Ponadto, wychowankom udost¢pniane sa gry
planszowe, ksigzki i czasopisma, ktore przechowywane sg w pokoju wychowawcy. Do
dyspozycji nieletnich jest rdwniez silownia wyposazona w roéznorodny sprzet do
¢wiczen ( m.in. atlas, rower, wio$larz). Na $cianie sitowni widoczny byt zaciek 1 slady
zagrzybienia. Natomiast zajecia na $wiezym powietrzu organizowane sg w ogrodzie za
budynkiem Izby, odpowiednio zabezpieczonym przed ewentualng mozliwoscig
ucieczki nieletnich.

W placowce zorganizowano 4 sypialnie, w tym dwie sypialnie 3-0sobowe, jedna
5-osobowa i jedna 6-osobowa oraz sala izolacyjna - 2-osobowa. Nalezy zauwazy¢, ze
tacznie PID dysponuje 19 miejscami w sypialniach, natomiast placowka przeznaczona
jest dla 25 wychowankow. W ocenie wizytujacych w Izbie nie ma miejsca, by
ewentualnie dostawi¢ kolejnych 6 t6zek.

W tazni dla nieletnich zamontowano dwa zlewy, dwie kabiny prysznicowe bez
zaston, wieszaki na reczniki oraz wanne. lLaznia jest wspolna dla chlopcow
i dziewczat, wychowankowie korzystajg z niej pojedynczo. Nieletni otrzymujg od
placowki jednorazowe szczoteczki do z¢gbow, paste do zebow, szampon oraz mydto.

Toaleta dla nieletnich miesci si¢ na pierwszym pigtrze obok sypialni
(wyposazona w umywalke oraz muszlg ustgpowa) oraz na parterze obok s$wietlic
(z zamontowang umywalka oraz dwoma kabinami, w tym jedna kabina pozostaje do
dyspozycji funkcjonariuszy, natomiast druga, z zamontowanymi drzwiami 0 wys. oK.

1,5 m przeznaczona jest dla nieletnich).



Pomieszczenia kuchenne wyposazono m.in. w lodéwke, kuchenke elektryczng
i mikrofalowa, czajnik bezprzewodowy, chlebak. Positki dla nieletnich dostarczane sa
ze Stotéwki Szkolenia Policji w Poznaniu. Sg one spozywane w  sgsiadujacej
z kuchnig jadalni, w ktdrej znajduja sie stoliki i krzesetka. Na suficie jadalni widoczne
sg $lady zagrzybienia.

Pokéj medyczny wyposazony jest w szafe na leki, stolik, kozetke, krzesto oraz
umywalke. Pomoc medyczng nieletnim zapewnia Pogotowie Ratunkowe w Poznaniu.

W celu uniemozliwienia nieletniemu samowolnego oddalenia  si¢
I kontaktowania z osobami nieupowaznionymi na oknach zainstalowano Kkraty od
zewnatrz, natomiast od wewnatrz ostonigto je metalowg siatkg. W pomieszczeniach
dziata wentylacja grawitacyjna umozliwiajgca wilasciwa cyrkulacje powietrza. We
wszystkich sypialniach grzejniki centralnego ogrzewania zostaly zabudowane
metalowg siatka w celu zapewnienia bezpieczenstwa.

Monitoringiem, bez mozliwosci odstuchu, objeto: korytarz, ,,pierwsza” §wietlicg
oraz teren wokot budynku, w tym ogréd petnigey funkcje pola spacerowego.

W placoéwcee zainstalowano rowniez system przyzywowo-alarmowy oraz system
alarmowy wysylajacy sygnat (np. w sytuacji zaistnienia wypadku nadzwyczajnego) do

Systemu Monitorowania Alarmow przy Komendzie Miejskiej w Poznaniu.

4. Analiza dokumentacji 1zby.

Po przeanalizowaniu tresci ,,Praw 1 obowigzkoéw nieletniego zatrzymanego
w lzbie Dziecka w Poznaniu” zauwazono, ze w punkcie IV System motywacyjny
obowigzujgcy w Izbie Dziecka nie okreslono katalogu nagrod. Zgodnie z § 6
Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 21 stycznia
2002 r. w sprawie szczegotowych zasad pobytu nieletnich w policyjnych izbach dziecka
(Dz. U. z 2002 r. Nr 10 poz. 104 z pézn. zm.), w izbie jako $rodki oddziatywania
wychowawczego stosuje si¢ ustng pochwate lub upomnienie. W ocenie przedstawicieli
Rzecznika Praw Obywatelskich nalezy uzupehic¢ tekst punktu IV Praw i Obowiazkoéw
Nieletnich o zapis wskazujacy na forme nagrody stosowanej w Izbie (zgodnej z ww.

rozporzadzeniem).



W 2010 r. w PID nie miat miejsca zaden wypadek nadzwyczajny, nie stosowano
srodkow przymusu bezposredniego 1 nie odnotowano zadnych skarg nieletnich na
funkcjonariuszy pracujacych w placowce.

Analizujac  Uzupetnienie do zestawienia statystycznego - formularz 111/7
dotyczqcy dziatalnosci Izby Dziecka w Poznaniu W 2010 r. watpliwosci przedstawicieli
Rzecznika Praw Obywatelskich wzbudzit nastepujacy zapis: ,, policjanci poznanskiej
Izby Dziecka uzyskali 54 informacje, ktore moga mie¢ znaczenie w pracy operacyjnej
i w formie meldunkoéw przekazano je do jednostek celem dalszego wykorzystania do
wlasciwych terytorialnie jednostek policji ”. Wskazany zapis wigze si¢ natomiast
z tym, iz zgodnie z Zakresem Czynnosci Izby Dziecka Wydziatu Prewencji KMP
w Poznaniu do podstawowych =zadan PID nalezy inicjowanie wspolpracy
z jednostkami policji. Jak ustalono podczas wizytacji, odbywa si¢ to poprzez m.in.
prowadzenie pracy wykrywczej dotyczacej przestgpstw i ich sprawcow. Nalezy jednak
podkresli¢, iz przeprowadzanie w PID tego typu czynnos$ci zwigzanych z praca
wykrywczg, ktore de facto sprowadzajg si¢ do przestuchiwania nieletniego, stoi
w sprzecznosci z zasadg wyrazong w art. 19 1 39 u.p.n. Zgodnie z powyzszymi
przepisami osoba, ktéra prowadzi wystuchanie nieletniego, powinna zapewnié
nieletniemu swobod¢ wypowiedzi. Nieletni powinien wigc mie¢ moznos¢ swobodne;j
wypowiedzi na wszystkie kwestie zwigzane z przedmiotem postgpowania, sktadac je
bez nerwowego pospiechu 1 w odpowiedniej atmosferze. Ponadto, art. 19 u.p.n wprost
stanowi, ze nalezy unika¢ wielokrotnego wystuchiwania nieletniego co do tych samych
okolicznosci lub okolicznosci ustalonych juz innymi dowodami i1 niebudzacych
watpliwosci. Z kolei art. 39 u.p.n wyraznie okres$la, iz przestluchanie odbywa si¢
w obecnosci rodzicéw lub opiekuna albo obroncy, a jezeli zapewnienie ich obecnos$ci
bytoby w danym wypadku niemozliwe, nalezy wezwaé nauczyciela, przedstawiciela
powiatowego centrum pomocy rodzinie lub przedstawiciela organizacji spotecznej, do
ktorej zadan statutowych nalezy oddzialywanie wychowawcze na nieletnich lub
wspomaganie procesu ich resocjalizacji. Wydobywanie informacji od nieletnich

podczas ich pobytu w policyjnej izbie dziecka przez funkcjonariuszy petnigcych w niej



dyzur oraz sporzadzanie z tego meldunkéw jest postgpowaniem godzacym
W gwarancje zawarte w przepisach u.p.n.

Dodatkowo, w ocenie wizytujacych prowadzenie ,,pracy wykrywcze]” (czego
wynikiem sg sporzadzane meldunki informacyjne) znacznie utrudnia pelnienie przez
Izbe funkcji opiekunczo-wychowawczej. Zatrzymani nieletni czg¢sto szukajg oparcia
1 zrozumienia ws$rod wychowawcow. Wytworzenie wigzi emocjonalne] miedzy
zatrzymanym, a pracownikiem Izby jest bardzo pomocne w dalszych oddzialywaniach
wychowawczych, natomiast dzialania majgce na celu uzyskanie od nieletniego
informacji potrzebnych do pracy operacyjno-rozpoznawczej moga przyczyni¢ si¢ do
postrzegania wychowawcow pracujacych w Izbie w sposob pejoratywny. Nie sprzyja
to tworzeniu w placowce wilasciwych warunkow wychowawczych i1 pozytywnej
atmosfery. Zaleca si¢ zatem zaprzestanie prowadzenia w Izbie Dziecka pracy
wykrywczej dotyczacej przestepstw i ich sprawcow.

Protokoét kontroli sanitarnej przeprowadzonej w dniu 3 grudnia 2009 r. przez
Zespot Panstwowej Inspekcji Sanitarnej Ministerstwa Spraw Wewngtrznych
i Administracji na obszarze wojewodztwa wielkopolskiego nie zawierat zalecen
pokontrolnych. Zapoznano si¢ takze ze sprawozdaniem z kontroli przeprowadzonej
w Policyjnej Izbie Dziecka w Poznaniu w dniu 25 czerwca 2010 r. przez s¢dziego Sadu
Rejonowego w Poznaniu. We wnioskach koncowych nie stwierdzono zadnych
nieprawidlowos$ci. Zaniepokojenie wizytujacych wzbudzily natomiast zapisy w ksigzce
kontroli Izby. Z zapisow tych wynika m.in., iz sposob realizacji zadan Policyjnej lzby
Dziecka w Poznaniu kontrolowany byl przez Naczelnika Wydzialu Prewencji
Komendy Miejskiej Policji kom. Huberta Haegenbartha w czasie, gdy stuzbe w
placowce pehita matzonka ww. naczelnika — podkom. Anita Haegenbarth. W opinii
przedstawicieli RPO kontrola przeprowadzana przez czlonka rodziny pracownika
placowki, a takze uzyskane w oparciu o takg kontrolg ustalanie rodzg watpliwosci
w zakresie ich wiarygodnosci. Kontrola taka nie jest tym samym bezstronna oraz

obiektywna, co stanowi naruszenie § 2 i 19 zasad etyki zawodowej policjanta.



5. WhnioskKi i zalecenia.

Na podstawie przeprowadzonych czynnos$ci, pracownicy Biura Rzecznika Praw

Obywatelskich stwierdzili, ze - generalnie rzecz biorgc - w Policyjnej Izbie Dziecka

w Poznaniu prawa nieletnich sg przestrzegane.

Po przeanalizowaniu dokumentacji oraz obejrzeniu pomieszczen Izby

stwierdzono, ze w celu poprawy stanu przestrzegania praw przystugujacych nieletnim

nalezy:

. wyeliminowa¢ przypadki przetrzymywania nieletnich ponad ramy

czasowe okreslone w art. 40 upn;

. wyeliminowa¢ praktyke dot. pozyskiwania informacji od nieletnich, ktora

jest niezgodna z art. 191 39 u.p.n;

. wyeliminowa¢ praktyke niezgodng z zasadami etyki policjantow

w zakresie kontroli wykonywania zadan stuzbowych;

. dokona¢ generalnego remontu placowki,
. zaopatrzy¢ placowke w nowa odziez dla nieletnich;

. uzupehié tres¢ Praw 1 Obowigzkéw Nieletniego Zatrzymanego w Izbie

Dziecka w Poznaniu, w zakresie wskazanym w pkt 4 Informacji;

. zamie$ci¢ w widocznym miejscu adresy instytucji stojacych na strazy

prawa nieletnich, w szczegolnosci Rzecznika Praw Obywatelskich,
Rzecznika Praw Dziecka, Helsinskiej Fundacji Praw Czlowieka,

sedziego rodzinnego.



