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Raport
Krajowego Mechanizmu Prewencji
z wizytacji
Domu Pomocy Spolecznej w Machowinku

(wyciag)

1. Wprowadzenie

Na podstawie artykutu 19 Protokotu fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu
stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo
karania, przyjetego przez Zgromadzenie Ogdlne Narodow Zjednoczonych w Nowym Jorku
dnia 18 grudnia 2002 r. (Dz. U. Z 2007 r. Nr 30, poz. 192) oraz dziatajac z upowaznienia
Rzecznika Praw Obywatelskich, w dniach 20-21 sierpnia 2013 r., do Domu Pomocy
Spotecznej w Machowinku potozonym w Machowinku nr 3 (dalej: DPS lub
Dom/placowka), udali si¢ przedstawiciele Zespotu ,,Krajowy Mechanizm Prewencji” (dale;:
KMP lub Mechanizm): Marcin Kusy i Wojciech Sadownik (prawnicy) oraz przedstawiciel
Biura Pelnomocnika Terenowego Rzecznika Praw Obywatelskich w Gdansku Bogumit
Furche (prawnik). Ponadto w wizytacji wzigl udziat ekspert KMP — Pawel Jezierski
(psycholog), ktorego ekspertyza i zalecenia zostaty ujete w tresci niniejszego raportu.

Celem wizytacji zapobiegawczej Mechanizmu bylo sprawdzenie na miejscu sposobu
traktowania osob przebywajacych w DPS oraz dokonanie oceny pod wzgledem ich ochrony
przed torturami oraz innym okrutnym, nieludzkim lub ponizajagcym traktowaniem albo
karaniem.

Przeprowadzone czynnosci polegaly na:

— wystuchaniu informacji o funkcjonowaniu placowki 1 jej podstawowych
problemach, udzielonej przez Marka Kroéla - dyrektora placowki;

= dokonaniu oglagdu budynkéw przeznaczonych dla pensjonariuszy Domu, w
tym: pokoi, gabinetow doraznej pomocy medycznej, kaplicy, sanitariatow, kuchni ogolnej,
jadalni, sal dziennego pobytu, pracowni terapeutycznych, sali doswiadczen $wiata, sitowni,

pralni, kotlowni;



— przeprowadzeniu w czasie wizytacji pokoi i innych pomieszczen rozmow
Z mieszkancami Domu, pracownikami i1 wspotpracownikami DPS (w tym z osobami
udzielajgcymi swiadczenh medycznych 1 psychologicznych);

— poddaniu analizie wybranej dokumentacji, dost¢pnej na miejscu (m.in.
raportow pielegniarskich, akt wybranych mieszkancow, zeszytow pracownikéw socjalnych,
indywidualnych programow wsparcia mieszkancow).

W toku wizytacji wykonano dokumentacje¢ fotograficzng.

Dokonane w ten sposob ustalenia pracownicy Krajowego Mechanizmu Prewencji
przekazali dyrektorowi placowki oraz wystuchali jego uwag i wyjasnien. Podsumowanie to
bylo nagrywane.

Po zakonczeniu wizytacji przeanalizowano: Zezwolenie Wojewody Pomorskiego z
dnia 28 grudnia 2006 r. PS.I\V-9013/27/06 na bezterminowe prowadzenie domu pomocy
spotecznej, Uchwale nr XV/144/2012 Rady Powiatu Stupskiego z dnia 27 marca 2008 r. w
sprawie zmiany Statutu Domu Pomocy Spotecznej w Machowinku wraz ze Statutem DPS w
Machowinku, uchwata Zarzadu Powiatu Stupskiego nr 29/2007 z dnia 19 lutego 2007 roku
W sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej w
Machowinku wraz z Regulaminem Organizacyjnym Domu Pomocy Spotecznej w
Machowinku, Zarzadzeniem Dyrektora DPS w Machowinku Nr 11/2012 z dnia 30.11.2012
r. w sprawie wprowadzenia procedury dotyczacej stosowania bezposredniego przymusu,
Zarzadzenie Dyrektora DPS w Machowinku Nr 13/2012 z dnia 10.12.2012 r. w sprawie
wprowadzenia procedur postgpowania (m.in. dotyczacych przyjecia mieszkanca, wyboru 1
zmiany pracownika pierwszego kontaktu, skarg zazalen i1 wnioskéw), sprawozdanie z
dziatalnosci Domu Pomocy w Machowinku za rok 2012, protokoét kontroli sanitarne;
przeprowadzonej przez Pomorskiego Panstwowego Wojewodzkiego Inspektora Sanitarnego
w dniu 29.04.2013 r., sprawozdanie s¢dziego Sadu Rejonowego w Stupsku z kontroli
placowki przeprowadzonej w dniu 19.04.2013 roku oraz protokdt kontroli Pomorskiego

Urzgdu Wojewodzkiego przeprowadzonej w okresie od 29.04. do 8.05.2013 r.
2. Ogélna charakterystyka

Dom posiada 80 miejsc. DPS wcalosci przeznaczony jest dla o0sob
niepetnosprawnych intelektualnie - dzieci, mtodziezy 1 dorostych. Najmlodszy mieszkaniec

DPS mial w dniu wizytacji 5 a najstarszy 60 lat.



Placowka funkcjonuje na podstawie zezwolenia Wojewody Pomorskiego z dnia 28
grudnia 2006 r., umozliwiajgcego Powiatowi Stupskiemu prowadzenie na czas nieokreslony
domu pomocy spotecznej statego pobytu, przeznaczonego dla oséb niepelnosprawnych
intelektualnie (dzieci 1 dorostych obojga pici). DPS jest samorzadowa jednostkg budzetows,
podlegajaca Prezydentowi Stupska, prowadzong przez Powiat Stupski.

Zadania 1 organizacja Domu okres§lone zostaly w Statucie DPS w Machowinku,
przyjetym uchwatg Rady Powiatu Stupskiego. Szczegdtowa organizacje, zakres ustug
oraz zasady funkcjonowania Domu wraz z zasadami prowadzenia spraw mieszkancow

opisuje Regulamin organizacyjny DPS w Machowinku.
3. Legalnos¢ pobytu

W dniu wizytacji w placéwce przebywato w sumie 38 mezczyzn 1 44 kobiety, w tym
8 0s6b niepetoletnich. Sposrod obecnych w Domu 82 0s6b, 70 oséb dorostych i jedna
0soba niepetnoletnia byto ubezwlasnowolnionych catkowicie, 4 nie sa ubezwtasnowolnione,
pozostate osoby niepetnoletnie nie sg ubezwlasnowolnione. W dniu wizytacji nie byto osob
przyjetych do DPS bez ich zgody, na mocy postanowienia sadu. Wieksza liczba
mieszkancow niz miejsc przewidzianych w Domu wynika z konieczno$ci pilnego przyjecia
os6b znajdujacych si¢ w bardzo trudnej sytuacji. Jednocze$nie dyrektor placowki zapewnit
wizytujagcych, iz obecnie podejmowane sg dziatania zmierzajace do uzyskania dodatkowych
4 miejsc w Domu.

Ekspert KMP na podstawie analizy dokumentacji wskazal, iz osoby kierowane sg do
DPS na mocy decyzji administracyjnej wydawanej przez Staroste Powiatu Stupskiego lub z
upowaznienia przez Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku.
Pensjonariusze sg to osoby z uposledzeniem umystowym. U mieszkancoOw czesto, obok
uposledzenia umystowego wystepuje niepetnosprawnos¢ ruchowa. Wszyscy mieszkancy
sa niepelnosprawni intelektualnie 1 majg orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci - 70 ma
orzeczony znaczny lub gleboki stopien niepetnosprawnos$ci a 12 umiarkowany. Ponad 30%
mieszkancow jest catkowicie niezdolnych do samodzielnego funkcjonowania.

Sedzia wizytujacy placowke w kwietniu 2013 r., nie stwierdzit nieprawidlowosci w
zakresie procedur przyjmowania mieszkancoéw, ani tez prowadzenia dokumentacji ich

dotyczace;.



4. Warunki bytowe

Placowka w Machowinku 3 zlokalizowana jest w zespole parkowo-palacowym na
terenie dziatek o tgcznej powierzchni 4,8 ha. W sktad DPS wchodzi 8 budynkéw, w tym 2
budynki mieszkalne, pralnia, budynek gospodarczy, portiernia, kottownia, szklarnia oraz
hydrofornia.

Gtowny budynek stanowi zabytkowy 4 kondygnacyjny patac (dalej: patac). W
budynku tym znajduja si¢ pomieszczenia administracji, pokoje dla mieszkancow (2, 3 i 4-
osobowe), sale pobytu dziennego, tazienki, pomieszczenia terapii zajeciowej, gabinet
pomocy doraznej, pomieszczenia do rehabilitacji (sala doswiadczania Swiata, sitownia,
gabinet fizjoterapii), warsztat malarski, kaplica, stotowka, kuchnie, magazyny,
pomieszczenia do zaje¢ rewalidacyjnych oraz taznie z 16zkami do mycia oso6b nie
poruszajacych si¢ samodzielnie.

Z opinii eksperta KMP wynika, ze pensjonariusze podzieleni sg na oddziaty, z
ktorych kazdy ma swoja przestrzenh w Domu. 4 oddziaty znajduja si¢ w patacu, mieszkancy
zajmuja pokoje potozone w poblizu siebie, w patacu znajduje si¢ takze pomieszczenie
pracownika socjalnego, w ktorym spotyka si¢ on z mieszkahcami w ich sprawach
indywidualnych.

Drugim budynkiem mieszkalnym jest pawilon pigtrowy, w ktéorym na dwoch
kondygnacjach mieszczg si¢ 2 i 3 osobowe pokoje dla 20 mieszkancow (tzw. ,,Rodzinka”).
Mieszkancy tego budynku tworza osobny oddzial, ktorego gtownym celem jest nauka
funkcjonowania w warunkach jak najbardziej zblizonych do codziennego zycia. W budynku
znajduje si¢ aneks kuchenny, suszarnie, pracownia plastyczna oraz punkt biblioteczny.

Wszystkie pokoje mieszkancow w DPS w dniu wizytacji byly wyposazone w
odpowiednie do potrzeb t6zka i przynajmniej podstawowe meble (szafa, stot, krzesta, szafka
nocna). W dniu wizytacji pomieszczenia mieszkalne Domu byly wolne od nieprzyjemnych
zapachow, estetyczne, panowat w nich tad i byto w nich czysto. Wszystkie pokoje w DPS
majg uchylne okna umozliwiajace wietrzenie, ich powierzchnia zapewnia wystarczajace
o$wietlenie pokoi.

Lazienki i toalety przeznaczone dla mieszkancoéw pokoi, w ktérych nie ma tazienek,
znajduja si¢ w poblizu pokoi, ich liczba umozliwia korzystanie z nich przez mieszkanhcow
zawsze W razie potrzeby, bez konieczno$ci oczekiwania. W tazienkach znajdowaty sie

niezbedne Srodki czystosci 1 reczniki.



Teren zielony placowki zostal zagospodarowany na potrzeby mieszkancoéw - drzewa i
krzewy sa zadbane, miedzy nimi znajdujg si¢ alejki, tawki, hustawki ogrodowe oraz
zadaszone altany. Jest tez grill 1 miejsce na ognisko, a takze miejsca, w ktorych mozna
pogra¢ w koszykowke czy siatkdwke. W czgsci lesnej parku wytyczono $ciezki spacerowe
oraz do nordic walkingu. Do dyspozycji mieszkancow jest takze ogrod z warzywami 1
owocami, jak rowniez szklarnia, gdzie hodowane sg m.in. pomidory.

Zarowno budynki, jak 1 ich otoczenie byly w dniu wizytacji w bardzo dobrym stanie,
nie wymagaty pilnych remontéw ani konserwacji. Z informacji przekazanych przez
dyrektora placowki wynika, ze stan ten jest cz¢Sciowo zastuga realizowanej do 2001 r.,
statej wspotpracy placowki z Oddziatem Zewnetrznym w Ustce Aresztu Sledczego w
Stupsku. Areszt realizuje dla skazanych kursy zawodowe, wspotfinansowane ze Srodkow
Unii Europejskiej, w ramach tych kursow konieczne jest zdobycie przez skazanych
umiejetno$ci praktycznych. W tym zakresie wspotpraca DPS z AS polega na tym, ze DPS
dostarcza materialy (np. kostke brukowa, czy materialy ociepleniowe), a skazani w ramach
kursow zawodowych (brukarza, dekarza, konserwatora zieleni, montera docieplen
budynkéw mieszkalnych) wykonuja konkretne prace. Dzigki tej wspolpracy udato sie
kosztem samych materialéw zrealizowa¢ w DPS nastepujace inwestycje: potozenie ponad 3
ty$. m” nawierzchni z polbruku (co umozliwia mieszkaficom poruszajacym sie na wozkach
poruszanie si¢ po calym terenie placowki), termomodernizacja obu budynkow mieszkalnych
(docieplenie styropianem i pomalowanie elewacji ponad 1200 m? powierzchni budynkéw),
remont dachu 1 wymiana jego pokrycia w budynku patacu, rewitalizacja parku oraz
fontanny patacowe;.

W ramach tej wspotpracy codziennie do DPS przyjezdza dwdch skazanych, w celu
wykonywania niezbednych prac gospodarczo — remontowych.

Wspolpraca ta, w ocenie przedstawicieli KMP, zastuguje na wyroznienie, pozwala
ona z jednej strony na zaoszczedzenie przez DPS $rodkow finansowych, a nawet na
wykonanie remontow, ktorych wykonanie bez pomocy skazanych nie byto by mozliwe, a z
drugiej przyczynia si¢ do realizacji celéw kary przez osadzonych w OZ w Ustce skazanych.

Dom zapewnia swoim mieszkancom 4 positki dziennie, uwzgledniajac diety
zdrowotne. W jadlospisie uwzglednia si¢ m.in. owoce, warzywa (rOwniez z wtasnej uprawy)
1 nabial. Poza tym mieszkancy ,,Rodzinki” moga, korzysta¢ z aneksu kuchennego, w ktorym

samodzielnie przygotowuja i przechowuja dowolne potrawy. Mieszkancy Domu nie s3



ograniczeni w zakresie miejsca spozywania positku, a potrzebujacy pomocy pensjonariusze
sg karmieni przez pracownikow DPS w stotowce, nawet poza godzinami wydawania
positkow.

Z relacji dyrektora Domu wynika, ze DPS zapewnia wszystkim mieszkancom
niezbedng pomoc w zakresie brakujacej odziezy, obuwia czy Srodkow higienicznych.
Pensjonariusze otrzymuja posciel i reczniki. Rzeczy te sg prane w pralni DPS. W trakcie
ogladu placowki, przedstawiciele Mechanizmu stwierdzili, ze wszyscy mieszkancy byli
ubrani wlasciwie do pory roku w nienoszaca sladow znacznego uzycia odziez, byli czysci, a
osobom, ktére brudzity si¢ np. wylewajac na siebie napoj, opiekunki natychmiast pomagaty
si¢ przebrac. Bielizna oraz ubrania skladowane z przeznaczeniem wydania ich mieszkancom
nie posiadajagcym wystarczajacej ilosci wiasnej odziezy, byty w dobrym stanie.

W magazynie ubran, znajdujacym si¢ w patacu, zostaty wydzielone potki na ubrania
poszczegolnych mieszkancow (kazda potka jest opisana), co znacznie utatwia pracownikom
znalezienie wlasciwych ubran.

Budynki i teren DPS nie s3 monitorowane. Placowka jest w pelni dostosowana do
potrzeb 0s6b z niepelnosprawnoscia.

W ocenie Mechanizmu, placéwka spetnia warunki w zakresie zapewnienia ustug
bytowych, sanitarnych, opiekunczych i higienicznych, okreslone w rozporzadzeniu Ministra
Pracy 1 Polityki spolecznej z 23 sierpnia 2012 r., w sprawie domdéw pomocy spotecznej (Dz.

U z 2012 1., poz. 964; dalej: Rozporzadzenie).
5. Personel wizytowanej placowki

W DPS zatrudnionych jest 56 osob, do ktérych, poza kierownictwem i administracja
nalezy: 3 technikow fizjoterapii, instruktor ds. k - o oraz instruktor terapii zajeciowe;,
pracownik socjalny, 7 pielegniarek (w tym starsza pielggniarka i kierownik dziatu), 14
opiekundéw (w tym 8 starszych opiekundéw), 5 pokojowych, dozorca, konserwator, 2 praczki,
4 kucharzy (w tym szef kuchni), kierowca, magazynier, robotnik gospodarczy. Przy pracach
pomocniczych zatrudnione sg 2 pokojowe i1 2 opiekundéw. Z placowka wspotpracuje
psycholog (obecny w placowce 3 razy w miesigcu) i psychiatra (obecny w placowce raz w
tygodniu), na podstawie umoéw zlecenia. Zaréwno psycholog jak 1 psychiatra sg takze do
dyspozycji w razie potrzeby. Z informacji przekazanych ekspertowi KMP przez

psychologa wynika, ze kontakt i wymiana informacji o podopiecznych pomiedzy nim a



psychiatrg podczas osobistych spotkan jest dobry.

W DPS Machowinko sg dwa zespoly opiekunczo-terapeutyczne. Jeden dla
mieszkancow dorostych, a drugi dla dzieci 1 mtodziezy. W obu przypadkach wskaznik
zatrudnienia pracownikow Zespotu Opiekunczo-Terapeutycznego jest zgodny z
Rozporzadzeniem. Zespot dla dzieci 1 mlodziezy sktada si¢ z 21 pracownikdéw oraz 3 osob
wspomagajacych. Zespot dla oséb dorostych sklada si¢ z 25 pracownikow oraz 4
wspomagajacych. W sklad zespotu dla dorostych, nie branych pod uwage przy naliczaniu
wskaznika, wchodzi dodatkowe 10 osob, ktore sg jednoczes$nie cztonkami zespotu dla dzieci
1 mtodziezy.

W ocenie eksperta KMP zaletg jest nieustanne szkolenie si¢ personelu. W 2012
roku w 17 szkoleniach wzigto udziat 30 oso6b. Na korzy$¢ wizytowanego DPS
przemawia takze wprowadzenie Kodeksu pracownika pierwszego kontaktu, ktory
zawiera obowiazki i prawa takiego pracownika oraz traktuje o kontakcie pomiedzy
pracownikiem a podopiecznym.

Z DPS wspoétpracuja takze wolontariusze, ze wzgledu jednak na polozenie
placowki i1 znaczng odlegto$¢ od innych miejscowosci, mato jest che¢tnych do stalej
wspolpracy. Ponadto, z informacji uzyskanych od dyrektora wynika, ze kiedy$ taka
wspoOtpraca miata miejsce, niemniej jednak zdarzaly si¢ naduzycia np. w postaci
zamieszczania zdj¢¢ podopiecznych Domu, przez wolontariuszy, w miejscach
ogdlnodostepnych. Obecnie wolontariusze sg angazowani do pomocy przy organizacji

roznych imprez okolicznoS$ciowych.
6. Traktowanie mieszkancow przez personel wizytowanej placowki

Atmosfera panujagca w Domu w trakcie wizytacji byta bardzo dobra. Zauwazono,
iz zarébwno jego dyrektor jak i kadra sa w pelni zorientowani w zakresie potrzeb i
upodoban poszczegdlnych mieszkancéw. W rozmowach indywidualnych mieszkancy
podkreslali, ze czuja si¢ dobrze w placowce i1 nie wskazywali na zadne przejawy
niewlasciwego ich traktowania.

Jak wskazano wyzej, w Domu powotano 2 zespoly terapeutyczno-opiekuncze,
sktadajace si¢ m.in. z pielegniarek, opiekunek socjalnych i pokojowych, ktore wraz z
fizjoterapeutami 1 pracownikami terapii zajeciowej zajmuja si¢ mieszkancami Domu.

Pensjonariusze podzieleni zostali na 5 grup. Cztery grupy umieszczone sg w patacu,



gdzie zajmuja pokoje potozone w poblizu siebie, oddzielng grup¢ stanowig mieszkancy
pawilonu -,,Rodzinka”.

Kazdemu mieszkancowi Domu, przy przyjeciu do placowki proponuje si¢ osobe
sposrod personelu, ktora bedzie peini¢ funkcje pracownika pierwszego kontaktu (ppk).
Mieszkaniec w uzasadnionych przypadkach ma mozliwo$¢ zmiany ppk. Praktyka ta
pokazuje, ze wzajemne zaufanie mi¢dzy pracownikami a mieszkancami jest bardzo
istotng wartos$cig, co bez watpienia rOwniez przyczynia si¢ do ksztalttowania wlasciwe;j
atmosfery w DPS i zapobiega przypadkom niewtasciwego traktowania pensjonariuszy.

Celem zespotu opiekunczo — terapeutycznego ,,Rodzinki” jest usamodzielnienie i
uspotecznienie podopiecznych, w takim stopniu, w jakim jest to mozliwe. Oprocz zajeé
z terapeutami, opiekunami, fizjoterapeuta, pracownikiem socjalnym czy psychologiem,
mieszkancy ,,Rodzinki” maja rowniez zaj¢cia z pracownikami gospodarczymi —
konserwatorem, kucharka, praczka. Mieszkancy ,,Rodzinki” opracowuja wlasny
regulamin 1 ustalajg plan zaje¢ z tymi osobami. Podczas takich zaje¢ mieszkancy
zdobywaja umieje¢tnosci praktyczne — samodzielnie przygotowuja positki, dokonuja
drobnych napraw, pracujag w ogrodzie. Mieszkancy ,,Rodzinki” biorg tez udziat w
planowaniu wyjazdoéw, wycieczek czy wspdlnych wyjs¢ (np. na basen, do teatru, kina
lub po wicksze zakupy), a takze wspotorganizujag imprezy okolicznosciowe,
zapraszajac przyjaciol 1 sympatie spoza Domu.

Pensjonariusze DPS funkcjonuja w placéwce w sposéb zblizony do warunkow
domowych, majac réwnoczesnie zapewniong opieke oraz dobre warunki bytowe.
Przedstawicicle Mechanizmu dostrzegli rowniez dbato$¢ o czystos¢ w pokojach
mieszkancoéw oraz w calej placowce (pensjonariusze nie sg zmuszani do samodzielnego
sprzatania) oraz dobry stan higieniczny wszystkich podopiecznych.

Personel podejmuje roéwniez proby nawigzywania kontaktu z rodzinami
mieszkancow, by zacheci¢ je do podtrzymywania relacji z podopiecznymi DPS, co
miatoby korzystny wpltyw na ich stan psychiczny. Z informacji uzyskanych od
dyrektora placowki wynika jednak, ze tylko kilka rodzin utrzymuje staty kontakt z
cztonkami przebywajacymi w DPS.

W ocenie eksperta KMP kontakt z psychologiem jest rzadki, ale z rozméw z
mieszkancami wynika, ze wystarczajacy. Kontrakt z psychologiem obejmuje 3 planowe

wizyty w miesigcu plus w razie potrzeby. Z zebranych informacji wynika, ze do



gtownych zadan psychologa nalezg rozmowy terapeutyczne z mieszkancami. Rzadko
zdarzaja si¢ interwencje kryzysowe, wymagajace wezwania psychologa do ktéregos z
mieszkancow. Mieszkancy cenig sobie kontakt z psychologiem. Z rozmowy z nim
wynika, ze jest zaangazowany w prace w DPS, wspolpracuje z nim od diugiego czasu,
zna jego specyfike oraz mieszkancow.

Zgodnie z informacjg przekazang przez dyrektora Domu, w placowce nie doszto
w ostatnim czasie do zadnych wydarzen nadzwyczajnych, poza zgonami mieszkancow.
Przedstawiciele KMP ustalili, ze w latach 2012-2013 (do dnia wizytacji) w DPS zmarty
2 osoby, wedlug relacji personelu placéwki, wszystkie zgony byly spowodowane
naturalnymi przyczynami. Dotychczasowe doswiadczenie pracownikow DPS we
wspotpracy ze szpitalem udzielajacym pomocy podopiecznym nie daje podstaw do
przypuszczen, ze Smier¢ podopiecznych mogta by¢ wynikiem zaniedbania czy tez ztego
traktowania w szpitalu.

Z informacji przekazanych przez dyrektora placowki wynika, iz zarowno w roku
2012, jak 1 2013 w Domu nie stosowano $rodkow przymusu bezposredniego, nie toczyty si¢
tez zadne postgpowania dyscyplinarne ani karne, nie zlozono réwniez zadnej skargi na
pracownika DPS.

Wszyscy pensjonariusze, z ktorymi rozmawiali przedstawiciele Mechanizmu
dobrze ocenili prace personelu oraz sposob w jaki sg przez niego traktowane,

podkreslajac, ze lubig te osoby i ze faktycznie interesujg si¢ one ich sprawami.
7. Prawo do kontaktu ze Swiatem zewnetrznym

W DPS nie stwarza si¢ zadnych ograniczen w kontaktach mieszkancow z cztonkami
najblizszej rodziny, opiekunami, przyjacidétmi czy sympatiami, ktore nie mieszkajag w DPS.
Odwiedziny moga odbywac si¢ przez caly dzien. Mieszkancy moga utrzymywac kontakt z
rodzing oraz znajomymi takze w formie korespondencyjnej czy telefonicznej — telefon
stacjonarny znajduje si¢ w pokoju pracownika socjalnego, czg$¢ mieszkancOw ma rowniez
wlasne telefony komorkowe.

Kontakt mieszkancow Domu z osobami spoza placowki jest takze organizowany
w formie udzialu w zawodach sportowych (np. w kwietniu 2012 r., mieszkancy brali udziat
w Olimpiadzie Specjalnej w Gniewie), zabawach (bal karnawatowy, bal walentynkowy,

sylwestrowy, Halloween, Andrzejki, Dzien Dziecka, ttlusty czwartek, dzien pieczonego



ziemniaka), obchodach réznych uroczystosci (urodziny i imieniny mieszkancéw, swieta),
wycieczkach (wycieczka do Stowinskiego Parku Narodowego organizowana przez OZ w
Ustce AS w Shupsku) i wyjsciach grupowych (wyjazd nad jezioro czy na jagody), imprezach
kulturalnych (np. w 2012 r., mieszkancy DPS w Machowinku zdobyli gtdbwng nagrode na
Festiwalu Tworczosci Osob Niepelnosprawnych ,,Pozapozy” organizowanym przez MOPR
w Gdansku).

Ekspert KMP podkreslit, ze oferta imprez okolicznosciowych 1 kulturalno-
o$wiatowych jest bardzo bogata - w 2012 roku byty 24 imprezy, a na 2013 rok zaplanowane
sg 23 takie wydarzenia. Migedzy innymi sg to wycieczki (np. Stowinski Park Narodowy),
zabawy okolicznosciowe (Dzien Dziecka, Mikolajki), turnusy rehabilitacyjne,
przedstawienia teatralne. Dodatkowo sa imprezy organizowane przez opiekunow oraz
imieniny 1 urodziny mieszkancow. Co roku jedng z imprez jest Bal Charytatywny, z ktorego
dochdd jest przeznaczany na wypoczynek letni podopiecznych. Rajd Rowerowy Osoéb
Niepelnosprawnych organizowany jest co roku w okresie letnim z inicjatywy dyrektora
DPS. W Rajd zaangazowani s3 urzednicy i znane osoby z okolic, ktére czynnie w nim
uczestniczg, co sprzyja integracji podopiecznych DPS ze spoteczno$cig lokalng. Warta
podkreslenia, w ocenie eksperta KMP, jest inicjatywa ,,wymiany” podopiecznych z DPS w
Ojcowie. Mieszkancy mieli okazje pozna¢ inne warunki, zwiedzi¢ okolicg, pozna¢ nowych
ludzi.

Z informacji uzyskanych od dyrektora placowki wynika, ze w celu wickszego
wsparcia, zwigkszenia komfortu 1 jakosci zycia podopiecznych, pracownicy Domu zatozyli
Stowarzyszenie, ktorego dzialalno$¢ polega migdzy innymi na gromadzeniu $rodkéw na
dofinansowanie: corocznych wyjazdow w goéry na turnusy rehabilitacyjne, sprzetu
rehabilitacyjnego, materialow do terapii zajeciowej. W tym celu m.in. organizowane sg bale
charytatywne (w tym roku odbedzie si¢ X, jubileuszowa, edycja). Ponadto DPS jest
wspolorganizatorem 1 partnerem wielu przedsigwzie¢, takich jak na przyktad Rajdy
Rowerowe Oso6b Niepetnosprawnych im. St. Kadzieli, ktore obejmuje honorowym
patronatem Starosta Stupski, ktory takze czynnie uczestniczyl w kazdej z XI edycji tego
wydarzenia. DPS dofinansowuje wszelkie wyjazdy Mieszkancow poza Dom (olimpiady
specjalne, festiwale i konkursy, odwiedziny rodzin). W ocenie wizytujacych tego rodzaju
dziatanie nalezy uzna¢ za dobrg praktyke.

Z informacji uzyskanych od dyrektora placowki wynika, ze w DPS nie istnieje



problem ze spozywaniem alkoholu przez mieszkancéw w sposdb zaklocajacy
funkcjonowanie placéwki, mimo, iz mieszkancy moga swobodnie porusza¢ si¢ takze
poza jej terenem.

Osoby, z ktérymi przeprowadzono rozmowy pozytywnie ocenity duzg ilos¢

wyjazdoéw oraz zajec k-o0.
8. Prawo do dysponowania wlasnoscig

Pienigdze wilasne mieszkancow sg wptacane na konto depozytowe DPS. Zgodnie z
przedstawiong przez glowng ksiggowag Domu informacja, wptaty te sg indywidualnie
ksiegowane. Z tych kwot potragcane sg pienigdze na leki 1 optaty za pobyt.

Cenne przedmioty i dokumenty, w tym dowody osobiste, pensjonariusze moga ztozy¢
w depozycie placowki 1 nie ma ograniczen w wydawaniu ich wiascicielom. Kazdy
mieszkaniec ma nadto mozliwo$¢ zamknigcia na klucz swojej szafki przylézkowej i szafy
na rzeczy osobiste.

W DPS istnieja czytelne procedury postepowania z wlhasnoscig zmartych
mieszkancow, jednakze z informacji uzyskanych od dyrektora wynika, iz pojawiajg si¢

czasem trudnosci z kontaktem z rodzinami zmartych.

9. Prawo do ochrony zdrowia.

Wszyscy mieszkancy DPS wymagaja statej badz okresowej opieki psychiatrycznej 1
psychologicznej, a duza czgs$¢ z nich, ze wzgledu na wiek i1 przewlekte stosowanie lekow,
wymaga okresowej kontroli internistycznej.

Badania oraz porady lekarzy wspotpracujacych z placéwka odbywaja sig
w przystosowanym do tego celu gabinecie zabiegowo — pielegniarskim, umiejscowionym
przy wejsciu do DPS. Do lekarzy specjalistow, dziatajacych w ramach NFZ, poza psychiatrg
(ktory przyjmuje na miejscu), pensjonariusze dowozeni sg busem Domu, jak tylko jest taka
potrzeba.

W 2012 r. mieszkancy korzystali z szeregu konsultacji specjalistycznych (m.in.
okulistycznych, hepatologicznych, endokrynologicznych, dermatologicznych,
chirurgicznych) oraz badan (EKG, RTG, EEG, gastroskopia, mammografia) w poradniach w
Stupsku, Ustce, Akademii Medycznej w Gdansku 1 Koszalinie.

Opieka stomatologiczna zapewniana jest mieszkancom poprzez wizyty w poradni



stomatologicznej dla os6b z uposledzeniem. W 2012 r. z zabiegoéw stomatologicznych w
znieczuleniu og6lnym korzystato 20 mieszkancow, 2 osoby korzystaty z porad ortodonty, 81
mieszkancow dwa razy w roku skorzystato z konsultacji stomatologicznej w poradni dla
0s0b niepetnosprawnych w Stupsku.

Lekarz internista oraz psychiatra przyjmuja w DPS raz w tygodniu, w razie potrzeby

przyjezdzaja na wezwanie telefoniczne.

10.  Prawo do informacji

W placowce dziata samorzad mieszkancoéw, ktory sktada si¢ obecnie z 8 o0sob.
Samorzad wspolpracuje z dyrektorem 1 innymi pracownikami domu, przy organizowaniu
codziennych zaje¢ i przedsiewzig¢, w celu podniesienia jakos$ci ustug §wiadczonych przez
placowke. Na zebraniach Samorzadu z mieszkancami poruszane sg tematy dotyczace
codziennego funkcjonowania w placowce, na przykltad sposobéw rozwigzywania
konfliktow w grupie, codziennych obowigzkdéw czy znaczenia $wigt w zyciu cztowieka.

Informacj¢ i pomoc dotyczaca zalatwiania spraw urzedowych mieszkancy otrzymuja

od pracownikow domu.

11. Prawo do ushug opiekunczo-terapeutycznych i edukacji

Placéwka spetnia bardzo dobrze funkcje opiekuncze wobec mieszkancow i jest
nastawiona na realizowanie programow rehabilitacyjnych wobec pensjonariuszy.

Zgodnie z ustaleniami eksperta KMP, w DPS zatrudnione sg dwie
fizjoterapeutki. Mieszkancom oferowane sg rdéznorodne zajecia: hydroterapia,
kinezyterapia i rehabilitacja na sitowni i w sali Uniwersalnego Gabinetu Usprawnienia
Leczniczego (UGUL), terapia rozluzniajgca 1 relaksacyjna. Dodatkowo funkcjonuje
Sala Do$wiadczania Swiata. Prowadzone sa tam: talassoterapia, chromoterapia i
sylwoterapia. Wyposazenie sal w odpowiedni sprzet jest bardzo dobre. W chwili
wizytacji byl problem z sala do UGUL, ale usterki (zalanie z sali hydroterapeutycznej,
znajdujgcej si¢ pietro wyzej) zostaty usunig¢te 1 dyrektor zapewnil, ze do wrzesnia,
kiedy z urlopdw wrdca nauczyciele, sala bedzie gotowa do uzytku. Dla osob nie
mogacych korzysta¢ z sal, organizowane s3 ¢wiczenia w pokojach, np. masaze
(klasyczne, przeciwbdlowe, przeciwodlezynowe), naswietlania. Czg¢$¢ zajel

prowadzona jest poza budynkiem - ¢wiczenia ogélnokondycyjne, gry i zabawy, nordic



walking, spacery. Organizowane sa tez wyj$cia na basen, przejazdzki rowerowe,
turnusy hipoterapii.

Terapi¢ zajeciowa prowadza dwie terapeutki. Prowadzona jest arteterapia
(rysunek, dekoratorstwo, malarstwo), ludoterapia, videoterapia, ergoterapia,
muzykoterapia i zajecia relaksacyjne. W ,,Rodzince” osoby zajmuja si¢ tworzeniem z
gipsu, gotowaniem, uprawiajg wilasny ogrodek, pomagajg przy roznych pracach — by
uczy¢ si¢ samodzielnosci. W ocenie eksperta KMP dostosowanie rodzaju 1 poziomu
zaje¢ do mozliwosci poszczegodlnych mieszkancow jest bardzo dobrym rozwigzaniem.

Z informacji przekazanych przez dyrektora placoéwki wynika, ze mieszkancy
,»Rodzinki” byli beneficjentami wielu projektow realizowanych przez Centrum
Wolontariatu w Stupsku, ktérych partnerem byt DPS Machowinko. W 2005 r. DPS
otrzymal ,,Certyfikat dla placowki profesjonalnie 1 z sercem wspolpracujacej z
wolontariuszami”, wreczony przez Prezesa Sieci Centrow Wolontariatu w Warszawie.

Ekspert KMP stwierdzit, ze dla kazdego przyjmowanego do DPS mieszkanca
ustalany jest Indywidualny Plan Wsparcia Mieszkanca (dalej: IPWM), zawierajacy cele
krotko 1 dlugo terminowe oraz formy i sposoby ich realizacji. Plan tworzony jest miedzy
innymi w oparciu o zebrane podczas przyjmowania podstawowe informacje o osobie
przyjmowanej. Plan tworzy Zesp6t opiekunczo-terapeutyczny, jest on weryfikowany co pot
roku (cele krotkoterminowe) i co roku (cele diugoterminowe). Weryfikacja polega na
sprawdzeniu stanu realizacji celow i ich ewentualnej modyfikacji oraz wyznaczaniu
nowych. Co miesigc ppk, w specjalnym zeszycie dokonuje wpisu o aktualnej sytuacji
pensjonariusza, lub nadzwyczajnych wydarzeniach. Wpisy sa dokonywane jezykiem
potocznym, co — w ocenie eksperta KMP - dodaje im autentyczno$ci oraz pokazuje dobre
podejscie oraz $wiadczy o znajomosci mieszkancéw przez personel. W ocenie eksperta
KMP mankamentem jest brak wpiséw, gdy pracownik pierwszego kontaktu jest nieobecny,
z powodu na przyktad urlopu. W dokumentacji mieszkanki [dane usunigto] ekspert KMP
stwierdzil brak wpiséw od marca do czerwca 2013 r., gdyz ppk przebywat na zwolnieniu
lekarskim. Podobnie, w dokumentacji mieszkanca [dane usunig¢to], brak jest wpisow w
okresach 1-111.2010 oraz V-VI1.2013 ze wzgledu na nieobecnos¢ opickuna. W ocenie
eksperta KMP zachowanie cigglosci wpisow jest bardzo wazne. Przedstawiciele KMP
zalecaja, by pod nieobecno$¢ osoby dokonujacej wpisoOw robita to osoba zastepujaca

nieobecnego pracownika.



Z opinii eksperta KMP wynika, iz plany i cele dlugoterminowe ustalane dla
pensjonariuszy zazwyczaj nie w petni udaje si¢ zrealizowac, co jest specyfika dla osob z tak
znacznym uposledzeniem. Natomiast udaje si¢ w czesci zrealizowac cele krotkoterminowe.
Analiza wpiséw pokazuje duze zaangazowanie personelu w proces pomocy mieszkancom.
IPWM na przyktadzie opracowanych dla [dane usuni¢to] i [dane usuni¢to] pokazujg duza
staranno$¢ i dbatos$¢ o szczegély. Wida¢ duzy wkiad pracy w poznanie podopiecznego,
chociazby na przyktadzie wypetniania szczegotowych arkuszy dotyczacych funkcjonowania
mieszkanca. Na pochwale zastuguje tez staranno$¢ 1 uwaga pani kierownik Oddzialu
Opiekunczo Terapeutycznego (podczas wizytacji nieobecna, gdyz przebywata na urlopie).
W zeszytach widnieja jej adnotacje 1 prosba o uzupetnienie podpiséw, gdy dostrzegla, ze
osoba dokonujgca oceny mieszkanca nie podpisata si¢ pod dokonanym wpisem. Z
obserwacji wynika, ze od takiej uwagi, podpisy znajdowaty si¢ juz pod kazdym wpisem
dotyczacym funkcjonowania mieszkanca.

Mieszkancy uczestniczg tez w turnusach rehabilitacyjnych organizowanych poza
terenem DPS. Z informacji uzyskanych od pracownika socjalnego wynika, ze w 2012 r. 25
pensjonariuszy uczestniczytlo w takim turnusie w Osrodku Rehabilitacyjno —
Wypoczynkowym ,,Wielspin” w Wagrowcu, a 14 w ,,Jaskotczym Gniezdzie” w Jaworzynce.
W 2013 r. 27 mieszkancéw brato udziat w turnusie rehabilitacyjnym w Osrodku
Rehabilitacyjno — Wypoczynkowym ,,Syrena” w Mielnie.

W DPS dziata filia Specjalnego Osrodka Szkolno — Wychowawczego w Damnicy.
Prowadzi ona zaje¢cia rewalidacyjno — wychowawcze dla 13 mieszkancoOw oraz nauczanie
indywidualne dla 2 mieszkancow. Z informacji uzyskanych od Dyrektora DPS wynika, ze
pracownicy DPS oraz nauczyciele tworza tzw. ,.teamy” w sktad, ktérych wchodza: opiekun
prawny, ppk, terapeuta oraz nauczyciel konkretnego mieszkanca, wspomagani przez
psychologa oraz pracownika socjalnego. Kierownik zespotu opiekunczo — terapeutycznego
organizuje spotkania w ,,teamach”, podczas ktorych omawiane 1 modyfikowane sg w razie
potrzeby: plan pracy nauczyciela oraz IPWM. Protokoly z tych spotkan pozwalaja
zachowac cigglos$¢ pracy opiekunczo-terapeutycznej oraz pedagogicznej. Stanowig roéwniez
wskazowki dla opiekunéw grup w codziennej pracy. Dzigki takiemu trybowi
postgpowania jedna z mieszkanek DPS, osoba cze¢sciowo ubezwlasnowolniona,
ukonczyta szkote przysposabiajagca do zawodu 1 obecnie jest zatrudniona w zakladzie

pracy chronionej w Stupsku. Do pracy dojezdza samodzielnie, ma réwniez konto



bankowe wraz z karta platnicza, z ktorej moze korzystaé, z tym zastrzezeniem, ze
wigksze zakupy (np. laptop) konsultuje z ustanowionym dla niej kuratorem, ktorym
jest pracownik DPS.

Ponadto 1 osoba uczy si¢ w Specjalnym Osrodku Szkolno — Wychowawczym w
Szczecinie, gdzie zdobywa zawdd kucharza. W trakcie nauki przebywa w internacie
osrodka, do szkoty dojezdza pociggiem, pod opieka pracownika DPS. Jeden mieszkaniec
uczy si¢ w Specjalnym Osrodku Szkolno — Wychowawczym w Stupsku, a dowdz zapewnia
gmina Ustka, dla 1 osoby prowadzone sg tez na terenie DPS zajecia przedszkolne przez

nauczycielke ze szkoty w Objezdzie.

12. Prawo do praktyk religijnych

DPS $wiadczy ustugi w =zakresie potrzeb duchowych swoich podopiecznych
zapewniajac m.in. msz¢ $wietg (w kaplicy Domu), jak réwniez mozliwos$¢ uczestniczenia w
mszy S$wiete] w koSciele w pobliskim Wytownie). Mieszkancom udzielane s3 takze
sakramenty. Przedstawiciele Mechanizmu nie stwierdzili nieprawidlowosci w omawianym

obszarze.

13.  Dobre praktyki.

W ocenie wizytujacych na szczegdlne wyrdznienie zastuguja nastepujace aspekty

funkcjonowania Domu:

1. wspolpraca z Aresztem Sledczym w Stupsku w wielu sferach (realizacja kursow
zawodowych dla skazanych, nieodptatne zatrudnienie dwoch skazanych przy
biezacych pracach gospodarczo — remontowych, realizacja programu ,,4 pory
roku”);

2. dziatalno$¢ Stowarzyszenia majacego na celu gromadzenie $rodkéw na
dofinansowanie potrzeb mieszkancow (wyjazdéw do rodzin, udziatu w
olimpiadach specjalnych czy turnusach rehabilitacyjnych a takze sprzetu
niezbednego do terapii czy rehabilitacji);

3. bardzo bogata i r6znorodna oferta szkolen dla pracownikoéw placowki;

4. inicjatywa wymiany podopiecznych z DPS w Ojcowie.



14. Zalecenia Krajowego Mechanizmu Prewencji.

Na podstawie art. 19 Protokotu Fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu
stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo
karania, przedstawiciele Krajowego Mechanizmu Prewencji zalecaja:

Dyrektorowi DPS:

1. zwigkszenie czestotliwosci rozmow psychologa z mieszkancami;

2. kontynuowanie rozszerzania oferty oddziatywan terapeutycznych (jak
hipoterapia); nalezy rozwazy¢ wspotprace z osobami, ktore zajmuja si¢ formami
oddzialywan adekwatnymi dla osob przebywajacych w DPS, moga to by¢ np.
DMT — psychoterapia tancem i ruchem, wspomagajaca komunikacj¢ z osobami,
ktorym przychodzi to z trudnoscia;

3. zadbanie, by wpisy o stanie mieszkanca, pod nieobecno$¢ pracownika

pierwszego kontaktu, byly dokonywane przez inng osobg.



