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Wojciech Murdzek
Minister Nauki

i Szkolnictwa Wyzszego

ePUAP

Szanowny Panie Ministrze!

Do Rzecznika Praw Obywatelskich wplywaja sygnaly wskazujace na trudnosci
praktyczne z zastosowaniem przez uczelnie wyzsze art. 76a ustawy z dnia 20 lipca 2018
r. — Prawo o szkolnictwie wyiszym i nauce (Dz. U. z 2020 r. poz. 85 ze zm.; dalej tez jako:
p.s.w.n.), regulujacego kwestic mozliwosci przeprowadzania egzaminéow w formie
zdalnej. Skargi kierowane sg zaré6wno przez nauczycieli akademickich, ktoérzy maja
watpliwosci co do sposobu organizacji egzamindéw, jak i studentow. W zwigzku z tym pragne

zwroci¢ uwage Pana Ministra na nastepujace kwestie.

Zgodnie z powolanym wyzej przepisem ,,[u]czelnia moze zorganizowa¢ weryfikacje
osiagnietych efektow uczenia si¢ okreSlonych w programie studidw, w szczego6lnosci
przeprowadza¢ zaliczenia i egzaminy konczace okreslone zajgcia oraz egzaminy dyplomowe,
poza siedzibg uczelni lub poza jej filia z wykorzystaniem technologii informatycznych
zapewniajacych kontrole ich przebiegu i rejestracje” (art. 76a ust. 1 p.s.w.n.). Przyjete zasady
weryfikacji wiedzy na odleglo$¢ winny by¢ ogloszone w Biuletynie Informacji Publiczne;

uczelni (art. 76a ust. 2 p.s.w.n.).

Pierwszy z sygnalizowanych Rzecznikowi probleméw dotyczy zapewnienia dostepu
do rozwigzan technicznych umozliwiajacych zdalne przeprowadzenie egzaminéw. Uczelnie
wprowadzaja wymog posiadania przez studentow przystepujacych do egzamindéw

odpowiedniego sprzg¢tu, w tym w szczegdlnosci kamer internetowych, mikrofonow czy
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stuchawek, a takze okre$laja szczegdtowe wymogi dotyczace wlasciwosci polaczenia
internetowego, np. poprzez podanie minimalnej przepustowosci tacza badz zobowigzanie
studentow do korzystania z polaczenia szerokopasmowego. Niespetnienie przyjetych przez
uczelnie¢ wymagan wyklucza mozliwos¢ przystapienia studenta do egzaminu. Wprowadzone
rozwigzania nie zawsze uwzgledniajg sytuacje studentdéw, ktérzy nie posiadajg sprzgtu
1 polaczenia internetowego o okreslonych parametrach. Wielu z nich nie sta¢ na zakup
sprzetu, nie zawsze tez maja zapewniony odpowiedni czas na dostosowanie si¢ do nowych
regulacji. W konsekwencji takie regulacje, przyjmowane przez uczelnie, moga w praktyce
prowadzi¢ do ograniczenia prawa do nauki niektorych studentow. Dlatego za konieczne
uwazam zapewnienie wiekszego wsparcia studentom, dopuszczenie dogodnych dla nich,
elastycznych i jednoczesnie bezpiecznych form przystepowania do egzaminow oraz

w miar¢ mozliwosci umozliwienie studentom skorzystania ze sprze¢tu uczelnianego.

Zglaszane watpliwosci dotycza takze dopuszczalno$ci postugiwania si¢ przez
egzaminatorow innymi niz uczelniane platformami internetowymi w celu prowadzenia
egzaminow na odlegtos¢. Wiele uczelni korzysta z aplikacji opartych na technologiach
chmurowych, w ktorych przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ poza uczelnig przez
szerokie grono podwykonawcéw. Podczas egzaminow prowadzonych tg droga studenci
udostepniajg do chmury nie tylko imi¢, nazwisko czy numer legitymacji studenckiej, ale takze
swoj wizerunek 1 gltos. Co wiecej, niektore uczelnie wprowadzg weryfikacje tozsamosci
studentow poprzez okazywanie przez nich do kamery internetowej dowodu osobistego
— takze wiec dane na nim zamieszczone udostepniane sg do chmury. Od studentow nie jest
pobierana dodatkowa zgoda na przetwarzanie ich danych osobowych, nie s3 oni tez
informowani o liscie podmiotow, ktore beda miaty dostgp do ich danych osobowych.
Uzywanie tych technologii budzi szczegolne watpliwosci w sytuacji, gdy uczelnia
dysponuje wewnetrzng infrastrukturg umozlwiajaca realizacje zadan ustawowych,
w tym egzaminowanie studentow, a mimo to decyduje si¢ na skorzystanie z technologii

chmurowej.

Prowadzacy egzaminy w kierowanych do Rzecznika pismach sygnalizuja rowniez, ze
niektore uczelnie nie przewidujg zasad archiwizacji nagran egzamindow. Nie jest wigc jasne
kto, w jaki sposob, w jakim miejscu 1 przez jaki czas obowigzany jest do przechowywania

egzaminoOw w formie audio-wizualne;j.



Majac na uwadze powyzsze, dziatajac na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2020 r. poz. 627), zwracam si¢
z uprzejmag prosba o przedstawienie stanowiska w sprawie, a takze o wskazanie sposobu,
w jaki Ministerstwo Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego wspiera uczelnie wyze w obliczu

wyzwania jakim jest zdalna organizacja egzaminow.

Z wyrazami szacunku
Adam Bodnar
Rzecznik Praw Obywatelskich

/-podpisano elektronicznie/

Do wiadomosci:

1. Pan prof. dr hab. inz. Jan Szmidt
Przewodniczacy Konferencji Rektoréw Akademickich Szkol Polskich
president@Xkrasp.org.pl

2. Pan Jan Nowak

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
ePUAP
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