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Szukajmy
sojusznikow

O tym, kto ma

szanse na uzyskanie
pomocy Rzecznika
Praw Obywatelskich,
jak walczy¢ o swoje
prawa z profesor lreng
Lipowicz, Rzecznikiem
Praw Obywatelskich,
patronem honorowym
kampanii SyMfonia
Serc, rozmawia lzabela
Czarnecka.

= Jakie sprawy dotyczace oséb

z niepetnosprawnoscia pojawiaja
sie najczesciej u Rzecznika Praw
Obywatelskich?

Wsrod spraw kierowanych do Biura
RPO przez osoby z niepetnospraw-
nosciag dominuja problemy zwigzane
z zatrudnieniem badz zabezpiecze-
niem rentowym. W ubiegtym roku,
na przykfad, podjelismy interwencje
w zwiazku z nasilajaca sie praktyka
kwestionowania po 10 — 15 latach
z powoddéw pozamedycznych oceny
stopnia niepetnosprawnosci, wskutek
czego ludzie nagle tracili renty. Uzna-
tam, ze taki proceder podwaza zasade
zaufania obywateli do panstwa i zto-
zytam skarge do Trybunatu Konsty-
tucyjnego, ktéry uznat ja za zasadna.
To wielka satysfakcja. Teraz pozostaje
kwestia wptywu na nasz parlament, by
to orzeczenie byto realizowane. Nato-
miast juz sama tres¢ orzeczenia moze
okazac sie pomocna dla 0séb, ktérym
po latach zakwestionowano orzecze-

nie o niepetnosprawnosci i ktore sie
ztym nie zgadzaja.

= Osobom ze stwardnieniem roz-
sianym szczegoélnie ciezko w ogdle
uzyskac renty. Lekarze orzecznicy
czesto bowiem twierdza, ze stan
chorego na SM zawsze moze sie
poprawic.

Rzeczywiscie, jest to choroba prze-
biegajgca w postaci rzutow i okre-
sOw remisji, a medycyna ciaggle jest
bezradna wobec réznych jej postaci,
co moze prowadzi¢ do krzywdza-
cego traktowania pacjenta. Trzeba
upowszechnia¢ wiedze na temat SM
nawet wsrod lekarzy.

m Ostatnie badania MS Barometer,
dotyczace jakosci zycia osob z SM

+ w Europie wykazalo, ze polscy cho-

rzy sa na szarym koncu, zajmujemy
czwarte miejsce od konca. Przesko-
czenie jedno oczko do géry w sto-
sunku do wczesniejszych raportéow
zawdzieczamy tylko temu, ze tym
razem w rankingu uwzgledniono
Biatorus. To niestychanie zenujace.
Ubolewam nad tym. Jak podkre-
$litam, wiedza o jakosci zycia 0séb
7z SM w Polsce jest niewielka, przekta-
da sie to zatem na zbyt maty nacisk

© spofeczny i polityczny w kierunku
i Zmiany tego stanu rzeczy. Nalezatoby
i wiec moze zacza¢ od podniesienia

stanu Swiadomosci spofecznej — tak-
ze administracji — w tym zakresie.
Rzecznik Praw Obywatelskich wielo-
krotnie wystepowat w sprawie sytuacji
056b 7z SM i zawsze dostawalismy
,standardowg” odpowied?, ze Polska
nie jest krajem zamoznym i nie stac¢
nas na odpowiednie wsparcie dla
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nad nowymi formami dziatania, moze
wspolnie cos wymyslimy?

Istotny jest réwniez sposob zto-
zenia skargi do Biura RPO. Warto
wiedzie¢, kiedy zwracac sie do Rzecz-
nika o pomoc i w jakich sytuacjach
bedzie on miat mozliwos¢ dziatania.
Po pierwsze, s3 to sprawy, ktore
dotycza naruszen praw cztowieka oraz
praw osoby z niepetnosprawnoscia.
Przyktadem jest sytuacja pozbawienia
Swiadczen czy naruszenia godnosci
osoby z niepetnosprawnoscig bad?
tez niewfasciwego odnoszenia sie
do niej stuzb publicznych. Nawet gdy
taka sytuacja zdarza sie w prywatnej
restauracji, mozna rowniez zwrécic sie
do Rzecznika o pomoc, poniewaz ma
on mozliwo$¢ dziatania przez Urzad
Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Druga grupa spraw dotyczy nie-
rownego traktowania i dyskryminacji,

' azatem sytuadji, w ktorej osoby beda-

ce w podobnym potozeniu (spotecz-
nym, zdrowotnym) otrzymuja rézne
Swiadczenia.

® To ostatnie akurat stawia nas

w sytuacji bardzo niezreczne;j.
Staramy sie unika¢ poréwnywania
grup pacjentéw, nie méwimy:, Oni
maja lepiej, a my mamy gorzej”, bo

' to jest niemierzalne. Trudno oceni¢,

czy osoba w z nowotworem, ktéra
wymaga pieluch, jest w trudniej-
szej sytuacji od osoby z SM.

Nie proponuje takiej metody.

+ Chodzi o sytuacje, gdy — na przy-

ktad — jestesmy w stanie udowodnic
na podstawie zebranych danych,

ze w jednym wojewodztwie stan
opieki zdrowotnej i dostep do $wiad-

i czen medycznych dla obywateli jest
chorych. Dlatego warto zastanowic sie |

wyraznie lepszy a w innym gorszy.



® Chodzi o dyskryminacje ze
wzgledu na miejsce zamieszkania?

Doktadnie. W takich sprawach stara-
my sie szczegdtowo poznac wszystkie
fakty i zbadac przypadki, jak rowniez
rzetelnie przedstawia¢ argumenty
prawne. To daje szanse na sukces.

Pragne podkresli¢, ze wiele proble-
mow Czytelnikow ,NeuroPozytyw-
nych”jest mi znanych, interesowatam
sie nimi przez lata. To miedzy innymi
dlatego, obejmujgc funkcje Rzecznika,
jako priorytet swoich dziatarh wybra-
tam kwestie oséb starszych, osob
Z niepetnosprawnoscig i imigrantow.
Uwazam bowiem, Ze sg to obecnie
trzy grupy spoteczne znajdujace sie
w najtrudniejszej sytuacji.

Po dwaoch i pot roku pracy, czyli
w potowie kadendji, planujemy wy-
danie trzech specjalnych monografii

dotyczacych praw tych grup obywa-
teli. Bede chciafa, by znalazta sie tam

rowniez czes¢ poswiecona chorym

z SM, moéwiaca o prawach pacjentéw
i ich codziennych doswiadczeniach.

® Polskie Towarzystwo Stward-
nienia Rozsianego skierowato
kilka lat temu do Parlamentu
Europejskiego petycje dotyczaca
dyskryminacji oséb ze stwardnie-
niem rozsianym w Polsce. Petycja
ta zostata rozpatrzona i uznana za
zasadna. Tyle ze Parlament Euro-
pejski nie ma zadnych mozliwosci
wplywu na nasza sytuacje, oprocz
skierowania zapytania do wtadz
krajowych. Oczywiscie, skierowano
takie zapytanie i na tym sie skon-
czyto. Niemniej, ta wtasnie petycja,
jak rowniez odpowiedz Komisji

CZtOWIEK

Petycji Parlamentu Europejskiego
moze by¢ punktem wyjscia do oce-
ny sytuacji osob niepetnospraw-
nych z SM.

Jak wynika z moich doswiadczen,
jednym z najistotniejszych czynnikow
pogarszajacych jakos¢ zycia osob
chorych, w tym 0séb z SM, jest brak
dostepu do pracy, gdy chca i moga
pracowac¢ mimo swojej niepet-
nosprawnosci. Na przyktad osoby
z chorobga nowotworowg chca dzisiaj
czesto dalej pracowac, ale potrzebuja
dodatkowego urlopu na chemiote-
rapie. Dlatego poszukujemy takich
innowacyjnych zmian w prawie
pracy - i tu prosze takze o pomoc
Czytelnikdw magazynu,NeuroPo-
zytywni” - ktére uwzgledniatyby
potrzeby 0séb przewlekle chorych
i Z niepetnosprawnoscia.

~
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® Prosze wybaczy¢, ale kiedy
mowa o pracy, o aktywizacji
zawodowej niepetnosprawnych,
widze moich przyjaciét, ktorzy
maja dwie pieluchy na dobe

i bardzo chcieliby pracowag, ale
jak maja to robi¢ w mokrych pie-
luchach?! Dwie pieluchy na dobe
w przypadku oséb z nietrzy-
maniem moczu to prosta droga
do choréb nerek, odlezyn...

To réwniez zagrozenie zycia, dlate-
go jesli chodzi o kwestie pieluch, bar-
dzo prosze o sktadanie skarg i wysy-
tanie wszelkich informacji, postaramy
sie przygotowac osobne wystapienie

® Oczywiscie, przygotujemy je, jesli
za$ chodzi o prace, to jest jeszcze
drugi problem: dostepnos¢ trans-
portu. Na miejsce pracy trzeba
dojecha¢, co nie jest takie proste,
nawet w Warszawie. Nie méwimy
tu o telepracy...

Dlaczego?

® Telepraca jest Swietnym rozwia-
zaniem, wiele 0séb niepetnospraw-
nych z niej korzysta. Ale po pierw-
sze, nie wszystkie firmy taka forme
pracy akceptuja, a po drugie,

cze$¢ os6b wolataby pracowac
poza domem, co nie jest tatwe, bo

woéwczas skorzystac albo z komu-
nikacji miejskiej, ktéra nie zawsze
jest dostosowana, albo z pomocy
swoich bliskich, co zwieksza ich
obciazenie.

To wszystko prawda, ale nie chodzi
przeciez o to, bysmy sie wzajemnie
utwierdzali w przekonaniu, ze sytuacja
jest zta. Srodowisko zwigzane z SM
ma najwieksze doswiadczenie w tym,
jak utrzymac sie na rynku pracy,
korzystajac z pomocy bliskich. Wszyscy
natomiast sie zgadzamy, ze dotych-
czasowy system dofinansowywania
pracodawcow zatrudniajgcych osoby
Z niepetnosprawnoscia sie nie spraw-
dzit, wobec tego musimy szukac
nowych rozwiazan. Moze udatoby sie
skorzystac z rozwigzan europejskich
i zaproponowac taka regulacje, ktéra
pozwolitaby powiedzie¢: macie do-
brego pracownika, on po prostu przez
pewien czas musi udac sie na terapie,
musi czasami krocej pracowac, ale
przeciez jest wartosciowym pracowni-
kiem, a wy, jako pracodawcy, mozecie
mie¢ tez dodatkowe korzysci. Pokazu-
jemy wowczas, ze s osoby, ktére chca
pracowac, jezeli tylko panstwo stworzy
im odpowiednie warunki. Powiedzmy
sobie wprost: jezeli paristwo im po-
moze, to oni sobie juz na te pieluchy
zarobig, tylko dajmy im szanse. Potrze-
ba nowego myslenia takze w prawie
pracy.

Mam réwniez $wiadomos¢ tego,
jak dziata parlament. Nie wywalczymy
jakiej$ specjalnej, szerokiej regulagji
tylko dla os6b z SM, dlatego musimy
szukac sojusznikéw. Jesli najmocniej-
sze organizacje zrzeszajace osoby
przewlekle chore zgtosza propozycje
zmian do prawa pracy i zabezpiecze-
nia spotecznego, to na pewno po-
staram sie im pomoc,przebi¢”z tym
projektem do 0séb odpowiedzialnych
za rozwigzania strategiczne zarbwno
w rzadzie, jak i w parlamencie.

Tu musze wyjasnic, ze Rzecznik Praw
Obywatelskich nie posiada inicjatywy
ustawodawczej, wiec nie moge ztozyc
projektu ustawy. Nie moge réwniez
bezposrednio walczy¢ w parlamencie
o konkretne rozwigzania, w zwiazku
Z Czym prosze, byscie te moja specy-
ficzng sytuacje zrozumieli. Rzecznik
moze natomiast dac¢ impuls legislacyj-
ny, moze organizowac spotkania i dzia-
ta¢ tam, gdzie zdarzy sie, ze administra-

na ten temat. . do pracy trzeba dojecha¢. Moze i ¢ja dyskryminujaco potraktuje osobe
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chora na SM. Moge rowniez skfadac
skargi do Trybunatu Konstytucyjnego.
Dotychczas nad zmiang prawa pra-
cy dotyczacg osdb z niepetnospraw-
noscig pracowali tylko urzednicy albo
postowie zainteresowani tym tema-
tem. Natomiast aktywnos¢ organizacji
0s6b chorych jest, moim zdaniem,
zbyt skoncentrowana tylko na,wal-
ce”z ministrem zdrowia, co w petni
rozumiem, ale s3 inne resorty, ktérych
pracy rowniez nalezy sie przyjrzec.

= Nie dziwie sig, ze brak ze strony
chorych wystapien skierowanych
pod adresem innych resortéw, nie
tylko ministra zdrowia. Pierwsza
rzecza dla chorego jest zapewnie-
nie sobie poczucia bezpieczenstwa,
to znaczy dostepu do lekéw i reha-
bilitacji. Ponadto chorzy przewlekle
tak dtugo, jak to mozliwe, ukrywajg
diagnoze z obawy przed dyskry-
minacja, zwolnieniem. Przy czym
zazwyczaj jest to dyskryminacja nie
wprost, zostaja zwolnieni pod do-
wolnym innym pretekstem...

W sytuacji, w ktérej ktos wie, ze zostat

zwolniony z powodu choroby, powi-
nien ztozy¢ skarge, nawet jesli starano
sie te decyzje ,zamaskowac” Od tego
mamy w Biurze RPO fachowcow,

zeby przyjrzeli sie kazdemu takiemu
przypadkowi. Nie moge powiedzie¢,
Ze na pewno pomozemy, ale zawsze
postaramy sie przeanalizowac sytuacje
prawng i wskazac rozwigzanie.

® Takich spraw jest ogromna ilos¢.
Mtody cztowiek, ktéry dopiero

co zaczat prace, boi sie ujawnienia
diagnozy. To oczywiscie kwestia
wzrostu sSwiadomosci spotecznej,
ale to dtugi proces.

W Biurze RPO staramy sie zatrud-
nia¢ osoby nawet z zaawansowang
niepetnosprawnoscia, w tym ostatnio
Z niepetnosprawnoscig umystowa.
Oczywiscie musza one posiadac tez
odpowiednie kwalifikacje. Mamy
jednak treneréw pracy, przystoso-
wujemy do ich potrzeb zabytkowe
budynki, ponadto uruchomilismy
bezptatng infolinie, gdzie mozna
kierowac sprawy dotyczace miedzy
innymi famania praw oséb z niepet-
nosprawnoscia. Jednym z pracow-
nikow jest zreszta swietny prawnik
z niepetnosprawnoscia (ma tylko jed-
na, czesciowo sprawng reke), co nie

800676676

RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH

CZtOWIEK

REIaCZ

___asie!

Potgczenie jest bezptatne z telefonéw stacjonarnych i telefonéw komérko-
wych nalezqgcych do sieci: Orange, Play, Plus, T-Mobile.

tqczqc sie z Infoliniq Obywatelskg mozna uzyskaé podstawowe informa-
cje o prawach cztowieka i kompetencjach RPO. Tq drogg mozna réwniez
dowiedzie¢ sie wszystkiego o prawie antydyskryminacyjnym.

Pracownicy Infolinii udzielajg niezbednych informacji bqdz kierujg sprawe

do innej, bardziej wtasciwej instytuciji.

Telefon jest czynny:
Poniedziatek godz. 10.00 — 18.00

Wtorek — pigtek godz. 8.00 — 16.00

Skarge lub wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich mozna ztozy¢ ko-
rzystajqc z formularza dostepnego on-line:

www.rpo.gov.pl/wniosek/

przeszkadza mu mie¢ doskonaty
kontakt z rozmowcami i w krotkim
czasie przekonac do siebie ludzi.

® Ostatnie pytanie - jakie ma Pani
plany na przyszto$¢?
Plany? Przede mna 3 intensywne,

: ale i fascynujace lata. Dalszych planéw

na razie nie robie. Jeszcze nigdy zaden
Rzecznik Praw Obywatelskich nie
chciat kandydowac na druga kaden-
cje, bo jest to niezwykle wyczerpujace

' zajecie. Zwihaszcza jesli chce sie zrobi¢
' wiele waznych rzeczy i pomoc wielu

ludziom. Mozna tu bardzo duzo sie
nauczy¢, a pdzniej korzystac z tej

: wiedzy w jakims dobrym celu. | moze

na tym, jesli chodzi o moje plany,
poprzestanmy.

® Dziekujemy za rozmowe

M |za Czarnecka

/ /. Prof. Irena Lipowicz

jest absolwentkq Wydziatu Prawa i Administracji
Uniwersytetu Slgskiego. W 1981 r. uzyskata tytut
doktora prawa. W latach 1991-2000 byta postem
na sejm oraz cztonkiem Komisji Konstytucyj-
nej Zgromadzenia Narodowego opracowujqcej
Konstytucje z 1997 r. Wspéitworzyta tez w sejmie

reforme samorzgdowq. Byta wiceprzewodniczg-

cq Zgromadzenia Parlamentarnego OBWE, a w latach
2000-2004 ambasadorem nadzwyczajnym i petnomocnym RP w Re-
publice Austrii, nastepnie Ambasadorem — Przedstawicielem Ministra
Spraw Zagranicznych ds. Stosunkéw Polsko-Niemieckich. Uczestniczyta
w Kolegium NIK i Komitecie Nauk Prawnych PAN, byta tez dyrektorem
zarzqdzajgcym Fundacji Wspétpracy Polsko-Niemieckiej i profesorem
Wyzszej Szkoty Psychologii Spotecznej w Warszawie. Jest odznaczona
m.in. Krzyzem Kawalerskim Orderu Odrodzenia Polski oraz wyrézniona
nagrodqg prawniczg im. Edwarda Wendego i nagrodq im. Grzegorza Palki
za zastugi dla samorzqdu terytorialnego.

Od lipca 2010 r. prof. Irena Lipowicz petni funkcje Rzecznika Praw Oby-

watelskich.
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