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Komisja na posiedzeniu w dniu 26.06.2013r. zapoznała się z raportem Biura Rzecznika Praw 
Obywatelskich z wizytacji Zespołu Opieki Zdrowotnej w Dębicy.
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Uprzejmie dziękuje za zapoznanie się z Raportem przedstawiciela Krajowego 

Mechanizmu Prewencji z wizytacji Oddziału Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym 

Zabezpieczeniu w  Straszęcinie Zakładu Opieki Zdrowotnej w Dębicy. Jednocześnie 

zwracam się z prośbą o ustosunkowanie się do zalecenia kierowanego do Komisji 

Psychiatrycznej do spraw Środków Zabezpieczających.
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W odpowiedzi na pismo z dnia 18 czerwca 2013 r., znak: RPO-726708-VII- 

720.1/13/WS dotyczące zalecenia Krajowego Mechanizmu Prewencji w zakresie wyjaśnienia 

przez Rzecznika Praw Pacjenta zarzutów formułowanych przez personel Zakładu Opieki 

Zdrowotnej w Dębicy wobec Pani Marioli Biruś, pełniącej funkcję Rzecznika Praw Pacjenta 

Szpitala Psychiatrycznego (dalej: Rzecznik) na terenie ww. placówki, uprzejmie informuję, 

co następuje:

Na wstępie należy zaznaczyć, iż zakres uprawnień przysługujących osobie pełniącej 

funkcję Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego został określony w art. lOa oraz 

lOb ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego1. Uzupełnieniem tych 

przepisów jest rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 13 stycznia 2006 r. w sprawie 

szczegółowego trybu i sposobu działania Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala 

Psychiatrycznego2. W zakresie zadań Rzecznika mieści się ochrona praw osób korzystających 

ze świadczeń zdrowotnych udzielanych przez szpital psychiatryczny w trakcie hospitalizacji. 

Zgodnie z przywołanymi przepisami Rzecznik zwraca uwagę na stopień realizacji praw przez 

świadczeniodawcę.

1 Tj. Dz. U. z 20 l i r .  Nr 231. poz. 1375.
2

Dz. U. z 2006 r. Nr 16, poz. 126, z późn. zm.
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W związku' z' powyższym; Pani Mariola Biruś, pełniąca funkcję Rzecznika Praw 

Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego w Oddziale Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym 

Zabezpieczeniu w Straszęcinie, stwierdzając sytuacje chociażby uprawdopodabniąjące 

naruszenie praw pacjenta, jest ustawowo zobowiązana do podejmowania interwencji.

Warto wskazać, iż w myśl § 1 ust. 1 rozporządzenia Ministra Zdrowia w sprawie 

szczegółowego trybu i sposobu działania Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego, 

Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego realizuje swoje zadania w szczególności 

przez:

1) przyjmowanie ustnych i pisemnych skarg pacjenta przebywającego w szpitalu 

psychiatrycznym, skarg rodziny pacjenta, jego przedstawiciela ustawowego lub osoby 

sprawującej faktyczną opiekę nad pacjentem oraz ocenę zasadności skargi;

2) zapewnienie pacjentowi dostępu do informacji prawnej;

3) pomoc w sporządzeniu i złożeniu skargi do kierownika szpitala psychiatrycznego lub 

innych instytucji;

4) udzielanie pomocy pacjentowi wypisanemu ze szpitala psychiatrycznego, jeśli skarga 

została złożona w trakcie pobytu pacjenta w szpitalu psychiatrycznym, a procedura 

rozpatrywania skargi nie została zakończona.

W tym miejscu należy zaznaczyć, iż obecność Rzecznika w Oddziale powoduje, 

że pacjenci oczekują informacji w kwestii przysługujących im praw pacjenta. 

Do obowiązków Rzecznika -  w ramach pełnionej funkcji -  należy między innymi pomoc 

pacjentowi w redagowaniu pism do różnych instytucji.

Jednocześnie warto zaznaczyć, iż Rzecznik wykonując swoje zadania przyjmuje 

odmienne od członków zespołu terapeutycznego kryteria -  są nimi prawa pacjenta, a nie 

kwestie medyczne, zatem przedmiotem zainteresowania Rzecznika jest wyłącznie 

to, czy w trakcie procesu leczniczego przestrzegane są prawa pacjenta wynikające 

z obowiązujących przepisów prawa.

Niezależnie od powyższego należy wskazać, iż na sposób postrzegania wskazanego 

Rzecznika przez personel ww. podmiotu leczniczego mogły mieć wpływ problemy w zakresie 

współpracy Rzecznika z Panią Barbarą Pawłowską-Milówką, Ordynatorem Oddziału 

Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu w Straszęcinie.

Należy podnieść, iż zastrzeżenia dotyczące działania Pani Marioli Biruś wniesiono 

wkrótce po tym, jak Rzecznik odniósł się do sposobu działania ww. Ordynatora, 

wskazującego na naruszenie obowiązujących przepisów w zakresie praw pacjenta. Przedmiot 

sprawy dotyczył kontrolowania korespondencji pacjenta i decydowania o tym, gdzie pacjent
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może wysłać pismo. Powyższe działanie wskazywało na naruszenie prawa pacjenta 

do kontaktu korespondencyjnego z innymi osobami (art. 33 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 

2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta3 w zw. z art. 13 ustawy o ochronie 

zdrowia psychicznego).

Podkreślić należy, iż zaniepokojenie Rzecznika budził sposób rozpatrywania przez 

Ordynatora kwestii zgłaszanych przez Rzecznika, tj. omawianie wszelkich indywidualnych 

spraw pacjentów (w tym korespondencji imiennej pacjentów) na zebraniu społeczności 

terapeutycznej.

Nadmieniam, iż poddano wnikliwej analizie korespondencję Rzecznika i Dyrekcji 

Szpitala i ustalono, iż niejednokrotnie odpowiedzi Ordynatora:

-  nie odnosiły się do spraw podnoszonych przez pacjentów;

-  naruszały dobre imię funkcjonariusza publicznego, którym jest Rzecznik Praw 

Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego oraz podważały jego kompetencje i uprawnienia 

wynikające z przywołanych przepisów prawa;

-  dyskryminowały i umniejszały funkcję Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala 

Psychiatrycznego w oczach pacjenta;

-  ograniczały wykonywanie przez Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego 

ustawowych zadań;

-  podważały zasadę legalizmu działania centralnego organu administracji rządowej, 

którym jest Rzecznik Praw Pacjenta.

Ponadto należy wskazać, iż Pani Barbara Pawłowska-Milówka, Ordynator Oddziału, 

stosowała oceniające określenia w odniesieniu do działań Rzecznika (np.: „niechlubne", 

„skandaliczne”)  i składała wnioski o zwolnienie Pani Marioli Biruś z pełnienia funkcji 

Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego. Powyższe świadczy o niezrozumieniu 

roli osoby pełniącej funkcję Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego.

Biorąc pod uwagę powyższe, zwróciłem się do Pana Przemysława Wojtysa, Dyrektora 

Zespołu Opieki Zdrowotnej w Dębicy, z prośbą o zapoznanie Pani Barbary Pawłowskiej- 

Milówki, Ordynatora Oddziału Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu 

w Straszęcinie, z obowiązującymi przepisami prawa i podjęcie działań dyscyplinujących 

wobec ww. pracownika Szpitala4.

W tym miejscu należy wskazać, iż Pani Mariola Biruś, jako pracownik Biura

3 Tj. Dz. U. z 2012 r., poz. 159, poz. 742.
4 Pismo Pana Jarosława Fiksa, Dyrektora Generalnego w Biurze Rzecznika Praw Pacjenta, z dnia 05.06.2012 r., 
znak: RzPP-ZZP-51-22-9/BW/12.
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Rzecznika Praw Pacjenta, ma obowiązek informować swojego pracodawcę -  Rzecznika Praw 

Pacjenta -  o wszelkich podejmowanych działaniach. Biuro Rzecznika Praw Pacjenta 

wnikliwie monitoruje i analizuje wszystkie informacje dotyczące przestrzegania praw osób 

korzystających ze świadczeń zdrowotnych w ww. placówce oraz działania podejmowane 

w tym zakresie przez Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego. Biorąc pod uwagę 

sposób sprawowania przez Panią Mariolę Biruś powierzonej tunkcji Rzecznika Praw Pacjenta 

Szpitala Psychiatrycznego, w ramach nadzoru służbowego nie stwierdzono, by swoim 

zachowaniem/postawą naruszyła obowiązki pracownicze.

W odniesieniu do powyższego oraz biorąc pod uwagę liczbę problemów zgłaszanych 

przez pacjentów Zespołu Opieki Zdrowotnej w Dębicy zapewniam, iż ochrona praw 

pacjentów we wskazanym podmiocie leczniczym realizowana jest z pełną determinacją.
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Dyrekcja Zespołu Opieki Zdrowotnej w Dębicy przesyła informacje o sposobie wykonania zaleceń 
z kontroli przeprowadzonej w Oddziale Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu w dniach 
12.03- 13.03.2013r (pismo z dnia 18.06.2013r. znak: RPO-726708-VII-720.1/13/WS):

Ad 1. Dostęp pacjentów Oddziału do personelu lekarskiego w godzinach ich pracy, w czasie, gdy 
obydwoje z zatrudnionych lekarzy znajdują się poza nim np. na wezwanie sądu jest zapewniony przez 
lekarza psychiatrę z innego oddziału psychiatrycznego. Kierownik Oddziału Psychiatrii Sądowej 
o Wzmocnionym Zabezpieczeniu jest równocześnie Pełnomocnikiem Dyrekcji ds. Psychiatrii. 
W związku z powyższym Pełnomocnik zna bieżącą sytuację kadrową w poszczególnych oddziałach 
psychiatrycznych i posiada możliwość: decyzyjne dc*, pełnienia zastępstw i na bieżąco reguiuje kwestie 
dostępu do lekarza psychiatry w oddziale.

Ad 2. W Oddziale zatrudniony jest 1 psycholog w pełnym wymiarze czasu pracy, zatem spełniamy 
podstawowe wymagania, które zostały określone w rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 30 sierpnia 
2009 r. w sprawie świadczeń gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzależnień 
/Dz.U.2009.140.1146/. Dodatkowy psycholog zostanie zatrudniony pod warunkiem lepszej wyceny 
punktowej przez Podkarpacki Oddział Wojewódzki Narodowego Funduszu Zdrowia w Rzeszowie.

Ad 3. Środek przymusu bezpośredniego wobec pacjentów detencyjnych w czasie transportu na 
konsultacje poza oddziałem stosowany jest bardzo rzadko, w wyjątkowych sytuacjach. Dotyczy osób, 
o których posiadamy wiedzę, że podczas pobytu w innych jednostkach leczniczych dokonali licznych 
ucieczek. Dotychczasowe doświadczenie pokazuje, że nawet pomimo takiego zabezpieczenia pacjenci 
naszego oddziału kilkakrotnie próbowali uciekać. Nadmieniam , że jedna z takich osób po ucieczce 
z innego szpitala dokonała kolejnego zabójstwa. W tej sytuacji Kierownik Oddziału nie podejmie ryzyka, 
które może skutkować popełnieniem przez osobę odbywającą detencję kolejnego czynu zabronionego, 
gdyż decyzja ta (jak proponuje zespół kontrolerów) byłaby zaniedbaniem obowiązków służbowych. 
Temat ten był omawiany na zebraniu roboczym z członkami Krajowego Mechanizmu Prewencji i jego 
przedstawiciele nie potrafili ustosunkować się do pytania „kto weźmie na siebie odpowiedzialność 
w razie ucieczki pacjenta i popełnieniu kolejnego czynu zabronionego o wysokiej szkodliwości 
społecznej."? Dla przypomnienia dodam, że stosowanie środka zabezpieczającego związanego 
z umieszczeniem w zamkniętym zakładzie ma zapobiec ponownemu popełnieniu przez sprawcę czynu 
zabronionego związanego z jego chorobą psychiczną, upośledzeniem umysłowym, lub uzależnieniem 
od alkoholu (Kodeks Karny art. 93)

http://www.zoz-debica.bazy.pl


Ad 4. Aktualnie dokumentowanie zastosowania i przebiegu środka przymusu bezpośredniego odbywa 
się zgodnie z obowiązującymi przepisami prawnymi.

Ad 5. Dokonany zostanie zakup taśmy typu VOID w celu zaklejania obiektywu w telefonach 
komórkowych pacjentów.

Ad 6. Szkolenia wewnętrzne z zakresu stosowania środków przymusu bezpośredniego w bieżącym 
roku odbyły się w dniach: dla pielęgniarek 13.01.2013 r„ dla salowych 22.01.2013r.

Ad 7. Wykonywanie konsultacji internistycznych na miejscu dla pacjentów oddziałów psychiatrycznych 
ma w zakresie obowiązków lekarz internista kierownik Zakładu Opiekuńczo -  Leczniczego, który mieści 
się pod tym samym adresem, co oddziały psychiatryczne.

Ad 8. Aktualnie opiekę stomatologiczną dla pacjentów Oddziału Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym 
Zabezpieczeniu zapewnia lek. storn. -
ul. w ramach umowy o udzielenie zamówienia na świadczenie zdrowotne w zakresie
świadczeń lekarskich w Poradni Chirurgii Stomatologicznej. Planujemy zawrzeć dodatkową umowę 
z lekarzem stomatologiem na świadczenie usług w zakresie stomatologicznego leczenia 
zachowawczego.

Ad 9. Pacjenci Oddziału mają możliwość uczestniczenia w zajęciach terapeutycznych, prowadzonych 
przez terapeutów zajęciowych. Udział pacjenta w zajęciach odnotowywany jest w karcie terapii. Oferta 
zajęć terapeutycznych to głównie zajęcia plastyczne, biblioterapia, filmoterapia i muzykoterapia. 
Większe urozmaicenie oferty zajęciowej wymaga dodatkowych nakładów finansowych w tym zakupu 
np. atlasu do ćwiczeń, stołu pingpongowego, jak również zwiększenia obszaru na którym zajęcia te 
mogłyby się odbywać.

Ad 10. Remont dachu Oddziału zostanie wykonany w terminie do 31.07.2013r..

Ad 11. Aktualnie jest opracowywany nowy wzór karty zleceń, wg. obowiązujących przepisów, który 
będzie wprowadzony od 01.01.2014r.

Ad 12. Zagospodarowanie niewykorzystanego dotychczas terenu po wschodniej stronie budynku, 
w którym mieści się oddział, zwiększyłoby niewątpliwie atrakcyjność wykorzystania czasu wolnego na 
terenach zielonych, jednakże w chwili obecnej ZOZ w Dębicy ze względu na brak środków finansowych 
nie stać na taką  inwestycję.

Ad 13. Pismem z dnia 3.07.2013r. znak jak wyżej zwróciliśmy się do przewodniczącego Wydziału III 
Penitencjarnego i Nadzoru nad wykonaniem Orzeczeń Karnych Sądu Okręgowego w Rzeszowie 
z prośbą o podanie treści informacji, którą możemy udostępnić pacjentom. Po uzyskaniu odpowiedzi 
uzupełnimy informację na tablicy informacyjnej. Pozostałe informacje tj. adres Rzecznika Praw 
Obywatelskich (wraz z numerem na ogólnopolską bezpłatną infolinię) i Helsińskiej Fundacji Praw 
Człowieka zostały zamieszczone.

Nadmieniamy, że wspomniany w protokole p. nigdy nie był i nie jest pacjentem Oddziału
Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu.

z poważaniem
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Komisja na posiedzeniu w dniu 24.07.2013r. zapoznała się z Raportem przedstawiciela 
Krajowego Mechanizmu Prewencji z wizytacji Zespołu Opieki Zdrowotnej w Dębicy. Szczegółowe 
ustosunkowanie się do zaleceń będzie możliwe po powrocie dr Wojciecha Kłosińskiego -  
przewodniczącego Komisji do aktywnego uczestnictwa w pracach Komisji. W chwili obecnej przebywa 
on na zwolnieniu lekarskim.

Łączę wyrazy szacunku

Sekretarz Kiji 
ds. Środkó l
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Uprzejmie dziękuję za udzielenie odpowiedzi zawartej w piśmie z dnia 15 lipca 

2013 r. (RzPP-ZZP-073-10-2/AGU/2013) w sprawie wyjaśnienie zarzutów stawianych 

przez personel ZOZ w Dębicy Rzecznikowi Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego przy 

ZOZ w  Dębicy. Jednocześnie proszę o ustosunkowanie się do ustalenia przedstawicieli 

Krajowego M echanizmu Prewencji, że wspomniany Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala 

Psychiatrycznego przy ZOZ w Dębicy nie spotkał się z in ternowanym i od czerwca 

2012 r. (stan na  13 marca 2013 r.).

Ponadto  zw racam  się z uprzejm ą prośbą o wskazanie innych szpitali 

psychiatrycznych, w których w ystępuje  problem  w realizacji przez Rzecznika Praw 

Pacjenta Szpitala  Psychiatrycznego ustaw ow ych zadań, co będzie pom ocne przy 

planowaniu w izytacji przedstawicieli Krajow ego M echanizm u Prewencji w kolejnych 

latach.
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Uprzejmie dziękuje za przesłanie odpowiedzi na Raport przedstawicieli Krajowego 

Mechanizmu Prewencji z wizytacji Oddziału Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym 

Zabezpieczeniu w Straszęcinie Zakładu Opieki Zdrowotnej w Dębicy.

W odniesieniu do państwa stanowiska dotyczącego prewenc) jnego stosowania 

środka przymusu bezpośredniego na czas transportu do innej placówki pragnę Pana 

poinformować, że zgodnie z art. 7 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej organy władzy 

publicznej działają na podstawie i w granicach prawa. Mając to na uwadze należy 

podkreślić, że ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. 

U. z 2011 r. Nr 231, poz. 1375 ze zm.) dalej ustawa, nie przewiduje możliwości 

prew encyjnego stosowania środków przym usu bezpośredniego w stosunku do osób 

um ieszczonych w zakładzie zam kniętym  w ramach środka zabezpieczającego. Co 

więcej środek przym usu w postaci kajdanek w ogóle nie jest ujęty w art. 3 pkt 6 ustawy.

Mając to na uwadze, działając na podstawie art. 14 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 

1987 r. o Rzeczniku Praw  O byw atelskich (tekst jednolity Dz. U. Z 2001 r. Nr 14. poz. 

147 ze zm.), przedstawiciele  KMP zalecają odstąpić od prew encyjnego stosowania 

środków przym usu bezpośredniego.
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W  dniach 12-13 marca 2013 r. przedstawiciele Krajowego Mechanizmu Prewencji na 

podstawie artykułu 19 Protokołu fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu 

stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub poniżającego traktowania albo 

karania, przyjętego przez Zgromadzenie Ogólne Narodów Zjednoczonych w Nowym Jorku 

dnia 18 grudnia 2002 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 30, poz. 192) oraz działając z upoważnienia 

Rzecznika Praw Obywatelskich przeprowadzili wizytację Oddziału Psychiatrii Sądowej o 

Wzmocnionym Zabezpieczeniu w  Straszęcinie Zakładu Opieki Zdrowotnej w Dębicy.

W wyniku podjętych czynności przedstawiciele Mechanizmu ustalili m.in., 

że w placówce zatrudniony jest 1 psycholog. Skutkuje to faktem, iż w razie jej nieobecności 

(choroba, szkolenia, urlopy itp.) pacjenci pozbawieni są oferty terapeutycznej w tym 

zakresie. B iorąc pow yższe  pod uw agę oraz liczbę pacjentów  Oddziału, w tym długość 

ich pobytów, zdaniem  Zespołu  M echanizm u, w  celu zapew nienia  kom pleksowego 

procesu te rapeu tycznego , w placów ce zatrudnionych pow inno być co najmniej dwóch 

psychologów  na pełnych  etatach (celem zapewnienia kompleksowego, ciągłego procesu 

terapeutycznego).

W  odpowiedzi na przedstawione zalecenie zastępca dyrektora ds. ekonomicznych

i pielęgniarstwa Zespołu Opieki Zdrowotnej w Dębicy poinformował, że zatrudnienie 

dodatkowego psychologa nastąpi w  przypadku lepszej wyceny punktowej przez



Podkarpacki Oddział W ojewódzki Narodow ego Funduszu Zdrow ia w Rzeszowie.

M ając to na uwadze przedstaw iciele KM P zwracają się z prośbą o odniesienie się 

do stwierdzeń prezentowanych przez kierownictwo wizytowanej placówki oraz 

poinform owanie Biuro Rzecznika Praw  O byw atelskich o m ożliwości uwzględnienia 

podwyższenia wyceny punktowej w  2014 r.
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W odpowiedzi na pismo Pani Dyrektor z dnia 28 sierpnia 2013 r., znak: RPO-726708- 

VII-720.1/13/WS, w sprawie ustosunkowania się do ustaleń przedstawicieli Krajowego 

Mechanizmu Prewencji, dotyczących nieorganizowania od czerwca 2012 r. przez Panią 

Mariolę Biruś, pełniącą funkcję Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego1 (dalej: 

Rzecznik) w Zespole Opieki Zdrowotnej w Dębicy, spotkań z pacjentami, wobec których 

orzeczony został środek zabezpieczający, zwracam się z prośbą o przyjęcie poniższych 

wyjaśnień.

Powodem ograniczonej możliwości realizowania przez Rzecznika zadań wynikających 

z ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego2, w zakresie 

dokonywania oceny przestrzegania praw pacjentów przebywających w szpitalu 

psychiatrycznym na mocy orzeczenia sądowego, są między innymi utrzymujące się trudności 

z zaakceptowaniem przez Ordynatora Oddziału Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym 

Zabezpieczeniu ww. Szpitala instytucji Rzecznika oraz jego ustawowych obowiązków, o czym 

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich zostało poinformowane pismem z dnia 15 lipca 2013 r., 

znak: RzPP-ZZP-073-10-2/AGU/2013.

1 pracownik Biura Rzecznika Praw Pacjenta zgodnie z art. 56 ustawy o prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw  
Pacjenta.
2 Dz. U. z  2011 r. Nr 231, poz. 1375.

1



Mając na uwadze sygnały dotyczące funkcjonowania ww. Oddziału oraz braku 

współpracy Ordynatora z Rzecznikiem, w dniu 31 maja 2012 r., pracownicy Biura Rzecznika 

Praw Pacjenta dokonali wizytacji w Zespole Opieki Zdrowotnej w Dębicy.

W trakcie przeprowadzania czynności służbowych, Ordynator Oddziału Psychiatrii 

Sądowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu wykazywał otwartą niechęć w stosunku do Rzecznika, 

podważając zasadność istnienia tej instytucji. Pracownicy Biura Rzecznika Praw Pacjenta odnieśli 

wrażenie, że Ordynator mógł świadomie angażować pacjentów ww. Oddziału w konflikt 

z Rzecznikiem, o czym świadczyć może między innymi czytanie na zebraniach społeczności 

pism Rzecznika adresowanych do Dyrektora Szpitala oraz skarg pacjentów, z jednoczesnym 

żądaniem informacji umożliwiających zidentyfikowanie autorów poszczególnych skarg. Stosunek 

Ordynatora wobec przedstawicieli Biura Rzecznika Praw Pacjenta oraz Rzecznika Praw Pacjenta 

Szpitala Psychiatrycznego wskazywał na brak możliwości nawiązania konstruktywnej 

współpracy z Panią Mariolą Biruś. Tym samym, negatywnie oceniono prezentowany przez 

Ordynatora sposób wyboru Rzeczników Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego, w tym 

Rzecznika w przedmiotowym Szpitalu oraz nieakceptowanie podstaw prawnych jego 

działalności. Zaleceniem Rzecznika Praw Pacjenta w tym zakresie było przeprowadzenie 

stosownych działań przez Dyrekcję ww. Szpitala eliminujących przedstawiony powyżej sposób 

współpracy i postępowania Ordynatora oddziału.

Nie bez znaczenia dla możliwości efektywnego wykonywania obowiązków przez 

Rzecznika było prowadzone przez Prokuraturę Rejonową w Dębicy postępowanie w sprawie 

naruszenia nietykalności cielesnej Rzecznika, do którego doszło w Oddziale Psychiatrii Sądowej

o Wzmocnionym Zabezpieczeniu ww. Szpitala w  dniu 28 czerwca 2012 r.

W związku z przedmiotowym zdarzeniem, w dniu 30 lipca 2012 i\, wszczęte zostało 

dochodzenie w sprawie przestępstwa określonego w art. 222 § 1 Kodeksu Karnego"1. 

Jednocześnie, Prokuratura Rejonowa, pismem z dnia 24 października 2012 r., poinformowała 

Rzecznika Praw Pacjenta o umorzeniu śledztwa przeciwko podejrzanemu pacjentowi ww. 

Oddziału, odnośnie naruszenia nietykalności cielesnej funkcjonariusza publicznego 

w trakcie wykonywania obowiązków służbowych, z uwagi na całkowicie zniesioną zdolność 

rozpoznania przez sprawcę znaczenia czynu i pokierowania swoim postępowaniem.

Niezależnie od powyższego wskazać należy, iż Rzecznik w ww. okresie realizował 

ustawowe zadania w odniesieniu do pacjentów internowanych, między innymi poprzez:

3 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks kam y  (Dz. U. Nr 88 poz. 553 z późn. zm.)

2



-  wystąpienia do Konsultanta Wojewódzkiego w dziedzinie psychiatrii z prośbą o zajęcie 

stanowiska w sprawie Programu postępowania leczniczego w Oddziale Psychiatrii 

Sądowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu w Straszęcinie Zespołu Opieki Zdrowotnej 

w Dębicy z Kompleksowym planem zajęć rehabilitacyjnych oraz w sprawie stosowanego 

w Oddziale tzw.: Harmonogramu Kąpieli Pacjentów i Regulaminu Organizacyjno -  

Porządkowego Oddziału Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu,

-  kierowanie wniosków do Dyrektora Zespołu Opieki Zdrowotnej w Dębicy w sprawie 

zatrudnienia liczby personelu w ww. Oddziale określonej w § 4 ust. 1 pkt 4 

rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 10 sierpnia 2004 r. w sprawie wykazu zakładów 

psychiatrycznych i zakładów lecznictwa odwykowego przeznaczonych do wykonywania 

środków zabezpieczających oraz składu, trybu powołania i zadań komisji psychiatrycznej 

do Spraw> środków zabezpieczających4,

-  rozpatrzenie pisemnej skargi pacjenta ww. Oddziału,

-  wyjaśnianie rodzinie pacjenta wątpliwości w ramach prowadzenia działalności 

informacyjno-edukacyjnej z zakresu praw osób korzystających ze świadczeń zdrowotnych 

udzielanych przez szpital psychiatryczny.

Jednocześnie, do Biura Rzecznika Praw Pacjenta nie wpływają informacje świadczące

o problemach związanych z realizowaniem ustawowych zadań przez Rzecznika Praw 

Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego w innych Szpitalach, w których pełni wskazaną funkcję'.

• •
'“''■w

4 Dz. U. 2004 Nr 179 poz. 1854.
5 Samodzielny Publiczny Zespół Zakładów Opieki Zdrowotnej w Nowej Dębie, Szpital Specjalistyczny w Jaśle.

3
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Dziękuję za ustosunkowanie się do ustaleń przedstawicieli Krajowego Mechanizmu 

Prewencji. Jednak przedstaw ione przez Pana D yrektora argum enty nie m ogą stanowić 

w ytłum aczenia  s tw ierdzonych przez pracow ników  KM P podczas w izytacji Oddziału 

Psychiatrii Sądowej o W zm ocnionym  Zabezpieczeniu  w Straszęcinie n iepraw idłow ości 

w w ykonyw aniu  obow iązków  przez Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala 

Psychiatrycznego w Zespole  Opieki Zdrowotnej w Dębicy.

W uzasadnieniu do zmiany ustawy o ochronie zdrowia psychicznego (druk 

sejm owy nr 3836 -  Sejm RP IV kadencji) jednoznacznie wskazano, że aby rzecznik 

w łaściw ie  realizował swoje zadania musi m.in. być łatwo dostępny -  spędzać 

większość czasu na regularnych  wizytach oddziałów. Ponadto zgodnie  z § 2 

rozporządzenia  M inistra  Zdrow ia  z dnia 13 stycznia 2006 r. w sprawie szczegółowego 

trybu i sposobu działania Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego (Dz. U. z 

2006 r. Nr 16 poz. 126 ze zm.) Rzecznik  wykonuje swoje czynności w oddziałach 

psychiatrycznych w szpitalach ogólnych, klinikach psychiatrycznych, sanatoriach dla 

osób z zaburzeniam i psychicznym i i innych zakładach opieki zdrowotnej sprawujących 

całodobow ą opiekę psychiatryczną lub odw ykow ą.

R elacje między O rdynatorem  w spom nianego  O ddziału  a Rzecznikiem  Praw 

Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego w Zespołu Opieki Zdrow otnej w Dębicy nie mogą 

być przyczyną nieobecności przedstaw iciela  M inisterstw a Zdrowia w ZO Z w Dębicy



na O ddziale przez okres stw ierdzony w przedm iotow ym  Raporcie. Rów nież przypadek 

naruszenia nietykalności cielesnej Pani R zecznik przez pacjenta O ddziału , chodź z 

pew nością trudny, nie m oże w yw oływ ać takich skutków.

n
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Sz. P.

Marcin Mazur 

Zastępca Dyrektora Zespołu 

„Krajowy Mechanizm Prewencji” 

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich 

Al. Solidarności 77, 00-090 Warszawa

Odpowiadając na Pana pismo: RPO-726708-VII-720.1/13/WS dot. zatrudnienia 

psychologa na Oddziale Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu w Zakładzie 

Opieki Zdrowotnej w Dębicy, Podkarpacki Oddział Wojewódzki Narodowego Funduszu 

Zdrowia wyjaśnia, że zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 30 sierpnia 2009r. 

w sprawie świadczeń gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzależnień 

(Dz. U. z 17 maja 2011 nr 101 poz.583 z póź.zm) wymiar czasu pracy psychologa na w/w 

oddziale wynosi równoważnik 1 etatu przeliczeniowego na 40 łóżek.

Oddział Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu w Zakładzie Opieki 

Zdrowotnej w Dębicy liczy 25 łóżek, stad też zatrudnienie jednego psychologa na tym 

oddziale jest zgodne z aktualnie obowiązującym Rozporządzeniem Ministra Zdrowia.

Ponadto informujemy, że w ZOZ Dębica jest zatrudnionych kilku psychologów i na 

czas dłuższej nieobecności psychologa na oddziale (choroba, szkolenia, urlopy) 

świadczeniodawca ma możliwość zapewnienia zastępstwa przez innego psychologa.

Nadmieniamy, ze na przyszły rok planowane jest nieznaczne podniesienie wyceny 

punktowej na w/w oddziale.

Z poważaniem

Otrzymują:

1. Adresat

2. a/a

I P o d k a rp a c k i O d d z ia ł W o jew ódzk i, ul. Z am kow a 8, 35-032 R zeszów  
te].: 17 860  41 02, fax: 17 860 42 28 , e -m ail: sek re la ria t@ n fz -rzeszo w .p l

mailto:sekrelariat@nfz-rzeszow.pl


Warszawa, .............2013 r.
DYREKTOR GENERALNY 

Biuro
Rzecznika Praw Pacjenta 

Jarosław Fiks 
RzPP-ZZP-073-10-6/AGU/AJA/2013

W nawiązaniu do pisma Pani Dyrektor z dnia 16 października 2013 r., znak: RPO- 

726708-VII-720.1/13/WS, oraz korespondencji prowadzonej w sprawie ustaleń 

przedstawicieli Krajowego Mechanizmu Prewencji, dotyczących nieorganizowania przez

(dalej: Rzecznik) w Zespole Opieki Zdrowotnej w Dębicy, spotkań z pacjentami 

hospitalizowanymi w Oddziale Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu 

w Straszęcinie, uprzejmie przedstawiam poniższe.

Zapewnienie bezpieczeństwa pracownikom w trakcie wykonywania przez nich 

czynności służbowych jest zadaniem pracodawcy wynikającym bezpośrednio 

z obowiązujących przepisów. Obowiązek pracodawcy do zapewnienia bezpiecznych

i higienicznych warunków pracy został podniesiony do rangi podstawowej zasady prawa 

pracy (art. 15 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy1), a nawet zasady 

konstytucyjnej. W art. 66 ust. 1 Konstytucji RP wskazuje się bowiem prawo pracownika do 

bezpiecznych i higienicznych warunków pracy, odsyłając jednocześnie do ustawy w zakresie 

obowiązków pracodawcy mających zapewnić realizację prawa pracownika.3

Ponadto, w wyroku z dnia z dnia 19 grudnia 1980 r., I PR 87/80, Sąd Najwyższy 

wskazał, iż obowiązek zakładu pracy wynikający z unormowania zawartego w treści art. 94

1 pracownik Biura Rzecznika Praw Pacjenta zgodnie z art. 56 ustawy o prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw  
Pacjenta.
2

Dz. U. Nr 21, poz. 94 z późn. zm.

3Sławomir Driczinski, Komentarz do art. 94 Kodeksu pracy
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pkt 4, a także w art. 15 Kodeksu pracy ma niewątpliwie na celu zapewnienie pracownikowi 

bezpiecznych warunków pracy. Oznacza to, że pracodawca zobowiązany jest do zapewnienia

wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów bhp.

Realizacja zobowiązania ciążącego na pracodawcy w zakresie zapewnienia 

pracownikom bezpiecznych warunków pracy, w odniesieniu do Rzeczników Praw Pacjenta 

Szpitala Psychiatrycznego, wymaga współdziałania podmiotu leczniczego, na terenie którego 

Rzecznicy wykonują swoje obowiązki. Mając na uwadze powyższe, uprzejmie informuję, iż 

pismem z dnia 11 października 2013 r., znak: ZZP-RzSzP-076-37-01/MBI/13, Rzecznik Praw 

Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego wystąpił do Dyrektora Zespołu Opieki Zdrowotnej 

w Dębicy z prośbą o udostępnienie pomieszczenia dla Rzecznika na czas pełnienia przez 

niego dyżuru w Oddziale Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu 

w Straszęcinie. Jednocześnie, w związku z incydentami mającymi miejsce w przeszłości 

w czasie spotkań Rzecznika z pacjentami ww. Oddziału, Rzecznik zwrócił się z prośbą

0 rozważenie możliwości podjęcia działań mających na celu zapewnienie bezpieczeństwa 

Rzecznikowi w czasie wizyt w ww. Oddziale, stosownie do § 5 regulaminu organizacyjno -  

porządkowego wykonywania środków zabezpieczających, załącznika nr 6 do rozporządzenia 

Ministra Zdrowia z dnia 10 sierpnia 2004 r. w sprawie wykazu zakładów psychiatrycznych

1 zakładów leczenia odwykowego przeznaczonych do wykonywania środków 

zabezpieczających oraz składu, tiybu powoływania i zadań komisji psychiatrycznej do spraw 

środków zabezpieczających4.

W chwili obecnej, Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego oczekuje na 

odpowiedź Dyrektora ww. Szpitala. O poczynionych ustaleniach w tym zakresie pozwolę 

sobie poinformować Panią Dyrektor odrębnym pismem.

Do wiadomości:

Pani Mariola Biruś, Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego. 

Załączniki:

K opia pism a z dnia 11 października 2013 r., znak: Z Z P -R zS zP -076 -37 -01 /M B I/13

4 Dz. U., Nr 179, poz. 1854 z późn. zm.

pracownikowi faktycznego bezpieczeństwa, a nie tylko do realizacji obowiązków

ts\i
i

2
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Pani

Justyna Róża Lewandowska 

Dyrektor

Zespołu „Krajowy M echanizm Prewencji” 

Al. Solidarności 77

00-090 Warszawa

W uzupełnieniu do informacji przekazanych pismem z dnia 14 listopada 2013 r., 

znak: RzPP-ZZP-073-10-6/AGU/AJA/2013, w sprawie ustaleń przedstawicieli Krajowego 

Mechanizmu Prewencji, dotyczących działalności Pani Marioli Biruś, pełniącej funkcję

Zdrowotnej w Dębicy, uprzejmie przekazuję w załączeniu kopię pisma Pani Marzenny 

Podhoreckiej, p.o. Z-cy Dyrektora ds. Opieki Zdrowotnej Zespołu Opieki Zdrowotnej 

w Dębicy, zawierającego deklarację udostępnienia Rzecznikowi pomieszczenia na czas 

pełnienia przez niego dyżuru w Oddziale Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym 

Zabezpieczeniu w Straszęcinie oraz podjęcia działań mających na celu zapewnienie 

bezpieczeństwa Rzecznikowi w czasie wizyt w ww. Oddziale.

Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego1 (dalej: Rzecznik) w Zespole Opieki

Do wiadomości:

Pani M ariola Biruś, R zecznik Praw  Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego.

Załączniki:

K opia pism a z dnia 21 listopada 2013 r., znak: S M R -011-56/2013

pracownik Biura Rzecznika Praw Pacjenta zgodnie z art. 56 ustawy oprawach Pacjenta i Rzeczniku Praw  
Pacjenta.
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Dębica, 3.12.2013r.

681 36 21 
s e k re ta ria t 14  670 30 20  

fax  14 670 28 49  
w w w .z o z -d e b ic a .b a z y .p l

SMR-081-4/2013 7n n  n r.

Biuro
Rzecznika Praw Obywatelskich

Dyrekcja Zespołu Opieki Zdrowotnej w Dębicy przeprasza za nie udzielenie odpowiedzi na 

pismo z dnia 18.09.2013r. znak:RPO-726708-VII-720.1 /13/WS, jednakże z treści pisma nie wynikała 

konieczność udzielenia odpowiedzi.

Powyższe pismo zostało przekazane w dniu 3.10.2013r. Pani lek. med. Barbarze Pawłowskiej -  

Milówka Kierownikowi Oddziału Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu celem 

zapoznania się z treścią pisma oraz niezwłocznego zastosowania się do zawartych w nim zaleceń.

Z poważaniem

fek.med Marr»rinn PndhomckO

http://www.zoz-debica.bazy.pl
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Uprzejmie dziękuję za przesłanie pismem z dnia 2 grudnia 2013 r. (ntRzPP-ZZP- 

073-10-7/AGU/AJA/2013) informacji dotyczącej zapewnienia przez administrację Zespołu 

Opieki Zdrowotnej w Dębicy Pani Marioli Biruś, Rzecznikowi Praw Pacjenta Szpitala 

Psychiatrycznego przedmiotowej placówki, warunków do realizacji jej obowiązków.

Pan
Jarosław  Fiks
Dyrektor Generalny 
Biura
Rzecznika Praw Pacjenta 
ul. Młynarska 46 
01-171 W arszaw a

B I U R O



KOMISJA PSYCHIATRYCZNA 
DO SPRAW ŚRODKÓW ZABEZPIECZAJĄCYCH PRZY MINISTRZE ZDROWIA

Siedziba Komisji i Obsługi Kancelaryjno- Administracyjnej:
Regionalny Ośrodek Psychiatrii Sądowej, ul. Zalesie 1 A, 09 - 500 Gostynin, skr. poczt. 139

tel. 24 235 79 92 fax 24 235 00 29 
e-mail: komisja@rops-gostynin.pl

RPW/12798/2014 
—  Data:2014-01-3l

ROPS/KP/003/0/103/AB/196/14‘ L ;
7uU -01- 3 1

y . .

Gostynin, dnia 22.01.2014r.

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich 
Zespól Krajowy Mechanizm Prewencji 
A l. Solidarności 77 
00 - 090 W'arszaw a
sygn. akt: RPO-726708-VII-720.1/13/WS

Uprzejmie informuję, że Komisja Psychiatryczna ds. Środków Zabezpieczających w swojej 
działalności z chwilą przeniesienia jej do Regionalnego Ośrodka Psychiatrii Sądowej w Gostyninie, 
używa programu komputerowego, który monitoruje obłożenie wszystkich łóżek w całym systemie 
lecznictwa sądowo -  psychiatrycznego. Skierowanie konkretnego pacjenta do danego szpitala zawsze 
poprzedzone jest sprawdzeniem, czy dany szpital posiada wolne miejsca. W przypadku braku miejsca w 
rejonowej placówce pacjent zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa kierowany jest do innego 
szpitala.

Opisana sytuacja przez Oddział Psychiatrii Sądowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu w 
Straszęcinie Zakładu Opieki Zdrowotnej w Dębicy, a dotycząca przekroczonej liczby pacjentów, na 
pewno nie wynikała z nieprawidłowego funkcjonowania Komisji. Może być natomiast efektem 
autonomicznej i niezależnej pracy sądów, które rozpatrują sprawy pacjentów we własnym zakresie, 
zależnym od procedur postępowania karnego, w tym m.in. z uruchomienia procesu odwoławczego przez 
pacjenta lub jego przedstawiciela prawnego.

Łączę wyrazy szacunku

Sekretarz Komisji Psychiatrycznej 
ds. Środku* Zabezpieczających

Dr a. me a A^zard Wardeński

mailto:komisja@rops-gostynin.pl

