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W odpowiedzi na pismo z dnia 1 lipca 2013 roku (sygn. RPO-729013- VII-
720.8.2/13/MKu), przy ktorym przekazano Raport przedstawicieli Krajowego
Mechanizmu Prewencji z wizytacji Zaktadu Poprawczego i Schroniska dla Nieletnich
w Raciborzu, uprzejmie przedstawiam stanowisko Departamentu Wykonania

Orzeczen i Probaciji (dalej DWOSP) odnosnie sformutowanych przez Zespét zalecen.

Adtd - zbadanie zarzutow dotyczacych uzywania sy fizyczne] przez
pracownikéw oraz podjecie dziatan majgcych na celu niedopuszozania do

syluacji opisanych w pki 5 Raportu.

Zdaniem DWOIP w placowkach nie powinny zdarza¢ sie sytuacje opisane
w Raporcie, Dlatego tez sygnaty o tego typu zdarzeniach nawet jesli nie noszg cech
sktadanej oficjalnie skargi winny zosta¢ zbadane, przeprowadzone postepowanie
wyjasniajgce. Zalecenie nalezy uznaC za zasadne. Nalezy réwniez na biezgco
prowadzi¢ dla kadry placowki szkolenia, ktdre przyblizg im regulacje z zakresu praw
nieletnich oraz dostarczg niezbednej wiedzy pedagogicznej przy wykonywaniu
obowigzkow stuzbowych. W opracowanych przez DWOIP ,dobrych praktykach” dla
tej grupy pracownikéw, zostang okreslone rodzaje i tematy szkolen.



Ad. 1.2 -zaprzestanie stosowania kar tgcznych i odpowiedzialnosci zbiorowej,

Zdaniem DWOIP zalecenie jest zasadne (aczkolwiek nalezy zwr6cic uwage
na postugiwanie si¢ w Raporcie nieustawowg terminologig tj. stosowanie Kkar-
zamiast $rodki dyscyplinarne). Z tresci § 70 i 71 rozporzgdzenia Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 17 pazdziernika 2001 r. w sprawie zaktaddw poprawczych
i schronisk dla nieletnich - dalej rozporzgdzenie (Dz. U. z 2001 r., Nr 124, poz.1359
ze zm.) wynika, ze w ww. placowkach stosowane sie Srodki dyscyplinarne. Zgodnie
z§ 73 ust. 1 rozporzadzenia ,za jedno przewinienie stosuje sie jeden $rodek
dyscyplinarny. W przypadku gdy wychowanek popetnit wiecej przewinien, stosuje sie
jeden s$rodek dyscyplinarny odpowiednio surowszy". Bezwzglednie nalezy stosowac
sie do powyzszego zapisu i wyeliminowaC podwojne stosowanie wiecej niz jednego
srodka za jedno przewinienie oraz stosowania $rodkow dyscyplinarnych wobec
nieletnich bez ustalenia popetnienia przez nich przewinienia. Zapis § 71 ust. 3
wskazuje, ze stosowanie Srodka dyscyplinarnego winno by¢ indywidualne. Nalezy
przy tym uwzglednia¢ w szczegodlnosci rodzaj i okolicznosci zachowania, stosunek
wychowanka do tego zachowania, dotychczasowsg postawe, cechy osobowosci i stan
zdrowia wychowanka. Zakaz stosowania odpowiedzialnosci zbiorowej wynika
réwniez z Regut ONZ (regufa 67 i 70).

Ad.1.8 - zapewnienie kazdemu wychowankowi wolnosci sumienia i religii, ktora

obejmuje wolnos¢ wyznania lub przyjmowania religii wedtug wtasnego wyboru,

W ocenie DWOIP zalecenie jest zasadne. Nieletni posiada prawo do
wykonywania praktyk religijnych i korzystania z postug religijnych oraz
bezposredniego uczestniczenia w nabozenstwach odprawianych w zaktadach
poprawczych i schroniskach dla nieletnich w dni Swigteczne, stuchania nabozenstw
transmitowanych przez srodki masowego przekazu, a takze do posiadania stuzgcych
do wykonywania praktyk religijnych ksigzek, pism i przedmiotéw. Oznacza to, ze
udziat w nich powinien odbywaC sie z poszanowaniem woli nieletnich do
uczestniczenia bgdz z poszanowaniem braku woli uczestniczenia w nich. Decyzje
wychowankow w tym zakresie winny byC¢ uszanowane, jesli nie wptywa to na
bezpieczenstwo i porzadek w placéwce. Stanowig o tym zaréwno przepisy- Reguty
Narodow Zjednoczonych Dotyczgcych Ochrony Nieletnich Pozbawionych Wolnosci,

réwniez art 53 Konstytucji RP przyznaje wolno$¢ wyznania, przyjmowania religii oraz



ustanawia zakaz zmuszania do uczestniczenia w praktykach religijnych, jak
i przepisy ustawy z dnia 28 pazdziernika 1932 r. o postepowaniu w sprawach
nieletnich - dalej ustawa (Dz.U. z2010r., Nr 33, poz. 178 j.t. -z p6zn.zm.) w art. 86a
oraz Rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 14 wrzeé$nia 2001 r. w sprawie
szczegotowych zasad uczestniczenia w Sekcjach religii i praktykach religijnych,
korzystania z postug religijnych i organizacji pracy duszpasterskiej w zaktadach

poprawczych i schroniskach dla nieletnich (Dz. U. z 2001r., Nr 106, poz. 1157).

Act 14 -poprawne dokumentowanie wymierzonych srodkéw dyscyplinujgcych.

Zalecenie zdaniem DWOIP jest zasadne, W ksiedze nagrod i $rodkow
dyscyplinarnych winny by¢ one odnotowane zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 - ,Sposob
prowadzenia dokumentacji pobytu nieletnich w zaktadzie i schronisku™ - § 10 tj.
zawieracC: imie i nazwisko wychowanka (nieletniego), date, rodzaj nagrody lub $rodka
dyscyplinarnego, czas trwania nagrody lub srodka dyscyplinarnego. Oznacza to, ze
winny by¢ odnotowane wszystkie zastosowane wobec nieletniego Srodki. Trzeba
jednak pamietaC, ze za jedno przewinienie stosuje sie jeden Srodek, natomiast
w przypadku popetnienia wiecej przewinien, stosuje sie jeden srodek dyscyplinarny

odpowiednio surowszy.

Ad- 15 - zapewnienie wychowankom intymnoSci podczas kgpieli poprzez

zamontowanie zastonek prysznicowychwumywalniach iwydzielenie odrebnych kabin wtazni

Zalecenie jest zdaniem DWOIP zasadne. Zgodnie z trescig § 57 ust, 1 pkt. 1
rozporzgdzenia wychowankowi w trakcie pobytu w zakfadzie zapewnia sie
poszanowanie godnosci osobistej. Oznacza to rowniez zapewnienie minimum
prywatnosci i intymnosci w zakresie w jakim nie wptywa to na zakres bezpieczenstwa

i porzagdku w placowce.
Ad.1.6 - dostosowanie lzby izolacyjnej do obowigzujgcych przepisow.
Zdaniem DWOIP zalecenie jest zasadne. Wyglad i spos6b umeblowania izby

izolacyjnej byt jasno okreslony zaréwno przepisami uprzednio obowigzujgcego

rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie szczegdtowych



warunkow i sposobu uzycia srodkow przymusu bezposredniego wobec nieletnich
umieszczonych ~w zaktadach poprawczych, schroniskach dla nieletnich,
mtodziezowych osrodkach wychowawczych i mtodziezowych osrodkach socjoterapii
(Dz. U. z 2011r., Nr 48, poz. 248) - § 5 ust. 1, jak i w obecnie obowigzujgcym
rozporzagdzeniu Ministra Sprawiedliwosci z dnia 3 czerwca 2013 r, w sprawie celi
zabezpieczajgcej i izby izolacyjnej (Dz. U. z 2013 r, poz. 638) - w § 8, Nalezy
istniejgcg izbe w placoéwce przystosowaC zgodnie z okreSlonymi w ww. akcie

prawnym wymogami.

Ad. 1.7 - odnotowywanie wszelkich zdarzen spetniajgcych definicje sytuaciji
nadzwyczajnych,

Zalecenie w ocenie DWOIP jest zasadne. Zgodnie z § 2 pkt 12
rozporzadzenia, przez sytuacje nadzwyczajng (wydarzenie nadzwyczajne) okreSla
sie zdarzenie, ktore spowodowato zagrozenie Ilub naruszenie bezpieczenstwa
zaktadu lub schroniska, zagrozenie dia zdrowia lub zycia nieletniego lub pracownika
zakfadu lub schroniska lub naruszenie prawa przez wymienionych $cigane z urzedu
albo stan, w ktérym istnieje takie zagrozenie. W Swietle tej definicji i pobicie
i samouszkodzenie  wychowanka nalezy zakwalifikowa¢ jako  wydarzenie

nadzwyczajne.

Ad. 18 - dokonanie wskazanych w niniejszym Raporcie zmian tresci

dokumentéw wewnetrznych placowki (pkt 5 pkt 8).

Zdaniem DWOIP zalecenie jest zasadne. Konieczne jest wyeliminowanie
z Regulaminu Zaktadu Poprawczego i Schroniska dla Nieletnich z § 11 ust. 1
odwotania do nieobowigzujacego juz rozporzagdzenia Rady Ministrow z dnia 22
lutego 2011 r. w sprawie szczegdtowych warunkow i sposobu uzycia Srodkow
przymusu bezposredniego wobec nieletnich umieszczonych w Zzaktadach
poprawczych, schroniskach  dla  nieletnich, mtodziezowych  osrodkach
wychowawczych i mtodziezowych osrodkach socjoterapii (Dz. U, z 2011 r., Nr 48,
poz. 248) i jednoczes$nie przywotanie obecnie obowigzujgcego - rozporzgdzenia
Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 3 czerwca 2013 r. w sprawie celi zabezpieczajgcej
i izby izolacyjnej (Dz. U. z 2013 r, poz. 838). Ponadto zasadne jest zalecenie

wyeliminowania z § 11 Regulaminu kontaktéw wychowankoéw ZPiSAN w Raciborzu



dodatkowego uprawnienie dyrektora do wyrazania zgody na kontakty wychowanka
z osobami spoza zaktadu nie bedgcymi rodzing. Ograniczenie tych kontaktow ,do
uzasadnionych przypadkoéw™ nie znajduje podstawy w art. 88 § 4 upn. Zgodnie z tym
przepisem dyrektor w uzasadnionych przypadkach moze ograniczyC lub zakazacC
kontaktu z osobami spoza zaktadu (niezaleznie, czy bedg to osoby z rodziny czy
spoza). Ustawa nie daje podstaw do innego traktowania w kwestii kontaktow osob

spokrewnionych i obcych.

Ad. 19 - modernizacje monitoringu w celu archiwizowania nagran zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami.

}\l ocenie DWOIP zalecenie nalezy uzna¢ za zasadne. Przyjety w § 105°
rozporzadzenia termin przechowywania zapisbw z monitoringu (do czasu
opuszczenia placowki przez nieletniego) spowodowat koniecznos$C kosztownego
dostosowania istniejgcych systemow do obowigzujgcych wymogoéw. Nie wszystkie
placowki byty w stanie wygospodarowac¢ na ten cel odpowiednie srodki, ale systemy
te sg sukcesywnie modernizowane i dostosowywane do wymogow ww. przepisu.
Z uwagi na zgtaszane przez dyrektorow zaktaddw i schronisk zastrzezenia odnosnie
zbyt dtugich okresow przechowywania zapisébw monitoringu, w ramach prac nad
nowelizacjg rozporzgdzenia w sprawie zaktadow poprawczych i schronisk dla
nieletnich uwzgledniono postulat ograniczenia czasu ich przechowywania {30 lub 60
dni w zaleznosci od monitorowanego pomieszczenia). Pozwoli to na ograniczenie
wydatkow zwigzanych z zakupem odpowiednich urzgdzen i archiwizowaniem

nagran, bez istotnego wptywu na stan bezpieczenstwa w placowce.

Ad, 1,10 - przeprowadzanie kontroli zawartosci korespondencji wychowankow

w obecnosci adresatow.

Zalecenie jest niezasadne zdaniem DWOIP, Podstawe kontroli
korespondencji w placéwce stanowi art 68 § 3 ustawy. Przewiduje on prawo
dyrektora bgdz upowaznionego przez niego pracownika pedagogicznego, do kontroli
korespondenciji nieletniego  (z  wyszczegolnionymi  wyjgtkami)  wytgcznie
w przypadkach powziecia uzasadnionego podejrzenia, iz zawiera ona tresci godzgce
w porzagdek prawny, bezpieczenstwo zaktadu, placéwki lub schroniska, w zasady

moralnosci publicznej bgdz moze wptyngC niekorzystnie na przebieg toczgcego sie



postepowania lub resocjalizacji nieletniego. W sytuacji zaistnienia ww, przestanek

istnieje mozliwos¢ dokonania kontroli bez obecnosci nieletnich.

Ad.1.11 - uzupetnienie procedury przyjecia o zapis dotyczacy badan

wstepnych.

W ocenie DWOIP zalecenie jest zasadne. Przepisy rozporzgdzenia w § 44
przewidujg, zasade, ze po przyjeciu do zaktadu nieletniego umieszcza sie w izbie
przejsciowej lub w grupie wychowawczej. Umieszczenie w izbie przejsciowej
nastepuje m.in. w celu poddania nieletniego wstepnym badaniom lekarskim.
Natomiast umieszczenie nieletniego po przyjeciu do placowki bezposrednio w grupie
wychowawczej moze nastapi¢ w przypadku, gdy nieletni zostat przeniesiony z innego
zaktadu i nie zachodzi konieczno$¢ umieszczenia go w izbie przejsciowej w celu,
o ktorym mowa w ust. 2. Wytgczenie to wynika z faktu, iz zgodnie z kolejnym
zapisem § 45 wychowanek przed przewiezieniem do innego zaktadu jest poddawany
badaniom lekarskim w celu wustalenia, czy jego stan zdrowia pozwala na
przewiezienie. W innych przypadkach procedura wynikajgca z § 44 rozporzgdzenia
winna byC przestrzegana, w mozliwie krotkim czasie, bez przekraczania

14 dniowego terminu pobytu w izbie przejsciowe;.

Ad. 112 - rejestrowanie w Ksiedze ewidencji prosb, skarg i wnioskow

wszystkich uwag zgtaszanych przez wychowankow.

W ocenie DWOIP zalecenie jest zasadne, o ile uzyte okres$lenie ,wszelkich
uwag” odnosi sie do tych o charakterze ,prosb, skarg i wnioskow™ . Zgodnie z § 57
ust. 1 rozporzadzenia wychowankowi w trakcie pobytu w zakfadzie zapewnia sie
m.in. mozliwo$¢ sktadania skarg, prosb i wnioskow (pkt 12). Przepis nie precyzuje
formy sktadanej prosby, skargi, czy wniosku, dlatego tez dopuszczalne jest ztozenie
ich rowniez ustnie np. do sporzadzonego protokotu. Regulamin winien wskazywac do
kogo w placowce nalezy ztozyC skarge (kto prowadzi rejestr skarg), w jakiej formie
winna zostaC ona ztozona, w jakim terminie i jakiej formie dyrektor winien jg
rozpozna¢ i powiadomicC nieletniego, ewentualnie przestaC do organu wskazanego

w skardze.



Ad 1.13 - zorganizowanie szkolen dla pracownikéw placowki z zakresu
ochrony praw dziecka w prawie miedzynarodowym i krajowym, a takze
dodatkowych szkolen ze stosowania $rodkow przymusu bezposredniego

i udzielania pierwszej pomocy przedmadycznej.

W ocenie DWOIP zalecenie w stosunku do pracownikow jest zasadne.
Jednoczesnie podnieS¢ nalezy, ze w stosunku do pracownikéw ochrony znaczna
czesc tematyki wskazanej w zaleceniu ujeta jest w szkoleniach organizowanych od
2010 roku. Znajdzie to rowniez odzwierciedlenie w opracowywanych przez DWOIP
wytycznych, standardach zatrudnienia dla pracownikow ochrony, ktére okreslajg
rodzaje i tematy szkolen tych pracownikdéw. Tego rodzaju tematyka bedzie réwniez

zrealizowana w szkoleniach organizowanych dla pozostatej kardy placowki,

Ad. 1.14 - zapewnienie psychologom superwi{zji.

Zdaniem DWOIP zalecenie jest niezasadne. Majgc na uwadze cel superwizji
(pomoc terapeucie w przyjrzeniu sie jego wiasnemu doswiadczeniu w pracy
z pacjentem, ewentualnym przeszkodom w tym kontakcie lezgcym zarowno po
stronie samego terapeuty jak i pacjenta, jak rowniez zapewnienie wysokiej jakosci
Swiadczonych ustug terapeutycznych) mozliwosc jej zrealizowania mogtaby okazac
sie pomocna w pracy psychologéw, jednakze obecnie brak jest dodatkowych

srodkow finansowych, ktére mozna by przeznaczy¢ na wykonanie zalecenia.

Ad, 1.15-dostosowanie placowkipodczasrozbudowy lub przebudowy budynku do potrzeb oséb

Zalecenie mozna uzna¢ w ocenie DWOIP za niezasadne. Nalezy zauwazyc,
iz obecnie brak jest konkretnych uregulowan nakazujgcych dostosowywanie
zaktadow poprawczych |\ schronisk dla nieletnich do potrzeb o0s6b
niepetnosprawnych. Przepis § 55 ust. 2 rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia
12 kwietnia 2002 roku w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiadac
budynki i ich usytuowanie (Dz. U. Nr 75, poz. 690 z p6zn. zm.) wytgcza konieczno$c¢
wykonania pochylni lub innego urzgdzenia technicznego zapewniajgcego osobom
niepetnosprawnym dostep na kondygnacje z pomieszczeniami uzytkowymi, z ktorych

mogg korzysta¢. Zapis tego ustepu w ostatnim zdaniu stanowi wprost, ze ,nie



dotyczy to budynkéw koszarowych, zakwaterowania w zaktadach karnych, aresztach
Sledczych oraz zaktadach poprawczych i schroniskach dla nieletnich”. Takie
wytgczenia zawarte sg réwniez w przepisach dotyczgcych drzwi wejsciowych (§ 61
ust. 2 rozporzgdzenia), czy tez dojazdow (§ 18 ust, 2 rozporzgdzenia),

Jednakze w miare mozliwosci wykonanie zalecenia przyczyni¢ sie moze do
utatwienia ewentualnych odwiedzin nieletnich przez osoby niepetnosprawne.

Jednoczesénie uprzejmie informuje, ze DWOIP w ramach sprawowanego
nadzoru nad Zaktadem Poprawczym i Schroniskiem dla Nieletnich w Raciborzu
ustali, czy wydane zalecenia zostang przez placéwke zrealizowane. Informacja

0 powyzszym zostanie przedstawiona w osobnym pismie.

= rcmxamm

Do wiadomosci;
1. Dyrektor ZRi.SdN w Raciborzu;
2. Prezes Sadu Okregowego w Gliwicach;
3. Helsinska Fundacja PraWsCztowieka;
4. ,Porozumienie na rzecz wprowadzenia OPCAT".
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Dyrektor Zakladu Poprawczego i Schroniska dla Nieletnich w Raciborzu przedstawia
sposob realizacji zalecen Krajowego Mechanizmu Prewencji zawartych w Raporcie RPO-729013-

VII-720.8.2/720.8.3/13/MKu.

W razie jakichkolwiek watpliwosci lub koniecznos$ci sprecyzowania stwierdzen zawartych w

niniejszym pismie uprzejmie prosimy o kontakt.

mgr Grzeoporz Butenda

Do wiadomosci:

1/ Ministerstwo Sprawiedliwosci w Warszawie, Departament Wykonania Orzeczen i Probacji
2/ Helsinska Fundacja Praw Czlowieka

3/ Sad Rejonowy w Raciborzu

4/ Koalicja ,,Porozumienie na rzecz wprowadzenia OPCAT"
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Dyrektor Zaktadu Poprawczego i Schroniska dla Nieletnich w Raciborzu uprzejmie informuje, ze:

1.

W zwiazku z zarzutami dotyczacymi uzywania przemocy fizycznej przez pracownikéw, w
celu zweryfikowania informacji przekazanych przez wychowankéw wizytatorom Zespotu
KMP w dniach 12-13.07.2013 roku zostato przeprowadzone anonimowe badanie ankietowe
wsrdéd 57 wychowankow, zarédwno zakltadu poprawczego jak i schroniska dla nieletnich.
Celem badania, ktore nota bene jest w placoOwce realizowane cyklicznie w réznych okresach
i na réznych prébach, a ponadto jest reprezentatywne dla okre$lenia atmosfery w placowce,
bo realizowane na catej populacji, a nie na grupie kilku wychowankéw, byto zebranie
informacji m. in. o przypadkach agresji wobec nieletnich, w tym agresji ze strony
pracownikéw oraz klimatu w placowce. Wyniki badania, przypomnijmy zrealizowanego na
catej populacji placéwki, wskazuja, ze 37 wychowankéw zaktadu poprawczego [ 95%] i 18
wychowankdéw schroniska dla nieletnich (100%) dobrze lub raczej dobrze ocenia atmosfere
panujaca w placowce. Z kolei na pytanie o przypadki wystgpowania zjawisk o charakterze
agresji pracownikow wobec wychowankdéw 31 wychowankdéw zaktadu poprawczego
[ 79%] oraz 14 nieletnich ze schroniska (78% | zaprzeczyto istnieniu takich zjawisk.
Badanie to wskazato jednocze$nie, ze wychowankowie obu placéwek sa zadowoleni ze
swojego pobytu w placowce, dobrze oceniaja okazywana im pomoc, czuja si¢ w placodwce
bezpiecznie. Szczegdétowe wyniki badania sa dostepne w siedzibie placowki. W zwiazku z
tym, ze kilku nieletnich wskazato jednak, ze w placowce doszto do przypadkéw przemocy
agresji wobec nieletnich ( bez podawania konkretnych przyktadow i nazwisk
pracownikéw] obszar ten bedzie objety szczegdlnym zainteresowaniem ze strony
dyrektora placowki, aby jak najszybciej wyeliminowaé tego rodzaju przypadki. W tym celu
wychowankom zostata przedstawiona informacja o bezwzglednej koniecznosci
powiadamiania dyrektora placéwki o kazdym przypadku agresji ze strony ktoregokolwiek
pracownika. Aby utatwi¢ nieletnim powiadamianie dyrektora i zapewnié¢ jednocze$nie
anonimowo$¢ i bezpieczenstwo nieletniemu chcacemu zlozyé takie powiadomienie, w
miejscu ogdlnodostepnym zostanie zamontowana skrzynka z bezpiecznym dostgpem, do
ktérej poszkodowani nieletni beda mogli w sposdb nieskrepowany wrzuci¢ wymienione

wyzej powiadomienie. Kazde z powiadomien bedzie analizowane przez powotywany przez



dyrektora zespdét i w przypadku potwierdzenia si¢ zachowania agresywnego wobec
nieletnich wobec pracownika beda stosowane przewidziane prawem Srodki dyscyplinarne.
Dlatego tez podczas najblizszej Rady Zaktadu i Schroniska zostanie przedstawiony
dokument do zapoznania si¢ i podpisania przez wszystkich pracownikéw pedagogicznych i
niepedagogicznych o bezwzglednym zakazie stosowania agresji wobec nieletnich
umieszczonych w placéwce oraz konsekwencjach wynikajacych ze ztamania przepisow

prawnych w tym zakresie.

Problem calkowitego wyeliminowania zachowan o charakterze agresji wobec
nieletnich bedzie rowniez jednym z najwazniejszych obszaréw sluzacych poprawie
jakosci funkcjonowania placowki wskazanych w planie pracy na rok szkolny
2013/2014.

Ponadto wszyscy pracownicy wymienieni z nazwiska w raporcie Zespotu KMP z dnia
01.07.2013 r. zostali zobligowani do pisemnego ustosunkowania sig¢ do zarzutéow
stosowania wobec nieletnich przemocy fizycznej i werbalnej. Zaden z nich nie potwierdzit,
ze dopuscit sie wobec wychowankdw ktoregokolwiek z zachowan wymienionych na stronie

8 Raportu.

Dyrektor placéwki zauwaza ponadto, ze na podstawie tak pozyskanych informacji ( brak
oficjalnego zawiadomienia ze strony wychowanka, odmowa zgloszenia oficjalnej skargi
nawet osobom wizytujacym, czyli w opinii wychowankéw osobom postronnym) na temat
przypadkéw zachowan agresywnych pracownikéw nie jest w stanie zweryfikowaé
prawdziwo$ci podanych przez nieletnich informacji. Wymienieni pracownicy naleza do
0sOb wymagajacych, konsekwentnie egzekwujacych obowiazki od nieletnich, ale tez

empatycznych, umiejacych reagowac w sytuacjach trudnych.

Warto tez podnie$¢ w tym miejscu istotny komponent spoteczno-wolicjonalny warunkujacy
niejednokrotnie okre$lone reakcje nieletnich oraz ich postawe wobec pracownikéw: naleza
do niego silnie odczuwane poczucie przymusowosci pobytu w placéwce, brak akceptacji dla
umieszczenia przez sad rodzinny, konieczno$¢ wykonywania czynno$ci nie zawsze
zgodnych z oczekiwaniami i wyobrazeniami wychowankéw i ich egzekwowanie przez
pracownikéw, decyzje pracownikow, zwlaszcza na stanowiskach kierowniczych
powodujace niezadowolenie wychowankow, takie jak np. odmowa udzielenia nagrody w
postaci przepustki lub urlopu, ktore w konsekwencji bardzo czesto rodza frustracje,
niecheé, czasami wrecz probe ,,odegrania si¢”" na pracowniku, ktéry, w opinii nieletniego,

skrzywdzit go swoja decyzja. Takie reakcje sa typowe dla czeSci wychowankow z



tendencjami do zachowan podkulturowych, ktérzy nie akceptuja catosSci systemu
zajmujacego si¢ Sciganiem i zwalczaniem przestepczosci.

Jednoczednie podczas spotkania z wychowankami placéwki dyrektor przedstawiajac wyniki
wizytacji, przypomnial po raz kolejny wszystkim nieletnim o mozliwosci sktadania
wnioskéw i skarg w formie ustnej i pisemnej, szczegdlnie dotyczacych uzywania agresji
fizycznej i stownej, zarowno do dyrektora jak i do wszystkich instytucji, ktérych adresy sa

ogdllnodostepne w placéwce.

Ustosunkowujac si¢ do zalecenia odno$nie do stosowania kar tacznych i odpowiedzialnos$ci
zbiorowej dyrektor ZPiSAN W Raciborzu zauwaza , ze postrzeganie przez wychowankéw
stosowanych wobec nich $rodkéw dyscyplinarnych jako kary tacznej jest czesto biedne,
pomimo regularnych zaje¢ dotyczacych interpretacji przez nieletnich zakresu praw,

obowiazkow, nagrdd i srodkéw dyscyplinarnych.

Przepustka jako jedna z wyzszych form nagréd wymaga spetnienia okreslonych warunkow -
aby ja otrzyma¢ wychowanek musi uzyska¢ m.in. okreslona liczbe punktéw z zachowania, a
po otrzymaniu S$rodka dyscyplinarnego jakim jest nagana automatycznie zredukowana
zostaje liczba punktow za zachowanie i tym samym wychowanek nie jest uprawniony do
korzystania z przepustek. W zwiazku z tym $§rodek nie jest stosowany tacznie, a jedynie
brak zgody na przepustke jest konsekwencja redukcji liczby punktéw. W takiej interpretacji
jest to jeden S$rodek dyscyplinarny, innymi stowy brak zgody na przepustke jest
spowodowany brakiem spetnienia kryteriéw do otrzymania w/w nagrody.

Na poczatku nowego roku szkolnego zostanie powotany zespét do opracowania
interpretacji i wyktadni poszczegdlnych srodkéw dyscyplinarnych, tak, aby Srodki zawarte
w rozporzadzeniu byty stosowane zgodnie z § 73 ust.l. Opracowanie i interpretacja
srodkéw dyscyplinarnych zostanie przedstawiona wychowankom w celu zapoznania sig¢ i
zdobycia petnego obrazu zakresu stosowania oraz wyjasnienia watpliwosci zwiazanych z

interpretacja $rodka jako tacznego stosowania dwéch lub wiecej Srodkow.

Odpowiedzialno$¢ grupowa jako forma $rodka dyscyplinarnego nie jest w tutejszej
placowce stosowana, a mechanizmy, ktére sa postrzegane jako odpowiedzialno$¢ zbiorowa
sa elementami samorzadno$ci wychowankdw, ktore jako grupa wychowankowie przyjmuja
wspdélnie i po akceptacji do realizacji. Jest to wazny element ksztattowania wsrod
nieletnich odpowiedzialnodci za grupe, i dotrzymywania zobowiazan, co w przypadku
ustawowego braku mozliwosci tworzenia samorzadu w placéwkach resocjalizacyjnych jest

jedyna forma samorzadno$ci nieletnich wraz z wynikajacymi z niej konsekwencjami.



Niemniej jednak, na poczatku nowego roku szkolnego przedstawiona zostanie
wychowankom wyktadnia na temat indywidualizacji $rodkéw dyscyplinarnych i istoty
stosowania rozwiazan, ktére w ich $wiadomos$ci funkcjonuje jako odpowiedzialnosé

zbiorowa, a ktore sa jedynie forma kolektywnego decydowania wychowankow o grupie.

W arkusz rozmowy wstepnej z nowoprzyjetym wychowankiem zostanie wtaczony zapis
dotyczacy okreSlenia przez nieletniego wyznawanej przez  niego religii oraz woli
uczestniczenia w praktykach religijnych zgodnie z wtasnym sumieniem, tak aby mie¢ petne
rozeznanie w tym zakresie, a dodatkowo w formularzach informacyjnych dla rodzicéw
dotaczona zostanie deklaracja do podpisu w sprawie okre$lenia wyznania i woli lub jej
braku uczestnictwa w praktykach religijnych syna/podopiecznego w formie oswiadczenia z
zaznaczeniem mozliwosci zmiany decyzji w kazdym momencie bez ponoszenia

konsekwencji.

Osobom, ktére w chwili obecnej pracuja, a calemu gronu pedagogicznemu na najblizszym
posiedzeniu Rady ZPiSAN w sierpniu 2013 r. zostanie przedstawiona wyktadnia na temat
stosowania i sposobu poprawnego dokumentowania wymierzonych S$rodkéw

dyscyplinarnych, a takze ich zakresu.

Na spotkaniu z kadra kierownicza placowki zostata przedstawiona konieczno$é
dostosowania tazni i brodzikéw prysznicowych w celu zapewnienia intymnosci podczas
kapieli. W zwiazku z tym ustalono harmonogram dziatan docelowo majacych na celu
wydzielenie kabin prysznicowych i zamontowania zastonek. Prace zostaty zaplanowane i w

najblizszym czasie zostana wykonane w ramach posiadanych $§rodkéw finansowych.

Podobnie sytuacja wyglada z pomieszczeniem izby izolacyjnej, w ktoérej w ramach
dostosowan zostanie przytwierdzone na state krzesto /pozostate elementy wyposazenia
izby byly odpowiednio przytwierdzone w dniu wizytacji/. Zostana zamontowane
zabezpieczenia przed swobodnym dostepem nieletnich do okna oraz monitoringu i
oswietlenia. Zostanie zamontowana takze dodatkowa krata, ktéra bedzie oddzielata
pomieszczenie, w ktéorym mozna umiesci¢ nieletniego, od drzwi wejSciowych. Prace
dostosowawcze wczesniej zostaty nierealizowane w zwiazku z opracowywanym aktem
prawnym dot. m.in. izb izolacyjnych. W dniu 3 czerwca 2013 weszto w zycie rozporzadzenie
Ministra Sprawiedliwosci w sprawie celi zabezpieczajacej i izby izolacyjnej ( Dz.U. z 2013 r.
poz. 638) i na jego podstawie zostana wykonane prace przystosowawcze zgodnie z

wymienionymi w akcie wymogami. Wcze$niej, takze w trakcie kontroli KMP oczekiwaliSmy



10.

na te wytyczne, aby izbe izolacyjna urzadzi¢ w sposob zgodny z przepisami i nie ponosié
uprzednio wydatkéw, ktore moglyby w krétkiej perspektywie okazaé si¢ niezasadne. W
zwiazku z tym, ze placoOwka posiada warsztaty Slusarskie prace dostosowawcze wykonane
zostana we wrzesniu, wlasnymi sitami, co obnizy koszty finansowe dostosowania. W
miesiacu sierpniu w zwiazku z pracami remontowymi warsztaty beda wytaczone z

dziatalnosci.

Wszyscy pracownicy na najblizszym posiedzeniu Rady ZPiSAN zostana zobligowani do
zgtaszania wszelkich wydarzen, ktére nosza znamiona wydarzenia nadzwyczajnego w
formie i na zasadach, ktére obowiazuja w tego typu przypadkach. W dalszym postepowaniu
beda one zgtaszane do odpowiednich instytucji celem przeprowadzenia post¢powania

wyjasniajacego zgodnie z obowiazujacymi w placdwce procedurami.

W chwili obecnej trwaja prace nad nowelizacja catego Regulaminu ZPiSAN w Raciborzu,
ktéry w formie jednolitej zawiera¢ bedzie dokonane wczeéniej zmiany zawarte w anecksach,
W tym obowiazujaca podstawe prawna dot. przepiséw dotyczacych stosowania Srodkéw
przymusu bezposredniego.

Odnoszac sie do kwestii odwiedzin dyrektor ZPiSAN w Raciborzu zaznacza, ze w placéwce
nie sa ograniczane kontakty z osobami z zewnatrz pomimo istniejacego w Regulaminie
kontaktéw zapisu. Wszyscy wychowankowie sa poinformowani, ze odwiedziny moga
odbywacd si¢ we wszystkie dni tygodnia- zdajemy sobie sprawe, ze w dni wolne komunikacja
czy organizacja zycia zawodowego rodzicéw/opiekundw nie zawsze pozwala na dotarcie do
placéwki. Jednoczeé$nie informuje, ze zapis ten zostanie zmieniony i wprowadzony do

obowiazujacych w placéwce regulamindéw.

Archiwizowanie danych z catosSci pobytu nieletniego w palcéwce to okres w skrajnych
przypadkach nawet 8 lat. W chwili obecnej nie jesteSmy w stanie finansowo sprostaé
wymogom, tym bardziej, ze nagrania z tylu kamer tworza olbrzymi pakiet danych, ktérych
nie byliby§my w stanie archiwizowaé - operacja ta wiazataby si¢ z zakupem dyskow
twardych na ktére przenoszony bytby obraz zapisu kamer. W placéwce przechowuje sig

nagrania zwiazane z wydarzeniami nadzwyczajnymi utrwalonymi na nos$nikach cyfrowych.

Dyrektor ZPiSAN informuje, ze kontrola korespondencji wychowankéw odbywa si¢ tylko
wowczas, kiedy istnieje uzasadnione podejrzenie, ze zawiera ona tresci godzace w porzadek
prawny, bezpieczenstwo zakladu, zasady moralno$ci publicznej Iub moze wplynaé

niekorzystnie na przebieg toczacego si¢ postepowania sadowego.
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Jednoczes$nie nie istnieje inny sposdb na okreslenie, czy korespondencja wptywa na w/w
elementy niz zapoznanie si¢ z jej trescia. Dyrektor ZPiSAN w Raciborzu pragnie zapewnié, ze
kontrola korespondencji odbywa si¢ w zakresie niezbednym i minimalnym, nie obejmuje
catosci korespondencji, a tylko w sytuacjach budzacych watpliwosci /np. korespondencja od
wychowankéw z innych placéwek/ podlega weryfikacji w zwiazku z tym, ze istnieje
prawdopodobienstwo, ze tre$¢ listOw moze wptynaé negatywnie na istotne elementy
procesu wychowawczego czy wptynaé negatywnie na zachowanie nieletniego w placéwce
poprzez np. namawianie do oporu wychowawczego wobec pracownikow, buntu,

hotdowania zasadom podkultury przestepczej itp /.

Procedury dotyczace przyjecia nieletniego do placdéwki zostana do konca sierpnia 2013

roku uzupetnione o zapis dotyczacy wstepnych badan lekarskich.

Dyrektor ZPiSAN zauwaza, iz istniejacy w placéwce dokument pn. Procedura i tryb
przyjmowania i rozpatrywania w palcowce skarg i wnioskow w kompleksowy sposob
reguluje ten problem - dokument ten zostanie jedynie uzupetniony o termin rozpoznania i
powiadomienia nieletniego co do rozpoznania skargi/wniosku. Ponadto zauwaza sig, ze
wszystkie wnioski wychowankow sa odnotowywane w ich teczkach osobowych, gdyz
niemal wytacznie dotycza nagrdd i srodkéw dyscyplinarnych, a dodatkowe ich wpisywanie

do rejestru skarg i wnioskdw w ocenie Dyrektora jest niecelowe i nieekonomiczne.

W Planie WDN na nadchodzacy rok szkolny priorytetowo zostana ujete szkolenia z zakresu
ochrony praw dziecka oraz stosowania srodkéw przymusu bezposredniego. W tym celu
zwrécimy sie do Biura RPO z prosba o oddelegowanie kompetentnego pracownika KMP do

zrealizowania w naszej placowce takiego szkolenia.

W budzecie placowki brak jest sSrodkdw na superwizje psychologa. Ponadto Dyrektor nie
widzi takiej potrzeby, gdyz bardzo wysoko ocenia jako$¢ pracy psychologéw zatrudnionych

w tutejszej placéwcee.

Placéwka wyposazona jest w podjazd dla niepetnosprawnych przy wejsSciu gtéwnym.
Posiadamy platforme do przewozu oséb na noszach, ktdra jest usytuowana w sposob, ktory
pozwala na przemieszczanie si¢ z parteru na wszystkie pozostate kondygnacje budynku,
wyeliminowano z budynku progi, ktére mogtyby by¢ utrudnieniem dla poruszajacych si¢ na

woézkach. Infrastruktura placowki nie stanowi utrudnienia dla osdb niepetnosprawnych., co



pokazata praktyka i udzial studentki poruszajacej si¢ na wézku inwalidzkim w blisko
potrocznym wolontariacie w placéwce.

Jedynymi elementami, ktory w ramach dostosowan zostana przez nas wykonane w
najblizszym czasie to wyposazenie *tazienki w elementy ulatwiajace poruszanie sig
niepetnosprawnym, takie jak uchwyty, podciagi oraz stworzenie miejsca kapielowego
przystosowanego dla osoby niepetnosprawnej.

Budynek zostat wykonany w sposob, ktory umozliwia kontakt i odwiedziny osob
niepetnosprawnych z zewnatrz, co stanowi czeste przypadki.

Dyrektor ZPiSAN w Raciborzu wuwaza, Zze w sytuacji konieczno$ci przyjecia
niepelnosprawnego wychowanka jest w stanie sprosta¢ zadaniu i umozliwi¢ prawidtowe

funkcjonowanie w warunkach zaktadu w obecnym stanie wyposazenia.

Opracowat: mgr Grzegorz Bulenda

O arrauorz Bulehaa
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Uprzejmie dzickuje za udzielenie odpowiedzi z dnia 30 lipca 2013 r. (l.dz.
779/WL/2013) w sprawie zalecen pracownikow Zespotu ,Krajowy Mechanizm
Prewencji" (dalej: KMP, Mechanizm) wydanych w celu poprawy stanu przestrzegania
praw przystugujacych wychowankom podlegtego Panu Zaktadu Poprawczego i Schroniska
dla Nieletnich.

W wymienionym piSmie poinformowat Pan Rzecznika, ze ,mechanizmy, ktore
postrzegane sq jako odpowiedzialnosé¢ zbiorowa sq elementami samorzqdnosci
wychowankow, ktore jako grupa wychowankowie przyjmujq wspolnie i po akceptacji do
realizacji. Przedstawiciecle KMP podtrzymuja swoje stanowisko w tej sprawie,
przypominajac, ze odpowiedzialno$¢ zbiorowa, nawet jesli jest elementem samorzadnosci
wychowankdéw, stoi w sprzecznosci z 67 i 70 Reguta Narodow Zjednoczonych
Dotyczacych Ochrony Nieletnich Pozbawionych Wolnosci (Rezolucja Zgromadzenia
Ogodlnego 45/113). Wskaza¢ w tym miejscu nalezy, ze wydane w tym zakresie zalecenie
zostato uznane za zasadne przez Zastgpc¢ Dyrektora Departamentu Wykonywania
Orzeczen i Probacji Ministerstwa Sprawiedliwos$ci, z dnia 17 lipca 2013 r. (przekazanego
do wiadomosci Pana Dyrektora).

W swoim pisSmie wskazal Pan réwniez, ze wysoko ocenia prace zatrudnionych w
placowce psychologdw i nie widzi KkoniecznoSci zapewnienia im  superwizji.
Przedstawiciele Mechanizmu rozumieja brak $rodkow finansowych na zrealizowanie
wydanego w tym zakresie zalecenia, o czym poinformowat Pan Rzecznika, jednakze

nalezy zauwazy¢, ze celem superwizji jest nie tylko zapewnienie wysokiej jakosci
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swiadczonych ustug, ale réwniez pomoc terapeucie przy przyjrzeniu si¢ wlasnemu
doswiadczeniu i ewentualnym przeszkodom w pracy z pacjentem.

Odnoszac si¢ do Pana stanowiska na temat kontroli korespondencji, w ktorym
stwierdzit Pan, iz jedyny sposdb na okreSlenie, czy korespondencja wypetnia przestanki
wymienione w art. 66§3 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w
sprawach nieletnich (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 33, poz. 178, ze zm.), jest
zapoznanie si¢ z jej trescia, pragne zauwazyC, ze zgodnie z wymienionym artykutem
kontrola korespondencji nieletniego jest mozliwa w razie powzi¢cia uzasadnionych
okolicznosci wymienionych szczegétowo w tym przepisie. Artykut ten stanowi
rozwini¢cie zasady wyrazonej w art. 49 Konstytucji RP oraz art. 16 i 37 lit.c Konwencji o
prawach dziecka, gwarantujac nieletniemu swobode¢ korespondencji z osobami spoza
placoéwki.

Na podstawie art. 13 ust.l pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (tekst jednolity Dz.U. z 2001 r., Nr 14, poz. 147 ze zm.), zwracam si¢ z
uprzejma prosba o ponowne rozpatrzenie przedstawionych kwestii i poinformowanie

nas o zajetym w sprawie stanowisku.

Do wiadomoéci:

1. Ministerstwo Sprawiedliwos$ci w Warszawie

A0S
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W zwigzku z pismem RPO-729013-VII-720.8.2/13/MKu z dnia 28.08.2013r.
dyrektor Zaktadu Poprawczego i Schroniska dla Nieletnich w Raciborzu przesyta
informacje dotyczgce sposobu realizacji rekomendacji wydanych przez Zespodt ,Krajowy

Mechanizm Prewenc;ji”.

Wyjasniajgc stanowisko dotyczgce stosowania odpowiedzialnosci zbiorowej
pragne stwierdziC, ze tego typu dziatania nie bedg praktykowane w tut. placowce, a o
prawidtowej wyktadni zostali takze poinformowani wychowankowie. Stosowanie
elementow samorzgdnosci bedzie realizowane w sposob, ktory nie bedzie w jakikolwiek
Sposob  wigzat z postrzeganiem  samorzgdnosci jako prob  ponoszenia
odpowiedzialnosci zbiorowej. Wydane wiec w tym zakresie zalecenia Krajowego

Mechanizmu Prewencji sg wdrozone i realizowane w pracy wychowawczej.

Odnoszac sie do mozliwosci zapewnienia psychologom superwizji dyrektor
ZPiSAN w Raciborzu stoi na stanowisku, ze w przypadku mozliwosci dysponowania

Srodkami finansowymi pozwalajgcymi na realizacje oraz wole psychologow jest gofowy



umozliwi¢ realizacje superwizji, majgc na wzgledzie zarowno zapewnienie podniesienia

jakosci pracy a takze wglgdu w poczynania umozliwiajgce eliminacje przeszkod w
kontaktach z podopiecznymi.

W kwestii dotyczgcej kontroli korespondencji, kontrola ta odbywa sie przy udziale
wychowanka i upowaznionego pracownika pedagogicznego i polega na sprawdzeniu
przez niego samego lub wjego obecnosci korespondencji -pod kgtem zawartosci, a
nie zawartego tekstu korespondencji /np. pienigdze, srodki psychoaktywne, przedmioty
niedozwolone/ a tres¢C sama w sobie nie podlega kontroli , za wyjgtkiem wypadkow

uzasadnionych, wskazanych w art. 66§3 Ustawy o postepowaniu w sprawach nieletnich
z 26.10.19982r.

Do wiadomosci:

1. Ministerstwo Sprawiedliwosci w Warszawie



