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Miejskle Centrum Uslug Socjainych we Wroctawiu (MCUS) informuje, 2e akceptuje

~ wszystkie zalecenia, uwagi i wnioski przedstawicieli Krajowego Mechanizmu Prewencji,

ktore zostaly przedstawione w Raporcie Krajowego Mechanizmu Prewencji
z wizytacji Domu Pomocy Spolecznej dla 0s6b w podesziym wieku i przewlekie
somatycznie chorych przy ul. Macznej 3 we Wroctawiu dnia 12-13.02.2015r.

W zwigzku z powyzszym MCUS DPS ul. Maczna 3, w miare mozliwosci prowadzi dzialania
- zmierzajace do realizacji zalecer przedstawicieli Krajowego Mechanizmu Prewencji.

- Zalecenia zwiazane z tredcia Regulaminu DPS przy ul. Macznej 3 odnoénie usunigcia

 zapisobw dopuszczajacych stosowanie kar wobec mieszkaricow, kontroli osobistych
mieszkancdw, ich rzeczy | pokoi oraz ograniczenia stosowania Srodkéw przymusu
bezposredniego tylko do oséb z zaburzeniami psychicznymi, zostaly uwzglednione
w projekcie zmian regulaminu Domu Pomocy Spotecznej Macznej 3. Zmieniony regulamin
DPS przy ul. Macznej 3 zostanie wprowadzony niezwlocznie, po pozytywnym
zaopiniowaniu nowego Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Centrum Ustug
Socjalnych we Wroclawiu przez Prezydenta Wroclawia oraz po konsultacji z Rada
Mieszkancéw domu pomocy spotecznej.

Jednoczesnie informuje, Ze zgodnie z zaleceniami w Raporcie Krajowego Mechanizmu
Prewencji niezwlocznie zostana podjete niezbedne czynnosci, ktérych celem bedzie
zréznicowanie oznakowania drzwi do pokojéw mieszkancow natomiast w sprawie
wyodrebnienie pomieszczenia palarni wewnatrz budynku trwa analiza mozliwosci
technicznych.

Ponadto dnia 25 maja 2015 r. zarzadzeniem Dyrektora zostala dokonana zmiana
Procedury postepowania z masg spadkowg pozostawiona po zmartym mieszkaricu domu
pomocy spotecznej w MCUS w zakresie zaniechania publicznego wywieszania informacji
o wartoéci depozytu pozostawionego przez zmarlych mieszkaicach Domu Pomocy
Spotecznej przy ul. Macznej 3.
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Zaproponowane w zaleceniach rozwigzanie w kwestii dotyczacej kazdorazowego
dokumentowania zalecenn lekarskich dotyczacych lekéw stosowanych doraznie oraz
zalozenia osobnego zeszytu zaleceri dla lekarza psychiatry zostaly niezwlocznie przez
pracownikéw Dziatu Opiekuriczego wprowadzone.

Ponadto odnosnie zaleceri wazenia wszystkich mieszkaricéw co 3 miesiace oraz mierzenia
obwodu ramienia lub tydki osobom, ktérych nie mozna zwazy¢ ustalono, ze co 3 miesigce
migdzy 1-2 dniem miesiaca pielegniarki beda wazyly wszystkie osoby chodzace, a osoby
ktérych nie mozna zwazy¢ beda mialy mierzone obwdéd ramienia lub lydki. Waga
mieszkaricow bedzie zapisywana w ogdlnym zestawieniu i kazdorazowo dane beda
przekazywane lekarzowi POZ.

Odnosnie doposazenia DPS w podnosnik elektryczny jezdny z siedzeniem do transportu
i przemieszczenia pacjentdéw informuje, Ze w rocznym planie inwestycyjnym zlozono
zapotrzebowanie na zakup podnosnika elektrycznego jezdnego, natomiast w sprawie
doposazenia Zespolu Terapii Ruchowej w aparat do miejscowej krioterapii, pragne
poinformowac, ze Zespdt Terapii Ruchowej jest na etapie przygotowywania wniosku do
Fundacji KGHM o dofinansowanie zakupu urzadzenia.

Natomiast w zwigzku z zaleceniem w zakresie przeprowadzania okresowych kontroli
zlecet farmakologicznych w celu uniknigcia zjawiska polipragmazji o sprawie
poinformowano lekarzy POZ.

Jednoczesnie pragne poinformowac, Ze wszystkie zalecenia przyjeto do bezwzglednego
stosowania a podjete dzialania maja na celu wyeliminowanie nieprawidiowosci.

tacze wyrazy szacunku,

Sporzadzita: Katarzyna Demska-Ganicz, tel, 071 376 99 33, e-mail:katarzyna.demska@mcus.pl
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Szanowna Pani,

W zwigzku z wizytacjq przedstawicieli Krajowego Mechanizmu Prewencji
Rzecznika Praw Obywatelskich w Domu Pomocy Spolecznej dla oséb w
podesztym wieku i przewlekle somatycznie chorych przy ul. Macznej 3 we
Wroctawiu w dniach 12-13.02.2015 r. oraz zaleceniami dotyczgcymi usuniecia
zapisow dopuszczajacych stosowanie kar wobec mieszkancéw, kontroli
osobistych mieszkancow, ich rzeczy i pokoi chcieliby$my wnies¢ swoje uwagi:

Uwazamy, Ze usunigcie z regulaminu zapiséw dotyczacych:

- »«dokonywania kontroli mieszkaricow DPS na portierni, w przypadku podejrzenia
o wnoszenie na teren DPS alkoholu lub wynoszenia przedmiotéw na zewnatrz,
oraz skontrolowania rzeczy osobistych i wyposazenia pokoju w przypadku
podejrzenia mieszkarica DPS o kradziez lub posiadanie alkoholu” oraz

- ., w stosunku do mieszkanncow DPS, ktérzy w razacy sposob naruszajg jego
postanowienia, mogg zostal podjete nastepujace srodki dyscyplinarne:

« Upomnienie z umieszczeniem w aktach mieszkarica DPS
e Przeniesienie do pokoju o nizszym standardzie

e Wystgpienie z wnioskiem o pozbawienie prawa do przebywania w DPS
przy ul. Macznej”,

uniemozliwia zachowanie porzadku w naszym domu pomocy. Zdajemy sobie
sprawe, ze nie mozna umiesci¢ w regulaminie zapiséw, ktére sg nie zgodnie z
przepisami prawa a szczegdlnie z Konstytucja, poniewaz w pewien sposob
ograniczajq prawo np. do wolno$ci mieszkarnica. Jednak w naszym poczuciy,
usuniecie z regulaminu tych zapiséw w chwili obecnej datoby daje duza swobodg
osobom, ktére naruszajq porzadek w domu pomocy: poprzez spozywanie
alkoholu, zachowania agresywne, nie stosowanie zasad wspoétzycia spotecznego
itp. Usuniecie tych zapiséw ogranicza jednocze$nie wolno$¢ innych mieszkancow
poprzez narazenie ich na takie zachowania, powodujac u nich strach, Igk a tym
samym izolowanie sie. A przeciez bedac w domu pomocy spotecznej wigkszos¢
mieszkancéw oczekuje spokoju i pogody ducha. Rozumiemy réwniez, ze w



wypadku naruszania porzadku mozemy wezwal stuzby prewencji, jednak skutki
takich dziatan nie przynoszg zamierzonych efektéw, np. Policja interweniuje na
dang chwile a mieszkaniec bedac np. pod wpltywem alkoholu na drugi dzier nie
wie, ze takie zdarzenie mialo miejsce i kto u niego byt Jesli sprawa bedzie
rozpatrywana przez sad, kary w postaci naprawienia szkody nie sg dotkliwe lub
nie moga by¢ zastosowanie 2z uwagi na brak majatku mieszkaricow
dopuszczajacych sie takich czynow.

Usunigcie z regulaminu zapiséw dotyczacych mozliwosci zastosowania Srodkéw
dyscyplinujacych przez Pana Dyrektora rowniez bedzie niosto za sobg pewne
konsekwencje, uwazamy, ze w chwili kiedy zostang usuniete te zapisy, w zaden
sposob Pan Dyrektor nie bedzie mial mozliwosci wplywu na zachowanie
niektérych mieszkancow. Pelna swoboda i brak tych Srodkow nie jest rzeczg
dobrg. Niektorzy mieszkannicy moga poczué¢ sie na tyle swobodnie, ze beda
brakiem tych srodkéw zacheceni do pewnych negatywnych dziatan. Niestety w
tym momencie powinnismy sie zastanowic jak wplynie to na komfort mieszkania
w domu pomocy spotecznej pozostatych osoéb.

Decydujac sie na pobyt w Domu Pomocy Spotecznej, kazdy z nas zdawat sobie
sprawe z tego, ze dom pomocy to zbiorowos$¢ ludzi o réznych potrzebach,
upodobaniach i z réznym stanem fizyczny oraz psychicznym. Z uwagi, jednak na
to, ze jest to instytucja powinny w niej obowigza¢ zasady i regulaminy, niemniej
jednak beda to prawa i obowigzki, a takZe sankcje za nieprzestrzeganie zasad.
Kazdy z nas rowniez wiedzial, ze te zasady sa niezbedne do zachowania
porzadku i bezpieczenistwa,

Majac powyzsze na uwadze prosimy o wskazanie w jaki sposéb mogliby$my te
kwestie rozwiazaé, ewentualnie wskazac jakie przepisy mogtyby obowigzywac w
domu pomocy spofecznej aby ograniczy¢ negatywne  zachowania. Moze
nalezatoby jeszcze rozwazyC¢ i jednak dopuscic odpowiednie obwarowania w
regulaminie, aby zapobiec negatywnym zachowaniom (sprzecznych z zasadami
wspotzycia spotecznego) niektérych czlionkdw naszej spotecznosci.

Sugerujemy takze rozwazenie ewentualnej zmiany w obowigzujacych przepisach
prawnych, np. pracownika zatrudnionego w instytucji Ilub pracodawce
zatrudniajacego tego pracownika obowigzuje oprécz réznych innych przepisow
kodeks pracy sg tam prawa i obowigzki oraz pewnego rodzaju sankcje
wynikajace z niedopetnienia obowiazkéw, by¢ moze zasadnym bytoby stworzenie
takiego kodeksu, ktéry bytby dokumentem obowigzujgcym w tego typu
placowkach jak nasza.
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Szanowni Panstwo,

w odpowiedzi na Panstwa pismo, w ktérych postulujecie pozostawienie
w Regulaminie organizacyjnym zapiséw dotyczacych kontroli osobistej mieszkanicow
oraz stosowania wobec nich $rodkéw dyscyplinujacych, uprzejmie informuje,
ze Krajowy Mechanizm Prewencji nie moze spetni¢ Panstwa oczekiwan.

W raporcie KMP z wizytacji Domu Pomocy Spolecznej przy ul. Macznej 3
we Wroclawiu przeprowadzonej w dniach 12-13 lutego 2015 r. znalazly si¢ m. in.
zalecenia dotyczace usunigcia z Regulaminu organizacyjnego zapisébw dopuszczajacych
stosowanie kontroli osobistych mieszkanicéw, ich rzeczy i pokoi oraz zaprzestania
stosowania kar wobec mieszkancOw i zmiang Regulaminu organizacyjnego w tym
zakresie. Sformulowanie powyzszych zalecen uzasadnione bylo obowigzujacymi
przepisami ustawowymi. W ich $wietle stosowanie wobec mieszkancéw doméw pomocy
spotecznej $rodkéw dyscyplinujacych i kontroli osobistych jest niedopuszczalne.
Rozumiejac Panstwa obawy zmuszona jestem podkresli¢, ze Krajowy Mechanizm
Prewencji nie moze formulowal zalecen sprzecznych z obowiazujacym porzadkiem
prawnym. Nie mozna wykluczy¢ w przysziosci zmiany przepisbw w tym zakresie,
ale w obecnym stanie prawnym sformulowanie Raporcie w/w zalecen bylo konieczne.

Wymaga podkreslenia, ze w przypadku wystapienia zagroZenia ze strony

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Biuro Pelnomocnika Terenowego
Al Solidarnogci 77 Rzecznika Praw Obywatelskich
00-090 Warszawa 50-056 Wroclaw
Tel. centr. (+48 22) 55 17 700 ul. Wierzbowa 5
Infolinia obywatelska 800 676 676 Tel. (+48 71) 34 69 115

Fax (+48 71) 34 34 325




wspotmieszkancéw istnieje mozliwo$¢ wezwania Policji, dlatego tez agresywni
mieszkanicy nie pozostajg catkowicie bezkamni. Mieszkancy, ktérzy znajdujac si¢ w stanie
nietrzezwoSci zagrazaja zyciu lub zdrowiu innych os6b, moga natomiast zostaé
doprowadzeni, na swéj koszt, do izby wytrzezwien, a w razie jej braku — do jednostki
Policji (art. 40 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzeZwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi, tekst jedn. Dz. U. z 2012 r., poz. 1356)

Z powazaniem

dr Natali c}y(xska

ecjalista




