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W odpowiedzi na raport z dnia 10.04.2019 Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur 
w czasie kontroli ustosunkowując się do zaleceń odpowiadam.

1. Dom Opieki FLORANS jest placówką prywatna prowadzoną jako działalność 
gospodarcza. Nie mamy więc obowiązku prowadzenia dokumentacji medycznej, 
prowadzony jest raport pielęgniarski gdzie jest wpisywane co istotnego zdarzyło się w 
danym dniu. Wszelkie informacje o stanie zdrowia zawarte są w kartach pacjenta które są u 
lekarza pierwszego kontaktu. W placówce znajdują się zalecenia bieżące (dawkowanie 
leków, zmiana opatrunku).

2. Ponieważ placówka nie ma obowiązku zatrudnienia personelu medycznego pielęgniarka 
będąca na dyżurze sama decyduje o tym czy dyżur jest 12 czy 24 godzinny.

3. Szkolenia obejmujące opiekę nad osobą niepełnosprawną (kąpiel, karmienie, ubieranie, 
itp.) są przeprowadzane w placówce przez właścicielkę. Kursy prowadzone przez firmy 
zewnętrzne są teoretyczne, mało efektywne. Przyjmując nowego pracownika który nigdy 
nie pracował jako opiekun sama muszę stwierdzić jego predyspozycje zawodowe. Żadne 
szkolenie nie ukształtuje charakteru osoby i jego stosunku do podopiecznych.

4. W związku z zastrzeżeniem co do instalacji przywoławczej, posiadamy dzwonki 
bezprzewodowe które otrzymują osoby logiczne.

5. W naszej placówce dostosowujemy wszelkie udogodnienia do osób zamieszkujących w 
danym pokoju.
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