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Dotyczy: raport KMP.574.2.2015.MKu z dnia 08 czerwca 2015 .

W odpowiedzi na zalecenia raportu Biura Rzecznika Praw Obywatelskich w Warszawie (pismo
KMP.574.2.2015.MKu z dnia 08 czerwca 2015 r. (wplyneto 15 czerwca 2015 r.) informuje, ze:

1. .Zaprzestanie praktyki przymusowego rozbierania pacjentébw” — w dniu 07 listopada 2014 r.
wydatem zarzadzenie nr 22/2014 (w zatgczeniu), w ktérym okreslono, iz ,osoba nietrzezwa za
jej zgoda jest przebierana w ubranie zastepcze lub ze wzgledéw higienicznych (obrazenia,
krew, kat, mocz)," — zarzgdzenie wydano przed publikacjg rozporzadzenia MZ z dnia
08 grudnia 2014 r. Z dniem 01 stycznia 2015 r. uwzgledniono w zadaniach opiekunéw zmiany
(zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr 33/2014) przebranie osoby zatrzymanej w ubranie
zastepcze za zgodg osoby doprowadzonej (w zatgczeniu wyciag z zatgcznika). Wediug
o$wiadczen pracownikow petnigcych dyzur w dniu kontroli, stwierdzili, iz nie informowali
kontrolujgcych o przymusowym rozbieraniu 0sob nietrzezwych, takie zdarzenia maja miejsce
sporadycznie i sg ograniczone wytgcznie do koniecznego minimum (by¢ moze uzyskano takie
wyjasnienia od gioéwnej ksiegowej, ktdra moze nie orientowac sie we wszystkich procedurach
zwigzanych z przyjeciem i zwolnieniem z izby oséb zatrzymanych).

2. Pracownicy zostali poinstruowani i zobligowani (w zataczeniu zarzadzenie nr 8/2014 z dnia
30 czerwca 2014 r.) do obowigzku chwilowych zwolnien z paséw, w przypadku diugotrwatego
unieruchomienia (zwalnianie ma sie odbywac¢ wylacznie w przypadkach jego bezpiecznego
stosowania, tj. w obecnosci funkcjonariuszy Policji badz Strazy Miejskiej ze wzgledu na
bezpieczenstwo pracownikéw — w skiad zmiany na obecng chwile wchodzi tylko 1 opiekun).
Czas trwania chwilowego zwolnienia z paséw musi by¢é odnotowany w karcie zlecenia
unieruchomienia. W miare mozliwosci (opinia lekarza/felczera) po chwilowym zwolnieniu
z paséw nalezy odstepowac od ponownego w nich umieszczania 0séb nietrzezwych.

3. Zostata wprowadzona zasada, ze wynik badania na zawarto$¢ alkoholu w wydychanym
powietrzu os6b zwalnianych z izby kazdorazowo odnotowuje sie w karcie ewidencyjnej.

4. Dostosowanie pomieszczenia sanitarnego (oraz wszystkich pomieszczen Izby Wytrzezwien,
gdyz do spetnienia warunkéw niezbedne jest przeniesienie czesci pomieszczen biurowych na
poddasze) nastapi z chwilg uzyskania $rodkéw finansowych na dostosowanie budynku do
standardow okreslonych w rozporzgdzeniu MZ z dnia 08 grudnia 2014 r. Jest to na tyle duza
inwestycja, iz wymaga akceptacji i zaangazowania znacznych $rodkéw finansowych przez
Miasto Zielona Goéra. W latach ubiegltych kilkakrotnie wnioskowatem o zgode na inwestycje
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dostosowujacg budynek Izby Wytrzezwieri do standardéw okreslanych przez Ministerstwo
Zdrowia, niestety bez rezultatu (jako kraj bedacy w UE zobowigzujg nas do tego standardy
europejskie, gdyz takze osoby nietrzezwe zasiuguja na humanitarne traktowanie i pobyt
w izolacji, ktéry nie uwlacza czlowieczenstwu i zapewnia niezbedne warunki sanitarno-
higieniczne). Mam nadzieje, ze $rodki na w/w zadanie zostang uwzglednione w budzecie na
rok 2016 (takze do korica 2016 r. zielonogorski Sanepid okreslit termin wykonania tych prac).

5. Pasy do unieruchomienia s3 i bedg sukcesywnie wymieniane na nowe.
6. Do informacji o prawach pacjenta dodatkowo na tablicy ogloszei umieszczono wykaz

instytucji, do ktorych pacjenci mogg sie zwréci¢ w przypadku naruszenia ich praw
(w zatgczeniu).

Z powazaniem

W zatgczeniu:
1. Kserokopia zarzadzenia nr 22/2014 z dnia 07 listopada 2014 r ;
2. Wyciag z zatgcznika nr 1 do zarzgdzenia nr 33/2014 z dnia 31 grudnia 2014 r;
3. Kserokopia zarzagdzenia nr 8/2015 z dnia 30 czerwca 2015 r. — zalecenia w zakresie
czasowego zwalniania z pasow;
4. Kserokopia informacji dla pacjentéw - wykaz instytucii, do ktérych pacjenci mogg sie zwréci¢
w przypadku naruszenia ich praw.

Do wiadomosci:
1. Pan mgrinz. Janusz Kubicki Prezydent Miasta Zielona Goéra;
2. ala.
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Racula, dnia: 2014-11-07
NIP 929-011-30-87

ZARZADZENIE
nrn /2014

dyrektora Izby Wytrzezwien w Raculi

z dnia 2014-11-07

w sprawie obstugi pacjentéw przy przyjeciu i zwalnianiu z izby wytrzezwien

W celu doprecyzowania zasad przyjmowania i zwalniania pacjentéw izby wytrzezwien

w Raculi zarzadzam stosowanie si¢ do n/w zalecen:

; 8

obin

mgr

Przy przyjeciu 0sob nietrzezwych do izby:

- depozytariuszka weryfikuje zasadnos¢ doprowadzenia osoby nietrzezwej do izby
wytrzezwien,

- poddajemy osobe doprowadzong badaniu na zawartosé alkoholu w wydychanym

powietrzu (w przypadku odmowy - lekarz/felczer okresla stopien nietrzezwosci
badanej osoby);

- osoba nietrzezwa jest poddawana badaniu medycznemu przez dyzurnego
lekarza/felczera, ktéry podejmuje decyzje (wzgledy medyczne) o przyjeciu do izby,
odmowie przyjecia do izby, przekazaniu do szpitala;

m

| wzgiedow higienicznych (obrazenia, krew, kat, mocz): -

- bielizne (maijtki, podkoszulka, biustonosz) pozostawiamy osobom nietrzezwym po
sprawdzeniu, czy nie posiadajg ukrytych niebezpiecznych przedmiotéw (noze, zyletki,
zapatki, zapalniczki, papierosy, tabletki, itp.), pieniedzy, bizuterii, itp.;

- przy rozbieraniu si¢ 0sob nietrzezwych nalezy obowigzkowo stosowac parawan
(jezeli osoba nietrzezwa odmawia, przewraca parawan — nalezy odnotowac ten fakt
w karcie pobytu);

. Przy zwalnianiu pacjentéw z izby:

- pacjenci poddawani sg badaniu lekarskiemu;

- wykonuje sie pomiar zawartosci alkoholu w wydychanym powietrzu lub w przypadku
odmowy stan okresla lekarz/felczer dyzurny (wynik badania badz fakt odmowy

poddania si¢ badaniu odnotowujemy na str. 4 karty pobytu w rubryce ,zwolnienie z
izby” pkt 1;

- przy ubieraniu si¢ pacjentéw nalezy obowiazkowo stosowaé parawan (jezeli pacjent
odmawia, przewraca parawan — nalezy odnotowac ten fakt w karcie pobytu);



3. Zaréwno przy przyjeciu jak i zwalnianiu z izby wytrzezwien wszyscy pracownicy izby
ograniczajg kontakt z osobg przyjmowang lub zwalniang do niezbednego minimum,
nie komentujemy zachowania, wygladu ani innych cech oséb nietrzezwych, ktore
moga w jakikolwiek sposéb naruszaé godnos¢ osobistg cztowieka.

W przypadku nie stosowania sie do niniejszego zarzadzenia zostang wyciggniete
sankcje dyscyplinarne.

Do wiadomosci i stosowania:

e \
‘ % :;\ 1. Roman Badach-Rogowski -
| = Q 2. Andrzej Bararski -
R
= ‘\g 3. Krzysztof Garbowski -
.'é(b 4. Dariusz Godzieba -
2 2 5 Aleksander Pawlak -
= =
E., = 6. Tomasz Rogéz -
© o 7. Dariusz Szostak -
= e
8. Stanistaw Towpik -
9. Renata Gregor — Romanowska -
10. Katarzyna Michatek -
11. Katarzyna Michalska -
12. Beata Pozarska =
13. Dorota Sierocka = el
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- zatatwianie formalnosci zwigzanych z pobraniem w zastaw przedmiotéw Ilub
potragceniem naleznosci za pobyt w |zbie;

- wystawianie wezwan do zaptaty za pobyt w Izbie i ustugi;
- wydawanie depozytu przy zwalnianiu z 1zby;

- prowadzenie ewidencji os6b przebywajgcych w Izbie oraz ewidencji oséb
doprowadzonych a nie przyjetych do Izby;

- nadzoér (bezposredni i monitoring) nad osobami przebywajgcymi w Izbie;

- stosowanie bezpiecznych $rodkéw przymusu bezposredniego w przypadkach
koniecznych, w stosunku do os6b doprowadzonych do izby;

- nakfadanie na polecenie lekarza/felczera dyzurnego kaftanéw bezpieczenstwa lub
umieszczanie o0soéb nietrzezwych w pasach bezpieczenstwa, ktére na skutek
zamroczenia alkoholem dziatajg na szkode dla zdrowia i zycia swojego lub innych
pacjentow oraz stanowig zagrozenie dla zdrowia i zycia personelu Izby,
zachowaniem swym utrudniajg pracownikom Izby wykonywanie czynnosci
stuzbowych (kobiety);

- prowadzenie statej kontroli pomieszczen, w ktérych przebywajg osoby w stanie
nietrzezwosci (na salach pasowych, co 15-20 min.), o niepokojgcych objawach
niezwiocznie informuje lekarza/felczera. Wizyty u pacjentek umieszczonych
w pasach odnotowuje sie¢ w protokole uzycia pasoéw bezp., przestrzega czasu
przebywania osoby nietrzezwej w I1zbie zgodnie z opinig lekarza/felczera (kobiety);

- wykonywanie innych czynnosci zleconych przez Dyrektora |zby.

3. nalezg czynnosci zwigzane z pobytem oséb
nietrzezwych w Izbie tj.:

- stwierdzenie stanu nietrzezwosci osoby doprowadzonej do Izby poprzez
przeprowadzenie badania testowym urzadzeniem stuzgcym do pomiaru zawartosci
alkoholu w organizmie, w razie nie wyrazenia zgody na przeprowadzenie badania
przez osobe doprowadzona — stan nietrzezwosci potwierdza lekarz/felczer,;

- wykonanie przeszukania osoby doprowadzonej do Izby;
- przygotowanie pacjenta do badania lekarskiego;

- pomaganie dyzurnemu lekarzowi w przeprowadzaniu badan i zabiegéw u oséb
nietrzezwych;

- po przeprowadzeniu badania lekarskiego — przebranie osoby zatrzymanej.
W ubranie zastepcze (za zgoda osoby doprowadzonej);

przyjmowanie do depozytu odziezy, bielizny osobistej os6b doprowadzonych do
izby oraz dbanie o wiasciwy sposéb jej przechowywania,

umieszczenie zatrzymanych w wyznaczonej sali, zapewnienie prawidiowej
opieki (m.in. dostep do w.c., zabezpieczenie napojow),
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ZARZADZENIE nr 8 12015

dyrektora Izby Wytrzezwien w Zielonej Gorze
z dnia 2015-06-30

w sprawie chwilowego zwalniania z paséw unieruchamiajacych

Na podstawie art. 42 ust. 9 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2012 r.,, poz. 1356 z pézn. zm.)
przypominam o OBOWIAZKU zachowania norm czasowych stosowania przymusu
bezposredniego w formie unieruchomienia. Zapisy w ustawie nakfadaja OBOWIAZEK
czasowego zwolnienia z unieruchomienia po 4 pierwszych godzinach stosowania tego
Srodka, w przypadku dalszej agresji lub samoagresji pacjenta kolejne czasowe zwolnienia z
unieruchomienia MUSZA nastepowac nie rzadziej niz co 6 godzin.

W miare mozliwosci nalezy odstepowa¢ od ponownego unieruchamiania po czasowym
zwolnieniu.

Czasowe zwolnienie zalecam realizowac¢ ze wzgledow bezpieczenstwa (w miare mozliwosci)

w obecnosci funkcjonariuszy Policji lub Strazy Miejskiej. Kazdorazowe czasowe zwolnienie
nalezy odnotowa¢ w karcie unieruchomienia.
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= Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
<
g@_ Zielona Géra, dnia: 2015-06-30
:-'ﬁs--
=%
~
e
e
= S
= =
= -
= =
S E

Do wiadomosci i realizacji przez pracownikéw obstugi.
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WYKAZ INSTYTUCII,
DO KTORYCH PACIENCI MOGA SIE ZWROCIC W PRZYPADKU NARUSZENIA ICH PRAW

1. BIURO RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH
00-090 WARSZAWA AL. SOLIDARNOSCI 77, TEL. CENTR.: 22 55 17 700,
mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl

2. HELSINSKA FUNDACJA PRAW CZtOWIEKA
00-018 WARSZAWA UL. ZGODA 11, TEL. 22 55 64 440, mail: hfhr@hfhrpol.waw.pl

3. RZECZNIK PRAW MIESZKANCOW W ZIELONEJ GORZE
65-001 ZIELONA GORA UL. PODGORNA 22, TEL. CENTR.: 68 45 64 100,

4. SAD REJONOWY W ZIELONEJ GORZE
65-001 ZIELONA GORA PL. StOWIANSKI 2, TEL. CENTR.: 68 32 20 318,

5. PROKURATURA REJONOWA W ZIELONEJ GORZE
65-001 ZIELONA GORA UL. PARTYZANTOW 42, TEL. CENTR.: 68 32 86 333
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