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Odpowiadajgc na zalecenia "Nr BPW.575.1.2014.NK wynikajgce z wizytacji Krajowego
Mechanizmu Prewencji w n/ Domu Pomocy Spolecznej uprzejmie wyjasniam, ze:

Ad.1

Pracownikom zostata przypomniana do bezwzgl¢dnego stosowania tres¢ procedury - zatgcznik nr
8 do Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej dla Dorostych we Wroctawiu ul.
Farna 3- kopia w zalgczeniu.

Ad.2

Do planu szkolen pracownikéw wprowadzono aneksem szkolenie nt. “Stosowanie
i dokumentowanie zastosowania przymusu bezposredniego. Ocena zasadnosci jego zastosowania”,
w oparciu o rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 28.06.2012r (Dz. U. z 2012r, poz. 740), ktore
przewidziane zostalo na miesigc pazdziernik i listopad 2014r.

Ad.3

Uprzejmie informujg, ze terapeuci nie posiadaja w zakresach obowigzkow karmienia mieszkanek. Pomoc
terapeutéw przy karmieniu mieszkanek stale lezacych odbywata si¢ w sytuacjach awaryjnych ( tzn. gdy jest
mniej opiekunek z powodu absencji chorobowej i/lub jest wigcej oséb wymagajacych karmienia lub
pomocy przy karmieniu) - na moja prosbe, wynikajaca z troski, aby wszystkie osoby otrzymaty dostatecznie
cieple positki.

Podkresli¢ nalezy, iz w czasie podawania positkéw nie s3 prowadzone zajgcia przez terapeutow.

Ad. 4

Pracownicy podczas zebrania zostali zobowigzani do przestrzegania w praktyce praw i poszanowania
godnosci mieszkanek Domu.
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do Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Ql ‘ o0 (e na
Spotecznej dla Dorostych we Wroctawiu ul. Farna 3 0
PROCEDURA

postepowania z Mieszkankg agresywna Domu Pomocy Spotecznej dla Dorostych we Wroctawiu
KONFLIKTY

1. Dorazne konflikty powstajace miedzy Mieszkankami likwiduje pielegniarka dyzurna lub pracownik
Dziatu Terapeutyczno-Opiekuriczego.

2. Konflikty powtarzajgce sie powinny by¢ tagodzone przez pracownikéw pierwszego kontaktu i

innych pracownikéw Dziatu Terapeutyczno-Opiekunczego.

Pomocy w rozwigzywaniu konfliktéw udziela Rada Mieszkanek Domu.

Kazdy powazny konflikt omawiany jest na posiedzeniu zespotu terapeutyczno — opiekuriczego.

W rozwigzywaniu konfliktbw miedzy mieszkankami angazujq si¢ opiekun prawny, pielegniarka,

pracownik pierwszego kontaktu, pracownik socjalny, Giéwny Specjalista ds. Administracyjno —

Opiekuniczych i psycholog.
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NIEWLEASCIWE ZACHOWANIE

1. O ile zachowanie Mieszkanki powoduje zakiécenia spokoju , +fadu i porzadku
w Domu personel powinien podjg¢ wszelkie mozliwe $rodki, aby doprowadzi¢ do:
- wyciszenia zaistniatego napiecia,
- przeprowadzenie rozmowy,
- podjecie préby terapii indywidualnej ,
- prowadzenie stalej obserwacji Mieszkanki.

Bezzwiocznie z tymi osobami podejmuje prace psycholog.

Powtarzajgce si¢ w dalszym ciggu trudnosci ze strony Mieszkanki powodujg, ze decyzje w tej
sprawie podejmuje kierownictwo Domu.

TRYB SZCZEGOLNEGO POSTEPOWANIA

1. O ile zachowanie Mieszkanki spowodowane jest ziym stanem psychicznym
zgodnie z art18 wustawy o ochronie zdrowia psychicznego, przymus bezposredni
mozna stosowaé tylko wtedy, gdy osoby te dopuszczaja si¢ zamachu przeciwko
zyciu lub zdrowiu wiasnemu, lub zdrowiu innej osoby, bezpieczeristwu powszechnemu, w sposob
gwattowny niszczg lub uszkadzajg przedmioty znajdujgce si¢ w ich otoczeniu, powaznie zakidcajg
lub uniemozliwiajg funkcjonowanie Domu.

2. O zastosowaniu przymusu bezposredniego decyduje lekarz, ktory okresla rodzaj przymusu oraz
osobiscie nadzoruje jego wykonywanie, jezeli kontakt z lekarzem jest utrudniony -
o zastosowaniu przymusu bezpos$redniego decyduje pielegniarka.

3. Kazdy wypadek zastosowania przymusu bezposredniego odnotowuje si¢ w dokumentacii
medyczne;j.

4. Zastosowanie przymusu bezposredniego polega na zastosowaniu lekoéw, unieruchomieniu lub
izolaciji.

5. Przed zastosowaniem przymusu bezpos$redniego uprzedza si¢ o tym osobe , wobec ktorej Srodek
ten ma by¢ podjety.

6. Przy wyborze $rodka przymusu, nalezy wybiera¢ $rodek mozliwie dla tej osoby
najmniej ucigzliwy oraz zachowaé szczegéing ostroznos¢ i dba¢ o dobro tej osoby.
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