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Z uwagg zapoznatem sie z Panskim wystgpieniem dotyczacym sytuacji w Krajowym
Osrodku Zapobiegania Zaburzeniom Dyssocjalnym w Gostyninie, zawierajgcym apel
0 szczegOlne zainteresowanie stopniem przestrzegania praw pacjenta w tej placowce. Bede

zobowigzany za przyjecie niniejszego stanowiska w tej sprawie.

Pozytywna ocena przestrzeganie praw pacjenta

Ochrona praw 0s6b z zaburzeniami psychicznymi stanowi jeden z najistotniejszych
obszarow mojej dziatalnosci jako Rzecznika Praw Pacjenta. W kontekScie Panskiego
wystgpienia wskaza¢ przede wszystkim nalezy na specyfike O$rodka - przebywajg w nim osoby
z zaburzeniami psychicznymi, stwarzajgce zagrozenie zycia, zdrowia lub wolnosci seksualnej
innych osob, ktére w przesztosci byly sprawcami takich czyndw jak zabojstwa, molestowanie,
pedofilia, gwailty, rozcztonkowanie ciata, raptofilia, czy zabdjstwo niemowlecia. Z tego tez
wzgledu dokonywanie oceny funkcjonowania KOZZD i podejmowanie dziatan wymaga
szczegoblnej ostroznosci i catoSciowego spojrzenia. Chciatbym podkresli¢, ze analiza
poréwnawcza stopnia przestrzegania praw pacjenta w poszczegolnych podmiotach
psychiatrycznych na terenie catego kraju, dokonywana w oparciu o dziatalnos¢ Rzecznikéw
Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego, dobitnie wskazuje, ze przestrzeganie praw 0s6b

przebywajgcych w Os$rodku nie odbiega od standardu wielu innych szpitali psychiatrycznych.
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Osoby tam umieszczone majg przede wszystkim zapewniong realizacje podstawowego prawa
okreslonego w ustawie z 6 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjental
jakim jest prawo do $wiadczen zdrowotnych odpowiadajagcych wymaganiom aktualnej wiedzy
medycznej poprzez stalg opieke lekarzy rdéznych  specjalizacji. W  przypadku
uprawdopodobnienia naruszenia tychze praw mogg oni liczy¢ na skuteczne wsparcie Rzecznika
Praw Pacjenta. W ostatnim czasie Rzecznik Praw Pacjenta podjat skuteczng interwencje, dzieki
ktorej jedna z osob przebywajagcych w KOZZD uzyskata dostep do swojej dokumentacji

medycznej przechowywanej dotad w innym podmiocie leczniczym.

Zdrowie i zycie cztowieka jest wartoscig najwazniejszg

W ostatnich tygodniach jedna z 0s6b umieszczonych w KOZZD prowadzita protest
glodowy z powodu krotkotrwatego ograniczenia jej - zgodnie z prawem - mozliwosci
korzystania z telefonu komdérkowego. Decyzja ta zostata podjeta przez kierujgcego Osrodkiem
w Gostyninie m.in. wskutek skarg innych osob, ktére wskazywaty, ze ta osoba prowadzi
rozmowy w godzinach ciszy nocnej, zaktocajgc im odpoczynek, dezorganizujgc funkcjonowanie
spotecznosci OSrodka i prowokujac tym samym sytuacje konfliktowe. Ten stan faktyczny
znajduje potwierdzenie nie tylko w decyzji kierujacego Osrodkiem, ale takze w rozmowach
innych o0séb przebywajacych w KOZZD 1z Rzecznikiem Praw Pacjenta Szpitala
Psychiatrycznego. Podkreslic pragne, ze to Rzecznik Praw Pacjenta jako pierwszy podjat
dziatania majgce na celu deeskalacje protestu gtodowego, zakonczone pozytywnym finatem
jakim byto zaprzestanie gtodéwki. Uznaje bowiem, ze zdrowie i zycie cztowieka byto i jest

wartoscig najwyzsza.

Ponadstandardowe udogodnienia w Gostyninie
Osobom stwarzajacym zagrozenie zycia, zdrowia lub wolnos$ci seksualnej innych osob
przebywajagcym w KOZZD umozliwia sie takze korzystanie z niestandardowych rozwigzan
niespotykanych w innych podmiotach o profilu psychiatrycznym. Nalezg do nich m.in.:
a. korzystanie z infokiosku, czyli bezptatnego urzadzenia z dostepem do wybranych stron
internetowych o tematyce praw pacjenta i obywatela, zamontowanego w OSrodku
z inicjatywy Biura Rzecznika Praw Pacjenta,
b. wyposazenie sal terapii zajeciowej przekraczajace standardy znane z innych szpitali
psychiatrycznych,
c. dokonywanie zakupow w obwoznym sklepiku zapewniajgcym szeroki asortyment prawie

200 roznych produktéw spozywczo - przemystowych po konkurencyjnych cenach,

1Dz.U. 2017 poz. 1318 z p6zn. zm.



d. mozliwosC telefonicznego zamawiania positkbw z lokali  gastronomicznych
zlokalizowanych na terenie Gostynina z dowozem do Osrodka,

e. dostep do konsoli gier Playstation, zakupionej na potrzeby o0s6b w KOZZD przez
dyrektora OS$rodka w celu zapewnienia tym osobom réznorodnych form spedzania
wolnego czasu,

f. udostepnianie aktualnej prasy codziennej i tygodniowej,

g. mozliwos¢ korzystania z sitowni.

Jednocze$nie nalezy zwréci¢ uwage, ze wszystkie te udogodnienia sg zapewniane w czasie
kryzysu w innych obszarach psychiatrii. Przywota¢ tutaj nalezy zawieszanie dziatalnosci
oddziatéw psychiatrii dla dzieci i mtodziezy - wspomne chociazby sytuacje podwarszawskiego
Jozefowa, gdzie oddziat dla dzieci nie funkcjonowat przez kilka tygodni z powodu braku
personelu lekarskiego. Odwotam sie do niezwykle trudnych warunkow pobytu w szpitalach
psychiatrycznych dla oséb dorostych, gdzie w jednym ze szpitali w potudniowej Polsce pacjenci
przebywajg w 24-osobowej sali 6zkowej. Pod rozwage Pana Rzecznika poddam sytuacje wielu
0s0b starszych, samotnych, z ograniczong zdolnoscig do samodzielnej egz>stencji, ktdre muszg
oczekiwa¢ w wielomiesiecznych kolejkach na przyjecie do zaktadu opiekunczo - leczniczego,

by mie¢ zapewniong catodobowg opieke i pielegnacje.

Rzecznicy dla wszystkich - nie dla wybranych

Gtownym  postulatem  Panskiego  wystgpienia bylo zagwarantowanie statego
i systematycznego wsparcia osobom przebywajacym w KOZZD przez Rzecznika Praw Pacjenta
Szpitala Psychiatrycznego. Na koniec 2017 roku Rzecznicy petnili swoje zadania
w 109 podmiotach leczniczych. Dzieki podjetym dziataniom liczba ta zwiekszyta sie do prawie
200 placéwek w drugiej potowie 2018 roku, bez zwiekszania zatrudnienia. Od poczatku 2019
roku dziatalnoscig Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego objete zostal) cztery
kolejne podmioty, w tym Krajowy OSrodek Psychiatrii Sagdowej dla Nieletnich w Garwolinie,
w ktdrym przebywa miodziez wymagajaca szczegdlnego wsparcia ze strony organéw panstwa.
Dziataniem Rzecznika zostat objety tez m.in. Wojewddzki Samodzielny Zespo6t Publicznych
Zaktadow Opieki Zdrowotnej im. prof. Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie, w ktorym
przebywa na state ponad 300 pacjentow, w tym osoby starsze i samotne, a wiec piec razy wiecej
niz w KOZZD. Osoby przebywajgce w KOZZD majg mozliwo$¢ wnoszenia zazaleh na decyzje
kierownika Os$rodka do niezawistego sadu. Pacjenci Szpitala Wojewddzkiego takich mozliwosci
nie majg. KOZZD jest regularnie wizytowany przez przedstawicieli Rzecznika Praw
Obywatelskich, w tym przez Krajowy Mechanizm Prewencji Tortur. Znacznie liczniejsze grono

pacjentow Szpitala im. prof. Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie na spotkanie z



przedstawicielami Rzecznika Praw Obywatelskich mogto liczy¢ po raz ostatni w 2012 roku, a
wiec jeszcze za czasow Panskiej poprzedniczki Pani Profesor Ireny Lipowicz. Moim celem jest
objecie dziatalnoscig Rzecznikéw Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego wszystkich szpitali
psychiatrycznych na terenie kraju, w tym OS$rodka w Gostyninie. Jednakze ograniczone
mozliwosci finansowe i personalne nie pozwalajg na state skierowanie Rzecznikow do
wszystkich szpitali psychiatrycznych. Nadal ponad 100 placoéwek psychiatrycznych i leczenia
uzaleznien, w tym takze takich, w ktérych przebywajg osoby starsze, dzieci i mtodziez, objetych
jest - podobnie jak KOZZD - okresowym dziataniem Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala
Psychiatrycznego. Zwracam tez uwage, ze na przestrzeni ostatnich kilkunastu miesiecy Rzecznik
Praw Obywatelskich dostrzegt nieobecnos¢ Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego
jedynie w 60 - t6zkowym Osrodku dla os6b z zaburzeniami psychicznymi stwarzajgcych
zagrozenie zycia, zdrowia lub wolnosci seksualnej innych osob, gdy w analogicznej sytuacji
znajdujg sie tysigce miodych, dorostych i starszych pacjentow z terenu catej Polski
przebywajacych w szpitalach, w ktérych Rzecznicy réwniez nie przebywaja na state z przyczyn
wyzej przedstawionych.

W tym miejscu chce tez wyjasni¢ kwestie - nieprecyzyjnie ujetg zaréwno
w Panskim wystgpieniu do mnie, jak tez w toczonej w ostatnim czasie dyskusji publicznej
w mediach i na portalach spotecznosciowych. Art. 32 ust. 3 ustawy o postepowaniu wobec 0s6b
z zaburzeniami psychicznymi stwarzajacych zagrozenie zycia, zdrowia lub wolnosci seksualnej
innych o0s6b2 przewiduje, iz do ochrony praw o0s6b umieszczonych w OS$rodku stosuje sie
odpowiednio art. 10b ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego3. Tym
samym Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego ma prawo m.in. wstepu
do pomieszczen Osrodka, a jego kierownik umozliwia przyjmowanie skarg dotyczacych
naruszenia praw 0sob umieszczonych w Os$rodku oraz udostepnia pomieszczenia przeznaczone
do odbywania spotkan z tymi osobami. Ustawodawca nie przewidziat natomiast stosowania
wobec 0s6b umieszczonych w Osrodku art. 10a ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, w tym
jego ust. 4 pkt 2, ustanawiajgcego prawo do spotkania z Rzecznikiem w terminie
siedmiodniowym. Tym samym aktualnie obowigzujace przepisy nie dajg osobom
przebywajacym w KOZZD prawa do kontaktu z Rzecznikiem Praw Pacjenta Szpitala
Psychiatrycznego w terminie siedmiu dni od dnia zgtoszenia takiego oczekiwania, a tym samym

nie naktadajg takiego obowigzku na samych Rzecznikow.

2Dz. U. z 2014 r. poz. 24 z pdzn. zm.
3Dz. U. z 2018 r. poz. 1878.



Rzecznik Praw Pacjenta wspiera pacjentow

Rzecznik Praw Pacjenta zawsze wspierat, wspiera i bedzie wspiera¢ wszelkie racjonalne
inicjatywy dla dobra oséb hospitalizowanych. Osob z zaburzeniami psychicznymi trzeba nam
natomiast wspolnie broni¢ przed nieroztropnym dziataniami, nie odwodzacymi ich od
prowadzenia protestu gtodowego, narazajgcego ich zdrowie i zycie w imie walki o mozliwos¢
korzystania z telefonu komérkowego. Tym samym apeluje do Pana Rzecznika o odciecie sie od
dziatan tych oséb, ktére korzy stanie z telefonu komdérkowego stawiajg ponad bezcenng wartos¢
zdrowia i zycia ludzkiego. Wyrazam bowiem przekonanie, ze organy i instytucje do tego
powotane oraz osoby publiczne zaangazowane w obrone praw pacjenta, powinny podejmowac
dziatania z uwzglednieniem potencjalnego zagrozenia destrukcyjnego dla funkcjonowania
spotecznosci O$rodka, jakie moze nie$¢ za sobg formutowanie wnioskéw i zalecen nie

uwzgledniajgcych catoSciowo specy fiki tej placowki.

Pragne zapewni¢, ze sytuacja pacjentow wszystkich podmiotdow o profilu
psychiatrycznym pozostaje w moim zainteresowaniu. Wyrazam jednocze$nie nadzieje,

ze przedstawione stanowisko spotka sie z Pana zrozumieniem i pozytywnym odbiorem,
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