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Szanowny Panie Rzeczniku,

w odpowiedzi na wystgpienie Pana Rzecznika z 5 maja 2020 r. w sprawie zgfoszer obywateli dotyczgcych odbioru
akt stanu cywilnego i paszportow (sygn. VII.534.12.2020) na wstepie pragne poinformowad,
ze z Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji (MSWiA) nie kierowano jakichkolwiek wytycznych,
poza przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, odnoszacych sie do kontaktéw pracownikéw
urzedéw stanu cywilnego czy urzeddw wojewddzkich z obywatelami, uwzgledniajgcych aktualna
sytuacje epidemiczna.
W kwestii rejestracji stanu cywilnego, od czasu wprowadzenia stanu zagrozenia epidemicznego,
a pozniej stanu epidemii, byly zgtaszane pytania ze strony urzedow wojewddzkich, kierownikéw urzedéw
stanu cywilnego, a takze oséb indywidualnych z zakresu rejestracji stanu cywilnego dotyczace
np. udzielania slubéw cywilnych, terminéw $lubu, waznosci wydawanych dokumentéw czy realizacji innych
zadan. W odpowiedziach MSWiA wskazywato na przepisy obowigzujgcego prawa (poza regulacjami
dotyczacymi rejestracji stanu cywilnego), w tym m.in.:
= ustawe z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordéb zakaznych oraz wywofanych nimi
sytuacji kryzysowych (Dz.U. poz. 374, z pdin. zm.);
= rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 13 marca 2020 r. w sprawie ogtoszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego® (Dz.U. poz. 433, z poéin. zm. —
akt archiwalny);
= pastepnie rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 31 marca 2020 r. w sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczeri, nakazéw i zakazéw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii?
(Dz.U. poz. 566, z pdzn. zm. — akt archiwalny), a pdzniej kolejne rozporzadzenie Rady Ministréw
z dnia 19 kwietnia 2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazow
w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. poz. 697, z pdin. zm. — akt archiwalny), z dnia
2 maja 2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i zakazow w zwigzku
z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. poz. 792, z pdzn. zm. — akt archiwalny), z dnia 16 maja 2020 .
w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i zakazow w zwigzku z wystgpieniem
stanu epidemii (Dz.U. poz. 878, z pdzn. zm. — akt archiwalny) oraz z dnia 29 maja 2020 r. w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii
(Dz.U. poz. 964, z péin. zm.), w ktérym w § 14 ust. 4 pkt 1 wymieniono rejestracje stanu cywilnego
jako realizowang w zakresie zadan niezbednych do zapewnienia pomocy obywatelom.

1 W ww. rozporzadzeniu w § 8 wskazywano, ze realizacja zadan przez urzad administracji publicznej lub jednostke organizacyjna wykonujaca
zadania o charakterze publicznym, moze podlega¢ ograniczeniu polegajgcym na wykonywaniu wytgcznie zadan niezbednych do zapewnienia
pomocy obywatelom i okreslonych zadan przez ten urzad lub jednostke w sposdb wyfaczajacy bezposrednia obstuge interesantéw. Przepis
0 podobnym brzmieniu obowigzywat takze w kolejnych rozporzadzeniach Rady Ministrow w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen,
nakazow i zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii.

2\ zakresie § 13 wymienionego rozporzadzenia.
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W odpowiedziach MSWIA informowato, Ze rejestracja stanu cywilnego jest wykonywana przez gminy
w urzedach stanu cywilnego jako zadanie zlecone z zakresu administracji rzgdowej, co wynika z art. 6 ust. 1
ustawy z dnia 28 listopada 2014 r. Prawo o aktach stanu cywilnego (Dz.U. z 2020 r. poz. 463, z pdzn. zm.),
a organizacja pracy, w tym zapewnienie ciggtosci realizacji poszczegdlnych zadan i sposobu ich realizacji
w obrebie obowigzujgcego prawa, pozostaje w gestii poszczegdlnych gmin. Kwestie zwigzane z organizacjg
pracy w urzedzie stanu cywilnego, w tym zapewnienia prawidiowego i bezpiecznego funkcjonowania,
zgodnego z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, pozostaje w wytacznej kompetencji wéjta
(burmistrza, prezydenta miasta) kierujgcego urzedem gminy. Podkreslano réwniez, ze zawiadomienie
0 ograniczeniach musi zosta¢ ogtoszone na stronie podmiotowej urzedu, a takze wywieszone w siedzibie
urzedu.

W kierowanej korespondencji MSWiA wskazywato na szczegdlng role rejestracji stanu cywilnego
i konieczno$¢ zagwarantowania ciggtosci pracy. Zaznaczano wyraznie, ze zapewnienie ciggtosci prowadzenia
rejestracji stanu cywilnego, z racji jej roli w obrocie prawnym i konsekwencji na innych ptaszczyznach prawa
(do realizacji innych spraw) jest szczegélnie istotne. Kierownik urzedu stanu cywilnego jest bowiem
rejestratorem kluczowych zdarzen z zycia cztowieka i podmiotem zasilajgcym oraz aktualizujgcym rejestry
panstwowe z zakresie szeroko rozumianego stanu cywilnego. Podkreslano znaczenie zwtaszcza rejestracji
zdarzen naturalnych (urodzen i zgondéw) dla realizacji zyciowych spraw obywateli, w tym otrzymywania
stosownych swiadczen.

Jednoczesnie MSWIA informowato, ze zgodnie z obowigzujacymi wdwczas przepisami prawa
realizowane przez urzedy administracji publicznej zadania mogg podlega¢, do odwotania, ograniczeniom
polegajgcym na wykonywaniu wytgcznie zadaid niezbednych do zapewnienia pomocy obywatelom,
jak réwniez zadan w sposdb wytgczajacy bezposrednig obstuge interesantéw?®. W ramach zapewnienia
pomocy obywatelom do niezbednych zaliczono w szczegdlnosci sprawy z zakresu: rejestracji stanu
cywilnego, ewidencji ludnosci i dowoddéw osobistych, pomocy spotecznej, dziatania urzedéw pracy,
wydawania praw jazdy, dowodéw rejestracyjnych i innych dokumentéw komunikacyjnych, administracji
architektoniczno-budowlanej, ochrony srodowiska, korzystania z wdd oraz przebudowy lub remontu
infrastruktury telekomunikacyjnej istniejgcej w pasie drogowym drogi publicznej. Decyzje o rodzaju i formie
wprowadzanych ograniczen podejmuje kierownik urzedu administracji publicznej, uwzgledniajac
koniecznos¢ zapewnienia bezpieczenstwa obywateli, zawiadamiajgc o tych ograniczeniach w drodze
ogtoszenia, na stronie podmiotowej urzedu, a takze przez wywieszenie ogtoszenia w siedzibie urzedu.

Z kolei w kwestiach dotyczgcych wydawania dokumentéw paszportowych, wptywajgca do MSWiA
korespondencja zawierata gtéwnie pytania o biezgcg informacje odnosnie sposobu ich zafatwiania.
W odpowiedziach Ministerstwo informowato o obowigzujgcych przepisach prawa, kierowato réwniez
indywidualne pytania (np. dotyczace terminu odbioru paszportu) do witasciwych urzedéw wojewddzkich
lub Ministerstwa Spraw Zagranicznych (w sprawach zwigzanych z obstugg obywateli polskich poza
granicami kraju). W zakresie zagadnien dotyczgcych sposobu obstugi obywateli w sprawach paszportowych
MSWiA wskazywato na obowigzujgce przepisy prawa, w tym przywotane wczesniej.

Szczegdtowe informacje na temat sposobu zatatwiania spraw paszportowych w wyjgtkowych
sytuacjach, w tym ztozenia wniosku o wydanie dokumentu paszportowego, powinny zosta¢ opublikowane
na stronach internetowych poszczegdlnych urzedéw wojewddzkich, jak réwniez w postaci ogtoszenia

3 0d 25 maja 2020 r. do odwotania w urzedach administracji publicznej lub jednostkach organizacyjnych wykonujgcych zadania o charakterze
publicznym dopuszczalna liczba interesantéw przebywajgcych, w tym samym czasie, w jednym pomieszczeniu nie moze by¢ wieksza niz jedna
osoba na jedno stanowisko obstugi, z wytagczeniem osdb realizujgcych zadania w zakresie obstugi interesantéw. Zob. § 12 ust. 2 rozporzadzenia
Rady Ministrow z dnia 16 maja 2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i zakazéw w zwigzku z wystgpieniem stanu
epidemii: Dz.U. poz. 878, z pdzn. zm. — akt archiwalny oraz § 14 ust. 2 obecnie obowigzujgcego (stan na 2 czerwca 2020 r.) rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 29 maja 2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczeri, nakazow i zakazéw w zwiqzku z wystgpieniem stanu epidemii:
Dz.U. poz. 964, z pdzn. zm.
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w ich siedzibach. Dane teleadresowe urzedéw wojewddzkich, znajdujg sie na stronie https://www.gov.pl/

w zaktadce ,urzedy, instytucje i placéwki RP”.

Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze paszport — zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 lipca 2006 r.
o dokumentach paszportowych® — wydaje sie na wniosek osoby petnoletniej po przedifozeniu wymaganych
dokumentéw, pobraniu danych biometrycznych i uiszczeniu naleznej optaty. Co istotne, wniosek o wydanie
dokumentu paszportowego skfada sie osobiscie. Konieczno$¢ osobistego ztozenia wniosku oraz odbioru dokumentu
paszportowego wynika z obowigzku pobrania od obywatela odciskdéw palcdéw przy sktadaniu wniosku oraz
ich weryfikacji przy odbiorze paszportu. W zwigzku z powyzszym przyjmowane w czasie epidemii przez poszczegdlne
organy paszportowe rozwigzania organizacyjne, majg na celu wytgcznie bezpieczenstwo klientéw, jak réwniez
zatrudnionych w urzedach pracownikdw.

Warto réwniez nadmienié, ze podejmowane przez urzedy wojewddzkie dziatania nie sprowadzaty
sie do catkowitego wstrzymania procesu wydawania dokumentéw paszportowych polskim obywatelom,
a jedynie poddania go takim ograniczeniom, ktére zniwelujg ryzyko rozprzestrzeniania sie koronawirusa
SARS-CoV-2 poprzez okresowe zmniejszenie liczby obstugiwanych klientéw organdéw paszportowych.
Obecnie wszystkie organy paszportowe realizujg zadanie zwigzane z wydawaniem dokumentéw
paszportowych, przy jednoczesnych ograniczeniach wynikajacych z § 14 ust. 2 rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 29 maja 2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazéw
w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii.

Wyjasniam przy tym, ze w ramach nadzoru nad prowadzeniem spraw dotyczgcych rejestracji stanu
cywilnego oraz paszportow i paszportéw tymczasowych, Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji,
nie jest wtasciwy do okreslania trybu i organizacji pracy organéw realizujgcych te zadania, niemniej MSWiA
przyktada duzg wage do sygnatéw obywatelskich i podejmuje dziatania majace zapewni¢ pomoc
obywatelom w realizacji ich spraw.

Z powazaniem
MINISTER
SPRAW WEWNETRZNYCH | ADMINISTRACII
z up. Pawet Szefernaker
Sekretarz Stanu
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

4Dz.U.z2020r. poz. 617.
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