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Pan Stanistaw Trociuk
Zastepca
Rzecznika Praw Obywatelskich

Szanowny Panie Rzeczniku,

w odpowiedzi na pismo z dnia 23 marca 2020 r. dotyczace informacji Najwyzszej Izby
Kontroli pn. Dziatania podejmowane przez wojewode wobec placowek udzielajgcych
catodobowej opieki bez wymaganego zezwolenia uprzejmie prosz¢ o przyjecie ponizszych
wyjasnien.

Przepisy dotyczace placowek zapewniajacych calodobowag opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku zostaly po raz
pierwszy przyjete w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1507, z p6zn. zm.) 1 weszly w zycie z dniem 1 maja 2004 r. We wczesniejszym stanie
prawnym nie bylo specjalnych regulacji odnoszacych si¢ do tego typu dziatalno$ci.
O zjawisku nielegalnych, czyli prowadzonych bez zezwolenia wilasciwego wojewody,
placowkach mozna wigc mowic jedynie w kontekscie powyzszych regulacji.

Regulacje te nie obejmuja innych przepisow, ktore moga by¢ naruszane przez
podmioty prowadzace placowki, a ktoérych naruszenie stwierdzaja inne niz wojewoda organy
(np. wymogi bezpieczenstwa przeciwpozarowego, Wwymogi sanitarne, budowlane).
Stosowanie si¢ do powyzej wymienionych przepisow jest stwierdzane przez wilasciwe organy
1 ma to, na podstawie art. 67 ustawy o pomocy spofecznej, wptyw na mozliwos¢ uzyskania
zezwolenia na prowadzenie placowki, przepisy te jednakze nie pozostaja w gestii Ministra
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Podobnie jes$li chodzi o tre§¢ umoéw zawieranych przez podmioty prowadzace
placowki z osobami przebywajagcymi w placowkach lub ich pelnomocnikami — kwestia
ta z uwagi na cywilnoprawny charakter umow jest poza zakresem wiasciwosci Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Innymi stowy — fakt, ze to przepisy ustawy o pomocy
spotecznej zawierajg regulacje odnosnie placowek zapewniajacych calodobowsg opieke nie
oznacza, ze wszystkie uchybienia podmiotéw funkcjonujacych na rynku wynikaja
z wadliwosci tych przepisow.

Przypadki, takie jak te w Trzciance, Wolicy 1 Zgierzu zdarzajg si¢ niezmiernie rzadko
1 nie mozna w zwigzku z tym patrze¢ na funkcjonujacy w ustawie o pomocy spotecznej
system zezwolen dla takich placowek 1 ich kontroli jako nieskuteczny.

Jak wynika z danych przekazanych w grudniu 2019 r. przez urzedy wojewodzkie
dotyczacych liczby decyzji nakazujacych wstrzymanie dzialalnosci w zwigzku ze
stwierdzeniem zagrozenia zycia lub zdrowia mieszkancow, w latach 2016 — 2019, wydano ich
facznie 5 na 159 decyzji w sprawie natozenia kary za nielegalne prowadzenie przedmiotowe;j
dziatalnosci.

Jednoczes$nie nalezy podkresli¢, ze fakt, iz to ustawa o pomocy spotecznej reguluje
kwestie standardow oraz kontroli ww. placowek nie oznacza, ze placowki te w jakikolwiek
sposob funkcjonuja w systemie pomocy spolecznej. Odpowiednikiem takich placowek
w systemie pomocy spolecznej s3 domy pomocy spolecznej, do ktorych kieruje si¢ na
podstawie decyzji organdw gminy 1 ktore w zwigzku z tym korzystaja ze $rodkow
publicznych w formie udziatu finansowego gmin w koszcie pobytu mieszkanca.

Obecny system, w ktérym osoba wedlug swego wyboru moze ubiega¢ si¢ o pobyt
w domu pomocy spotecznej lub wykupi¢ ustugi w placoéwce zapewniajacej catodobowa
opiek¢ nalezy uzna¢ za optymalny. Coraz wigcej podmiotdw na rynku oferuje wysoki
standard opieki w placéwce, przekraczajacy ustawowe minimalne wymogi, co jednak wigze
si¢ z wyzszym kosztem pobytu.

Przepisy ustawy o pomocy spolecznej nie s3 jedynymi, ktére umozliwiaja karanie
podmiotéw prowadzacych dzialalno§¢ zagrazajaca zyciu i1 zdrowiu osob starszych czy
niepetnosprawnych. Przestgpstwa popelniane w tym zakresie $cigane s3 na podstawie
przepisOw kodeksu karnego. Ponadto art. 225 § 4 Kodeksu karnego penalizuje udaremnianie
lub utrudnianie wykonania czynnosci stuzbowych osobie upowaznionej do przeprowadzania
czynno$ci w zakresie nadzoru i kontroli w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej
lub w placowkach zapewniajacych catodobowa opieke osobom niepelnosprawnym,

przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku.
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Obowigzujace od dnia 1 stycznia 2020 r. zmiany do ustawy o pomocy spoteczne;]
wprowadzone na mocy ustawy z dnial9 lipca 2019 r. o zmianie ustawy o pomocy spoteczne;j
oraz ustawy o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. poz. 1690) okre$laja nowe wymogi pod
katem podmiotow prowadzacych placowki, a takze poszerzaja mozliwosci wojewody
w zakresie przeprowadzania kontroli i naktadania kar pieni¢znych, w tym kar naktadanych na
podmioty prowadzace nielegalne placowki, mimo wczesniejszego ukarania za prowadzenie
innej nielegalnej placoéwki, w innym miejscu.

Dodatkowo mozna wspomnie¢ takze, ze ustawa dala wojewodom mozliwosé
jednoczesnego cofniecia zezwolenia na prowadzenie placowki 1 nakazania wstrzymania
prowadzenia tej placowki, z nadaniem decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci.
Sytuacja taka moze mie¢ miejsce w razie stwierdzenia zagrozenia zycia lub zdrowia 0sob
przebywajacych w placowce, nawet jesli jest to placowka majaca zezwolenie. Dotychczas
mozliwos$¢ nakazania wstrzymania dzialalnosci dotyczyta placowek nielegalnych, wojewoda
musiat wigc najpierw wydac decyzje cofajaca zezwolenie, a dopiero po jej uprawomocnieniu
si¢ mogl nakaza¢ wstrzymanie dziatalno$ci nielegalnej juz wtedy placowki.

Wprowadzono rowniez nowe wymogi w zakresie dokumentow wymaganych przy
wniosku o uzyskanie zezwolenia 1 dokumentacji prowadzonej w placowce. Okreslono
wymagania w zakresie kwalifikacji personelu opiekunczego w niej zatrudnionego. Brak
takich wymogoéw sprawia, ze wsrdd opiekunow zdarzajg sie 0soby przypadkowe, bez
podstawowej wiedzy w tym zakresie.

Zakazano przyjmowania do ww. placowek osdéb maloletnich z uwagi na szczegolng
ochrone praw dzieci w Polsce.

Postulaty Rzecznika Praw Obywatelskich legty u podstaw regulacji umozliwiajacych
ograniczenie osobom przebywajacym w placowce lub w domu pomocy spolecznej
mozliwo$ci samodzielnego opuszczania terenu placoéwki lub domu w przypadku gdy brak
opieki zagraza zyciu lub powaznie zagraza zdrowiu osoby przebywajacej w placowce,
bedacej osoba z zaburzeniami psychicznymi.

W zwiazku z objgciem czesci nowych wymogow przepisami przejsciowymi, w chwili
obecnej jest jeszcze za wezesnie na dokonywanie analizy wptywu zmienionych przepisow na
dziatalnos$¢ placowek zapewniajacych calodobowa opieke.

Zapewniam, ze kwestia calodobowej opieki dla osob niepetnosprawnych, przewlekle
chorych i 0s6b w podesztym wieku lezy w centrum zainteresowania Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej, ktory regularnie podejmuje dzialania polegajace zaréwno na
pozyskiwaniu aktualnych informacji za posrednictwem urzedéw wojewodzkich, analizie
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I poprawie funkcjonowania przepisow prawnych w tym zakresie, jak i wspotpracy z innymi

organami panstwowymi mogacych wesprze¢ Ministra w staraniach o zapewnienie godnych

warunkow i bezpieczenstwa socjalnego najstabszym cztonkom naszego spoleczenstwa.
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Z powazaniem,

MINISTER
zZ up.
Iwona Michalek
SEKRETARZ STANU

/-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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