RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH Warszawa,

1V.7215.186.2016.DZ

Pan

Krzysztof Tchorzewski
Minister Energii
Warszawa

Od kilku lat w sferze zainteresowania Rzecznika Praw Obywatelskich pozostaje
problematyka stosowania przez wlascicieli 1 zarzadcéw zasobdw lokalowych podzielnikow
kosztow ciepta dla potrzeb rozliczania kosztow ciepta dostarczanego do lokali mieszkalnych
1 uzytkowych w budynkach wielolokalowych. Problem dokonywania rozliczen kosztéw
ciepta przy wykorzystaniu wspomnianych urzadzen budzi wiele kontrowersji i1 stale
poruszany jest w licznych skargach od obywateli wptywajacych do Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich.

Problem ten Rzecznik Praw Obywatelskich poruszyt w skierowanym do Pana
Ministra wystapieniu z dnia 2 listopada 2017r. (znak: IV.7215.186.2016.DZ).

W pismie z dnia 30 listopada 2017r. (znak: DEO.1.4125.17.2017), zawierajacym
odpowiedZ na wspomniane wystgpienie RPO, poinformowat Pan Minister o powotaniu w
Ministerstwie Energii Grupy Roboczej ds. okreslenia wytycznych dla indywidualnego
rozliczania kosztow zakupu ciepla w budynkach wielolokalowych, ktérej zadaniem jest m.in.
przygotowanie wymagan dla instalacji rozprowadzajacych cieplo w budynkach
wielolokalowych, a takze szczegdtowych wymagan dla wtascicieli lub zarzadcéw budynku
w zakresie zasad podzialu kosztow zuzycia energii cieplnej, zapewniajacych przejrzystos¢ i
doktadno$¢ rozliczania indywidualnego za pomoca wykorzystywanych podzielnikoéw
kosztéw, oraz przekazat obszerne materiaty z posiedzen tej Grupy.

Z kolei z pisma Podsekretarza Stanu w Ministerstwie Energii z dnia 29 listopada
2018r. (znak: DE.IX.058.1.2018) wynikalo, ze cztonkowie Grupy Roboczej ds. okreslenia
wytycznych dla indywidualnego rozliczania kosztow zakupu ciepta w  budynkach
wielolokalowych podczas posiedzenia, ktdre odbyto si¢ dnia 27 wrzesnia 2018 r. ze wzgledu
na szeroki zakres zadan oraz w celu usprawnienia pracy, utworzyli dwa zespoty. Pierwszy z
zespotow pracuje nad przygotowaniem zbioru zalecen do metodyki rozliczania kosztow
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ciepta dostarczonego do budynku wielolokalowego, utatwiajacym prawidlowe jego
rozliczanie na poszczegolne lokale. Natomiast drugi z zespoléw pracuje nad techniczng
strong pomiardéw ciepla zuzytego przez dany budynek/lokal oraz nad opiniowaniem w tym
zakresie obowigzujacych przepisow prawa.

Z uwagi na powyzsze, dziatajac na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15
lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2018 r., poz. 2179 ze zm.), z
upowaznienia Rzecznika zwracam si¢ z uprzejmg prosbg o nadestanie informacji, na jakim
etapie znajdujg si¢ prace wspomnianych zespotow wchodzacych w sktad Grupy Roboczej, a
jezeli prace te juz si¢ zakonczyly, to jakie s3 wyniki tych prac.
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