W Polsce nie wystarczy juz promowanie dobrych praktyk biz-
nesowych, nie wystarczy ogoélne i niezobowiazujace deklaro-
wanie przywigzania do zasad spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu. Konieczne jest aktywne monitorowanie, czy korpo-
racje dzialajace w kraju i poza jego granicami nie przyczyniajg
sie do naruszen praw czlowieka. Szczegdlna jest w tym rola
Rzecznika Praw Obywatelskiego, ktéry oprécz mozliwosci
interweniowania, z urzedu badz na wniosek, dysponuje sze-
rokimi kompetencjami kontrolnymi w odniesieniu do dziatan
i zaniechan organéw wiadzy publicznej. Ma szczeg6lne moz-
liwosci zajmowania sie sprawami dyskryminacyjnymi, kiedy to
przedsiebiorcy naruszajg prawa osoby indywidualnej. Ponadto
monitoruje on tak zwane regulatory rynku, czyli podmioty od-
powiedzialne za przestrzeganie prawa przez przedsiebiorcow
w okreslonych sektorach gospodarki. W reku RPO brakuje
srodkow bezposredniego oddzialywania w postaci decyzji
administracyjnych. Jednakze RPO moze wywiera¢ wplyw
posrednio - dziatajac na podstawie autorytetu urzedu czy we
wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi.

Chociaz idea wspotczesnie rozumianych praw cztowieka jest
nam bliska od prawie siedemdziesieciu lat, to ich relacje z biz-
nesem nie majg tak dtugiej historii. Dopiero w 2008 roku Orga-
nizacja Narodéw Zjednoczonych przyjeta wytyczne w tej kwe-
stii - sze$¢dziesigt lat po uchwaleniu Powszechnej Deklaracji
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BIZNES

A NAJWAZNIEJSZE
WYZWANIA
ETYCZNE

Dr Adam Bodnar, Rzecznik Praw Obywatelskich

Praw Cztowieka. Stad wynika ciggta potrzeba uswiadamiania
0 istocie tego zagadnienia we wspétczesnym $wiecie. Jednak
nie wystarczy mowi¢, ze prawa cztowieka i ich przestrzega-
nie przez przedsiebiorcow sg wazne, bo tak stanowi ten czy
inny dokument miedzynarodowy lub kodeks etyki. Konieczne
sg bardziej aktywne dziatanie - weryfikacja gdzie faktycznie
dochodzi¢ do naruszen praw cztowieka przez biznes, tworze-
nie mechanizméw sprawdzajacych codzienne funkcjonowanie
przedsiebiorcow (w tym stosowania metodologii compliance
w odniesieniu do praw cztowieka) oraz wptywanie na filozofie
zarzgdzania przedsiebiorcami - takze poprzez tworzenie wy-
specjalizowanych stanowisk, takich jak rzecznicy etycy.

Gdy u bram Europy zatrzymaty sie setki tysiecy uchodzcow
limigrantéw zrozumieliSmy, ze staneliSmy przed wyzwaniem
do ktérego nie jesteSmy w peti przygotowani. Rzeczywistos¢
nie pozwoli nam jednak czekac i- niezaleznie od zawirowan
na szczytach politycznych - zmusi nas do pojecia konkret-
nych rozwigzan. W tejze kwestii wigze nadzieje z przedsie-
biorcami. Tylko oni mogg odpowiednio doceni¢ potencjat no-
wych pracownikéw na polskim rynku pracy i wykorzystac¢ go.
W debacie publicznej wielokrotnie pojawia sie obawa przed
niechecig uchodzcéw do integracji. Mozliwo$¢ legalnego za-
trudnienia w polskich przedsiebiorstwach, w odpowiednich
warunkach, z poszanowaniem praw pracowniczych stworzy¢



+
W dobie globalizacji nie mozemy mowic o spoteczenstwie jak o zamknietej
sferze, utozsamianej z konkretnym narodem. Polscy przedsiebiorcy sg pod

wplywem wyzwan globalnych, wynikajgcych ze zmieniajgcych sie sposo-
bow prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej oraz otoczenia biznesowego.
ldea otwartosci, przenikanie sie kultur, osiggniecC to nie tylko wielkie wy-
zwanie lecz takze ogromna szansa - szczegolna dla biznesu. Tym uwaz-
niej musimy Sledzi¢ jej wykorzystanie - zadbac o to by przeprowadzono
je z zachowaniem odpowiednich standardow ochrony praw cziowieka.
Przestrzeganie gwarancji praw i wolnosci jednostki w Srodowisku bizne-
sowym to imperatyw, bez ktérego realizacji nie mozemy mowi¢ o dalszym
Swiadomym rozwoju gospodarczym.

moze silng ni¢ porozumienia, ktére tatwo przeksztalci¢c moze

sie w obopoélnie znaczgaca wspotprace.

Inny problem to ogdélna sytuacja na rynku pracy. Wysokie kosz-
ty pracy powoduja, ze przedsiebiorcy czesto decydujg sie na
zatrudnianie os6b na podstawie uméw cywilnoprawnych. Nie-
stety, nie zawsze dzieje sie to dobrowolnie, za wolg obu stron
umowy. Co wiecej, wykonywanie pracy na podstawie umowy
cywilnoprawnej moze prowadzi¢ do pozostawienia oséb tak
zatrudnionych bez odpowiedniej ochrony socjalnej, jak choéby
ograniczenie dobowego czasu pracy czy czasu na odpoczy-
nek. Z tym wigze sie ograniczona dziatalnos¢ zwigzkéw za-
wodowych, szczegélnie u przedsiebiorcow prywatnych, i brak
mozliwosci egzekwowania przez nie od pracodawcow wiasci-
wego traktowania pracownikéw.

Wraz z rozwojem inwestycji oraz aktywnos$ci miedzynarodo-
wej przedsiebiorcy krajowi coraz czesciej korzystajg z zagra-
nicznych dostawcoéw oraz podwykonawcow. Koszt pracy czy
wykonania okreslonej ustugi staje sie gtbwnym determinantem
pozyskania kontrahenta. Czlowiek jest na drugim miejscu.
Wielu przedsigbiorcéw zaczyna sie zastanawia¢ nad warunka-
mi Swiadczenia pracy u swoich kontrahentéw dopiero wtedy
kiedy dojdzie do wielkiej tragedii. Etyczne postepowanie po-
winno by¢ wbudowane w strukture catej dziatalnosci przedsie-

biorcy, tacznie z tzw. taricuchem dostaw (supply chain), tak aby
nie tylko unikngé naruszania praw jednostki, ale takze poten-
cjalnych szkdd reputacyjnych dla przedsiebiorcy.

W tych wszystkich aspektach znaczaca role
odgrywaé moga rzecznicy etyki. Przyjecie
przez firmy kodeksow etycznych nie zapewnia
samo w sobie ich odpowiedniej realizacji. Na
pracodawcach cigzy obowigzek faktycznego
wdrazania ich, przeprowadzenie odpowiednich
szkolen, zapewnienie odpowiednich metod
komunikacji. Nie mozna jednak oczekiwac, ze
srodowisko biznesowe samodzielnie zapewni
idealne przestrzeganie standardow w obszarze
praw cztowieka. Pomoca w realizacji tego za-
dania sg niewatpliwie rzecznicy etyki. Zrzeszeni
w Koalicje, tworza platforme wymiany doswiad-
czen iwiedzy na temat najlepszych praktyk za-
rzagdzania etyka. Rzecznik Praw Obywatelskich

bedzie styszalnym glosem w tej dyskusji.
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