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Ze skarg obywateli oraz informacji kierowanych do Rzecznika Praw
Obywatelskich, a takze wynikow kontroli Najwyzszej lzby Kontrolil wynika, ze
oddzialy wojewddzkie Narodowego Funduszu Zdrowia wprowadzajg okresowo listy
oczekujgcych na potwierdzenie i realizacje zlecen na zaopatrzenie w wybrane wyroby
medyczne wydawane na zlecenie. Praktyka w tym zakresie oddziatbw Funduszu,
sprowadzajgca sie de facto do ograniczania dostepu do swiadczen gwarantowanych
ze Srodkow publicznych, nie znajduje oparcia w przepisach ustawowych. Praktyka ta
prowadzi do nierbwnego traktowania Swiadczeniobiorcow i nieréwnego dostepu do
Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych. Tworzenie tego
typu list oczekujgcych opiera sie bowiem na niejasnych kryteriach, zarowno w zakresie
tworzenia kolejek (rejestracji i ewidencji zlecen, doboru wyrob6éw medycznych i
doboru  Swiadczeniobiorcow  objetych  ewidencjg zlecen  oczekujgcych  na
potwierdzenie), jak i realizacji zlecen (potwierdzania zlecen, skrdocenia okresu
oczekiwania w kolejce, doboru Swiadczeniobiorcow korzystajgcych z zaopatrzenia poza
kolejnoscia).

Mozliwo$¢ tworzenia w oddziatach wojewodzkich Narodowego Funduszu
Zdrowia ewidencji zlecen oczekujgcych na potwierdzenie, w przypadku braku Srodkow
finansowych na realizacje Swiadczen, od 2004 r. przewidujg zarzadzenia Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia ustalajgce postepowanie w sprawie zawarcia i
realizacji umowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju zaopatrzenie w
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wyroby medyczne oraz warunki wymagane od S$wiadczeniodawcow. Obecnie,
mozliwos¢ takg przewiduje 8 12 ust. 8 zarzadzenia Nr 90/2013/DSC)Z Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 24 grudnia 2013 r. w sprawie okreSlenia
warunkéw zawierania i realizacji umoéw w rodzaju zaopatrzenie w wyroby medyczne
(ze zm.).

Nalezy zauwazy¢, ze warunki i zakres udzielania $wiadczen zdrowotnych w
ramach ubezpieczenia zdrowotnego okre$la ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U. z
2008r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.) oraz przepisy wydane na jej podstawie. Zgodnie z art.
5 pkt 37 tej ustawy, zwigzane z procesem leczenia wyroby medyczne bedace
przedmiotami ortopedycznymi, i Srodki pomocnicze - podobnie jak leki - zaliczone
zostaty do Swiadczen zdrowotnych rzeczowych.

Wedtug przepisow powotanej ustawy, w brzmieniu obowigzujgcym od dnia 1
stycznia 2012 r., Swiadczeniobiorcy przystugujg S$wiadczenia gwarantowane z
poszczegOlnych zakres6w opieki zdrowotnej, a takze do lekow oraz zaopatrzenia w
wyroby medyczne, na zlecenie osoby uprawnionej, oraz ich naprawy, o ktérych mowa
w ustawie o refundacji (art. 15 ust. 2 pkt 9), wyrobéw medycznych dostepnych w
aptece na recepte (art. 15 ust. 2 pkt 14) oraz wyrobow medycznych koniecznych do
wykonania $wiadczenia zdrowotnego S$wiadczeniobiorcy przyjetemu do szpitala lub
innego przedsiebiorstwa podmiotu leczniczego wykonujgcego dziatalno$¢ leczniczg w
rodzaju stacjonarne i catlodobowe Swiadczenia zdrowotne (art. 35).

W mys$l art. 40 powotanej ustawy, zaopatrzenie w wyroby medyczne
przystuguje Swiadczeniobiorcom na podstawie zlecenia albo recepty wystawionych
przez lekarza lub felczera ubezpieczenia zdrowotnego lub zlecenia albo recepty
wystawionych przez pielegniarke lub potozng, na zasadach okreSlonych w ustawie z
dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, S$rodkéw spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. Nr 122, poz. 696 ze
zm.). Takze kontynuacja zabezpieczenia w wyroby medyczne przystuguje
Swiadczeniobiorcom na podstawie zlecenia albo recepty wystawionych przez
pielegniarke lub potozng ubezpieczenia zdrowotnego na zasadach okreSlonych w
ustawie o refundacji. Ustawa o refundacji, w art. 38 ust. 1, potwierdza, ze
Swiadczeniobiorcom przystuguje, na zasadach okreslonych w ustawie, zaopatrzenie w
wyroby medyczne, na zlecenie osoby uprawnionej, oraz ich naprawa. Ustawa o
refundacji nie zawiera jednak przepisbw pozwalajgcych na tworzenie listy
oczekujgcych na potwierdzenie i realizacje zlecen na zaopatrzenie w wyroby
medyczne wydawane na zlecenie, jak rowniez nie upowaznia do uregulowania tej
sprawy w drodze przepisow wykonawczych.



Wedtug przepisow ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej, zaopatrzenie
Swiadczeniobiorcow w wyroby medyczne wydawane na zlecenie odbywa sie na
podstawie uméw z podmiotami realizujgcymi czynno$ci w zakresie zaopatrzenia w
wyroby medyczne na zlecenie osoby uprawnionej, spetniajgcymi warunki do zawarcia
umowy okreslone przez Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia (art. 159 ust. 1 pkt 2
oraz ust. 3 w zwigzku z art. 5 pkt 41 lit. d). Przepisy tej ustawy nie majg natomiast
zastosowania do zaopatrzenia $Swiadczeniobiorcow w wyroby medyczne wydawane na
zlecenie osoby uprawnionej i ustawa ta stanowi, ze tylko $wiadczenia opieki
zdrowotnej w szpitalach i $wiadczenia specjalistyczne w ambulatoryjnej opiece
zdrowotnej sg udzielane wedtug kolejnosci zgtoszenia (art. 20 i nastepne).

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca
1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2014, poz. 1648), zwracam sie do
Pana Ministra z uprzejma prosbg o rozwazenie niniejszej sprawy oraz podjecie dziatan
w kierunku uregulowania zasad tworzenia kolejek na wyroby medyczne zgodnie z
obowigzujagcymi w tym zakresie standardami konstytucyjnymi. Oczekuje na informacje
w tej materii.
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