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Do mojego Biura wpływają skargi obywateli kwestionujące legalność 

gromadzenia i przetwarzania przez Zarząd Transportu Miejskiego (ZTM) w Poznaniu 

danych osobowych pasażerów komunikacji miejskiej wnioskujących o wydanie 

Poznańskiej Elektronicznej Karty Aglomeracyjnej (karty PEKA). Pasażerowie wyrażają 

obawy, iż ZTM w Poznaniu może gromadzić dane o lokalizacji właścicieli kart, trasach 

i częstotliwości podróży, historii użycia karty, itp.

Nie ulega wątpliwości, że jednym ze standardów demokratycznego państwa 

prawnego jest możliwość poruszania się w sposób anonimowy. Mając zaś na względzie, 

że wprowadzenie spersonalizowanej Warszawskiej Karty Miejskiej, co zostało 

stwierdzone w decyzji Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych z 3 lipca 

2009 r., DIS/DEC-59 8/2424 8/09, odbyło się z naruszeniem ustawy z dnia 29 sierpnia 

1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.), 

wyrażam zaniepokojenie, czy przyjęte przez ZTM w Poznaniu procedury i systemy



informatyczne obsługujące kartę PEKA gwarantują ochronę prywatności obywateli 

przed nieuzasadnioną ingerencją.

W związku z powyższym, na podstawie art. 12 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 

r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2001 r. Nr 14, poz. 147 ze zm.) zwracam 

się do Pana Inspektora z prośbą o zbadanie procesu przetwarzania i gromadzenia 

danych osobowych na potrzeby wydania i obsługi karty PEKA pod kątem zgodności z 

przepisami ustawy o ochronie danych osobowych oraz przedstawienie pisemnej 

informacji o przedsięwziętych działaniach i poczynionych ustaleniach.


