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Wprowadzenie




mysl art. 80 Konstytucji RP kazdy ma prawo wystapienia, na zasadach okre-

$lonych w ustawie, do Rzecznika Praw Obywatelskich z wnioskiem o pomoc
w ochronie swoich wolnosci lub praw naruszonych przez organy wladzy publiczne;j.
Whiosek jest wolny od optat i nie wymaga zachowania szczegolnej formy. Szerokie
podstawy dzialania, brak rygoréw formalnych oraz barier finansowych powodujs,
ze do Rzecznika kierowane sg liczne wnioski — w roku 2011 wplynelo ich ogétem
58 277, w tym wnioskéw w nowych sprawach - 27 491. Najwiecej wnioskéw doty-
czylo problematyki prawa karnego (32,9%), prawa cywilnego (20,9%) oraz prawa
administracyjnego i gospodarczego (18,9%).

Rzecznik moze réwniez podejmowac dzialania z wlasnej inicjatywy, m.in.
w wyniku analizy informacji zamieszczanych w mediach. Sprawy z urzedu byly
ponadto podejmowane w zwigzku z otrzymywanymi przez Rzecznika informacjami
(m.in. z zakladéw karnych, aresztéw sledczych, od Policji) o tzw. wypadkach nad-
zwyczajnych z udziatem funkcjonariuszy publicznych. W 2011 r. pojetych z wlasnej
inicjatywy Rzecznika zostalo 596 spraw.

Rzecznik wykonuje swoje zadania przy pomocy Biura RPO. Aktualnie zadania te
sa wykonywane przez Biuro w Warszawie oraz Biura Pelnomocnikéw Terenowych
we Wroctawiu, Gdansku i w Katowicach.

W okresie objetym informacja zostaly rozpatrzone 32 343 sprawy, z ktérych 9572
zostaly podjete do prowadzenia w trybie ustawy o Rzeczniku Praw Obywatelskich
z uwagi na to, ze wskazywaly na mozliwo$¢ naruszenia praw lub wolnosci obywatel-
skich. W 20 875 sprawach wnioskodawcéw pouczono o przystugujacych im srodkach
dziatania, w 497 sprawach zwrdcono sie o uzupelnienie wniosku, a 477 spraw prze-
kazano wedlug wlasciwos$ci. Taka duza liczba spraw, w ktorych udzielono wniosko-
dawcom informacji o przystugujacych im $rodkach dziatania, wskazuje na potrzebe
lepszej edukacji i podnoszenia stanu $wiadomo$ci prawnej obywateli. Jednoczesnie
przypomina dobitnie o tym, ze nadal, po ponad 20 latach od odzyskania niepodle-
glosci, nie funkcjonuje dobrze powszechny system pomocy i informacji prawnej, tak
wazny w demokratycznym panstwie prawa. Dlatego tak wiele 0s6b zwracajgcych sie
do Rzecznika nie tyle oczekuje ochrony ich praw, co poszukuje informacji, w jaki
sposdb i gdzie powinni zatatwi¢ swoje sprawy; i takg informacje otrzymuja.

W 2011 r. pracownicy Biura Rzecznika przeprowadzili w trakcie przyje¢ bezpo-
$rednie rozmowy z 6323 osobami (w tym 3232 osoby zostaly przyjete w Biurach
Pelnomocnikéw Terenowych i zamiejscowych punktach przyjec). Starajac si¢ reago-
wa¢ na zglaszane oczekiwania i potrzeby obywateli, Rzecznik uruchomita bowiem
w ostatnich latach zamiejscowe punkty przyje¢ skarg w Watbrzychu, Czestochowie,
Krakowie, Olsztynie, Lublinie i Kielcach. Punkty te, korzystajac z gosciny wojewo-
doéw lub wiadz samorzadowych, sa obstugiwane przez pracownikéw Biur Pelno-
mocnikéw Terenowych, a takze Biura Rzecznika w Warszawie. Ponadto w 2011 r.
pracownicy BRPO przeprowadzili 22 783 rozmowy telefoniczne udzielajac stosow-
nych wyjasnien i porad.



W okresie objetym informacjg Rzecznik skierowata 204 wystapienia problemowe.
Z tego niezwykle waznego $rodka sygnalizowania naruszen praw lub wolnosci jed-
nostki Rzecznik korzystata wtedy, gdy badane sprawy indywidualne wskazywaly na
utrwalajacg si¢ praktyke stosowania prawa w sposob prowadzacy do owych naru-
szen. Wystapienia byly kierowane takze wowczas gdy analiza skarg kierowanych
do Rzecznika wskazywala, Ze Zzrédlem naruszen praw jednostki jest samo prawo.
W tym ostatnim zakresie w 2011 r. Rzecznik skierowata 92 wystapienia z wnioskiem
o pojecie inicjatywy prawodawczej. Niezaleznie od tego, Rzecznik korzystata ze swo-
ich uprawnien, ktorych celem jest podwazenie obowigzywania wadliwego aktu nor-
matywnego. W 2011 r. Rzecznik zlozyta do Trybunatu Konstytucyjnego 14 wnioskow
o stwierdzenie niezgodno$ci aktéw normatywnych z przepisami wyzszego rzedu lub
z Konstytucja, a ponadto przystapila w 12 sprawach do postepowania przed Trybu-
natem wszczetego w wyniku zlozenia skargi konstytucyjnej.

W relacjach z wymiarem sprawiedliwosci szczegolng role odgrywaja pytania
prawne Rzecznika kierowane do powickszonych sktadéw orzekajacych. Pytania te
stuza ujednoliceniu orzecznictwa sagdowego, a tym samym stanowia srodek prawny
majacy na celu ochrone zasady réwnosci wobec prawa. Niejednolita wyktadnia
prawa dokonywana przez sady prowadzi bowiem w praktyce do naruszenia zasady
réwnosci wobec prawa. W zwiazku z ujawnionymi rozbieznosciami w orzecznictwie
sadow powszechnych w 2011 r. Rzecznik skierowala 7 pytan prawnych do rozstrzy-
gniecia przez powigkszone skfady Sadu Najwyzszego. Rozbieznosci w orzecznic-
twie sadow administracyjnych byty za$ inspiracja do skierowania 3 pytan prawnych
do rozstrzygnigcia przez powiekszone sktady Naczelnego Sadu Administracyjnego.

W sprawach indywidualnych rozstrzyganych przez sady Rzecznik wniosta do Sadu
Najwyzszego 80 skarg kasacyjnych od prawomocnych orzeczen sadéw powszech-
nych. Natomiast w sprawach administracyjnych Rzecznik wniosta 10 skarg do woje-
wodzkich sadéw administracyjnych oraz 2 skargi kasacyjne do Naczelnego Sadu
Administracyjnego.

Rok 2011 byl kolejnym rokiem dzialalnosci Rzecznika jako Krajowego Mechani-
zmu Prewencji, a wiec organu wizytujacego miejsca, gdzie przebywaja osoby pozba-
wione wolnosci. W celu wykonywania tego zadania w Biurze Rzecznika zostata
utworzona - zgodnie z miedzynarodowymi standardami - odrebna jednostka orga-
nizacyjna, tj. Zespo6t Krajowego Mechanizmu Prewencji. Funkcja Rzecznika jako Kra-
jowego Mechanizmu Prewencji zostala tez wprost wpisana do ustawy o Rzeczniku
Praw Obywatelskich, co nastgpilo w trakcie ostatniej zmiany tego aktu prawnego'.

Wizytacje przeprowadzane w ramach Krajowego Mechanizmu Prewencji musza
by¢ regularne, a wigc dokonywane z odpowiednia czestotliwoscia. W Polsce funk-
cjonuje okoto 1800 jednostek podlegajacych wizytacjom, wymagaltoby to 38 etatow,
tymczasem obecnie zadanie to wykonuje 7 0séb, dlatego w 2011 r. Urzad Rzecznika

! Ustawa z 18 sierpnia 2011 r. (Dz.U. Nr 222, poz. 1320).

——
i



10

mogl przeprowadzi¢ tylko 89 wizytacji, bo na tyle pozwalaly srodki finansowe.
Warto zauwazy¢, ze przy zachowaniu tej intensywnosci wizytacji jednostka objeta
Mechanizmem bylaby wiec wizytowana raz na dwadziescia lat. Opisany stan rze-
czy jest spowodowany cigglym niedofinansowaniem Krajowego Mechanizmu Pre-
wencji, bo mimo ze Rzecznik w kolejnych skladanych do parlamentu projektach
budzetu BRPO przewidywata wzrost nakladow na ten cel, nie byt on akceptowany
w toku prac parlamentarnych. W rezultacie nie mozna uzna¢, ze w 2011 roku Polska
w pelni wywiazala sie z przyjetego na siebie w umowie migedzynarodowej zobowia-
zania do zapewnienia niezbednych $rodkéw na dzialania Krajowego Mechanizmu
Prewencji. Ten stan rzeczy powinien ulec poprawie w 2012 r. w zwigzku z przyzna-
niem Rzecznikowi dodatkowych srodkéw na realizacje tego zadania, chociaz daleko
nam jeszcze od osiggniecia norm ONZ-u w tej dziedzinie.

Rok 2011 byl tez pierwszym rokiem wykonywania przez Rzecznika zadan powie-
rzonych mu na podstawie przepiséw ustawy o wdrozeniu niektérych przepiséw Unii
Europejskiej w zakresie rdwnego traktowania®. Czes¢ tych zadan dotyczaca rozpa-
trywania skarg zawierajacych zarzuty naruszenia zasady réwnego traktowania nie
jest nowoscia w dziatalnosci Rzecznika. Jednak ustawa powierzyta Rzecznikowi,
takze calkowicie nowe zadania, wymagajace dodatkowych i nieprzewidywanych we
wezesniejszych budzetach Rzecznika nakladéw finansowych. Do tych zadan nalezy
m.in. analizowanie, monitorowanie i wspieranie réwnego traktowania, prowadzenie
niezaleznych badan dotyczacych dyskryminacji, opracowywanie i wydawanie nieza-
leznych sprawozdan dotyczacych dyskryminacji. Powierzenie nowych zadan nasta-
pifo bez zabezpieczenia na ten cel jakichkolwiek srodkéw, co jest sprzeczne z zasada
przyzwoitej legislacji. Dopiero w budzecie na 2012 r. Rzecznik otrzymala pierwsze
srodki finansowe, chociaz nadal s3 one niewystarczajace i nie pozwalaja na pelng
realizacje wskazanych w ustawie zadan.

Pomimo braku materialnego zabezpieczenia, ograniczajac wydatki na inne usta-
wowe cele, Rzecznik podjeta jednak w 2011 r. wykonywanie zadan dotyczacych zasady
réwnego traktowania. M.in. przeprowadzono badania i kontrole dotyczace realizacji
praw wyborczych przez osoby niepelnosprawne oraz osoby starsze. Zostaly réwniez
przygotowane dwa raporty Rzecznika dotyczace dostepnosci infrastruktury publicz-
nej dla os6b niepelnosprawnych oraz przeciwdziatania przemocy motywowanej rasg,
pochodzeniem etnicznym i narodowoscig. Ogromna role w realizacji tego zadania
odegrato spoleczne zaangazowanie ekspertow.

Rzecznik wspolpracuje ze stowarzyszeniami, ruchami obywatelskimi, zrzesze-
niami i fundacjami dziatajgcymi na rzecz ochrony wolnosci, praw cztowieka i obywa-
tela. W ramach tej wspdlpracy w Biurze RPO odbywaly sie liczne seminaria, debaty
i konferencje, przede wszystkim po$wiecone priorytetom Rzecznika, a wiec proble-
matyce ochrony praw osob starszych, 0séb niepetnosprawnych oraz migrantéw. Pod

* Ustawa z 3 grudnia 2010 r. (Dz.U. Nr 254, poz. 1700).



auspicjami Rzecznika zostala zainaugurowana dziatalno$¢ Forum Inicjatyw Senioral-
nych jako ptaszczyzny porozumienia i wspdtpracy instytucji publicznych, organizacji
spolecznych i $rodowisk zajmujgcych sie aktywizacja osob starszych (PAW).

Przy Rzeczniku dziatajg trzy komisje ekspertow: do spraw osob starszych, osob
z niepelnosprawnosciami oraz migrantéw. Komisje te z wielkg staranno$cig i zaan-
gazowaniem wspieraja Rzecznika w realizacji jego zadan, w szczegdlnoéci w zakre-
sie réwnego traktowania ze wzgledu na wiek, niepelnosprawnos¢, pte¢, narodowosc,
pochodzenie etniczne i wyznanie.

W zakresie dzialalnosci migdzynarodowej Rzecznika w 2011 r. kontynuowany byt
projekt realizowany w ramach Partnerstwa Wschodniego Unii Europejskiej. Migdzy
innymi program ,,Partnerstwo dla praw cztowieka — Polska, Armenia, Azerbejdzan’,
w ktérym oprocz polskiego Rzecznika wzieli udzial Rzecznicy Armenii, Azerbej-
dzanu oraz Francji. Program ten stuzyl wymianie doswiadczen dotyczacych zadan
ombudsmandéw w zakresie ochrony praw czlowieka. Ponadto przedstawiciele Kra-
jowego Mechanizmu Prewencji aktywnie uczestniczyli w warsztatach tematycznych
krajowych mechanizméw organizowanych przez Rade Europy.

Niezwykle bogaty i wszechstronny charakter miaty w 2011 roku dziatania spo-
teczne i edukacyjne Rzecznika. W Biurze RPO organizowane byly otwarte debaty
na temat waznych probleméw zglaszanych przez obywateli i organizacje pozarza-
dowe (m.in. lekcje etyki w szkole, ochrona i retencja danych osobowych, blokowanie
stron internetowych, odwrdcona hipoteka czy przeciwdzialanie aktom o charakte-
rze rasistowskim). Z udziatem wybitnych naukowcéw i przedstawicieli organizacji
pozarzadowych odbyly sie dwie Debaty Jana Nowaka-Jezioranskiego poswiecone
wspolczesnemu rozumieniu takich poje¢, jak godnoéé i wolnoéé. Z duzym zain-
teresowaniem mediéw i opinii publicznej spotkalta sie dzialalno$¢ zainicjowanej
przez RPO koalicji ,,Sprawna demokracja” i takich akcji, jak ,,Swiatetko wyborcze”
czy ,Lancuch solidarnosci” Podkresli¢ nalezy rdwniez organizowane przez pracow-
nikéw BRPO i przynoszace dobre efekty szkolenia asystentéw postéw i senatorow
oraz sedziow w zakresie praw cztowieka i kompetencji RPO. Ponadto dzialania edu-
kacyjne uzupelnialy liczne publikacje, broszury i ulotki informacyjne wydawane
w wielu jezykach, ktére kolportowane byly w réznych $rodowiskach, m.in. podczas
»Przystanku Woodstock” czy Ztazu Senioréw i Starszyzny Harcerskiej.
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1. Najwazniejsze zagadnienia z zakresu
prawa konstytucyjnego
I miedzynarodowego




—
i

14

A. Prawo do dobrej legislacji

Zdecydowanej reformy wymaga proces stanowienia prawa, postrzegany przede
wszystkim przez pryzmat dziatan wladzy ustawodawczej. W 2011 r. Rzecznik w dal-
szym ciggu monitorowala nieprawidlowos$ci w procesie stanowienia prawa, w tym
niezrealizowane upowaznienia do wydania aktéw wykonawczych przez organy
administracji rzadowej oraz op6znienia w implementacji prawa Unii Europejskiej.
Zgodnie z przekazang Rzecznikowi informacja na dzien 11 lutego 2011 r. niezre-
alizowanych pozostalo 170 upowaznien ustawowych do wydania aktéw wykonaw-
czych przez organy administracji rzagdowej. Oznacza to, ze liczba niewydanych
aktow wykonawczych z roku na rok utrzymuje si¢ na tym samym - wysokim
poziomie. W ocenie Rzecznika op6znienia w tym zakresie nie pozwalaja na prawi-
dlowe stosowanie przepiséw ustaw, co w rezultacie powoduje ostabienie zaufania
obywateli do panstwa i stanowionego przezen prawa. Z uzyskanych przez Rzecz-
nika informacji wynika ponadto, ze w planach prac rzadu przygotowywanych jest
25 projektow ustaw dostosowujacych polskie prawo do prawa Unii Europejskiej.
Tymczasem 21 z nich powinno zosta¢ uchwalonych i wejs¢ w zycie juz w poprzed-
niej kadencji Sejmu. Wedlug raportu Komisji Europejskiej Polska jest w czolowce
panstw Unii, ktére notuja najwigcej opdznien i naruszen prawa unijnego. Rzecznik
monitoruje postepy zwiazane z wdrazaniem prawa Unii Europejskiej w Polsce oraz
przestrzega przed skutkami niepelnej i nieterminowej implementacji tego prawa
do polskiego porzadku prawnego w zakresie dotyczacym ochrony praw i wolnosci.

Obowiazek oglaszania aktoéw normatywnych i niektérych innych aktéw praw-
nych z zachowaniem odpowiedniego vacatio legis jest $cile powigzany z gwaran-
cjami praw jednostki wynikajgcymi z zasady bezpieczenstwa prawnego, pewnosci
obrotu prawnego oraz ochrony zaufania obywateli do panstwa i stanowionego przez
nie prawa. Adresaci norm prawnych muszg mie¢ odpowiedni czas na przystoso-
wanie sie do nowych regulacji prawnych. Sposéb wprowadzenia w zycie ustawy
o refundacji lekow, $rodkdéw spozywcezych specjalnego przeznaczenia Zywieniowego
oraz wyroboéw medycznych daleki jest od powyzszych gwarancji praw jednostki.
W wystgpieniu do Ministra Zdrowia Rzecznik wskazala, iz ustawa ta zostata ogto-
szona w dniu 13 czerwca 2011 r., a dopiero na kilka dni przed wejsciem w Zycie
jej kluczowych regulacji podjeto rozstrzygniecia dotyczace wykazu refundowanych
lekéw, informacji gromadzonych przez apteki czy tez recept lekarskich. Akty wyko-
nawcze do tej ustawy mialy wejs¢ w zycie z dniem 1 stycznia 2012 r., mimo tego
nie zostaly ogloszone w trybie przewidzianym ustawg o ogtaszaniu aktéw norma-
tywnych i niektérych innych aktéw prawnych, tj. z zachowaniem odpowiedniego
vacatio legis, czego bezposrednim skutkiem byl niepokdj pacjentéw, niezadowole-
nie lekarzy i farmaceutéw. Rzecznik zwrocila sie do Ministra Zdrowia o uwzgled-
nienie przedstawionych uwag, tak aby w przyszlosci unikng¢ podobnych sytuacji.
W udzielonej odpowiedzi poinformowano Rzecznika o przyczynach niedochowania



obowigzku odpowiedniego vacatio legis oraz zapewniono, iz Ministerstwo podejmie
dziatania zmierzajgce do zapobiezenia takim sytuacjom w przyszto$ci.

Rzecznik zgtosita udzial w postepowaniu w sprawie skargi konstytucyjnej, doty-
czacej przepisu Kodeksu spétek handlowych przewidujacego odpowiedzialnos¢
karng za dzialanie na szkode spotki. W przedstawionym stanowisku Rzecznik
stwierdzila, ze powyzszy przepis ustawy Kodeks spotek handlowych, w brzmieniu
na dzien ztozenia skargi konstytucyjnej, nie zachowuje wymaganej precyzji okresle-
nia znamion czynu zagrozonego kara, przez co jest niezgodny z Konstytucja. Zaskar-
zony przepis zostal uchylony z dniem 13 lipca 2011 r., jednak w obrocie prawnym
pozostaja wyroki skazujace za czyny z uchylonego przepisu. W tym stanie rzeczy,
w ocenie Rzecznika, wydanie orzeczenia w niniejszej sprawie wydaje si¢ konieczne
dla ochrony konstytucyjnych wolnosci i praw skarzacego. Sprawa pozostaje w zain-
teresowaniu Rzecznika.

B. Prawo do sgdowej ochrony wolnosci i praw jednostki

W roku 2011 Rzecznik podjeta sprawe dotyczaca mozliwosci utrwalania w pro-
cesie cywilnym przebiegu rozprawy za pomocg urzadzenia rejestrujacego dzwiek.
Zgodnie z obecnie obowigzujacym stanem prawnym z przebiegu posiedzenia jaw-
nego protokolant sporzadza protokot, utrwalajac przebieg posiedzenia za pomoca
urzadzenia rejestrujacego dzwiek albo obraz i dzwigk oraz pisemnie, pod kierun-
kiem przewodniczacego. Obowiazujace przepisy nie rozstrzygaja jednak w sposob
jednoznaczny, czy strona ma prawo do rejestrowania przebiegu jawnego posiedze-
nia. Rzecznik zwrdcita si¢ w tej sprawie do Ministra Sprawiedliwosci. W odpowie-
dzi Minister stwierdzil, Ze przepisy prawa nie zawieraja regulacji zakazujacej stronie
nagrywania rozprawy ani uzalezniajacej realizacje takiego uprawnienia od uprzed-
niej zgody sadu. Jezeli jednak sposob nagrywania przez strone przebiegu rozprawy
powodowalby naruszenie powagi, spokoju lub porzadku czynnosci sagdowych, sad
w ramach instrumentdw policji sesyjnej, mogtby upomnie¢ strone lub zakaza¢ dal-
$zego nagrywania rozprawy.

We wniosku do Trybunatu Konstytucyjnego Rzecznik zakwestionowata przepisy
wylaczajace prawo czlonka Polskiego Zwigzku Lowieckiego, ukaranego inng karg
dyscyplinarng niz pociggajaca za sobg utrate cztonkostwa w zrzeszeniu, do wniesie-
nia odwotania do sadu. Rzecznik uznala ponadto, ze przepisy Prawa towieckiego s
tak ogolne, iz w istocie dajg organom Polskiego Zwigzku Lowieckiego niczym nie-
ograniczone mozliwosci ksztaltowania regulacji w zakresie dyscyplinarnego sadow-
nictwa towieckiego, co stoi w sprzecznosci z zasada zaufania obywateli do panstwa.
W podobnej sprawie Rzecznik zglosita takze udzial w postepowaniu w sprawie skargi
konstytucyjnej. Sprawy oczekujg na rozpatrzenie przez Trybunat Konstytucyjny.

Trybunal Konstytucyjny rozpoznal wniosek zlozony przez Rzecznika w 2008 r.
o stwierdzenie niekonstytucyjnosci: dekretu o stanie wojennym, dekretu o postepo-
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waniach szczegdlnych w sprawach o przestepstwa i wykroczenia w czasie obowiazy-
wania stanu wojennego, dekretu o przekazaniu do wlasciwo$ci sadéw wojskowych
spraw o niektdre przestepstwa oraz o zmianie ustroju sagdéw wojskowych i wojsko-
wych jednostek organizacyjnych Prokuratury PRL w czasie obowigzywania stanu
wojennego, ustawy o szczegdlnej regulacji prawnej w okresie stanu wojennego oraz
uchwaly Rady Panstwa w sprawie wprowadzenia stanu wojennego ze wzgledu na
bezpieczenstwo panstwa. Wyrokiem z dnia 16 marca 2011 r. Trybunat Konstytucyjny
uznal, ze dekrety o stanie wojennym oraz o postepowaniach szczegdlnych w spra-
wach o przestepstwa i wykroczenia w czasie obowigzywania stanu wojennego sa nie-
konstytucyjne. W pozostatym zakresie Trybunal umorzyt postepowanie.

W 2011 r. Rzecznik skierowala do Sadu Najwyzszego wniosek o rozstrzygnie-
cie zagadnienia prawnego dotyczacego stosowania kary porzadkowej w przypadku
naruszenia powagi sadu lub ublizenia sadowi, innemu organowi panstwowemu
lub osobom bioragcym udzial w sprawie, dokonanego w formie pisemnej poza roz-
prawg. Zdaniem Rzecznika stosowanie kary porzadkowej powinno by¢ ograniczone
do przypadkéw ublizenia dokonanego na rozprawie sadowej. Brak mozliwosci uka-
rania karg porzadkowa osoby, ktéra narusza powage sadu lub ubliza sadowi w pismie
procesowym lub innym pi$mie, ktére powstalo poza rozprawa lub nie zostalo na niej
wykorzystane, nie wyklucza pociggniecia tej osoby do odpowiedzialnosci karnej lub
za wykroczenie w wypadku, gdy czyn bedzie zawieral znamiona przestgpstwa lub
wykroczenia. Sad Najwyzszy rozpoznat wniosek Rzecznika i podjat uchwale, przy-
chylajac si¢ do stanowiska Rzecznika.

Rzecznik przystapita do postgpowan ze skarg konstytucyjnych dotyczacych prze-
pisow procedury cywilnej, ktore w ocenie skarzacych, podzielanej przez Rzecznika,
naruszajg w réznych aspektach prawo do sadu. Sprawy te dotyczyly: braku obo-
wiazku sgdu uzasadniania niezaskarzalnych orzeczen wydanych na skutek odda-
lenia skargi na czynno$¢ komornika, braku mozliwosci zaskarzenia postanowienia
w przedmiocie przyznania od Skarbu Panstwa kosztow nieoplaconej pomocy praw-
nej udzielonej stronie z urzedu w postepowaniu przed sagdem drugiej instancji oraz
terminu do zaskarzenia czynnosci egzekucyjnej w postaci opisu i oszacowania nie-
ruchomosci. Sprawy oczekuja na rozpatrzenie przez Trybunal Konstytucyjny.

C. Wolnos¢ stowa i prawo do informaciji

W roku 2011 Rzecznik kontynuowata dziatania zwiazane z wykonaniem orzecze-
nia Trybunatu Konstytucyjnego dotyczacego zabezpieczenia polegajacego na zaka-
zie publikacji w sprawach przeciwko $rodkom spotecznego przekazu o ochrone débr
osobistych, zwracajgc uwage Ministra Sprawiedliwo$ci, Ze ewentualne opdznienie
w wykonaniu omawianego orzeczenia bedzie stanowito naruszenie konstytucyj-
nej gwarancji wolnosci stowa oraz wolnosci prasy i innych srodkéw spotecznego
przekazu. Ustawa uwzgledniajgca wyrok Trybunalu zostala ostatecznie uchwalona,



a jej regulacje przewidujg obowiazek sadu okreslenia w postanowieniu o udzieleniu
zabezpieczenia okresu, na ktory ma rozciagac si¢ zakaz publikacji, z jednoczesnym
zastrzezeniem, ze zakaz ten nie moze trwa¢ dluzej niz rok. Uprawnionemu przyznaje
sie jednak mozliwo$¢ wystgpienia o dalsze zabezpieczenie, przed uptywem okresu,
na ktory orzeczono zakaz publikacji.

Ze wzgledu na respektowanie prawa do wolnosci wypowiedzi, zagwarantowanego
w Konstytucji, a takze Konwencji o ochronie praw czlowieka i podstawowych wol-
nosci, (na co zwrocil uwage Europejski Trybunal Praw Czlowieka, w sprawie prze-
ciwko Polsce), konieczne jest kontynuowanie przez Rzecznika dziatan majgcych na
celu dekryminalizacje uchybienia obowigzkowi autoryzacji dostlownie cytowanych
wypowiedzi. Istnienie przestepstwa polegajacego na opublikowaniu w mediach
dostownie zacytowanej wypowiedzi, zwlaszcza jesli chodzi o wypowiedz osoby
publicznej, stanowi zagrozenie dla prawa do wolnosci wypowiedzi, bedacego jed-
nym z filaréw demokratycznego spoleczenstwa, podstawa jego rozwoju i warunkiem
samorealizacji jednostki. Rzecznik zwrécila si¢ w tej sprawie do Ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego. Sprawa pozostaje w zainteresowaniu Rzecznika.

Rzecznik analizowala, takze rozwigzania proponowane w projekcie noweliza-
cji ustawy o dostepie do informacji publicznej, dotyczace ponownego wykorzysta-
nia informacji sektora publicznego. Rzecznik, podzielajac poglad o pilnej potrzebie
przyjecia regulacji prawnej okreslajacej zasady ponownego wykorzystania informacji
publicznej, zwrdcita uwage na ewentualne negatywne skutki stosowania projektowa-
nej ustawy dla prawa do prywatnosci i ochrony danych osobowych. Przyjecie kon-
cepcji szerokiego wykorzystywania informacji sektora publicznego wigze sie bowiem
z wyrazeniem zgody na to, ze zebrane dane o osobach badz kategoriach osob, beda
wykorzystywane w celu innym niz wyznaczony w przepisach bedacych podstawa
prawng pozyskiwania okreslonych informacji. Rzecznik zwrdcila si¢ do Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych z prosba o ocene projektowanej nowelizacji.
GIODO podzielil watpliwosci sygnalizowane przez Rzecznika uznajac jednoczesnie,
ze powyzsze zagadnienia powinny stac sie tematem dyskusji publiczne;j.

D. Prawo do prywatnosci i ochrona danych osobowych

Rzecznik zaskarzyta do Trybunalu Konstytucyjnego niektore przepisy ustawy
o Policji oraz innych ustaw regulujacych dzialania stuzb specjalnych, dotyczace sto-
sowania kontroli operacyjnej. W $wietle tych przepiséw, w ramach kontroli operacyj-
nej dopuszczalne jest stosowanie wszelkich srodkéw technicznych umozliwiajgcych
uzyskiwanie w spos6b niejawny informacji i dowodéw oraz ich utrwalanie. Zdaniem
Rzecznika obowigzujace w interesujagcym zakresie przepisy prawa sa niezgodne
z konstytucyjnym standardem ochrony prawa do prywatnosci. Ustawodawca nie
skonkretyzowal, z jakich srodkéw technicznych mogg korzystaé stuzby w celu zdo-
bycia informacji i dowodéw. Ustawodawca nie sprecyzowal tez, o jakie informacje
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i dowody chodzi. W efekcie, wbrew regule konstytucyjnej, to nie ustawodawca,
lecz same stuzby nieskrepowane w tym zakresie postanowieniami ustawy okreslaja
rodzaje danych o jednostce, ktore chca pozyska¢ w ramach prowadzonej przez sie-
bie kontroli operacyjnej, stosujac nieograniczong przez ustawodawce game srodkow
technicznych. Sprawa oczekuje na rozpatrzenie przez Trybunal Konstytucyjny.

Zdaniem Rzecznika, wyrazonym we wniosku skierowanym do Trybunatu Konsty-
tucyjnego, sposob regulacji w przepisach ustawy o Agencji Bezpieczenistwa Wewnetrz-
nego oraz Agencji Wywiadu okreslajacy granice wlasciwosci dzialania ABW i norm
kompetencyjnych, jako podstawy podejmowanych przez nig konkretnych dziatan,
w tym czynnosci operacyjnych - nie odpowiada zasadom rzetelnej legislacji, w tym
nalezytej poprawnosci, precyzyjnosci i jasnosci przepisoéw, stanowiacych podstawe
wkraczania wladzy wykonawczej w sfere konstytucyjnie chronionych praw i wolnosci.
Ingerencja, zwlaszcza niejawna, w prawo do prywatnosci i wolnos¢ komunikowania
sie, musi mie¢ swoja precyzyjng, jasna i poprawnie sformutowang podstawe prawna.
Uzycie przez ustawodawce zwrotdw niedookreslonych w przepisach statuujacych
kompetencje ABW do prowadzenia kontroli operacyjnej, przesuwa na wladze wyko-
nawczg mozliwo$¢ okreslenia rzeczywistych granic wkroczenia ABW w sfere konsty-
tucyjnie chronionej prywatnosci i wolnosci komunikowania si¢. Sprawa oczekuje na
rozpatrzenie przez Trybunal Konstytucyjny.

Rzecznik zbadala stan prawny obowigzujacy w zakresie pozyskiwania przez
poszczegdlne stuzby (Policja, Straz Graniczna, Zandarmeria Wojskowa, CBA, Stuzba
Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzba Wywiadu Wojskowego, wywiad skarbowy, ABW)
informacji objetych tajemnicg komunikowania si¢. Analiza tego stanu prawnego pro-
wadzi do konkluzji, iz jest on niezgodny z Konstytucja oraz europejska Konwencja
o ochronie praw czlowieka i podstawowych wolnosci. Zaskarzone przez Rzecznika
do Trybunalu Konstytucyjnego przepisy regulujace materie dostepu poszczegdlnych
stuzb do danych objetych tajemnicg komunikowania sie nie regulujg w sposob pre-
cyzyjny celu gromadzenia danych. Ponadto przepisy te nie wskazujg kategorii osob,
w stosunku do ktdrych niezbedne jest respektowanie ich tajemnicy zawodowej. Warun-
kiem uzyskania dostepu do danych telekomunikacyjnych nie jest wyczerpanie innych,
mniej ingerujacych w sfere praw lub wolnoéci obywatelskich, mozliwo$ci pozyskania
niezbednych informacji. Pozyskiwanie w tym trybie danych nie podlega zewnetrznej
formie kontroli. Istotna cze$¢ gromadzonych danych telekomunikacyjnych nie pod-
lega zniszczeniu, takze wtedy gdy dane te okazaly sie nieprzydatne z punktu widzenia
realizowanych zadan. Sprawa oczekuje na rozpatrzenie przez Trybunal Konstytucyjny.

E. Prawa wyborcze
W kierowanych do Rzecznika skargach zwrécono uwage na problem losowania

numero6w list wyborczych w wyborach do organéw przedstawicielskich samorzadu.
Z uwagi na rézne terminy losowania w najgorszej sytuacji znajdowaly sie komitety



zglaszajace kandydatow w jednej lub kilku gminach, ktére otrzymywaly numer
listy w ostatniej kolejnosci, a wiec mialy najmniej czasu na kampanie wyborcza
z mozliwo$cig uzycia numeru listy. Przewodniczacy Panstwowej Komisji Wybor-
czej w odpowiedzi na wystgpienie Rzecznika wskazal na praktyczny brak mozliwo-
$ci losowania numerdw list w tym samym dniu. PKW dostrzega jednak mozliwos$¢
poiniejszego rozpoczecia procedury nadawania numerdéw listom i skrocenia
odstepu czasu pomiedzy poszczegdlnymi etapami losowania. W ocenie Rzecz-
nika jest to postulat godny rozwazenia i uwzglednienia przy dokonaniu nowelizacji
Kodeksu wyborczego. Rzecznik zwrdcita si¢ do Marszatka Sejmu z prosbg o roz-
wazenie celowosci podjecia odpowiednich dziatan majacych na celu zainicjowanie
prac legislacyjnych.

F. Prawo do nauki

W 2011 r. do Rzecznika wplywaly skargi dotyczace decyzji podejmowanych przez
wladze samorzagdowe w sprawie zamiaru likwidacji szkét réznego szczebla. Z naply-
wajacych do Rzecznika pism wynikalo m.in., ze gminy nie przeprowadzily konsul-
tacji z mieszkanicami, mimo iz takg mozliwo$¢ przy podejmowaniu waznych dla
spolecznosci lokalnej decyzji przewiduje ustawa o samorzadzie gminnym. Rzecz-
nik zwrdcita sie do Ministra Edukacji Narodowej z prosba o informacje, czy i w jaki
sposdb resort edukacji narodowej zamierza przeciwdziala¢ nieprawidtowosciom
zwigzanym z procesem likwidacji szkél. W odpowiedzi poinformowano Rzecznika,
ze zgodnie z danymi GUS systematycznie zmniejsza si¢ liczba uczniéw wszystkich
rodzajow szkol. Ma to, w skali kraju, bezposredni wplyw na liczbe tych szkot. Organ
prowadzacy szkole, ktory chce ja zlikwidowad, jest jednak ustawowo zobligowany
na 6 miesiecy przed zamierzong likwidacja do powiadomienia o swych zamiarach
rodzicow ucznioéw (w przypadku szkoly dla dorostych — uczniéw), kuratora o§wiaty
oraz organ wykonawczy jednostki samorzadu terytorialnego wiasciwej do prowa-
dzenia szko6t danego typu.

Rzecznik podjeta sprawe umieszczania na $wiadectwie szkolnym osob, u ktorych
stwierdzono uposledzenie umystowe w stopniu lekkim, informacji o dostosowa-
niu programu nauczania do indywidualnych potrzeb ucznia. Wydaje sie bowiem,
ze umieszczanie informacji o dostosowaniu programu do indywidualnych potrzeb
ucznia na $wiadectwie szkolnym nie jest uzasadnione obiektywnymi, uzasadnio-
nymi wzgledami. Fakt, iz kazdy, kto bedzie miat dostep do $wiadectwa, uzyska infor-
macje o stwierdzeniu u ucznia upo$ledzenia umystowego, moze prowadzi¢ do réznic
w traktowaniu oraz powodowa¢ stygmatyzacje. Rzecznik zwrodcita si¢ do Ministra
Edukacji Narodowej z prosbg o przedstawienie stanowiska w opisanej sprawie oraz
informacji o planowanych dziataniach. Minister nie zgodzit sie ze stanowiskiem
Rzecznika i poinformowal, Ze w ocenie resortu edukacji adnotacja na $wiadectwie
nie narusza konstytucyjnego prawa do ochrony zycia prywatnego.
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W 2011 r. nastgpila zmiana zasad zamawiania i finansowania druku podreczni-
kéw dla uczniéw niewidomych. Ministerstwo Edukacji Narodowej zmienito zasady
przyznawania dofinansowania podmiotom drukujgcym podreczniki, przenoszac
cze$¢ wynikajacych z tego obowigzkow na gminy. Podstawowym zarzutem, jaki
podnosili uczniowie, ich rodzice oraz nauczyciele pracujacy z niewidomymi dzie¢mi
bylo to, ze przed wprowadzeniem reformy nie zostata zabezpieczona odpowiednia
pula podrecznikéw, z ktorych uczniowie mogliby korzysta¢ w okresie przejsciowym.
Oznaczalo to, ze uczniowie niewidomi otrzymajg podreczniki dopiero w drugim
semestrze roku szkolnego 2011/2012. Sytuacja taka budzi za$ watpliwosci z punktu
widzenia zasady réwnego dostepu do nauki, utrudnia bowiem niepelnospraw-
nym dzieciom zdobywanie wiedzy. W zwigzku z powyzszym Rzecznik zwrdcila sie
do Ministra Edukacji Narodowej z prosba o udzielenie wyjasnien w tej sprawie. Mini-
ster Edukacji Narodowej wyjasnit, ze resort edukacji bedzie kontynuowat realizacje
zadan zwigzana z drukiem podrecznikéw dla uczniéw niewidomych, a przeniesienie
czg$ci zadan w tym obszarze na gminy ma charakter wylacznie fakultatywny.

Rzecznik podjeta takze sprawe pozbawienia przez ustawodawce studentéw stu-
diujacych réwnoczesnie na kilku kierunkach badz kontynuujacych nauke na drugim
kierunku studiéw mozliwosci dalszego otrzymywania stypendium za dobre wyniki
w nauce. Do dnia 30 wrzes$nia 2011 r. studenci mogli uzyska¢ pomoc materialng
w postaci stypendium za wyniki w nauce na kazdym kierunku studiéw, a takze kon-
tynuujac po ukonczeniu jednego kierunku studiéw nauke na drugim kierunku, jesli
spetniali kryterium okres§lone w regulaminie ustalonym przez rektora. W wyniku
nowelizacji ustawy, studenci, ktorzy studiuja réwnoczesnie kilka kierunkdéw moga
aktualnie uzyska¢ jedno stypendium dla najlepszych studentdéw. Student, ktéry
po ukoniczeniu studiéw kontynuuje nauke na innym kierunku studiow, jesli uzyskat
za rok studiow wysoka $rednig ocen, nie ma prawa do stypendium dla najlepszych
studentéw. W ocenie Rzecznika taka regulacja moze budzi¢ uzasadnione zastrzeze-
nia natury konstytucyjnej. Ponadto Rzecznik wyrazita watpliwos¢, czy pozbawienie
prawa do stypendium za najlepsze wyniki w nauce studentéw, ktorzy w roku aka-
demickim 2010/2011, studiujac na kilku kierunkach studiéw badz tez po ukoncze-
niu jednego kierunku, kontynuujgc nauke na drugim kierunku uzyskali za ten rok
studiow wysoka $rednig ocen, nie pozostaje w kolizji z zasadg zaufania obywateli
do panstwa i prawa. Rzecznik zwrdcita si¢ do Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyz-
szego z pro$ba o przedstawienie stanowiska w powyzszych kwestiach.

G. Prawo wykonywania zawodu i postepowania
dyscyplinarne

W roku 2011 Rzecznik kontynuowala dzialania zwigzane z karami dyscypli-
narnymi polegajacymi na dozywotnim zakazie wykonywania zawodu zaufania
publicznego. W wyroku z dnia 18 pazdziernika 2010 r., wydanym na skutek wniosku



Rzecznika, Trybunal Konstytucyjny uznal, ze cze$¢ przepiséw ustaw o samorzgdach
zawodowych, ktére z powoddw dyscyplinarnych przewidujg dozywotnie usuniecie
z samorzadu bez prawa ubiegania si¢ o ponowny wpis, jest niezgodna z Konstytucja.
Analogicznej treéci przepis znajduje si¢ nadal w ustawie o komornikach sagdowych
i egzekucji. Ponadto Krajowa Rada Komornicza w pismie do Rzecznika zakwestio-
nowatla uregulowanie przewidujace bezwzgledny obowigzek zawieszenia komor-
nika sadowego w czynnosciach przez Ministra Sprawiedliwosci, w przypadku gdy
przeciwko komornikowi prowadzone jest postepowanie o umyslne przestepstwo
z oskarzenia publicznego lub umyslne przestepstwo skarbowe. W opinii Rzecznika
powyzsze rozwigzanie moze naruszac zasade domniemania niewinno$ci. Rzecznik
zwrdcila si¢ w tej sprawie do Ministra Sprawiedliwosci. Minister podzielil poglad
Rzecznika w zakresie koniecznosci dostosowania ustawy o komornikach sagdowych
do wyroku Trybunalu Konstytucyjnego, jednoczesnie poinformowal, ze Mini-
sterstwo nie przewiduje zmiany regulacji dotyczacej obligatoryjnego zawieszenia
w czynno$ciach komornika sadowego w przypadku, gdy prowadzone jest prze-
ciwko niemu postgpowanie o umyslne przestepstwo $cigane z oskarzenia publicz-
nego lub umyslne przestepstwo skarbowe.

Rzecznik wystgpita do Sadu Najwyzszego z wnioskiem o podjecie uchwaly maja-
cej na celu wyjasnienie, czy przepisy rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej
w sprawie komisji dyscyplinarnych dla nauczycieli i trybu postepowania dyscypli-
narnego utracily moc obowiazujaca po uplywie 6 miesigcy od dnia wejscia w zycie
ustawy o zmianie ustawy — Karta Nauczyciela oraz o zmianie niektérych innych
ustaw. Sad Najwyzszy podjat uchwale, w §wietle ktorej rozporzadzenie Ministra Edu-
kacji Narodowej w sprawie komisji dyscyplinarnych dla nauczycieli i trybu poste-
powania dyscyplinarnego nie utracilo mocy obowigzujagcej po uplywie 6 miesiecy
od dnia wejscia w zycie ustawy o zmianie ustawy — Karta Nauczyciela oraz o zmianie
niektérych innych ustaw.
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2. Najwazniejsze zagadnienia z zakresu
prawa karnego
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A. Sadownictwo i Prokuratura (Instytucja mediacji)

Rzecznik podejmowata dzialania zmierzajace do poszerzenia stosowania instytu-
¢ji mediacji w postepowaniu karnym. W wystgpieniu do Ministra Sprawiedliwosci
Rzecznik wskazala, iz ustalenie wobec mediatoréw standardéw analogicznych, jak
w postepowaniu w sprawach nieletnich oraz ewentualne wprowadzenie certyfika-
cji do mediacji, mogtoby — poprzez podniesienie poziomu merytorycznego media-
toréow — skutecznie zacheci¢ sedziéw do szerszego wykorzystywania tej instytucji,
a takze wplyna¢ na zwigkszenie jej efektywnosci. Minister poinformowal o dzia-
taniach resortu w celu zwickszenia zainteresowania instytucja mediacji, zaréwno
organoéw procesowych, jak i stron sporu lub konfliktu karnego, natomiast uwagi
Rzecznika bedg stanowily material do przeprowadzenia analizy na temat kwalifika-
cji i profesjonalizacji ustug mediacyjnych w sprawach sporéw cywilnych oraz wery-
fikacji mediatora.

W 2011 r. kontynuowane byly dzialania w sprawie dotyczacej mozliwosci reje-
strowania przebiegu rozpraw w sprawach karnych przy pomocy odpowiednich
urzadzen elektronicznych. W odpowiedzi na wystapienie Rzecznika, Minister Spra-
wiedliwoséci poinformowat o pracach legislacyjnych w tym zakresie, z uwzglednie-
niem specyfiki procedury karnej i dos§wiadczen w zwigzku z wdrazaniem protokotu
elektronicznego w postepowaniu cywilnym. Na ksztalt przepisow w tej materii beda
mialy, takze wplyw rozwiazania przyjete w opracowanym przez Komisje Kodyfika-
cyjng Prawa Karnego projekcie ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postepowania
karnego i niektdrych innych ustaw.

B. Brak lub ograniczenie drogi sgdowej

Zagadnienie braku mozliwosci zapoznania si¢ przez pokrzywdzonego z aktami
sprawy w postepowaniach o wykroczenia po zakonczeniu czynnoéci wyjasniaja-
cych, stato si¢ przedmiotem wystgpienia Rzecznika do Ministra Sprawiedliwosci.
W wystgpieniu zwrdcono uwage, przede wszystkim, na okolicznos¢, ze bez zapozna-
nia si¢ z tymi aktami w sytuacji, gdy uprawniony organ nie znalazt podstaw do skie-
rowania wniosku o ukaranie, pokrzywdzony nie jest w stanie ocenié, czy moze
skutecznie samodzielnie skierowa¢ taki wniosek do sadu. Minister Sprawiedliwo-
$ci podzielil zastrzezenia Rzecznika i przedstawil problem Komisji Kodyfikacyjnej
prawa karnego.

Zagadnienia dotyczace przedluzenia stosowania tymczasowego aresztowania oraz
zawiadamiania jedynie obroncy osoby, wobec ktdrej ma by¢ zastosowane tymczasowe
aresztowanie, o terminie przestuchania jest przedmiotem postepowania w sprawie
skargi konstytucyjnej, do ktorej Rzecznik zglosita swéj udzial. Do naruszenia prawa
do obrony oraz prawa do sadu dochodzi w ocenie Rzecznika przez to, Ze obowia-
zujace przepisy Kodeksu postepowania karnego dopuszczajg jedynie prawo wzigcia



udzialu przez obrofice w posiedzeniu sagdu dotyczacym przediuzenia stosowania
tymczasowego aresztowania, pomijajac obowigzek wysluchania podejrzanego lub
oskarzonego na posiedzeniu w przedmiocie przedluzenia tymczasowego aresztowa-
nia. Powiadomienie o terminie posiedzenia sagdu w przedmiocie przedtuzenia aresztu
tymczasowego jedynie obroncy, ktérego niezawiniona nieobecnos¢ na tym posiedze-
niu nie stanowi przestanki wstrzymujacej rozpoznanie sprawy, jest nie tylko ogra-
niczeniem prawa do obrony i prawa do sadu, ale w istocie stanowi o iluzorycznosci
i abstrakcyjnosci prawa do obrony oraz fasadowosci prawa do sadu. Sprawa oczekuje
na rozpoznanie przez Trybunal Konstytucyjny.

W wyroku wydanym w sprawie wniosku Rzecznika, dotyczacym braku zazale-
nia do sadu na wydane przez prokuratora zezwolenie na ujawnienie danych osobo-
wych i wizerunku oséb, przeciwko ktérym toczy si¢ postepowanie przygotowawcze,
Trybunal Konstytucyjny orzekl, iz brak takiego srodka odwotawczego narusza moz-
liwo$¢ skorzystania z sadowej ochrony konstytucyjnie gwarantowanych wolnosci
oraz pozbawia jednostki prawa do sprawiedliwego i jawnego rozpatrzenia sprawy
bez nieuzasadnionej zwloki przez wlasciwy, niezalezny, bezstronny i niezawisly sad.

C. Prawo do obrony

Przylaczajac sie do postepowania w sprawie skargi konstytucyjnej Rzecznik wska-
zala, ze brak mozliwo$ci sporzadzania przez obroncdéw notatek podczas rozpraw
odbywajacych si¢ z wylaczeniem jawnosci oraz z akt oznaczonych klauzulg tajnosci,
ogranicza w sposdb niedopuszczalny konstytucyjne prawo do obrony, bedace fun-
damentalng zasadg procesu karnego. Wszelkie ograniczenia tego prawa, ktdre nie
spelniaja podstawowych przestanek uzasadniajacych ich ograniczenie, s zaprzecze-
niem konstytucyjnych standardéw sprawiedliwego postepowania sgdowego. Sprawa
oczekuje na rozpoznanie przez Trybunal Konstytucyjny.

Rzecznik skierowata wniosek do Trybunatu Konstytucyjnego o stwierdzenie nie-
zgodno$ci z Konstytucja przepisu ustawy Kodeks postepowania w sprawach o wykro-
czenia w zakresie, w jakim przepis ten pomija prawo do korzystania z obroncy na
etapie prowadzenia czynnoéci wyja$niajacych przez osoby, co do ktdrych istniejg
uzasadnione podstawy do sporzadzenia przeciwko nim wniosku o ukaranie. Sprawa
oczekuje na rozpatrzenie przez Trybunat Konstytucyjny.

We wniosku do Trybunatu Konstytucyjnego Rzecznik przedstawila réwniez pro-
blem braku regulacji dotyczacej mozliwosci dostepu do akt sprawy o wykroczenie
na etapie czynnoéci wyjasniajacych. Brak odpowiedniego uregulowania w Kodek-
sie postepowania w sprawach o wykroczenia powoduje, ze akta te nie s dostepne
ani dla sprawcy wykroczenia, ani dla osoby pokrzywdzonej wykroczeniem. Sytuacja
taka stanowi naruszenie prawa do obrony. Sprawa oczekuje na rozpoznanie przez
Trybunal Konstytucyjny.
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Prawo do obrony naruszone zostalo takze przez przepisy Kodeksu postepowania
karnego wprowadzajgce ograniczenia w zakresie swobody kontaktéw podejrzanego
z obroncy. Istota tych ograniczen sprowadza si¢ do mozliwosci zastrzezenia przez
prokuratora obecnosci swojej albo osoby trzeciej podczas widzenia podejrzanego
z obroncy, a takze do mozliwosci kontroli korespondencji z obroncg. Watpliwo-
$ci Rzecznika budzi przyjete przez ustawodawce kryterium wprowadzenia takiego
ograniczenia. Ograniczenie moze bowiem zosta¢ wprowadzone: ,,w szczegdlnie uza-
sadnionym wypadku” W rezultacie to nie ustawodawca wyznacza w tym zakresie
granice korzystania z konstytucyjnego prawa do obrony, lecz prokurator. Prowadzi
to do wniosku o niekonstytucyjnosci powyzszego przepisu Kodeksu postepowania
karnego. Rzecznik skierowata do Trybunalu Konstytucyjnego wniosek o stwierdze-
nie niezgodnosci przepisu Kodeksu postepowania karnego z Konstytucja. Sprawa
oczekuje na rozpoznanie przez Trybunal Konstytucyjny.

Aspekt prawa do obrony i prawa do sadu byt przedmiotem wniosku Rzecznika
do Trybunatu Konstytucyjnego dotyczacego braku regulacji umozliwiajacej zlo-
zenie zazalenia na zarzadzenie prezesa sadu w przedmiocie odmowy wyznacze-
nia obroncy z urzedu stronie, ktéra zlozyla wniosek oraz na postanowienie sadu
w przedmiocie cofni¢cia wyznaczenia obroncy z urzedu. W ocenie Rzecznika,
przepis Kodeksu postepowania karnego w zakresie, w jakim nie przewiduje mozli-
wosci zaskarzenia zarzadzenia prezesa sadu w przedmiocie odmowy wyznaczenia
obroncy z urzedu stronie, ktora zlozyla stosowny wniosek oraz przepis Kodeksu
postepowania karnego w zakresie, w jakim nie przewiduje mozliwosci zaskarzenia
postanowienia sadu w przedmiocie cofniecia wyznaczenia obroncy z urzedu - sg
niezgodne z konstytucyjnymi standardami zaskarzalnosci i instancyjnosci orzeczen
i stanowig zaprzeczenie sprawiedliwoéci proceduralnej, niezasadnie tym samym
ograniczajac prawo do sadu i prawo do obrony. Sprawa oczekuje na rozpatrzenie
przez Trybunat Konstytucyjny.

Sposdb korzystania przez organ dokonujacy zatrzymania z uprawnienia do obec-
noéci podczas rozmowy zatrzymanego z adwokatem byl przedmiotem wniosku
Rzecznika do Trybunatlu Konstytucyjnego. We wniosku Rzecznik podniosta,
iz wprawdzie kwestionowany przepis Kodeksu postepowania karnego, co do zasady;,
zapewnia gwarancje prawa do obrony w jego formalnym aspekcie bowiem zatrzy-
manemu na jego zadanie nalezy niezwlocznie umozliwi¢ nawigzanie w dostepnej
formie kontaktu z adwokatem, a takze bezpo$rednig z nim rozmowe, watpliwo$ci
natury konstytucyjnej budzi jednak to, ze zatrzymujacy moze zastrzec, iz bedzie
obecny w trakcie rozmowy osoby zatrzymanej z adwokatem. Przy czym watpliwosci
wywoluje nie tyle sama mozliwos¢ ztozenia takiego zastrzezenia i w konsekwencji
obecnos¢ zatrzymujacego podczas bezposredniej rozmowy adwokata z zatrzyma-
nym, lecz to, ze ustawa nie okresla sytuacji, w ktorych moze dojs¢ do owej kontro-
lowanej rozmowy. Sprawa oczekuje na rozpatrzenie przez Trybunal Konstytucyjny.



D. Koszty sadowe

Rzecznik przystapila do postepowania w sprawie skargi konstytucyjnej dotyczacej
ustanowienia gornej granicy wynagrodzenia dla bieglego z zakresu medycyny wyda-
jacego opinie wylacznie na podstawie akt sprawy. Jednym z zasadniczych uprawnien
biegtego jest szeroko rozumiane prawo do wynagrodzenia z tytulu sporzadzenia
opinii oraz uczestnictwa w postepowaniu przed organem prowadzacym postepo-
wanie. Prawo powyzsze jest prawem majatkowym i wchodzi w zakres praw konsty-
tucyjnych normowanych w Konstytucji. Jednak jedynie w przypadku opracowania
opinii przez biegtych z zakresu medycyny, wylacznie na podstawie akt sprawy, usta-
wodawca przewidzial gérne granice wysokosci wynagrodzenia, natomiast biegtemu
z kazdej innej dziedziny, ktdry réwniez wydal opinie tylko na podstawie akt, nalezy
sie wynagrodzenie za kazda godzing pracy. Sprawa oczekuje na rozpoznanie przez
Trybunal Konstytucyjny.

E. Wolnosé osobista

Na tle badanych przez Rzecznika spraw ujawnit si¢ problem mozliwosci wyegze-
kwowania od oskarzonego obowigzku poddania si¢ badaniom poprzez zastosowa-
nie srodkéw przymusu bezposredniego, a takze problem asysty towarzyszacej temu
badaniu. We wniosku do Trybunatu Konstytucyjnego, Rzecznik zwrdcila sie o uzna-
nie, iz przepisy rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z 23 lutego 2005 r. w spra-
wie poddawania badaniom lub wykonywania czynnosci z udziatem oskarzonego oraz
osoby podejrzanej umozliwiajace stosowanie srodkéw przymusu bezposredniego
podczas badania oskarzonego (podejrzanego), jak rowniez asysty funkcjonariuszy
Policji podczas takich badan zostaly wydane z przekroczeniem granic upowaznienia
ustawowego, s3 wiec w tym zakresie niezgodne z Konstytucjg. Kwestionowane prze-
pisy sa takze niezgodne z norma konstytucyjng stanowiaca, ze pozbawienie lub ogra-
niczenie wolnosci moze nastgpi¢ tylko na zasadach i w trybie okreslonym w ustawie,
gdyz reguluja materie zastrzezong do wylacznej wlasciwosci wladzy ustawodawcze;.
Sprawa oczekuje na rozpatrzenie przez Trybunal Konstytucyjny.

Rzecznik przedstawila Ministrowi Sprawiedliwo$ci problem dopuszczalnosci
zazalenia na postanowienie Sadu Najwyzszego o zastosowaniu w postepowaniu
kasacyjnym $rodka zapobiegawczego. Z uwagi na istniejace w tej kwestii rozbiez-
nosci w orzecznictwie Sadu Najwyzszego, Rzecznik uwaza, ze konieczne jest ich
rozstrzygniecie w drodze odpowiednich zmian legislacyjnych. Zasadnym byloby
wprowadzenie przepisu dopuszczajacego zazalenie na postanowienie Sadu Naj-
wyzszego, wydane na podstawie regulacji karnoprocesowej przewidujacej zastoso-
wanie w postepowaniu kasacyjnym $rodka zapobiegawczego. Zastosowanie $rodka
zapobiegawczego w postaci tymczasowego aresztowania wkracza w sposob oczy-
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wisty w konstytucyjnie chroniong wolnos¢ osobista cztowieka. Sprawa pozostaje
w zainteresowaniu Rzecznika.

Zapewnienie skutecznych $rodkéw majacych na celu wykonywanie ostatecz-
nych wyrokéw Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka bylo przedmiotem wysta-
pienia Rzecznika do Ministra Sprawiedliwosci. Kluczowym problemem prawnym
w przedstawionej sprawie jest relacja pomiedzy przepisem Kodeksu postepowania
karnego statuujacym zasade samodzielnosci jurysdykcyjnej sadu karnego, a regu-
lacja prawna Konwencji o ochronie praw czlowieka i podstawowych wolnosci,
z ktérej wynika obowigzek Panstw bedacych stronami Konwencji, przestrzegania
ostatecznego wyroku Trybunatu. Stwierdzenie przez Trybunal naruszenia przepisu
Konwencji - zgodnie z ktérym kazdy zatrzymany lub aresztowany w celu postawie-
nia przed wlasciwym organem, jezeli istnieje uzasadnione podejrzenie popelnienia
czynu zagrozonego karg lub, jedli jest to konieczne, w celu zapobiezenia popelnie-
niu takiego czynu lub uniemozliwienia ucieczki po jego dokonaniu powinien zostac¢
niezwlocznie postawiony przed sedzig lub innym urzednikiem uprawnionym przez
ustawe do wykonywania wladzy sagdowej i ma prawo by¢ sadzony w rozsadnym ter-
minie albo zwolniony na czas postgpowania — obligowalo, zdaniem Rzecznika, sady
orzekajace w przedmiocie tymczasowego aresztowania, do odstapienia od dalszego
stosowania tego srodka. Wyroki Trybunalu moga stanowi¢ podstawe do wznowienia
postepowania karnego zgodnie z przepisem Kodeksu postepowania karnego przewi-
dujacym, ze postgpowanie wznawia sie na korzys¢ oskarzonego, gdy potrzeba taka
wynika z rozstrzygniecia organu migedzynarodowego dzialajacego na mocy umowy
miedzynarodowej ratyfikowanej przez Rzeczpospolita Polska. Brak jest jednak unor-
mowania jednoznacznie wskazujacego na zwigzanie sadu tego rodzaju orzeczeniem.
Minister nie podzielit zastrzezen Rzecznika.

F. Bezpieczenstwo obywateli

Zagadnienie uprawnienia organdéw $cigania do wykorzystywania i upubliczniania
materialéw pochodzacych z monitoringu byto przedmiotem wystgpienia Rzecznika
do Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji. W polskim systemie prawnym
brak jest rozwigzan legislacyjnych, ktére stanowilyby podstawe prawng takich dzia-
tan, wkraczajacych dalece w konstytucyjnie chronione prawa obywateli, w tym prawo
do prywatnosci i ochrony wizerunku. Zdaniem GIODO, wydaje si¢ konieczne zaini-
cjowanie prac legislacyjnych majgcych na celu unormowanie w przepisach rangi
ustawowej ogdlnych zasad i warunkéw dopuszczalnoéci stosowania monitoringu
i wideonadzoru, celéw w jakich nadzér taki jest mozliwy do zastosowania, a takze
okresu przechowywania nagran i ich ewentualnego publikowania. Rzecznik postulo-
wala rozwazenie podjecia dziatan zwigzanych z opracowaniem ustawy, ktora w spo-
sob kompleksowy okreslalaby zasady wykorzystywania przez organy panstwowe



danych pochodzacych z monitoringu. Minister poinformowal Rzecznika o podjeciu
prac legislacyjnych w tej materii.

Zaniepokojenie Rzecznika budzi narastajgca fala przestepstw popelnianych
z pobudek rasistowskich i ksenofobicznych takich jak dewastacje pomnikéw i cmen-
tarzy, wznoszenie podczas réznego rodzaju imprez okrzykow o charakterze rasistow-
skim lub antysemickim, grozenie osobom zajmujacym si¢ upamietnianiem wkladu
Zydéw w historie Polski. Koniecznym jest wzmozenie skutecznosci $cigania spraw-
cOw przestepstw tego rodzaju. Rzecznik zwrdcita sie w tej sprawie do Prokuratora
Generalnego, ktory nie podzielil stanowiska Rzecznika i poinformowat o podejmo-
wanych dzialaniach.

Istotne znaczenie, z punktu widzenia ochrony konstytucyjnych wartosci - Zycia
i zdrowia ma, zdaniem Rzecznika, prawidlowo$¢ postepowan przygotowawczych
prowadzonych w sprawach o przestepstwa przeciwko bezpieczenstwu w komu-
nikacji, w wyniku ktérych pokrzywdzony poniést $mier¢, badz doznal cigzkiego
uszczerbku na zdrowiu. Oprécz analizowania jednostkowych spraw Rzecznik zwrd-
cifa si¢ takze do Prokuratora Generalnego, wskazujac na potrzebe objecia postepo-
wan w tym zakresie okresowymi kontrolami oraz rozwazenie zasadno$ci wydania
stosownych wytycznych. Prokurator nie podzielil stanowiska Rzecznika w tej materii.

G. Ochrona wolnosci i praw wiezniow

Problem mediacji na etapie wykonywania kary pozbawienia wolnosci byl przed-
miotem wystgpienia Rzecznik do Ministra Sprawiedliwosci. Rzecznik wskazala,
iz mediacja w warunkach wieziennych umozliwia wlaczenie sprawcy w realny pro-
ces resocjalizacji, za$ pokrzywdzonego przestepstwem moze uchronié¢ przed wtorng
wiktymizacja i pozwoli¢ na uzyskanie rekompensaty materialnej. Minister poin-
formowal, ze w resorcie sprawiedliwosci prowadzone sg obecnie prace legislacyjne
w tej kwestii.

Rzecznik wystepowata do Ministra Sprawiedliwosci w sprawie sedziowskiego
nadzoru penitencjarnego, wskazujac, w oparciu o wyniki wizytacji oraz badania
skarg w jednostkach penitencjarnych, iz sedziowie nie zawsze dostrzegaja problemy
i nieprawidtowosci w ich funkcjonowaniu. Ministerstwo zaniechato informowania
zainteresowanych organéw panstwowych o wynikach sprawowania nadzoru przez
sedziéw penitencjarnych. Zaprzestano sporzadzania rocznych analiz (ocen) funk-
cjonowania sedziowskiego nadzoru oraz organizowania ogdlnopolskich spotkan
sedziow penitencjarnych. W odpowiedzi Minister wyjasnil, Ze corocznie organi-
zuje narade nadzorczg sedzidéw penitencjarnych, a informacje o naradach zamiesz-
czane s3 na stronie internetowej resortu. Ministerstwo generalnie nie ma zastrzezen
do sposobu przeprowadzania wizytacji i lustracji przez sedzidéw penitencjarnych.

W wystgpieniu do Ministra Sprawiedliwosci Rzecznik poruszyta problem biegu
terminu $rodka karnego w postaci pozbawienia czynnego prawa wyborczego.
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Zgodnie z przepisem Kodeksu karnego, wymienione w nim $rodki karne, w tym
pozbawienie praw publicznych obowigzuja od uprawomocnienia si¢ orzeczenia,
przy czym okres, na ktory te $rodki orzeczono, nie biegnie w czasie odbywania kary
pozbawienia wolnosci, chociazby orzeczonej za inne przestepstwo. Zawieszenie
biegu $rodkéw karnych w postaci pozbawienia praw publicznych i zakazéw naste-
puje tylko wowczas, gdy skazany przebywa w zakladzie karnym. Czas rzeczywistego
trwania pozbawienia praw publicznych i zakazow wydtuza si¢ ponad okres ozna-
czony w orzeczeniu sgdowym, co oznacza, ze pozbawienie praw publicznych, w tym
czynnego prawa wyborczego do organéw wiladzy publicznej, moze trwaé nawet i kil-
kadziesigt lat. W przekonaniu Rzecznika nie ma interesu publicznego dla ogranicze-
nia konstytucyjnego czynnego prawa wyborczego do organéw wiadzy publicznej.
Mozliwos$¢ uczestniczenia, nawet w ograniczonym zakresie, w zyciu spolecznym
moglaby by¢ elementem resocjalizacji skazanych. W odpowiedzi podzielono stano-
wisko Rzecznika i poinformowano o przedstawieniu problemu Komisji Kodyfika-
cyjnej Prawa Karnego.

Zdaniem Rzecznika nalezy dazy¢ do zapewnienia w zakladach karnych i aresz-
tach $ledczych wlasciwych, spelniajacych zagwarantowane w Konstytucji i w aktach
prawa mig¢dzynarodowego, warunkéw sanitarnych oraz mozliwosci utrzymania
przez osadzonych nalezytej higieny osobistej. Stuzy¢ temu powinna odpowiednia
zabudowa tzw. kacikéw sanitarnych i modernizacja znajdujacych sie w nich urza-
dzen oraz zwiekszenie dostepu osadzonych do cieptej wody, srodkéw higieny oso-
bistej i kapieli.

W swoich wystapieniach Rzecznik wielokrotnie zwracala uwage organéw Stuzby
Wigziennej na nadmierne utrudnienia w kontaktach osadzonych z rodzing i innymi
osobami bliskimi. Ograniczenia w tym zakresie dotyczyty w szczegdlnosci udzie-
lania przepustek losowych, kontaktow telefonicznych oraz warunkdéw korzystania
z widzen.

H. Wypadki nadzwyczajne

W 2011 r. objeto badaniem w Biurze RPO ponad 250 zdarzen nadzwyczajnych,
jakie wystapily w miejscach pobytu 0s6b pozbawionych wolnosci. Komenda Gtéwna
Policji przekazuje Rzecznikowi dane o zdarzeniach, jakie miaty miejsce w pomiesz-
czeniach dla 0s6b zatrzymanych jednostek Policji (PdOZ). Duzy udzial majg tu zgony
0s6b zatrzymanych przez policjantéow. Kazdy ze zgloszonych dotychczas przypad-
kéw zgonu osoby zatrzymanej, jest przedmiotem szczegétowego badania, w zakresie
zapewnienia bezpieczenstwa osobistego i poszanowania praw zatrzymanego. Liczba
zgonow osob zatrzymanych do wytrzezwienia i osadzonych w PAOZ stanowi ponad
70% wszystkich zgondw, jakie stwierdzono w tych placéwkach, ktére nie posiadajg
calodobowej opieki medycznej. Dlatego Rzecznik zwrdcita sie do Ministra Spraw
Wewnetrznych o podjecie dziatan sprzyjajacych zapobieganiu tym zdarzeniom.



W odpowiedzi, Minister przyznal, ze liczba zgonéw osob umieszczonych w PdOZ
jest wysoka, a jedng z przyczyn jest niedostateczna sie¢ izb wytrzezwien lub innych
tego typu placéwek, zapewniajacych calodobowg opieke medyczng. Konieczne jest
unormowanie nakladajace na organy samorzadu terytorialnego w miastach powy-
zej 50 000 mieszkancow obowigzek tworzenia i prowadzenia izb wytrzezwien lub
innych placéwek o podobnym profilu dzialania.
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3. Najwazniejsze zagadnienia z zakresu
prawa pracy, zabezpieczenia
spotecznego i stuzb mundurowych
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A. Ochrona pracownikow

Trybunal Konstytucyjny rozpoznal zlozony przez Rzecznika w 2009 r. wniosek
o stwierdzenie niezgodnosci z Konstytucjg niektérych przepiséw ustawy o nad-
zorze nad rynkiem finansowym. Zaskarzone przepisy spowodowaly pozostawie-
nie pracownikéw Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego poza korpusem stuzby
cywilnej. Zdaniem Rzecznika, KNF ma cechy centralnego organu administracji
rzadowej. Oznacza to, Ze kwestionowane przepisy pozostaja w sprzecznosci z kon-
stytucyjng zasadg dzialania stuzby cywilnej w urzedach administracji rzadowe;.
W wyroku z dnia 15 czerwca 2011 r. Trybunat Konstytucyjny orzekl, ze zaskarzone
przez Rzecznika przepisy ustawy o nadzorze nad rynkiem finansowym sa zgodne
z Konstytucjg. Gléwny problem konstytucyjny w niniejszej sprawie zwigzany jest
z ustaleniem charakteru prawnego Komisji Nadzoru Finansowego jako organu,
ktéry wykonuje swoje zadania przy pomocy Urzedu KNE. Trybunat dokonatl ana-
lizy przepisow ustawowych i rozwazyl kompetencje przystugujace Prezesowi RM
wobec KNE. Trybunal Konstytucyjny uznal, ze w $wietle regulacji ustawowych
Komisja Nadzoru Finansowego jest szczegdélnym organem administracji pafstwo-
wej o duzym stopniu niezaleznosci, usytuowanym poza strukturg administracji
rzagdowej. Czlonkowie KNF wywodza si¢ z réznych segmentéw wladzy wykonaw-
czej (Rada Ministrow, Prezydent, NBP). Oznacza to, Ze Urzad KNF nie moze by¢
zaliczony do urzedéw administracji rzadowej w rozumieniu Konstytucji.

B. Rozwigzanie umowy o prace. Wygasniecie stosunku
pracy

Trybunal Konstytucyjny rozpoznal pofaczone wnioski Rzecznika, zlozone
w 2009 r., w sprawie niekonstytucyjnosci regulacji prawnej przewidujacej wygasa-
nie z mocy prawa stosunkéw pracy z pracownikami, ktérym nie zaproponowano
nowych warunkéw pracy i placy lub pracownikom, ktérzy odméwili ich przyjecia
w zwigzku z reorganizacja pracy urzedéw. Pierwszy wniosek dotyczyl reorganizacji
urzeddw zajmujgcych sie ochrong $rodowiska oraz inspekcjg handlowg. Drugi doty-
czyl przeksztalcen niektdrych instytucji w zwigzku z reformg finanséw publicznych.
W ocenie Rzecznika, wprowadzenie mozliwoséci swobodnego zwalniania pracowni-
kéw, bez koniecznosci stosowania klauzuli generalnej zasadno$ci wypowiadania sto-
sunku pracy prowadzi do naruszenia konstytucyjnych standardéw ochrony pracy
oraz zasady prawa do sgdu. Wyrokiem Trybunatu Konstytucyjnego z 12 lipca 2011 r.
zakwestionowane przez Rzecznika przepisy, ktore umozliwiaja podjecie arbitralnej
decyzji o przedstawieniu nowych warunkéw pracy tylko niektérym pracownikom
likwidowanych instytucji i urzedéw sg zgodne z powolanymi wzorcami konstytu-
cyjnymi. Zdaniem Trybunalu Konstytucyjnego analiza zakwestionowanych przepi-
sow wskazuje, ze okreslona w nich konstrukcja normatywna wygasnigcia stosunkéw



pracy nie moze by¢ oceniana jako zaskoczenie dla pracownikéw, ktérych dotyczy.
Nie mozna jej uzna¢ za naruszajgcg nadmiernie ich bezpieczenstwo prawne, a przez
to naruszajacg zasade ochrony zaufania obywateli do panstwa i prawa w stopniu uza-
sadniajacym stwierdzenie niekonstytucyjnosci.

C. Prawo do emerytury lub renty

W zwigzku z rozbieznosciami w orzecznictwie dotyczacymi ponownego ustalania
prawa do $wiadczen lub ich wysokos$ci Rzecznik skierowala do Sadu Najwyzszego
wniosek o podjecie uchwaly majacej na celu wyjasnienie, czy w celu wznowienia
postepowania na podstawie przepiséw ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spolecznych organ rentowy powinien wydaé postanowienie o wzno-
wieniu postgpowania?

Kontrowersja dotyczy w istocie tego, czy tryb wznowienia postepowania zostal
odrebnie i w sposob zupelny uregulowany w ustawie o emeryturach i rentach z FUS,
czy tez z uwagi na brak takiej kompleksowej regulacji zastosowanie znajdujg prze-
pisy Kodeksu postgpowania administracyjnego. Przepisy ustawy o emeryturach
i rentach z FUS reguluja materi¢ ponownego ustalenia prawa do $wiadczen lub ich
wysokosci po uprawomocnieniu si¢ decyzji w sprawie, nie reguluja natomiast mate-
rii procesowej formy wszczecia postepowania. Skoro ustawa o emeryturach i rentach
z FUS nie stanowi inaczej w zakresie procesowej formy wszczgcia postepowania, to
w — ocenie Rzecznika — w sprawie powinien mie¢ zastosowanie przepis stanowiacy,
ze wznowienie postepowania nastepuje w drodze postanowienia. Dopiero postano-
wienie 0 wznowieniu stanowi podstawe do przeprowadzenia przez organ rentowy
postepowania co do przyczyn wznowienia oraz co do rozstrzygnigcia istoty sprawy.
Ponadto postanowienie o wznowieniu postepowania petni istotng funkcje gwaran-
cyjng. Jesli bowiem organ rentowy w kazdym czasie po uprawomocnieniu sie decy-
zji moze dokonywa¢ ponownej oceny tych samych dowodéw, na podstawie ktérych
ustalono prawo do emerytury lub renty albo ich wysokos$¢, to minimum lojalno-
$ci wladzy publicznej wobec jednostki wymaga, aby sam zamiar weryfikacji prawa
do $wiadczenia zostal zakomunikowany stronie w procesowej formie postanowie-
nia. Sad Najwyzszy podjal uchwale, w ktorej wskazal, ze ponowne ustalenie prawa
do $wiadczen lub ich wysoko$ci nie wymaga wydania przez organ rentowy postano-
wienia 0 wznowieniu postepowania, wymaga natomiast zawiadomienia stron o wsz-
czeciu postepowania.

Rzecznik skierowata wniosek do Trybunatu Konstytucyjnego o stwierdzenie nie-
zgodnosci przepisu ustawy o emeryturach i rentach z FUS dotyczacego ponow-
nego ustalenia prawa do $wiadczen emerytalnych lub rentowych albo ich wysoko$ci
z konstytucyjng zasada zaufania obywateli do panstwa. Wprowadzenie do obrotu
prawnego powyzszego przepisu w istotny sposdb zmienito sytuacje prawng w zakre-
sie trwalo$ci decyzji wydawanych w sprawie §wiadczen emerytalnych i rentowych.
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Po uprawomocnieniu si¢ decyzji podstawe do jej weryfikacji przez organ rentowy
stanowig bowiem nie tylko nowe dowody lub ujawnione (a wiec wczesniej nieznane
organowi rentowemu) okolicznosci istniejace przed wydaniem decyzji, lecz réwniez
odmienna ocena dowoddw, ktore byly poprzednio brane pod uwage przy wydawa-
niu decyzji. Oznacza to, Ze organ rentowy moze w dowolnym momencie wszcza¢
z urzedu postepowanie o odmienng ocene przediozonych w przesztosci dowoddéw
w celu weryfikacji ustalonego prawa do emerytury lub renty albo ich wysokosci.
W ocenie Rzecznika ponowne rozpoznanie sprawy musi by¢ uzasadnione wyjat-
kowymi okoliczno$ciami tak, aby zostala zachowana réwnowaga pomiedzy uza-
sadnionym interesem jednostki, a interesem publicznym. Trybunal Konstytucyjny
rozpoznal wniosek Rzecznika i uznal, Ze nieograniczone uprawnienie organu ren-
towego do wszczecia postepowania z urzedu w celu weryfikacji ustalonego prawa
do emerytury lub renty albo ich wysokosci jest niezgodne z Konstytucja.

D. Ochrona praw rodziny

Rzecznik zglosita udzial w sprawie skargi konstytucyjnej, prezentujac stanowisko
wskazujace, ze przepis ustawy o $wiadczeniach rodzinnych odmawiajacy uprawnio-
nemu prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego, jezeli inna osoba w rodzinie ma juz
ustalone prawo do dodatku do zasitku rodzinnego albo do $wiadczenia pielegnacyj-
nego na to lub inne dziecko w rodzinie, w przypadku rodziny dotknietej niepelno-
sprawnoscig kilkorga dzieci, jest niezgodny z zasadg réwnosci w zwiazku z zasadg
szczegolnej pomocy panstwa rodzinom wychowujacym dziecko niepelnosprawne,
zasadg ochrony malzenstwa, a takze zasadg sprawiedliwoséci spolecznej. Zdaniem
Rzecznika ustawodawca nie dostrzegt w tym wypadku potrzeby odmiennego ure-
gulowania prawa do §wiadczenia w sytuacji rodzin opiekujacych sie wiecej niz jed-
nym dzieckiem niepelnosprawnym. Przypomnie¢ trzeba, ze zasadniczym celem
$wiadczenia pielegnacyjnego jest cz¢$ciowe pokrycie wydatkow ponoszonych przez
rodzine w zwigzku z koniecznoscig zapewnienia opieki i pielegnacji niepelnospraw-
nemu dziecku (lub niepelnosprawnej osobie doroslej), wydaje sie, ze jest to forma
wymagajaca mniejszych naktadow ze strony finanséw publicznych niz pokrywanie
kosztéw pobytu dziecka (lub dzieci) w publicznym zakladzie opiekuniczym.

Na podstawie skarg kierowanych do Rzecznika oraz wniosku Rzecznika Praw
Dziecka, Rzecznik skierowata do Trybunatu Konstytucyjnego wniosek o stwierdze-
nie niezgodno$ci przepiséw ustawy o §wiadczeniach rodzinnych z Konstytucja. Kwe-
stionowanym przepisom zarzucano, ze pozbawiajg one prawa do dodatku z tytulu
samotnego wychowywania trzeciego i nastepnych dzieci. Przepisy powyzszej ustawy
ustalaja maksymalng sume dodatkow z tytutu samotnego wychowywania dziecka na
340,00 zt miesiecznie, co przy kwocie tego dodatku w wysokosci 170,00 zt na dziecko
oznacza, ze dodatek moze by¢ przyznany jedynie dla dwojga dzieci osoby samot-
nie je wychowujacej. Podobny wniosek nalezy wyprowadzi¢ w stosunku do osoby



samotnie wychowujacej dziecko niepelnosprawne. Samotne wychowywanie kolej-
nych dzieci (trzeciego i nastepnych) nie zwieksza wysokosci kwoty przystugujacego
dodatku, mimo Ze sytuacja materialna samotnych rodzicow posiadajacych troje
i wiecej dzieci jest niewatpliwie trudniejsza. W opinii Rzecznika skoro ustawodawca
uznal potrzebe udzielenia wsparcia ze $rodkéw publicznych osobom samotnie
wychowujacym dzieci, to nie mozna znalez¢ racjonalnych przestanek uzasadniaja-
cych wyeliminowanie mozliwosci uzyskania prawa do dodatku z tytulu samotnego
wychowywania dziecka na trzecie i nastepne dzieci w rodzinie.

E. Ochrona praw zotnierzy i funkcjonariuszy stuzb
publicznych

Rzecznik skierowala do Trybunatu Konstytucyjnego wniosek o stwierdzenie nie-
zgodnosci przepisu rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie $§wiadczen socjal-
nych funkcjonariuszy celnych i czlonkéw ich rodzin w czesci zawierajacej stowa
»Inter Regio” z przepisami ustawy o Stuzbie Celnej oraz z Konstytucja.

Do Rzecznika kierowane byty skargi funkcjonariuszy celnych dotyczace $wiadcze-
nia socjalnego w postaci przejazdu raz w roku pociggiem na koszt urzedu. Zastrzeze-
nia skarzacych budzilo to, ze $wiadczenie powyzsze przystuguje wyltacznie wowczas,
gdy przejazd odbywa si¢ pociggami ,Inter Regio” Przejazd $rodkami transportu
innych przewoznikéw kolejowych nie stanowi natomiast podstawy do wyplaty tego
$wiadczenia.

Zdaniem Rzecznika przepis rozporzadzenia w zakwestionowanym zakresie zostat
wydany z przekroczeniem granic upowaznienia ustawowego, zawartego w usta-
wie o Stuzbie Celnej. Zaskarzony przepis rozporzadzenia narusza takze, w ocenie
Rzecznika, zasade rownosci wobec prawa, z ktdrej wynika nakaz jednakowego trak-
towania podmiotéw prawa w obrebie okreslonej kategorii. Przyjete zréznicowanie
zostalo wprowadzone na podstawie catkowicie dowolnego kryterium nazwy han-
dlowej segmentu kolejowych ustug przewozoéw pasazerskich realizowanych przez
jednego z przewoznikéw. Prawodawca powinien przez wzglad na zasade rdwnosci
w sposdb jednolity traktowaé nie tylko beneficjentéw $wiadczenia socjalnego, ale
takze wszystkie podmioty gospodarcze §wiadczace kolejowe ustugi w zakresie prze-
wozow pasazerskich.

W zwiazku z naplywajacymi do Biura RPO skargami dotyczacymi niezgodno-
$ci z Konstytucja przepiséw ustawy o Policji oraz rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji w sprawie postepowania kwalifikacyjnego w sto-
sunku do osdb ubiegajacych si¢ o przyjecie do stuzby w Policji, Rzecznik w marcu
2010 r. skierowata do Trybunatu Konstytucyjnego wniosek o stwierdzenie niezgod-
nosci z Konstytucjg ww. aktéw prawnych. Podnoszone przez skarzgcych problemy
dotyczyly w szczegdlnosci przepisdéw powyzszego rozporzadzenia, zgodnie z kto-
rym przetozony wlasciwy w sprawie postepowania kwalifikacyjnego moze przerwaé
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postepowanie kwalifikacyjne w kazdym czasie, z przyczyn innych niz okreslone
w przepisach, pisemnie zawiadamiajac o tym kandydata do stuzby, bez podania
uzasadnienia. Analizujac wplywajace skargi Rzecznik doszta do wniosku, ze s3
one przede wszystkim nastepstwem tego, ze zawarte w przepisach ustawy o Policji
upowaznienie do wydania rozporzadzenia nie ma charakteru szczegétowego i nie
zawiera stosownych wytycznych. Umozliwienie przetozonemu wlasciwemu w spra-
wie postepowania kwalifikacyjnego arbitralne przerwanie tego postepowania — bez
podania przyczyny - jest niezgodne z Konstytucja. W toku postepowania przed Try-
bunalem Konstytucyjnym obie zakwestionowane regulacje utracity moc obowigzu-
jaca, bowiem w dniu 14 pazdziernika 2011 r. weszla w Zycie ustawa o zmianie ustawy
o Policji. Na jej podstawie zostaly zmienione przepisy bedace przedmiotem kontroli
w rozpatrywanej sprawie. Zmiany polegaja na uszczegélowieniu w tresci przepisow
przebiegu postepowania kwalifikacyjnego. Obecnie upowaznienie do wydania roz-
porzadzenia zawiera szczegdtowe wytyczne co do tresci rozporzadzenia, ktére ma
by¢ wydane na jego podstawie, a zatem odpowiada zgdaniu Rzecznika zawartemu
we wniosku w niniejszej sprawie. W zwiagzku z tym Trybunal Konstytucyjny umo-
rzyt postepowanie, poniewaz zakwestionowane regulacje utracity moc obowiazujaca
przed wydaniem orzeczenia przez Trybunal Konstytucyjny.



4. Najwazniejsze zagadnienia
z zakresu prawa cywilnego
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A. Ochrona praw majatkowych i gospodarka
nieruchomosciami

W 2011 r. do Rzecznika nadal wplywalo bardzo wiele skarg dotyczacych szczegol-
nego rodzaju postepowan administracyjnych prowadzonych w oparciu o przepisy
tzw. specustawy drogowej tj. ustawy okreslajacej szczegdlne zasady przygotowania
i realizacji inwestycji w zakresie drég publicznych. Cze$¢ tych skarg koncentro-
wala sie wokot wlasciwej wyceny nieruchomosci wywlaszczanych w takim poste-
powaniu. W Trybunale Konstytucyjnym nadal oczekuje na rozpoznanie wniosek
Rzecznika zlozony w 2010 r. o stwierdzenie niezgodnosci z Konstytucjg przepisu
wspomnianej ustawy wylaczajacego w istotnym stopniu mozliwo$¢ stwierdzenia
niewaznosci lub uchylenia decyzji o zezwoleniu na realizacje inwestycji drogo-
wej, ktorej skutkiem jest wywlaszczenie nieruchomosci nia objetych. Tym samym
wnioskiem do Trybunatu Konstytucyjnego Rzecznik zainicjowala réwniez kontrole
konstytucyjnosci przepiséw wykonawczych do ustawy o gospodarce nieruchomo-
$ciami, regulujacych sposob okreslania wartosci rynkowej gruntéw wywlaszcza-
nych pod drogi publiczne. W toku niezakonczonego jeszcze postgpowania przed
Trybunalem zostala dokonana nowelizacja zakwestionowanego rozporzadzenia.
Wiegkszo$¢ zastrzezen Rzecznika zostala usunieta rozporzadzeniem zmieniajacym.
Pomimo to Rzecznik domaga si¢ potwierdzenia przez Trybunal niekonstytucyj-
nosci uchylonych przepiséw rozporzadzenia, argumentujac, ze korzystny dla oby-
wateli wyrok otworzytby im droge do wznowienia zakonczonych juz postepowan
administracyjnych, a tym samym do uzyskania stusznego — wyzszego odszkodowa-
nia za nieruchomosci przejete pod budowe drég.

Rzecznik skierowala ponadto wystapienie do Ministra Infrastruktury, dotyczace
zawartego w wiekszosci tzw. specustaw, okreslajacych szczegdlne zasady realizacji
inwestycji infrastrukturalnych (budowa drég publicznych, lotnisk uzytku publicz-
nego, przygotowania finalowego turnieju Mistrzostw Europy w Pilce Noznej UEFA
EURO 2012 i in.) rozdzielenia procedur w zakresie orzekania o wywlaszczeniu nie-
ruchomosci i przyznaniu odszkodowania za takie wywlaszczenie. Wskazala, ze
wplywajace do niej skargi $wiadczg o razacych opdznieniach w ustalaniu i wyplacie
odszkodowan. Minister Infrastruktury zobowigzat si¢ do rozwazenia wprowadzenia
do specustawy drogowej i lotniskowej rozwigzania, zgodnie z ktérym stronie odwo-
tujacej sie od decyzji ustalajacej wysoko$¢ odszkodowania, na jej wniosek wyptaca
sie kwote okreslong w tej decyzji. W tym zakresie Rzecznik oczekuje na podjecie prac
legislacyjnych przez Ministra. Natomiast za nieracjonalne Minister uznal rozwigza-
nie polegajace na rozstrzyganiu o odszkodowaniu za przejete na rzecz podmiotéow
publicznych nieruchomosci w decyzjach wywlaszczeniowych, z uwagi na wielo$¢
adresatow tych decyzji, zwlaszcza w przypadku duzych przedsiewzigé, takich jak
autostrady, drogi ekspresowe, lotniska itp. Rzecznik po raz kolejny zakwestionowata
brak szczegdétowych i precyzyjnych regulacji w specustawach, dotyczacych zasad



przyznawania lokali zamiennych dla osdb, ktére zostaly wywtaszczone z nierucho-
moéci zabudowanych budynkami mieszkalnymi, a w konsekwencji utracily swoje
miejsce zamieszkania. W ocenie Ministra Infrastruktury ta sfera zagadnien nalezy
jednak do wlasciwosci Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji. Rzecznik nie
podziela tego pogladu, stad sprawa bedzie przedmiotem jego dalszych dziatan.

W 2011 r. Rzecznik powrdcita do problematyki ograniczenia praw wlascicieli nie-
ruchomosci nalezacych do sieci obszaréw Natura 2000 oraz nieruchomosci znajdu-
jacych si¢ na liscie proponowanych obszardw tej sieci. Rzecznik zwrdcita Ministrowi
Srodowiska uwage na fakt, ze przewidziane w ustawie Prawo ochrony $rodowiska
roszczenia o wykup lub odszkodowanie nie chronig wystarczajaco praw wilascicieli
i nie moga by¢ uznane za efektywne $rodki gwarantujgce poszanowanie konstytu-
cyjnej zasady ochrony prawa wlasnosci. Ponadto watpliwosci Rzecznika wzbudzita
sama procedura umieszczania projektowanych obszaréw Natura 2000 na liScie spo-
rzgdzanej przez Generalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska, a zwlaszcza prawny
charakter takiej listy. Minister Srodowiska zobowiazal si¢ przekaza¢ uwagi Rzecz-
nika do rozpatrzenia w trakcie prac nad projektem zalozen nowej ustawy o ochronie
przyrody. Sprawa bedzie monitorowana przez Rzecznika.

Rzecznik zwrécila takze uwage na nowy problem sygnalizowany w skargach
od obywateli - ucigzliwe reklamy swietlne i brak przepiséw, ktére wyczerpujaco regu-
lowalyby zasady umieszczania reklam §wietlnych na zewnatrz budynku lub w jego
otoczeniu. Obowigzujace przepisy nie okreslaja ponadto parametréw granicznych,
ktoérych przekroczenie dawaloby podstawe do interwencji wlasciwych organdw pan-
stwa. Poniewaz Ministerstwo Infrastruktury podzielito poglad Rzecznika, Rzecznik
oczekuje na podjecie prac legislacyjnych w tej sprawie.

Korespondencja Rzecznika z Ministerstwem Infrastruktury doprowadzita do nowe-
lizacji ustawy o gospodarce nieruchomosciami, w zakresie dotyczacym podwyzek
oplat za uzytkowanie wieczyste nieruchomosci. Do ustawy wprowadzono, o co zabie-
gala Rzecznik, mechanizm ograniczajacy drastyczne podwyzki optat rocznych wno-
szonych przez uzytkownikow wieczystych.

B. Reprywatyzacja

Istniejagce w dalszym ciggu wieloletnie opdznienia w rozpatrywaniu roszczen
wynikajacych z ustawy o realizacji prawa do rekompensaty za tzw. mienie zabuzan-
skie, sktonily Rzecznik do ponownego podjecia dziatan w tej kwestii. Rzecznik skie-
rowata wystgpienia do Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz Ministra
Skarbu Panstwa, wskazujac na nadal istniejacy w duzej skali problem opéznien oraz
sugerujac ewentualne rozwigzania organizacyjne. W odpowiedzi wskazano, ze wpro-
wadzenie do Kodeksu postepowania administracyjnego mozliwo$ci skarzenia sie
nie tylko na bezczynnos¢, ale tez na przewleklo$¢ organu oraz uproszczenie niekto-
rych procedur powinno przyczyni¢ si¢ do przyspieszenia rozpatrywania wskazanych
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spraw. Rzecznik nie podziela optymizmu Ministréw w tym zakresie, niestety nie
dysponuje srodkami dziatania, ktére umozliwilyby rozwigzanie problemu przewle-
klosci postepowan dotyczacych wyptaty rekompensat za tzw. mienie zabuzanskie.

C. Ochrona praw lokatoréw

Rzecznik powrdcila do podejmowanego od wielu lat i dotychczas nierozwigza-
nego problemu sytuacji prawnej najemcéw bylych mieszkan zaktadowych, ktore
przed laty, na skutek braku jednoznacznych uregulowan prawnych, zostaly zbyte
na rzecz innych podmiotéw. Obecnie sytuacja tych najemcéw jest bardzo trudna -
nie moga wykupi¢ mieszkan na wlasno$¢ i nie maja poczucia stabilizacji swej sytu-
acji mieszkaniowej. Wywoluje to ogromne poczucie niesprawiedliwosci spoteczne;.
Od 2000 r. obowigzuja (m.in. na skutek dziatan Rzecznika) przepisy przyznajace
najemcom mieszkan zakladowych pierwszenstwo w ich nabyciu. Niestety osoby,
ktérych mieszkania zostaly juz wczesniej sprzedane, z tych regulacji skorzysta¢ nie
moga. Rzecznik wielokrotnie postulowala wprowadzenie przepiséw tagodzacych
skutki prawne tej sytuacji np. poprzez udzielenie gminom pomocy finansowej na
wykup bylych mieszkan zaktadowych od prywatnych wiascicieli. Rzecznik skiero-
wala w 2011 r. kolejne juz wystapienie do Prezesa Rady Ministrow w tej sprawie.
Niestety, nie przyniosto ono spodziewanego efektu i problem duzej grupy najemcow
bytych mieszkan zakltadowych, zbytych na rzecz podmiotéw prywatnych w latach
90. nadal pozostaje nierozwigzany, mimo ze do obecnej, trudnej sytuacji tych osob,
doprowadzily wieloletnie op6znienia panstwa we wlasciwym uregulowaniu kwestii
zbywania tej specyficznej kategorii mieszkan.

Pod koniec 2010 r. Trybunal Konstytucyjny rozpoznat wniosek Rzecznika z 2006 r.
i stwierdzil niezgodno$¢ z Konstytucja przepisow dotyczacych tzw. pomieszczen
tymczasowych, odraczajac wejscie w zycie wyroku o jeden rok. Niestety, Sejm nie
dostrzegl w odpowiednim czasie potrzeby przygotowania nowych regulacji, ktore
zapobieglyby przywrdceniu prawnej mozliwosci wykonywania tzw. eksmisji na
bruk. Dopiero na skutek wystapienia Rzecznika, Sejm w ekspresowym tempie przy-
gotowatl i uchwalil w dniu 31 sierpnia 2011 r. nowe przepisy w tym zakresie. Maja
one, przynajmniej w zalozeniu, usuna¢ mankamenty poprzedniej regulacji prawnej,
zdyskwalifikowanej wyrokiem Trybunalu Konstytucyjnego. Kolejne zastrzezenia
Rzecznik przedstawita w wystapieniach do Ministréw Sprawiedliwosci oraz Trans-
portu. Sprawa pozostaje w zainteresowaniu Rzecznika.

D. Prawa cztonkdéw spoétdzielni mieszkaniowych
Rzecznik w latach ubiegtych sygnalizowal wielokrotnie wlasciwym organom

rézne problemy dotyczace spotdzielczosci mieszkaniowej, bedace wynikiem przede
wszystkim niespojnego i nieprecyzyjnego prawa. Z uwagi na bardzo zaawansowane



prace nad uchwaleniem nowej ustawy o spotdzielniach mieszkaniowych, toczace sie
do konca VI kadencji Sejmu, w 2011 r. Rzecznik ograniczyla swoje dziatania w tym
zakresie, kierujac jednak pytanie prawne do Sadu Najwyzszego, dotyczace oceny zna-
czenia prawnego przepisu przejéciowego, ktory pozwala na dalsze funkcjonowanie
zebran przedstawicieli cztonkéw spétdzielni mieszkaniowych, mimo ze co do zasady,
po nowelizacji ustawy o spotdzielniach mieszkaniowych z 2007 r. najwyzszym orga-
nem spoldzielni moze by¢ jedynie walne zgromadzenie.

Sad Najwyzszy rozpoznal ponadto pytanie prawne Rzecznika dotyczace waz-
nosci uchwal podejmowanych przez walne zgromadzenie odbywane w czg$ciach,
w sytuacji, gdy niektore czesci walnego zgromadzenia wykreslity z porzadku obrad
podjecie takiej uchwaly i zrezygnowaly z jej gtosowania. Sad Najwyzszy podzielit
w swej uchwale stanowisko zaprezentowane przez Rzecznika. Rzecznik sygnalizo-
wala ponadto problem zwigzany z generalnym zwolnieniem czlonkéw spétdzielni
od kosztéow postepowania sadowego w sprawach o zobowigzanie spoldzielni
do przeniesienia prawa wlasnosci lokalu, bez wzgledu na wynik procesu. Minister
Sprawiedliwos$ci podzielit watpliwosci Rzecznika w tej sprawie, nalezy zatem oczeki-
wad, iz podjete zostang stosowne prace legislacyjne.

Podobnie, Minister Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej podzielit
zastrzezenia Rzecznika, co do braku w ustawie o spétdzielniach mieszkaniowych prze-
piséw okreslajacych zasady waloryzacji wktadéw mieszkaniowych, w sytuacjach, gdy
sam lokal, po wygasnieciu spoldzielczego lokatorskiego prawa do lokalu nie jest zby-
wany w drodze przetargu, lecz spdtdzielnia ma obowigzek ustanowi¢ do tego lokalu
spoldzielcze lokatorskie prawo. Dlatego Rzecznik oczekuje podjecia przez Ministra
prac legislacyjnych w tej sprawie.

Od kilku lat prowadzona bylta przez Rzecznika sprawa wprowadzenia regulacji
prawnej, umozliwiajacej udzial czlonkom spoéldzielni mieszkaniowych w walnym
zgromadzeniu spéldzielni poprzez ustanowionego pelnomocnika. Ustawg o ograni-
czeniu barier administracyjnych dla obywateli i przedsigbiorcow takie uregulowanie
zostalo wprowadzone do ustawy Prawo spoldzielcze.

E. Sprzedaz lokali mieszkalnych

Od 2007 r. Rzecznik prowadzit korespondencje z kolejnymi ministrami resortu
budownictwa, dotyczaca koniecznoséci stworzenia regulacji prawnych chronigcych
nabywcoéw mieszkan na rynku pierwotnym przed nieuczciwymi praktykami i skut-
kami upadiosci firm deweloperskich. Rzecznik postulowala wprowadzenie przepi-
séw okreslajacych konieczng tre$¢ umowy z deweloperem, wymag zawarcia takiej
umowy w formie aktu notarialnego, wprowadzenie okre$lonych obowigzkéw infor-
macyjnych deweloperéw oraz rozwigzan stuzgcych zabezpieczeniu interesu finan-
sowego nabywcy, takich jak rachunek powierniczy czy ubezpieczenie inwestycji.
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Postulowane przez Rzecznika rozwigzania wprowadzono w uchwalonej w 2011 r.
ustawie o ochronie praw nabywcy lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego.

F. Sprawy mieszkaniowe funkcjonariuszy stuzb
mundurowych

W 2011 r. Rzecznik skierowala wystapienie do Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji, wskazujac ze rosnaca liczba skarg od funkcjonariuszy Policji oraz
emerytéw i rencistow policyjnych, ktorzy bezskutecznie oczekujg na zrealizowa-
nie ich praw do uzyskania lokalu mieszkalnego z zasobu MSWiA §wiadczy o tym,
ze zasob ten jest zbyt maly w stosunku do istniejacych potrzeb. Nie wiadomo, czy
podejmowane s3 dzialania na rzecz pozyskiwania nowych lokali do tego zasobu.
Tymczasem ustawa o Policji wprost gwarantuje ww. grupom oséb prawo do lokalu
mieszkalnego. Przyznane ustawowo prawo okazuje si¢ jednak czesto iluzja, skoro nie
moze zostac zrealizowane z uwagi na brak lokali mieszkalnych w zasobie MSWiA.
Minister przyznal Rzecznikowi racje i stwierdzil, ze z uwagi na aktualng sytuacje
finansowg panstwa nalezaloby rozwazy¢ dokonanie zmian ustawowych w celu
zamiany prawa do lokalu mieszkalnego z zasobu resortu na stosowne rozszerzenie
uprawnien placowych funkcjonariuszy.

G. Finansowe wsparcie panstwa w zakresie budownictwa
mieszkaniowego

W ubieglych latach Rzecznik kierowal wystapienia do Ministra Infrastruktury,
w ktorych wskazywal, ze z przewidzianej w ustawie o finansowym wsparciu rodzin
w nabywaniu wlasnego mieszkania pomocy finansowej panstwa w postaci doplat
do oprocentowania kredytéw udzielanych na zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych
nie mogg korzysta¢ osoby samotne nieposiadajace dzieci, a wiec takze osoby rozwie-
dzione czy tez pozostajace w nieformalnym zwigzku. Rzecznik zwrdcita sie wowczas
do Ministra o poszerzenie kregu beneficjentdw tej ustawy o osoby samotne. Ustawg
z dnia 15 lipca 2011 r. 0 zmianie ustawy o finansowym wsparciu rodzin w nabywaniu
wlasnego mieszkania oraz niektorych innych ustaw poszerzono krag osob upraw-
nionych do skorzystania z preferencyjnego kredytu i doptat do jego oprocentowania
0 osoby samotne.

H. Nowelizacja Kodeksu postepowania cywilnego

We wrzesniu 2011 r. uchwalona zostala tzw. duza nowelizacja Kodeksu postepo-
wania cywilnego, w ktdrej uwzgledniono wiele z postulatéw zglaszanych wczesniej
przez Rzecznika. Dotyczy to w szczegdlnosci: 1) wprowadzenia regulacji, zgodnie
z ktorg prawomocne przysadzenie wlasnosci nieruchomosci w toku postepowania



egzekucyjnego stanowi tytul egzekucyjny nie tylko do wydania nieruchomo$ci
(wprowadzenia w posiadanie), ale takze do oprdznienia pomieszczen, bez koniecz-
noéci prowadzenia osobnego postepowania eksmisyjnego, 2) zmiany sposobu
obliczania terminow do zaskarzenia czynnosci egzekucyjnej w postaci opisu i osza-
cowania, 3) nakazu orzekania przez sad rodzinny o przyznaniu pieczy nad mato-
letnim dzieckiem oraz o kontaktach z dzieckiem po przeprowadzeniu rozprawy
- nawet gdy odbywa si¢ to w ramach postepowania zabezpieczajacego.

——
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5. Najwazniejsze zagadnienia z zakresu prawa
administracyjnego i gospodarczego oraz
pozostatych dziedzin prawa
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A. Ochrona praw konsumentow

Na tle naptywajgcych skarg nalezy stwierdzié, iz potrzebna jest kontynuacja dzia-
tan nakierowanych na zwiekszenie dostepu do poradnictwa z zakresu prawa konsu-
menckiego oraz informacji o prawach przystugujacych konsumentom.

Rzecznik zwrocila sie¢ do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
w sprawie zasad wyplaty $wiadczenia przez zaklady ubezpieczen w sytuacji, gdy
doszto do urodzenia martwego dziecka. Z udzielonej odpowiedzi wynika, ze wszyst-
kie skargi, jakie wplywaly do UOKIK, dotyczyly grupowych ubezpieczen pracow-
niczych. W odniesieniu za$ do tego rodzaju ubezpieczen w ogéle nie mozna moéwié
o istnieniu stosunku konsumenckiego, a zatem brak jest podstaw do podjecia dzia-
tan przez UOKIK. Sprawa pozostaje w zainteresowaniu Rzecznika.

Rzecznik skierowala wystgpienie do Prezesa Zwigzku Bankéw Polskich w sprawie
zasad oceny zdolnosci kredytowej stosowanych przez banki zadajace dostarczenia
wyrokow rozwodowych. Zdaniem Rzecznika istnieje potrzeba rozwazenia wpro-
wadzenia regulacji ustawowych, ktore okreslityby procedure dokonywania oceny
zdolnosci kredytowej. Prezes ZBP poinformowal, ze wystgpienie Rzecznika zostalo
przekazane bankom celem zracjonalizowania zadania wyrokéw rozwodowych. Jed-
noczes$nie wyjasnil, ze wyroki czgsto zawierajg postanowienia w zakresie zobowia-
zan alimentacyjnych, majacych wplyw na ocene zdolnosci kredytowe;.

Rzecznik skierowala wystapienie do Prezesa Urzedu Transportu Kolejowego
w sprawie dzialan podejmowanych przez Urzad Transportu Kolejowego na rzecz
ochrony praw pasazeréw. Z odpowiedzi Prezesa wynika, ze liczne kontrole prowa-
dza do stopniowego polepszania sytuacji pasazerow. W zwiazku z informacjg UTK,
ze $rodki przyznane na realizacj¢ ustawowych zadan sa niewystarczajace, Rzecznik
wystapita do Ministra Infrastruktury. W odpowiedzi poinformowano, ze Minister-
stwo nie ma wplywu na wysokos§¢ $rodkéw przeznaczonych na funkcjonowanie
UTK. Urzad we wlasnym zakresie zgtasza do Ministerstwa Finanséw zapotrzebo-
wanie na $rodki w projekcie budzetu panstwa. Sprawa pozostaje w zainteresowaniu
Rzecznika.

B. Daniny publiczne

Rzecznik zwrdcita sie do Ministra Finansoéw w sprawie watpliwo$ci interpretacyj-
nych przy stosowaniu 7% stawki podatku VAT w spotecznym budownictwie miesz-
kaniowym. Z odpowiedzi Ministerstwa wynika, ze roboty budowlane polegajgce na
przebudowie budynku szpitalnego na budynek sklasyfikowany w Polskiej Klasyfika-
¢ji Obiektéw Budowlanych jako budynek instytucji ochrony zdrowia $wiadczgcych
ustugi zakwaterowania z opiekq lekarska i pielegniarskg, jezeli zmiana przeznaczenia
i klasyfikacji wynika ze stosownej dokumentacji, mogg by¢ objete stawka obnizona.
Wskazano, iz zasadnos$¢ ewentualnej zmiany legislacyjnej zostanie przeanalizowana



przy najblizszej zmianie przepiséw ustawy o podatku od towaréw i ustug. Sprawa
pozostaje w zainteresowaniu Rzecznika.

Rzecznik skierowala wystgpienie do Ministra Finanséw w sprawie braku mozli-
wosci skorzystania z prawa do pelnego odliczenia podatku VAT zwigzanego z naby-
ciem samochodu przez osoby prowadzace dzialalno$¢ transportowg przy pomocy
karetek i ambulanséw. W odpowiedzi Minister poinformowal, ze ustugi transportu
sanitarnego zwolnione s3 od podatku. Natomiast podatnikom $wiadczacym te
ustugi nie przystuguje prawo do odliczenia podatku naliczonego przy nabyciu kare-
tek (ambulanséw) oraz innych towaréw i ustug wykorzystywanych do §wiadczenia
ustug transportu sanitarnego. Sprawa w toku.

Rzecznik skierowala wystapienie do Ministra Finanséw w sprawie zréznicowanej
sytuacji prawnej dzierzawcdw (najemcéw) dokonujacych sprzedazy na targowiskach
w zaleznosci od tego, czy dzialalnos¢ taka prowadzona jest odpowiednio w budyn-
kach lub budowlach albo ich czgéciach. Dzierzawcy (najemcy) budynkéw lub ich
cze$ci sg zwolnieni z oplaty targowej, natomiast te same podmioty prowadzace ana-
logiczng dzialalno$¢ w budowlach lub ich czgsciach sa obowigzane do wnoszenia
oplaty targowej, poniewaz nie sa podatnikami podatku od nieruchomosci oraz nie
dokonuja sprzedazy w budynkach lub ich cze¢$ciach. Z odpowiedzi Ministerstwa
wynika, Ze utrzymanie obowiazku podatkowego w oplacie targowej w stosunku
do os6b prowadzacych sprzedaz w budowlach nie prowadzi do nieréwnosci wsréd
przedsiebiorcow.

Rzecznik wystapila do Ministra Rozwoju Regionalnego w sprawie zabezpieczenia
$rodkéw finansowych wyplacanych beneficjentom funduszy unijnych w perspekty-
wie finansowej w latach 2007-2013. Zgodnie z zasadami udzielania wsparcia finan-
sowego, wyplacane srodki zabezpieczane sg wekslem in blanco, wystawianym przez
beneficjenta. Zabezpieczenie srodkéw finansowych w postaci wskazanego weksla nie
jest kwestionowane. Skarzgcy wskazywali jednakze, Ze obowigzujacy wzdér takiego
weksla rodzi obawy ponoszenia zbyt duzego ryzyka przez przedsigbiorcéw. Mini-
ster przedstawil stanowisko Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczo$ci w sprawie
zabezpieczen w formie weksla in blanco, uwzgledniajace postulat wskazania we wzo-
rze weksla in blanco nazwy remitenta oraz daty wystawienia weksla w kolejnych
konkursach ogtaszanych przez PARP. W odniesieniu do obecnie obowigzujacych
umow proponuje sie, aby na wniosek beneficjentéw dopuszczalne bylo wprowadze-
nie w drodze aneksu do umowy zmienionego wzoru weksla.

C. Ruch drogowy

W zwigzku z rozbieznosciami w orzecznictwie sadéw administracyjnych, wyni-
kajacymi ze stosowania przepisow regulujacych kwestie szkolen kierowcow, ktérych
odbycie powoduje zmniejszenie liczby punktow za naruszenie przepisow ruchu dro-
gowego Rzecznik zwrdcila si¢ do Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji.

i

49



50

W odpowiedzi Minister poinformowat, ze podjeto prace nad projektem zmiany ustawy
Prawo o ruchu drogowym. Projekt znajduje si¢ na koncowym etapie uzgodnien mie-
dzyresortowych. Rownolegle trwaja prace legislacyjne nad zmiang rozporzadzenia
w sprawie postepowania z kierowcami naruszajacymi przepisy ruchu drogowego.

W zwigzku z wnioskiem Prezesa Naczelnej Rady Lekarskiej Rzecznik wystapita
do Ministra Zdrowia o zajecie stanowiska w sprawie rozporzadzenia Ministra Zdro-
wia w sprawie badan lekarskich kierowcéw i 0so6b ubiegajacych sie o uprawnienia
do kierowania pojazdami. NRL zasygnalizowala, iz akt ten moze narusza¢ zasade
poprawnej legislacji oraz podniosla, iz sposéb oceny stanu zdrowia osoby chorej na
cukrzyce oraz chorej na padaczke, w celu stwierdzenia istnienia lub braku przeciw-
wskazan zdrowotnych do kierowania pojazdami, przekracza upowaznienie ustawowe
zawarte w przepisach ustawy Prawo o ruchu drogowym. Z udzielonej odpowiedzi
wynika, Ze przepis nakladajacy obowiazek powiadamiania przez lekarza, organu
wydajacego prawo jazdy o koniecznosci dokonania oceny predyspozycji zdrowot-
nych do kierowania pojazdami osoby, u ktérej stwierdzono przypadek wystapie-
nia epizodu cig¢zkiej hipoglikemii badz napadu o symptomatologii padaczkowej lub
podejrzenie albo istnienie padaczki, stanowi wdrozenie przepiséw unijnych. Poinfor-
mowano réwniez, ze podje¢to prace nad projektami aktéw wykonawczych do ustawy
o kierujacych pojazdami.

D. Ochrona srodowiska

Rzecznik skierowala do Naczelnego Sadu Administracyjnego wniosek o rozstrzy-
gniecie nastepujacego zagadnienia prawnego: ,Czy w sprawie wymierzenia pod-
wyzszonej oplaty za korzystanie ze srodowiska bez wymaganego pozwolenia sam
fakt korzystania ze $rodowiska bez pozwolenia, stanowi wystarczajaca przestanke
do wymierzenia tej oplaty, czy tez organ administracji publicznej powinien bada¢
réwniez przyczyny braku pozwolenia?”. W ocenie Rzecznika, przez wzglad na zasade
ochrony zaufania obywateli do panstwa i prawa, nalezy przychyli¢ si¢ do stanowi-
ska dopuszczajacego w toku postepowania prowadzonego w sprawie wymierzenia
podwyzszonej oplaty za korzystanie ze srodowiska badanie przyczyn, ktore spowo-
dowaly, iz podmiot korzystajacy ze srodowiska czyni to bez pozwolenia. W dniu
12 grudnia 2011 r. NSA podjal nastepujacg uchwale: ,W sprawie o wymierzenie optaty
podwyzszonej za korzystanie ze srodowiska bez wymaganego pozwolenia lub innej
decyzji, na podstawie przepiséw ustawy Prawo ochrony $rodowiska, przyczyna braku
pozwolenia moze mie¢ znaczenie, jezeli podmiot korzystajacy ze srodowiska na pod-
stawie wymaganego pozwolenia wystapil o wydanie pozwolenia na kolejny okres”.

W raporcie NIK opublikowanym w Informacji o wynikach kontroli: ,Wymierza-
nie przez inspekcje ochrony $rodowiska administracyjnych kar pienieznych i ich
egzekwowanie”, Najwyzsza Izba Kontroli stwierdzita wiele nieprawidtowosci. Zwro-
cono uwage m.in. na niepokojacg tendencje corocznego zmniejszania liczby kontroli



prowadzonych przez wojewddzkich inspektoréw ochrony srodowiska, niespojnosé
przepiséw prawnych, uniemozliwiajacag wojewodzkim inspektorom ochrony srodo-
wiska dokonywanie oceny spelniania przez podmioty warunkéw odprowadzania
$ciekéw do wéd lub do ziemi, okreslonych w pozwoleniach wodnoprawnych oraz
wymierzanie administracyjnych kar pienieznych w oparciu o wyniki tych pomia-
réw, a takze przypadki odraczania, a nastepnie zmniejszania i umarzania admini-
stracyjnych kar pienieznych przez wojewddzkich inspektoréw ochrony srodowiska
niezgodnie z przepisami ustawy Prawo ochrony $rodowiska. Rzecznik wystapita
do Ministra Srodowiska o udzielenie informacji o podjetych i planowanych dzia-
taniach majacych na celu spetnienie postulatéw NIK. W odpowiedzi Minister Sro-
dowiska poinformowal Rzecznika o podjeciu dziatan legislacyjnych w zakresie
postulowanym przez NIK. Sprawa pozostaje w zainteresowaniu Rzecznika.

E. System ochrony zdrowia

Sytuacja w zakresie ochrony zdrowia wysuwa problemy bezpieczenstwa zdrowot-
nego spoteczenstwa oraz opieki zdrowotnej na czotowe miejsce wsréd najbardziej
dolegliwych bolaczek spotecznych. Problemy finansowe i organizacyjne stuzby zdro-
wia dodatkowo dopelniajg zaniedbania legislacyjne, w tym wprowadzanie z op6z-
nieniem regulacji prawnych bardzo istotnych dla funkcjonowania systemu opieki
zdrowotnej i praw pacjentéw. Naplywajace do Rzecznika skargi swiadcza o wcigz
niezadawalajgcym poziomie $wiadczen z zakresu opieki zdrowotnej. Najczesciej
zglaszane zastrzezenia dotyczyly ograniczonego dostepu do $wiadczen zdrowot-
nych, zwlaszcza wysokospecjalistycznych i wysokokosztowych, powodujacego diu-
gotrwale oczekiwanie pacjentéw na udzielenie $wiadczenia, traktowania pacjentow
przez lekarzy i personel medyczny, jak réwniez nieprawidtowego leczenia. Trudna
sytuacja finansowa czesci placowek stuzby zdrowia zagraza normalnemu ich
funkcjonowaniu.

W 2011 r. Rzecznik wystapila do Przewodniczacego Miedzyresortowego Zespotu
ds. Reformy Systemu Ubezpieczenia Spolecznego Rolnikéw sygnalizujac, ze wyro-
kiem z dnia 26 pazdziernika 2010 r. Trybunat Konstytucyjny uznal przepis ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, w zakre-
sie, wjakim okresla zobowigzanie budzetu panstwa do finansowania sktadek na ubez-
pieczenie zdrowotne wszystkich wskazanych w nim rolnikéw i ich domownikdw,
podlegajacych ubezpieczeniu spotecznemu rolnikéw z mocy ustawy, prowadzacych
dziatalno$¢ rolniczg bez wzgledu na wysokos¢ osigganych przez nich przychodoéw,
za niezgodny z Konstytucja. Rownoczesnie Trybunat orzekl, iz ww. przepis utraci
moc obowigzujacg z uplywem 15 miesiecy od dnia ogloszenia wyroku w Dzienniku
Ustaw, co nastgpi w dniu 3 lutego 2012 r. W odpowiedzi poinformowano Rzecznika,
ze trwajg prace studialne, ktérych celem jest przygotowanie rozwigzan, mozliwych
do przyjecia i wdrozenia przed dniem 4 lutego 2012 r. W dniu 13 stycznia 2012 r.
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Sejm uchwalil ustawe o skfadkach na ubezpieczenie zdrowotne rolnikéw w 2012 r.
Weszta ona w zycie w dniu 1 lutego 2012 r.

Rzecznik wystapila do Ministra Zdrowia w sprawie zafacznika do zarzadzenia
Prezesa NFZ z dnia 29 pazdziernika 2009 r. w sprawie okreslenia warunkow zawie-
rania i realizacji umow o zaopatrzenie w wyroby medyczne bedace przedmiotami
ortopedycznymi oraz srodkami pomocniczymi. Problem dotyczyl mozliwosci prze-
kroczenia przez Prezesa NFZ uprawnien do okreslenia warunkéw zawierania umow
w rodzaju zaopatrzenia w wyroby medyczne, bedace przedmiotami ortopedycznymi
oraz $srodkami pomocniczymi. Minister Zdrowia nie podzielil zastrzezen Rzecznika.

Rzecznik ponownie zasygnalizowata Ministrowi Zdrowia problem niedostatecz-
nych rozwigzan prawnych w zakresie finansowania i udzielania pomocy medycznej
osobom bezdomnym, nieobjetych ubezpieczeniem zdrowotnym. Rzecznik wskazata
na konieczno$¢ wprowadzenia regulacji, ktére uproszcza procedury oraz zapewnia
finansowanie $wiadczen udzielanych osobom bezdomnym. W odpowiedzi Minister
Zdrowia poinformowal, iz dostrzega podniesiony problem oraz wyjasnit, iz w Mini-
sterstwie trwajg prace nad stosownymi rozwigzaniami legislacyjnymi.

Rzecznik ponownie zasygnalizowata Ministrowi Zdrowia, iz mimo obowiagzywa-
nia od blisko 12 lat systemu powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego dotychczas
nie wprowadzono kart ubezpieczenia, co powoduje brak jednolitego dokumentu
potwierdzajacego posiadanie przez ubezpieczonych uprawnienia do bezptat-
nego dostepu do $wiadczen zdrowotnych. Minister wyjasnil, iz w celu zagwaran-
towania ubezpieczonemu jak najmniej obciazajacego sposobu potwierdzania jego
uprawnien do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej w Ministerstwie wypra-
cowano koncepcje, zgodnie z ktorag podstawowg forma potwierdzania uprawnien
bedzie elektroniczna weryfikacja on-line. Weryfikacja przeprowadzana bedzie przez
$wiadczeniodawce w dniu udzielania §wiadczenia, poprzez bezposrednie potaczenie
z bazg Centralnego Wykazu Ubezpieczonych NFZ.

F. Ochrona praw pacjentéw

W 2011 r. Rzecznik kontynuowala dziatania zwigzane z brakiem regulacji praw-
nych dotyczacych stosowania srodkdéw przymusu bezposredniego wobec pacjentow
chorych somatycznie. W sprawie tej ponownie skierowano wystgpienie do Ministra
Zdrowia. W odpowiedzi Minister zadeklarowal, iz zaproponowane zostang propo-
zycje zmian przepiséw regulujgcych opisang problematyke, w celu unikniecia wat-
pliwoéci i probleméw interpretacyjnych.

W zwiazku z nadal naptywajacymi skargami pacjentéw oraz kierownikow zakla-
déw psychiatrycznych dotyczacymi catkowitego zakazu palenia wyrobow tytonio-
wych w tych placowkach, wynikajacego z przepiséw ustawy o ochronie zdrowia
przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych, Rzecznik ponownie
wystgpita do Ministra Zdrowia. Sprawa jest w toku.



Trybunal Konstytucyjny nie podzielit watpliwo$ci Rzecznika w przedmiocie kon-
stytucyjnosci przepisow regulujacych zasady wyrazania zgody na leczenie przez
maloletnich pacjentéw, poprzez zastosowanie przez ustawodawce sztywnego kryte-
rium wieku pacjenta, a nie stopnia ich dojrzalosci.

G. Ochrona praw cudzoziemcéw

Nalezy uwaznie obserwowa¢ sposob przeprowadzenia abolicji dla cudzoziemcéw
przebywajacych w Polsce nielegalnie, wprowadzonej m.in. dzigki staraniom Rzecz-
nika. Jednoczesnie w dalszym ciggu nalezy podejmowac dzialania na rzecz poprawy
sytuacji cudzoziemcow.

Dalszej kontroli wymaga przestrzeganie praw cudzoziemcoéw przebywajacych
w osrodkach strzezonych lub w aresztach deportacyjnych, jak réwniez funkcjono-
wanie ruchu granicznego i standardéw kontroli granicznej. W szczegolnosci watpli-
wosci budzi umieszczanie matoletnich w osrodkach strzezonych dla cudzoziemcow.
Nalezy monitorowaé praktyke sadow w zakresie termindw rozpatrywania wnio-
skow o wstrzymanie wykonania decyzji orzekajacych o wydaleniu z terytorium RP
(stwierdzono bowiem przypadki, iz wskutek zbyt diugiego terminu rozpatrzenia
wniosku o wstrzymanie wykonania decyzji, przed rozstrzygnieciem sprawy przez
sad, cudzoziemcy zostali wydaleni z terytorium RP).
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6. Najwazniejsze zagadnienia z zakresu
zasady rownego traktowania
I przeciwdziatania dyskryminacji
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A. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na rase,
narodowos¢ lub pochodzenie etniczne

W obliczu rosngcej wieloetniczno$ci i utrzymujacych sie w spoteczenstwie ste-
reotypow dotyczacych réznych grup ludnosci, w obszarze przeciwdzialania dyskry-
minacji ze wzgledu na rase, narodowo$¢ i pochodzenie etniczne pojawia sie szereg
wyzwan zaréwno dla instytucji publicznych, jak i spoleczenstwa obywatelskiego
w Polsce. Organy panstwowe powinny kreowac i realizowac taka polityke spoteczna,
ktéra zapewni wszystkim mieszkancom kraju, niezaleznie od ich narodowosci czy
pochodzenia etnicznego, przestrzeganie praw cztowieka, w tym ochrone przed prze-
mocg. W tym celu niezbedne jest stworzenie pelnej i jednolitej bazy rejestrujacej
przestepstwa popelnione na tle nienawisci rasowej badz narodowosciowej poprzez
nawigzanie $cistej wspolpracy w zakresie gromadzenia danych przez jak najwigk-
szg liczbe podmiotéw, w tym zaangazowanych tematycznie organéw administracji
publicznej, wymiaru sprawiedliwosci, innych instytucji publicznych oraz organizacji
pozarzadowych.

Ponadto niezbgdne jest prowadzanie cyklicznych badan, ktére przyblizylyby rze-
czywista skale zjawiska przemocy na tle rasowym w Polsce, co dawaloby wskazowki
w zakresie organizacji dziatan pomocowych i prewencyjnych, a takze podjecie dzia-
tan majacych na celu upowszechnienie wiedzy nt. przestepstw dyskryminacyjnych
penalizowanych w Kodeksie karnym tak, by kazda potencjalna ofiara przemocy byta
swiadoma przystugujacych jej w tym zakresie srodkéw ochrony.

Konieczna jest takze kontynuacja szkolenia funkcjonariuszy stuzb panstwowych,
w szczegdlnosci policji, w zakresie odpowiedniej identyfikacji oraz reakeji na incydenty
o charakterze rasistowskim czy ksenofobicznym oraz postgpowania z cudzoziemcami.
W trakcie takich szkolen funkcjonariusze powinni mie¢ bezposredni kontakt z oso-
bami o innym pochodzeniu etnicznym czy narodowym, aby mie¢ mozliwos$¢ rozwija-
nia swoich kompetencji kulturowych.

W ocenie Rzecznika zalecane jest utrzymanie i doskonalenie przyjetych w orga-
nach $cigania mechanizméw kontroli wewnetrznej majacych na celu skuteczne
$ciganie i karanie sprawcéw, a takze uwrazliwienie organéw wymiaru sprawiedli-
wosci na znaczenie prewencyjne i edukacyjne wydawanych w sprawach dyskrymi-
nacyjnych wyrokéw karnych. Rzecznik zwrdcita si¢ w tej sprawie do Prokuratora
Generalnego.

Sytuacja mniejszosci narodowych i etnicznych wymaga zwigkszonej uwagi oraz
dziatan, w tym o charakterze edukacyjnym, przelamujacym negatywne stereotypy.
Ostatnie akty wandalizmu i incydenty rasistowskie swiadcza o pogorszeniu stanu
przestrzegania praw i stanu ochrony spolecznosci mniejszosciowych. W wysta-
pieniu do Ministra Edukacji Narodowej Rzecznik zwrécita uwage na koniecznos¢
uwzglednienia w podstawach programowych ksztalcenia ogélnego tresci dotycza-
cych przeciwdzialania rasizmowi oraz ochrony praw mniejszosci romskie;j.



Majac na uwadze nasilajgce sie incydenty o charakterze rasistowskim i ksenofo-
bicznym na terenie kraju, Rzecznik przygotowata raport poswiecony problematyce
przeciwdzialania przemocy motywowanej rasa, narodowoscia lub pochodzeniem
etnicznym.

B. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu
na niepetnosprawnosé

Liczne skargi naplywajace do Rzecznika potwierdzajg, iz ochrona praw oséb nie-
petnosprawnych w wielu aspektach i plaszczyznach funkcjonowania w spoleczen-
stwie wymaga dalszych dziatan i zmian na rzecz poprawy ich sytuacji.

Rzecznik kontynuowala dzialania zwigzane z potrzebg ratyfikacji Konwencji
ONZ o prawach o0s6b niepetnosprawnych. W wystapieniu do Pelnomocnika Rzadu
ds. Oso6b Niepetnosprawnych podkredlila, iz chcac zapewni¢ skuteczng i efektywna
ochrong praw o0s6b niepelnosprawnych nalezy dazy¢ do pelnego dostosowania
prawa krajowego do standardéw okreslonych w Konwencji oraz mozliwie szyb-
kiej jej ratyfikacji. W tym celu niezbedna jest nowelizacja obowigzujacych obecnie
przepiséw Kodeksu cywilnego regulujacych instytucje ubezwlasnowolnienia tak,
aby zapewni¢ osobom niepelnosprawnym intelektualnie efektywng ochrone przed
dyskryminacja.

Zdaniem Rzecznika zmiany wymagaja takze przepisy Kodeksu rodzinnego i opie-
kunczego, ograniczajace prawo oséb dotknietych chorobg psychiczng i uposledze-
niem umyslowym do zawarcia zwigzku matzenskiego. Rzecznik wystapila w tej
sprawie do Ministra Sprawiedliwosci.

W zakresie rownego dostepu do edukacji uczniéw niepetnosprawnych Rzecznik
podjeta sprawe zmiany zasad finansowania edukacji uczniéw niepetnosprawnych,
tak aby $rodki przeznaczone na ten cel w subwencji oswiatowej trafialy rzeczywiscie
do tej placowki, w ktdrej ksztalci si¢ niepelnosprawne dziecko. Ponadto w wystgpie-
niu do Ministra Edukacji Narodowej Rzecznik zwrécila uwage na problem umiesz-
czania na $wiadectwie szkolnym oséb z uposledzeniem umyslowym w stopniu
lekkim informacji o dostosowaniu programu do indywidualnych potrzeb ucznia, co
moze naruszaé prawo do prywatnosci.

Rok 2011 byt szczegdlnie istotny z punktu widzenia realizacji praw wyborczych
0s6b z niepelnosprawnosciami. Przed wyborami parlamentarnymi pracownicy
Biura Rzecznika przeprowadzili wizytacje 90. lokali wyborczych posiadajacych sta-
tus lokalu dostosowanego do potrzeb oséb niepelnosprawnych na obszarze dwu-
dziestu dwdch miejscowosci. W wyniku przeprowadzonej kontroli, uchybienia
stwierdzono w 72 lokalach, co stanowilo 80% wszystkich wizytowanych budynkow.
W celu pelnej realizacji praw wyborczych 0séb z niepelnosprawnoéciami nalezy
wiec postepowaé dwutorowo: z jednej strony ulatwiaé dostep do lokali wybor-
czych, z drugiej za$ - szeroko informowac o nowych procedurach wyborczych tj.
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glosowanie przez pelnomocnika, glosowanie korespondencyjne oraz glosowanie
przy pomocy nakfadki w alfabecie Braille’a.

Zastrzezenia Rzecznika wzbudzily przepisy dotyczace przeprowadzania egzaminu
na prawo jazdy, ktére nakladaja na osoby niepelnosprawne obowiazek dostarczenia
pojazdu na potrzeby przeprowadzenia egzaminu praktycznego. Stanowi to w ocenie
Rzecznika nieuzasadniong bariere dla osob niepelnosprawnych i utrudnienie w dostepie
do rynku pracy i pelnego uczestnictwa w zyciu spotecznym i gospodarczym. Rzecznik
wystapila w tej sprawie do Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej.
Sprawa pozostaje w zainteresowaniu Rzecznika.

Rzecznik wystgpila ponadto do Ministra Zdrowia w sprawie ograniczenia praw
0s6b gluchych i powaznie niedostyszacych w zakresie ubiegania si¢ o prawo jazdy.
Dotychczas obowigzujace przepisy przewidywaly, ze osoby powaznie niedoslyszace,
gluche, réwniez z wszczepem $limakowym, lub gluchonieme mogg kierowac pojaz-
dem. Nowe przepisy dotyczace sposobu oceny stanu narzadu stuchu nie zawieraja
tresci odnoszacej sie¢ do osoéb powaznie niedostyszacych i gtuchych, w konsekwen-
cji pozbawiaja te osoby mozliwosci ubiegania si¢ o prawo jazdy i kierowania pojaz-
dem silnikowym. W odpowiedzi wskazano, iz w trybie pilnym zostaly podjete prace
nad zmiang rozporzadzenia, ktéra uwzgledni interesy oséb niepelnosprawnych
stuchowo.

Niezwykle istotnym problemem jest takze niska dostepnos¢ infrastruktury
publicznej dla 0s6b z niepelnosprawnoscig. W wystgpieniu do Prezesa Poczty Pol-
skiej Rzecznik zwrdcita uwage na niedostosowanie urzedéw pocztowych do potrzeb
0s0b z niepelnosprawno$ciami.

Celowym wydaje sie takze rozwazenie wprowadzenia obowigzku podjecia przez
wlascicieli badz administratoréw budynkéw uzytecznosci publicznej zakreslo-
nych prawem dzialan, majacych na celu likwidacje barier, w codziennej egzystencji
0s6b niepelnosprawnych. Wprowadzenie adekwatnego obowigzku prawnego moze
wydatnie przyspieszy¢ likwidacje barier w integracji spotecznej 0sob niepelnospraw-
nych. Rekomendacje w tym zakresie zostaly zawarte w raporcie Rzecznika poswie-
conym dostepnosci infrastruktury publicznej dla 0séb z niepelnosprawno$ciami.

C. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na wiek

W obecnej sytuacji demograficzno-spotecznej Polski najwazniejszym postulatem
w zakresie ochrony praw osob starszych jest opracowanie kompleksowej polityki
rzadu wzgledem starzejacego sie spoleczenstwa. Pierwszym krokiem w tym kie-
runku mogtaby by¢ rzetelna realizacja Madryckiego Planu Dzialania na rzecz Oséb
Starszych (MIPAA). Rzecznik monitoruje dzialania prowadzone w tym zakresie
przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;j.

Rzecznik wystgpita do Ministra Zdrowia o zajecie stanowiska w sprawie dzia-
tai i zamierzen w kwestii poprawy systemu opieki zdrowotnej i pomocy osobom



starszym. Z otrzymanej odpowiedzi wynika, ze Minister dostrzega potrzebe wprowa-
dzenia nowych rozwigzan w opiece nad osobami starszymi w Polsce. W listopadzie
2011 r. NFZ wprowadzil procedure medyczng pt. ,,Catosciowa Ocena Geriatryczna”
Planowane sg zmiany legislacyjne regulujace kompleksowo system opieki oraz wdro-
zenie standardow i procedur medycznych dla 0s6b starszych, a takze stworzenie krajo-
wej strategii polityki zdrowotnej wobec ludzi starszych.

Badane przez Rzecznika sprawy wskazuja, iz w dalszym ciggu wystepujg prak-
tyki ograniczajace z powodu wieku mozliwos¢ korzystania z ustug finansowych.
Dos$wiadczenia Rzecznika umacniajg ocene, iz istnieje na tej plaszczyznie potrzeba
wzmocnienia ochrony praw osob starszych. Brak dostepu do produktéw bankowych
z powodu przekroczenia okreslonego wieku jest postrzegany przez obywateli, jako
dyskryminacja. Skargi kierowane do Rzecznika wskazuja, ze wciaz w wielu przypad-
kach punkty obstugi klienta nie s dostosowane do potrzeb o0séb starszych, a jezyk
umoéw bankowych oraz informacje o produktach bankowych pozostaja niezrozu-
miale. Istotna kwestig jest w ocenie Rzecznika potrzeba rozwoju dostepu do banko-
wosci elektronicznej dla osob starszych, gdyz pozostawanie poza ta sferg ustug moze
w przyszlosci prowadzi¢ do wykluczenia. Rzecznik bedzie w dalszym ciggu monito-
rowala sytuacje osob starszych na rynku ustug bankowych i podejmowata dzialania
na rzecz jej poprawy.

D. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na ptec¢

Rok 2011 byt szczegdlnie istotny z punktu widzenia przeciwdzialania dyskry-
minacji kobiet w zyciu publicznym, a to za sprawg nowych regulacji Kodeksu
wyborczego, w my$l ktorych na liscie kandydatéw w wyborach do Sejmu, liczba kan-
dydatéw - kobiet nie moze by¢ mniejsza niz 35% liczby wszystkich kandydatéw na
liscie i liczba kandydatéw — mezczyzn nie moze by¢ mniejsza niz 35% liczby wszyst-
kich kandydatow na liscie (tzw. system kwotowy). Celem przywotanej regulacji bylo
zwiekszenie reprezentacji kobiet w parlamencie i przeciwdziatanie dyskryminacji ze
wzgledu na ple¢ w dostepie do stuzby publicznej. Z dostepnych analiz wynika jed-
nak, ze odsetek kobiet startujagcych w wyborach do Sejmu w roku 2011 byt prawie
dwukrotnie wyzszy (42%) niz cztery lata wczesniej. Natomiast sposrdd wszystkich
kandydatéw do Senatu, tylko 14% stanowily kobiety. Jak sie jednak wydaje, rzeczy-
wistym problemem pozostaje kwestia miejsc, jakie kandydat lub kandydatka zaj-
mujg na listach wyborczych. W wyborach parlamentarnych w roku 2011 stosunek
odsetka kobiet i mezczyzn na poszczegélnych miejscach list wyborczych byl zna-
czaco rozny na poczatku i na koncu listy, a zréwnywat si¢ dopiero od 14 miejsca
na liscie. W efekcie liczba kobiet zasiadajacych w Sejmie VI kadencji zwigkszyta sie
jedynie 0 3% w stosunku do liczby postanek w Sejmie V kadencji. W wyborach par-
lamentarnych w roku 2011 do Sejmu wybrano 106 kobiet, co stanowi 23% wszyst-
kich postéow. Tym samym, w celu rzeczywistego zapewnienia réwnouprawnienia
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kobiet i mezczyzn w wyborach powszechnych zasadnym wydaje si¢ promowanie
dobrej praktyki umieszczania na czotowych miejscach list wyborczych poréwnywal-
nej liczby kandydatow jednej i drugiej pici.

Na skutek naplywajacych skarg Rzecznik zainteresowala sie takze problemem
réznicowania cen uslug oferowanych publicznie w zaleznosci od plci klienta (np.
bilety na mecze pilkarskie, bilety wstepu do klubow). Kazda zgloszona Rzecznikowi
sprawa jest wyjasniana z punktu widzenia realizacji zasady réwnego traktowania.

E. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na
orientacje seksualng lub tozsamos¢ ptciowa

Rzecznik skierowata wystgpienie do Ministra Sprawiedliwosci w sprawie praw-
nej drogi zmiany plci metrykalnej. W ocenie Rzecznika konieczne jest uchwalenie
kompleksowego aktu prawnego dotyczacego osob transseksualnych. Za najbardziej
pozadane nalezaloby uznac stworzenie regulacji umozliwiajacej dokonanie zmiany
plci metrykalnej na podstawie o§wiadczenia transseksualisty popartego dwoma opi-
niami wlasciwych lekarzy, na wzdr rozwigzan brytyjskich. Nalezaloby takze uregu-
lowac¢ skutki w sferze rodzinno-prawnej osoby transseksualnej, kwestie¢ wymiany
dokumentow, mozliwos¢ refundacji kosztow przebytych zabiegdw, jak tez wprowa-
dzi¢ swoisty kontratyp uchylajacy bezprawno$¢ dokonywanych zabiegéw chirur-
gicznych. Do czasu wydania kompleksowej regulacji konieczne jest niezwloczne
wprowadzenie do polskiego prawa przepiséw wyraznie regulujgcych problem
zmiany plci. Najwlasciwszym rozwigzaniem byltoby skorzystanie z instytucji spro-
stowania aktu urodzenia, poniewaz rozstrzygniecie zapada w trybie postepowania
nieprocesowego.

W wystapieniu do Ministra Pracy i Polityki Spotecznej Rzecznik zwrdcita uwage
na potrzebe ochrony oséb transseksualnych na rynku pracy. W tym celu niezbedne
jest uchwalenie stosownych regulacji prawnych nakazujacych bytym pracodawcom
wymiane §wiadectw pracy w zwigzku ze zmiang danych osobowych (imie, imiona
oraz nazwisko) przez osoby, wobec ktérych zapadio orzeczenie sagdowe w sprawie
zmiany plci. Brak takiego uregulowania stawia osoby transplciowe w niekorzystnej
sytuacji w trakcie prowadzenia postepowan kwalifikacyjnych przez pracodawcéw,
gdyz osoby te najczesciej dysponuja $wiadectwami szkolnymi i dyplomami ukoncze-
nia szkdt wyzszych ze zmienionymi danymi osobowymi oraz $wiadectwami pracy,
w ktorych zawarte sg juz nieaktualne dane osobowe. Ujawnienie wczesniejszej tozsa-
mosci osoby posiadajacej orzeczenie sgdowe w sprawie zmiany pici moze tez rodzi¢
niepotrzebne konflikty w miejscu pracy (dyskryminacja, mobbing).

Rzecznik dostrzega takze problem odmowy wydawania zaswiadczen dotyczacych
stanu cywilnego niektérym osobom chcgcym zawrzel zwigzek matzenski za granicg.
Oproécz danych osoby zamierzajgcej zawrze¢ malzenistwo, niezbedne jest bowiem
wskazanie danych osobowych przyszlego wspdtmalzonka (m.in. imie, nazwisko



i obywatelstwo). Zdaniem Rzecznika tego rodzaju wzor zaswiadczenia jest sprzeczny
z zasadg demokratycznego panstwa prawnego i wymaga zmiany. Rzecznik monito-
ruje prace toczace sie w tej sprawie w Ministerstwie Spraw Wewnetrznych.

F. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na religie,
wyznanie lub swiatopoglad

Rzecznik kontynuowala sprawe organizowania w szkotach powszechnych lek-
cji religii i etyki oraz wykonania wyroku Europejskiego Trybunatu Praw Czlo-
wieka w Strasburgu w sprawie Grzelak przeciwko Polsce. Z sygnaléw naplywajacych
do Rzecznika wynika, ze liczba uczniéw koniecznych do zorganizowania lekcji etyki
(obecnie 7 0s6b z jednej klasy) jest powazng przeszkoda dla realizacji praw tych
uczniéw, ktorzy chcieliby uczestniczy¢ w zajeciach z etyki. Zasadnym wydaje sig
wiec zmniejszenie minimalnej liczby chetnych do trzech ucznidéw z jednej klasy.

W ocenie Rzecznika, brak chetnych do zorganizowania zaje¢ z etyki nie moze
stanowi¢ wystarczajacego usprawiedliwienia dla calkowitego odstapienia od organi-
zowania tych zajec. Jesli uczen lub jego rodzic wie, ze w szkole brakuje nauczycieli,
ktérzy mogliby poprowadzi¢ ten przedmiot, to rezygnuje ze zgloszenia si¢ na lek-
cje. Podobnie moze dziata¢ swiadomos¢ braku podrecznika. Dlatego tez niezbedne
wydaje si¢ wieksze zaangazowania wladz oswiatowych w przedstawienie rodzicom
i uczniom oferty z zakresu mozliwo$ci nauczania etyki. Rezygnacja z podjecia nauki
etyki ptynie bowiem, takze z braku $wiadomosci, ze przedmiot ,,etyka” jest dostepny
w ofercie edukacyjnej danej szkoly. Kolejnym problemem, dotykajacym w sposob
szczegblny male miejscowosci, jest brak nauczycieli mogacych poprowadzi¢ lekcje
etyki oraz organizowanie tych lekcji po godzinach zaje¢ szkolnych lub w innej szkole
(w ramach grup miedzyszkolnych). Zmusza to uczniéw uczeszczajacych na zajecia
z etyki do diugiego oczekiwania na lekcje lub do ucigzliwej podrézy do innej szkoty.
Problem ten niewatpliwie rzutuje na frekwencje oraz liczbe chetnych do uczeszcza-
nia na zajecia z etyki. Zasadnym wydaje si¢ organizowanie zaje¢ z etyki bezpos$red-
nio przed lub po lekcjach.

i
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P Synteza Informaciji o dziatalnosci Rzecznika Praw Obywatelskich w roku 2011

Wplyw spraw do Rzecznika Praw Obywatelskich

Caly okres funkcjonowania

2010 2011 instytucji RPO
1.01.-31.12. 1.01.-31.12. % (1.01.1988-31.12.2011)
Wplyw ogétem 56641 58277 42,9 1158619
Liczba nowych spraw 26 575 27 491 +3,4 693 116
Liczba odpowiedzi 1950 16977 _jyg 385 845
na wystapienia RPO

W 2011 roku w Biurze RPO przyjeto 6323 interesantéw oraz przeprowadzono
22 783 rozmowy telefoniczne, udzielajac wyjasnien i porad.

Wplyw w Biurze RPO w 2011 r.
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Rzecznik Praw Obywatelskich skierowata:
1) wystapien problemowych
- w tym o podjecie inicjatywy prawodawczej
2) wnioskow do Trybunatu Konstytucyjnego o stwierdzenie niezgodnosci
przepisow z aktem wyzszego rzedu
3) zawiadomien do Trybunatu Konstytucyjnego o przystgpieniu
do postepowania ze skargi konstytucyjnej
4) pytan prawnych do Sadu Najwyzszego
5) kasacji
6) skarg kasacyjnych do Sadu Najwyzszego w sprawach cywilnych
7) skarg kasacyjnych do Sadu Najwyzszego w sprawach pracy
8) skarg o stwierdzenie niezgodnosci z prawem prawomocnego orzeczenia
9) skarg kasacyjnych do Naczelnego Sagdu Administracyjnego
10) wnioskéw do Naczelnego Sadu Administracyjnego o wykladnie
przepiséw
11) skarg do Wojewodzkich Sadéw Administracyjnych
12) przystgpila do postepowania sadowego
13) przystapita do postepowania administracyjnego

2011
204
92
14

12
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Sposrod 343 wystapien o charakterze generalnym i szczegélnych $rodkéow
zaskarzenia skierowanych przez Rzecznika w 2011 roku najwiecej dotyczylo spraw

z zakresu:
Problematyka Liczba %
prawo karne 128 36,4
prawo cywilne 57 16,2
prawo administracyjne i gospodarcze 53 15,1
prawo konstytucyjne i migdzynarodowe 50 14,2
prawo pracy i zabezpieczenie spoleczne 49 13,9
Problemowy rozklad wystapien generalnych
140 128
120 [ | prawo karne
100 prawo cywilne
80
57 prawo administracyjne
60 53 50 49 i gospodarcze
40 prawo konstytucyjne
i migdzynarodowe
20 prawo pracy
0 i zabezpieczenie spoteczne

i
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Sprawy rozpatrzone w 2011 roku

W okresie objetym Informacjg rozpatrzono 32 343 nowe sprawy, w tym:

Sposob rozpatrzenia sprawy Liczba %
1 2 3 4
1 | Razem 9572 29,6
Podjeto do prowadzenia | 2 podjeto d.o P ¥owadzen1a gas4 261
w tym: z inicjatywy RPO 596
3 | wramach wystgpienia o charakterze generalnym 1118 3,5
Udzielono wyjasnien, 4 | Razem 20875 64,5
wskazano wnioskodawcy
przystugujace srodki 5 udzielono wyjasnien, wskazano wnioskodawcy 20875 645
dziatania przystugujace $rodki dziatania ’
6 | Razem 1896 5,9
7 | przekazano wniosek wg. wlasciwosci 477 1,5
Inne
8 | zwrdcono sie do wnioskodawcy o uzupetnienie wniosku 497 1,5
9 | nie podjeto® 922 2,9
Lacznie 32343 100,0
Sposob rozpatrzenia spraw w 2011 r.
5,9%
29,6%
I Podijeto do prowadzenia
Udzielono wyjasnien, wskazano
wnioskodawcy przystugujce srodki dziatania
Inn
64,5% ©

* Przekazane Rzecznikowi do wiadomosci wystapienia kierowane do innych organéw i pisma niezrozumiatej tresci.




Sposrdd 32 343 spraw rozpatrzonych najwiecej bylo spraw z zakresu:

Problematyka Liczba
prawo karne 11 374
prawo cywilne 6830
prawo administracyjne i gospodarcze 5634
prawo pracy i zabezpieczenie spoleczne 4946
prawo konstytucyjne i miedzynarodowe 3138
inne 421

H

%
35,2
21,1
17,4
15,3

9,7

1,3

Z 32 343 spraw rozpatrzonych w 2011 roku podjeto do prowadzenia 9572, w tym

najwiecej byto spraw z zakresu:

Problematyka Liczba
prawo karne 4786
prawo cywilne 1809
prawo pracy i zabezpieczenie spoleczne 1295
prawo konstytucyjne i miedzynarodowe 823
prawo administracyjne i gospodarcze 758
inne 101

Przedmiotowy rozklad spraw podjetych

%
50,0
18,9
13,5

8,6

7,9

1,1

60%
50% 50,0 M prawo karne
40% prawo cywilne
30% prawo pracy
189 i zabezpieczenie spoteczne
20% : 13.5 prawo konstytucyjne
10% 8.6 7.9 i miedzynarodowe
prawo administracyjne
i gospodarcze

0%
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Zakonczono postepowanie w 9074 sprawach podjetych
w roku 2011 i latach poprzednich

Efekty Sposéb zakonczenia postepowania Liczba %
1 2 3 4
Uzyskano rozwigzanie 1 | Razem (2+3) 1572 17,3
ocz.eklwane p rz?z . 2 | Zasadno$¢ zarzutéw wnioskodawcy 1080 11,9
wnioskodawce i Rzecznika
Praw Obywatelskich 3 | Uwzglednienie wystgpienia generalnego RPO 492 5,4
4 | Razem (5+6) 856 9,4
Odstgpiono od dalszego 5 | Toczace sie postepowanie w sprawie (niewyczerpany tryb) 503 5,5
prowadzenia sprawy 6 Rezygnacja RPO z dalszego prowadzenia sprawy 353 39
(obiektywne przyczyny) ’
7 | Razem (8+9+10) 6646 73,3
Nie uzyskano rozwigzania | g Niepotwierdzenie si¢ zarzutow wnioskodawcy 6238 68,8
oczekiwanego przez
whioskodawce 9 | Nieuwzglednienie wystapienia generalnego RPO 362 4,0
10 | Wyczerpanie przez RPO mozliwosci dziatania 46 0,5
Razem 9074 100,0
Zakonczenie spraw podjetych
17,3%
73,3%

przez wnioskodawce
9,4%

przez wnioskodawce

Przedmiot nowych spraw (wnioskow) w 2011 r.

Uzyskano rozwigzanie oczekiwane

Problematyka Liczba
1 prawo konstytucyjne i miedzynarodowe 2965
2 prawo karne 9051
3 prawo pracy i zabezpieczenie spoteczne 4161
4 prawo cywilne 5757
5 prawo administracyjne i gospodarcze 5189
6 Krajowy Mechanizm Prewencji 154
7 inne 214
8 Razem 27 491

\ Odstgpiono od dalszego prowadzenia sprawy

I Nie uzyskano rozwigzania oczekiwanego

%
10,8
32,9
15,1
20,9
18,9

0,6
0,8
100,0
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Wiodace problematyki spraw nowych w 2011 r.

35% 32,9
30% M prawo karne
25% .
20,9 [ prawo cywilne
20% 18,9
15,1 prawo administracyjne
15% i gospodarcze
10,8
10% prawo pracy
i zabezpieczenie spoteczne
5% [ prawo konstytucyjne
0% i miedzynarodowe
Sprawy rozpatrzone z inicjatywy Rzecznika
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Synteza Informaciji o dziatalnosci Rzecznika Praw Obywatelskich w roku 2011
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Problemowy rozklad spraw z inicjatywy Rzecznika

M prawo karne

[ prawo administracyjne
i gospodarcze

Krajowy Mechanizm Prewencji

143 prawo konstytucyjne

9.9 9.4 i miedzynarodowe

l [ prawo pracy
i zabezpieczenie spoteczne

Najwiekszy wplyw spraw nowych z poszczegolnych wojewodztw

5043 I mazowieckie
[ Siaskie
dolnoslaskie

pomorskie

1693

1566 M matopolskie
[ wielkopolskie

todzkie

Wiodacy adresaci wystapien Rzecznika

¥ s3d Najwyzszy
[ Ministerstwo Sprawiedliwosci
Trybunat Konstytucyjny
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych
23 B Ministerstwo Pracy i Polityki Spofecznej

[ Ministerstwo Zdrowia

Sady administracyjne
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Synteza Informaciji o dziatalnosci Rzecznika Praw Obywatelskich w roku 2011

Whioski do Trybunalu Konstytucyjnego oraz skargi
konstytucyjne, do ktorych przystapil Rzecznik

50

0 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
W TKZ [ sK
Rozpatrzenie przez Trybunal Konstytucyjny wnioskow
o stwierdzenie niezgodnosci przepisow z Konstytucja oraz
skarg konstytucyjnych, do ktérych przystapila Rzecznik*
25
22
20|19 1
15 13 19
12 11
10 9
5 778
5
5 4 3 4
1 2 1
0 2006 2007 2008 2009 2010 2011
[ uwzglednione [ oddalone umorzone [ w toku

* Stan na dzien 31 grudnia 2011 r.
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Najwiekszy wplyw spraw nowych z poszczegolnych wojewédztw w 2011 r.
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g Synteza Informaciji o dziatalno$ci Rzecznika Praw Obywatelskich w roku 2011

Wiodace problematyki spraw nowych, w wojewddztwach,
z ktorych byl najwiekszy wpltyw w 2011 r.

344
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Nemmmm?

M Prawo karne
[ Prawo cywilne

" Prawo administracyjne i gospodarcze
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Biura Pelnomocnikéw Terenowych
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Biuro Petnomocnika Terenowego w Katowicach powotane 14 wrzesnia 2007 r.
Biuro RPO w Warszawie
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g Synteza Informaciji o dziatalnosci Rzecznika Praw Obywatelskich w roku 2011

Wplyw spraw w Biurach Pelnomocnikéw Terenowych

2500

I wptyw ogdtem

sprawy nowe

2315
2000| 1915 20
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1000 864 970
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0 Wroctaw Gdarisk Katowice
Najwiekszy wplyw nowych wnioskow w Biurach
Pelnomocnikéw Terenowych dotyczyl spraw z zakresu:
Problematyka Liczba
prawo cywilne 998
prawo karne 726
prawo pracy i zabezpieczenie spoleczne 533
prawo administracyjne i gospodarcze 523
prawo konstytucyjne i miedzynarodowe 122

%
33,9
24,6
18,1
17,8
4,1

Problematyki wiodgce w Biurach Pelnomocnikow Terenowych RPO
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I prawo cywilne

"] prawo karne

prawo pracy i zabezpieczenie spoteczne

prawo administracyjne i gospodarcze

0%
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prawo konstytucyjne i miedzynarodowe



Sposob rozpatrzenia

W okresie objetym Informacja w Biurach Pelnomocnikéow
Terenowych rozpatrzono 3256 nowych spraw, w tym:

podjeto do prowadzenia 966

udzielono wyjasnien, wskazano wnioskodawcy przystugujace 2128
mu $rodki dzialania

przekazano wniosek wg wlasciwosci 82
zwrocono sie o uzupetnienie wniosku 28
nie podjeto’ 52

Rozpatrzenie spraw w Biurach Pelnomocnikéw Terenowych RPO

5,0%
29,7%

M Podjeto do prowadzenia

Udzielono wyjasnien, wskazano

Liczba

%
29,7
65,3

2,5
0,9
1,6

whnioskodawcy przystugujce srodki dziatania

65.3% Inne

® Przekazane Rzecznikowi do wiadomosci wystgpienia kierowane do innych organéw i pisma niezrozumialej tresci.
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W Biurach Pelnomocnikow Terenowych RPO zakonczono postepowanie

w 871 sprawach podjetych w 2011 r. i w latach poprzednich

Efekty Sposob zakonczenia postepowania Liczba %
1 2 3 4
Uzyskano rozwigzanie ! Razem (2+3) 142 16,3
oczekiwane przez 2 | Zasadno$¢ zarzutéw wnioskodawcy 126 14,5
wnioskodaweg 3 | Uwzglednienie wystapienia generalnego RPO 16 1,8
4 | Razem (5+6) 82 9,4
Odstapiono od dalszego 5 E:;chizsg I; (;stqt};og\;ame W sprawie 49 5,6
prowadzenia sprawy wyczerpany iy
Rezygnacja RPO z dalszego prowadzenia sprawy
6 : 33 3,8
(obiektywne przyczyny)
7 | Razem (8+9+10) 647 74,3
Nie uzyskano rozwigzania | g Niepotwierdzenie si¢ zarzutow wnioskodawcy 605 69,5
oczekiwanego przez
whioskodawce 9 | Nieuwzglednienie wystapienia generalnego RPO 12 1,4
10 | Wyczerpanie przez RPO mozliwosci dziatania 30 3,4
Razem 871 100,0

Zakonczenie spraw podjetych w Biurach Pelnomocnikéw Terenowych RPO

74,3%

16,3%

przez wnioskodawce
9,4%

przez wnioskodawce

Uzyskano rozwigzanie oczekiwane

\ Odstgpiono od dalszego prowadzenia sprawy

I Nie uzyskano rozwigzania oczekiwanego







infolinia obywatelska

800676676

RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH

Jestesmy do Twojej dyspozyciji

M Rzecznik Praw Obywatelskich uruchomit
specjalng linie telefoniczng dla Obywateli,
ktérzy chca uzyskaé informacje lub ztozy¢
skarge. Z uwaga wystuchane bedg rowniez
refleksje na temat funkcjonowania systemu
prawnego i instytucji publicznych w naszym
panstwie.

Chcemy maksymalnie uprosci¢ nasz sposob
komunikowania sie - aby Obywatele wiedzieli
wszystko o swoich prawach, a Rzecznik
maogt by¢ dobrze poinformowany o istniejgcych
zagrozeniach i przypadkach tamania tych praw.

INFOLINIA OBYWATELSKA

I’ —
polacz |

RZECZNIK PRAW
OBYWATELSKICH




800676676

RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH

RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH
Aleja Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa
tel.: +48 22 55 17 700

WWW.rpo.gov.pl

PELNOMOCNICY TERENOWI RPO:
Petnomocnik Terenowy RPO w Gdarisku
ul. Chmielna 54/57, 80-748 Gdansk

tel. +48 58 76 47 302

Petnomocnik Terenowy RPO w Katowicach
ul. Jagiellonska 25, 40-032 Katowice

tel. +48 32 72 86 800

Petnomocnik Terenowy RPO we Wroctawiu
ul. Wierzbowa 5, 50-056 Wroctaw
www.rpo.gov.pl tel. +48 71 34 69 115




