PRAWA KONSUMENTA .

W PRAWIE POLSKIM | UNII EUROPEJSKIEJ

3 WRZESNIA BR.
W GODZ. 9.00 - 14.30

Ogranizatorki: adw. Mariola takomska, adw. Joanna Tkaczyk

9:00-9:50 | Otwarcie konferenc;ji

adw. Mikotaj Pietrzak — Dziekan Okregowej Rady Adwokackiej w Warszawie
dr hab. Maciej Taborowski — Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich
Pawet Wawszczak — Dyrektor Wydziatu Klienta Rynku Ubezpieczeniowo — Emerytalnego w Biurze
Rzecznika Finansowego

PANEL I
Prawa konsumenta i mozliwosci dochodzenia roszczen-
9:50—-10:50 prawa ogolne, prawo do informacji, prawo do odstgpienia od umowy,
reklamacje
moderator: adw. Mariola takomska
Przedstawiciel Miejskiego Przedstawiciel Rzecznika
adw. Katarzyna Dgbrowska Rzecznika Praw Praw Obywatelskich
Konsumentéw
cztonek Izby Adwokackiej w dr hab. Monika Jagielska
Warszawie, partner w kancelarii Agnieszka Siedlecka
Pietrzak Sidor & Wspdlnicy, Przedstawiciel RPO,

przewodniczgca Sekcji Prawa i Gtéwny Specjalista w profesor Uniwersytetu
Postepowania Karnego, specjalistka z Wydziale MRK w Slaskiego, wspdtautorka
zakresu prawa karnego, w tym przede Urzedzie m.st. Warszawy wielu ksigzek o tematyce

wszystkim prawa karnego konsumenckiej min:

gospodarczego Dochodzenie roszczen
konsumenckich: nowy tad

dla konsumentéw oraz

Prawa konsumentéw w

teorii i praktyce.

10:50- 11:00 Przerwa

PANEL Il
Prawa konsumenta w umowach z podmiotami rynku finansowego —
11:00-12:30



about:blank

podstawy ochrony konsumenta w prawie UE i przepisach krajowych,
kontrola, ocena i skutki niedozwolonego charakteru postanowien

umownych w sSwietle orzecznictwa TSUE
moderator: adw. Mariola takomska

Przedstawiciel Rzecznika
Finansowego

dr hab. Jakub Szczerbowski

profesor SWPS, Dyrektor
Wydziatu Klienta Rynku Bankowo-
Kapitatowego w Biurze Rzecznika
Finansowego

Przedstawiciel Rzecznika Praw
Obywatelskich RP

dr Mateusz Grochowski

LL.M. - Instytut Maxa Planck w
Hamburgu, Instytut Nauk
Prawnych PAN, cztonek Forum
Konsumenckiego przy RPO,

Przedstawiciel Urzedu
Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw

Artur Zwalinski

Zastepca Dyrektor
Departamentu Ochrony
Zbiorowych Interesow
Konsumentéw UOKIK

Affiliated Fellow w Yale Law
School, autor wielu publikacji z
zakresu prawa
konsumenckiego, w tym
konsumenckich ustug
finansowych

12:30 - 12:45

Przerwa

12:45 -14:30

PANEL 11l
Praktyki podmiotéw ograniczajgce egzekwowanie roszczen
konsumentow — problemy ogole oraz praktyki podmiotéw rynku
finansowego po wyroku
C-260/18 Dziubak vs. Raiffeisen Bank International AG
moderator: adw. Joanna Tkaczyk

adw. Mariola
takomska

cztonek lzby
Adwokackiej w
Warszawie,
posiada
doswiadczenie w

Miejski Rzecznik Przedstawiciel Rzecznika Praw

adw. dr Beata
Konsumentow Obywatelskich RP

Paxford

dr Aneta Wiewidrowska-

Matgorzata Rothert
Domagalska

cztonek Izby
Adwokackiej w

Warszawie,
Przewodniczaca

Sekcji Prawa

przygotowuje habilitacje na
Uniwersytecie w Osnabrueck,
ekspertka w zakresie prawa

problematyce praw Bankowego,
konsumenta autorka licznych konsumenckiego,
publikacji z wspotprzewodniczaca Forum
dziedziny prawa Konsumenckiego przy RPO
bankowego

14:30

| Zakonczenie konferencji




