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Siedziba Komisji i Obstugi Kancelaryjno — Administracyjne;:
Regionalny Osrodek Psychiatrii Sgdowej, ul. Zalesie 1A, 09 - 500 Gostynin, sKr, poczt. 139
tel. 24 2357992  fax 24 23500 29
e-mail: komisja@rops-gostynin.pl

—— ADHNEL

Gostynin, dnia 26.06.2013r.
EORS IGO0/ LOIB/13 Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich
Justyna Réza Lewandowska
Dyrektor Zespolu
Al. Solidarnosci 77
00 - 090 Warszawa
sygn. akt: RPO-726708-VII-720.1/13/WS

Komisja na posiedzeniu w dniu 26.06.2013r. zapoznata si¢ z raportem Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich z wizytacji Zespotu Opieki Zdrowotnej w Debicy.

Lacze wyrazy szacunku

Sekretarz Komisji Psychiatrycznej
ds. Srodkéow Zab;q'zpieczajqcych
|
Drn. med. |


mailto:komisja@rops-gostynin.pl
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BIURO
RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

RPO-726708-VI11-720.1/13/WS

00-090 Warszawa Tel. centr. 22 551 77 00
Al. Solidarnosci 77 Fax 22 827 64 53
Zespot

+Krajowy Mechanizm Prewencji”

Uprzejmie dzigkuje za zapoznanie si¢ z Raportem przedstawiciela Krajowego
Mechanizmu Prewencji z wizytacji Oddzialu Psychiatrii Sadowej o Wzmocnionym
Zabezpieczeniu w Straszecinie Zakladu Opieki Zdrowotnej w Debicy. Jednoczesnie

zwracam si¢ z prosbag o ustosunkowanie si¢ do zalecenia kierowanego do Komisji

Warszawa, 2013 -07- 1 5

Pan

dr Wojciech Klosinski
Przewodniczacy Komisji
Psychiatrycznej do spraw Srodkéw
Zabezpieczajacych

ul. Zalesie la

09-500 Gostynin skr. poczt. 139

Psychiatrycznej do spraw Srodkow Zabezpieczajacych.



Warszawa,.............,.......' ........ 2013 r.
DYREKTOR GENERALNY
Biuro
Rzecznika Praw Pacjenta
Jarostaw Fiks

RzPP-ZZP-073-10-2/AGU/2013

Pani

Justyna Réza Lewandowska
Dyrektor

Zespolu ,Krajowy Mechanizm Prewencji”
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

Al Solidarnosci 77

00-090 Warszawa
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W odpowiedzi na pismo z dnia 18 czerwca 2013 r, znak: RPO-726708-VII-
720.1/13/WS dotyczace zalecenia Krajowego Mechanizmu Prewencji w zakresie wyjasnienia
przez Rzecznika Praw Pacjenta zarzutéw formulowanych przez personel Zakiadu Opieki
Zdrowotnej w Dgbicy wobec Pani |, pciniacej funkcje Rzecznika Praw Pacjenta
Szpitala Psychiatrycznego (dalej: Rzecznik) na terenie ww. placéwki, uprzejmie informuje,
cO nastepuje:

Na wstepie nalezy zaznaczy¢, iz zakres uprawnien przystugujacych osobie petnigce;j
funkcje Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego zostal okreslony w art. 10a oraz
10b ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. 0 ochronie zdrowia psychicznego'. Uzupelnieniem tych
przepisOw jest rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 13 stycznia 2006 r. w sprawie
szczegélowego  trybu i sposobu dzialania Rzecznika Praw  Pacjenta  Szpitala
Psychiatrycznego®. W zakresie zadan Rzecznika miesci sie ochrona praw 0sob korzystajacych
ze $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez szpital psychiatryczny w trakcie hospitalizacji.
Zgodnie z przywolanymi przepisami Rzecznik zwraca uwage na stopien realizacji praw przez

swiadczeniodawce.

' Tj. Dz. U. 2 2011 r. Nr 231. poz. 1375.
% Dz. U. 22006 1. Nr 16, poz. 126, z poin. zm.



W zwigzku z' powyzszym; Pani || pcthiaca funkcje Rzecznika Praw
Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego w Oddziale Psychiatrii Sgdowej o Wzmocnionym
Zabezpieczeniu w Straszecinie, stwierdzajac sytuacje chociazby uprawdopodabniajgce
naruszenie praw pacjenta, jest ustawowo zobowiazana do podejmowania interwencji.

Warto wskazaé, iz w my$l § 1 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie
szczegdlowego trybu i sposobu dzialania Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego,
Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego realizuje swoje zadania w szczegdlnosci
przez:

1) przyjmowanie ustnych i pisemnych skarg pacjenta przebywajacego w szpitalu
psychiatrycznym, skarg rodziny pacjenta, jego przedstawiciela ustawowego Iub osoby
sprawujgcej faktyczng opicke nad pacjentem oraz oceng zasadnosci skargi;

2) zapewnienie pacjentowi dostepu do informacji prawnej;

3) pomoc w sporzadzeniu i zlozeniu skargi do kierownika szpitala psychiatrycznego lub
innych instytucji;

4) udzielanie pomocy pacjentowi wypisanemu ze szpitala psychiatrycznego, jesli skarga
zostala zlozona w trakcie pobytu pacjenta w szpitalu psychiatrycznym, a procedura
rozpatrywania skargi nie zostala zakonczona.

W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, iz obecno$¢ Rzecznika w Oddziale powoduje,
ze pacjenci oczekujg informacji w kwestii przyslugujagcych im praw pacjenta.
Do obowigzkéw Rzecznika — w ramach pehnionej funkcji — nalezy migdzy innymi pomoc
pacjentowi w redagowaniu pism do réznych instytucji.

Jednocze$nie warto zaznaczy¢, iz Rzecznik wykonujac swoje zadania przyjmuje
odmienne od czlonkéw zespotu terapeutycznego kryteria — sa nimi prawa pacjenta, a nie
kwestie medyczne, zatem przedmiotem zainteresowania Rzecznika jest wylacznie
to, czy w trakcie procesu leczniczego przestrzegane sg prawa pacjenta wynikajace
z obowiazujgeych przepiséw prawa.

Niezaleznie od powyzszego nalezy wskazad, iz na sposéb postrzegania wskazanego
Rzecznika przez personel ww. podmiotu leczniczego mogly mie¢ wplyw problemy w zakresic
wspdlpracy Rzecznika z Panisl I O:dynatorem Oddzialu
Psychiatrii Sagdowej 0 Wzmocnionym Zabezpieczeniu w Strasz¢cinie.

Nalezy podniesé, iz zastrzezenia dotyczace dzialania Pani | nicsiono
wkrétce po tym, jak Rzecznik odnibst si¢ do sposobu dzialania ww. Ordynatora,
wskazujgcego na naruszenie obowigzujacych przepiséw w zakresie praw pacjenta. Przedmiot

sprawy dotyczyt kontrolowania korespondencji pacjenta i decydowania o tym, gdzie pacjent
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moze wysta¢ pismo. Powyzsze dzialanie wskazywalo na naruszenie prawa pacjenta
do kontaktu korespondencyjnego z innymi osobami (art. 33 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada
2008 1. 0 prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta® w zw. z art. 13 ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego).

Podkresli¢ nalezy, iz zaniepokojenie Rzecznika budzil sposob rozpatrywania przez
Ordynatora kwestii zglaszanych przez Rzecznika, tj. omawianie wszelkich indywidualnych
spraw pacjentow (w tym korespondencji imiennej pacjentdw) na zebraniu spolecznosci
terapeutyczne;.

Nadmieniam, iz poddano wnikliwej analizie korespondencje Rzecznika i Dyrekcji
Szpitala i ustalono, iz niejednokrotnie odpowiedzi Ordynatora:

— nie odnosily si¢ do spraw podnoszonych przez pacjentow;

— naruszaly dobre imie¢ funkcjonariusza publicznego, ktdérym jest Rzecznik Praw
Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego oraz podwazaly jego kompetencje i uprawnienia
wynikajace z przywolanych przepiséw prawa;

— dyskryminowaty 1 umniejszaty funkcj¢ Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala
Psychiatrycznego w oczach pacjenta;

— ograniczaly wykonywanie przez Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego
ustawowych zadan;

— podwazaly zasade legalizmu dziatania centralnego organu administracji rzadowe;j,
ktérym jest Rzecznik Praw Pacjenta.

Ponadto nalezy wskaza¢, iz Pani ||| GG, O:dynator Oddziatu,
stosowala oceniajgce okreslenia w odniesieniu do dziatan Rzecznika (np.: ,, niechlubne”,
,,skandaliczne”) i sktadata wnioski o zwolnienie Pani || j B pcinienia funkcji
Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego. Powyzsze $wiadczy o niezrozumieniu

roli osoby petnigcej funkcje Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego.

Biorac pod uwage powyzsze, zwrécitem sie do Pana ||} | I Dy:<ktora
Zespotu Opieki Zdrowotne] w Debicy, z prosba o zapoznanie Pani || G
B Ordynatora Oddzialu Psychiatrii Sadowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu
w Strasze¢cinie, z obowiazujacymi przepisami prawa i podjecie dziatan dyscyplinujacych
wobec ww. pracownika Szpitala®.

W tym miejscu nalezy wskaza¢, iz Pani ||| NN 2ko pracownik Biura

3Tj. Dz. U. 22012 ., poz. 159, poz. 742.

* Pismo Pana Jarostawa Fiksa, Dyrektora Generalnego w Biurze Rzecznika Praw Pacjenta, z dnia 05.06.2012 1.,
znak: RzPP-Z7ZP-51-22-9/BW/12.



Rzecznika Praw Pacjenta, ma obowigzek informowaé swojego pracodawce — Rzecznika Praw
Pacjenta — o wszelkich podejmowanych dzialaniach. Biuro Rzecznika Praw Pacjenta
wnikliwie monitoruje i analizuje wszystkie informacje dotyczace przestrzegania praw osob
korzystajacych ze $wiadczen zdrowotnych w ww. placéwce oraz dzialania podejmowane
w tym zakresie przez Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego. Biorac pod uwage
sposéb sprawowania przez Panig| | R W icrzone] funkeji Rzecznika Praw Pacjenta
Szpitala Psychiatrycznego, w ramach nadzoru stuzbowego nie stwierdzono, by swoim
zachowanienm/postawg naruszyla obowigzki pracownicze.

W odniesieniu do powyzszego oraz biorgc pod uwagg liczbe problemdw zglaszanych
przez pacjentow Zespolu Opieki Zdrowotnej w Debicy zapewniam, iz ochrona praw

pacjentow we wskazanym podmiocie leczniczym realizowana jest z petng determinacja.
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Rzecznika

Praw Obywatelskich

Dyrekcja Zespotu Opieki Zdrowotnej w Debicy przesyta informacje o sposobie wykonania zalecen
z kontroli przeprowadzonej w Oddziale Psychiatrii Sgdowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu w dniach
12.03- 13.03.2013r (pismo z dnia 18.06.2013r. znak: RPO-726708-VI1I-720.1/13/WS):

Ad 1. Dostep pacjentéw Oddzialu do personelu lekarskiego w godzinach ich pracy, w czasie, gdy
obydwoje z zatrudnionych lekarzy znajdujg sie¢ poza nim np. na wezwanie sadu jest zapewniony przez
lekarza psychiatre z innego oddzialu psychiatrycznego. Kierownik Oddziatu Psychiatri Sgdowe;j
0 Wzmocnionym Zabezpieczeniu jest réwnocze$nie Petnomocnikiem Dyrekcji ds. Psychiatrii.
W zwigzku z powyzszym Petnomocnik zna biezgcg sytuacje kadrowg w poszczegdlnych oddziatach
psychiatrycznych i posiada mozliwos¢: decyzyjne dc*, pelnienia zastepstw i na biezgco reguiuje kwestie
dostepu do lekarza psychiatry w oddziale.

Ad 2. W Oddziale zatrudniony jest 1 psycholog w petnym wymiarze czasu pracy, zatem spetniamy
podstawowe wymagania, ktdre zostaly okreSlone w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 30 sierpnia
2009 r. w sprawie Swiadczer gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien
/Dz.U.2009.140.1146/. Dodatkowy psycholog zostanie zatrudniony pod warunkiem lepszej wyceny
punktowej przez Podkarpacki Oddziat Wojewo6dzki Narodowego Funduszu Zdrowia w Rzeszowie.

Ad 3. Srodek przymusu bezposéredniego wobec pacjentéw detencyjnych w czasie transportu na
konsultacje poza oddziatem stosowany jest bardzo rzadko, w wyjatkowych sytuacjach. Dotyczy 0sdb,
0 ktérych posiadamy wiedze, ze podczas pobytu w innych jednostkach leczniczych dokonali licznych
ucieczek. Dotychczasowe doswiadczenie pokazuje, ze nawet pomimo takiego zabezpieczenia pacjenci
naszego oddziatu kilkakrotnie prébowali ucieka¢. Nadmieniam , ze jedna z takich oséb po ucieczce
z innego szpitala dokonata kolejnego zabojstwa. W tej sytuacji Kierownik Oddziatu nie podejmie ryzyka,
ktére moze skutkowac popetnieniem przez osobe odbywajgcg detencje kolejnego czynu zabronionego,
gdyz decyzja ta (jak proponuje zesp6t kontroleréw) bytaby zaniedbaniem obowigzkéw stuzbowych.
Temat ten byt omawiany na zebraniu roboczym z cztonkami Krajowego Mechanizmu Prewencji ijego
przedstawiciele nie potrafili ustosunkowaé sie do pytania ,kto wezmie na siebie odpowiedzialno$é
wrazie ucieczki pacjenta i popetnieniu kolejnego czynu zabronionego o wysokiej szkodliwosci
spolecznej."? Dla przypomnienia dodam, ze stosowanie $rodka zabezpieczajgcego zwigzanego
z umieszczeniem w zamknietym zakladzie ma zapobiec ponownemu popetnieniu przez sprawce czynu
zabronionego zwigzanego z jego chorobg psychiczna, uposledzeniem umystowym, lub uzaleznieniem
od alkoholu (Kodeks Karny art. 93)
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Ad 4. Aktualnie dokumentowanie zastosowania i przebiegu Srodka przymusu bezposredniego odbywa
sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi.

Ad 5. Dokonany zostanie zakup tasmy typu VOID w celu zaklejania obiektywu w telefonach
komadrkowych pacjentow.

Ad 6. Szkolenia wewnetrzne z zakresu stosowania Srodkéw przymusu bezposredniego w biezgcym
roku odbyly sie w dniach: dla pielegniarek 13.01.2013r, dla salowych 22.01.2013r.

Ad 7. Wykonywanie konsultacji internistycznych na miejscu dla pacjentéw oddziatbw psychiatrycznych
ma w zakresie obowigzkéw lekarz internista kierownik Zaktadu Opiekuriczo - Leczniczego, ktéry miesci
sie pod tym samym adresem, co oddziaty psychiatryczne.

Ad 8. Aktualnie opieke stomatologiczng dla pacjentdw Oddzialu Psychiatrii Sagdowej o Wzmocnionym
Zabezpieczeniu zapewnia lek. storn. -

ul. w ramach umowy o udzielenie zaméwienia na $wiadczenie zdrowotne w zakresie
Swiadczen lekarskich w Poradni Chirurgii Stomatologicznej. Planujemy zawrze¢ dodatkowg umowe
z lekarzem stomatologiem na Swiadczenie wustug w zakresie stomatologicznego leczenia
zachowawczego.

Ad 9. Pacjenci Oddzialu majg mozliwo$¢ uczestniczenia w zajeciach terapeutycznych, prowadzonych
przez terapeutdéw zajeciowych. Udziat pacjenta w zajeciach odnotowywany jest w karcie terapii. Oferta
zaje¢ terapeutycznych to glownie zajecia plastyczne, biblioterapia, filmoterapia i muzykoterapia.
Wieksze urozmaicenie oferty zajeciowej wymaga dodatkowych naktadéw finansowych w tym zakupu
np. atlasu do ¢wiczen, stolu pingpongowego, jak réwniez zwiekszenia obszaru na ktérym zajecia te
mogtyby sie odbywac.

Ad 10. Remont dachu Oddzialu zostanie wykonany w terminie do 31.07.2013r..

Ad 11. Aktualnie jest opracowywany nowy wzdér karty zlecen, wg. obowigzujgcych przepiséw, ktory
bedzie wprowadzony od 01.01.2014r.

Ad 12. Zagospodarowanie niewykorzystanego dotychczas terenu po wschodniej stronie budynku,
w ktérym miesci sie oddziat, zwiekszytoby niewatpliwie atrakcyjno$¢ wykorzystania czasu wolnego na
terenach zielonych, jednakze w chwili obecnej ZOZ w Debicy ze wzgledu na brak srodkéw finansowych
nie sta¢ na takg inwestycje.

Ad 13. Pismem z dnia 3.07.2013r. znak jak wyzej zwrdciliSmy sie do przewodniczgcego Wydziatu |l
Penitencjarnego i Nadzoru nad wykonaniem Orzeczei Karnych Sadu Okregowego w Rzeszowie
z proshg o podanie treSci informacji, ktérg mozemy udostepni¢ pacjentom. Po uzyskaniu odpowiedzi
uzupetnimy informacje na tablicy informacyjnej. Pozostate informacje tj. adres Rzecznika Praw
Obywatelskich (wraz z numerem na og6Inopolska bezptatng infolinie) i Helsinskiej Fundacji Praw
Czlowieka zostaly zamieszczone.

Nadmieniamy, ze wspomniany w protokole p. nigdy nie byt i nie jest pacjentem Oddziatu
Psychiatrii Sgdowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu.

Z powazaniem

LcaDYRE <TO3 A
Jj. Ekonomicznych Pielegniarstwa
1'4 Jpdl Opieki Zdro ot kA Debicy
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Siedziba Komisji i Obstugi Kancelaryjno — Administracyjne;j:
Regionalny Osrodek Psychiatrii Sadowej, ul. Zalesie 1A, 09 - 500 Gostynin, skr. poczt. 139
tel. 24 2357992  fax:24 2350029
e-mail: komisja@reps-gostynapl 51

(Gostynin, dnia 24.07.2013r.
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ROPS/KP/003/0/910/AJ/1193/13 TR P raw Obywatelskich

Al Solidarnos$ci 77
00 - 090 Warszawa
sygn. akt: RPO-726708-VI1-720.1/13/WS

Komisja na posiedzeniu w dniu 24.07.2013r. zapoznala si¢ z Raportem przedstawiciela
Krajowego Mechanizmu Prewencji z wizytacji Zespolu Opieki Zdrowotnej w Dgbicy. Szczegdtowe
ustosunkowanie si¢ do zalecen bedzie mozliwe po powrocie dr
przewodniczacego Komisji do aktywnego uczestnictwa w pracach Komisji. W chwili obecnej przebywa

on na zwolnieniu lekarskim.
L.aczg wyrazy szacunku

Sekretarz Klil
ds. Srodké ﬂ

|



BIURO Warszawa. 2013 08 28
RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

RPO-726708-V11-720.1/13/WS

00-090 Warszawa Tcl. cenlr. 22 551 77 00
Al. Solidarnosci 77 I'a\ 22 827 64 53
Pan
Jarostaw Fiks
Dyrektor Generalny
Zesp6l Biura
Krajowy Mechanizm Prewencji Rzecznika Praw Pacjenta

ul. Mtynarska 46
01-171 Warszawa

Uprzejmie dziekuje za udzielenie odpowiedzi zawartej w piSmie z dnia 15 lipca
2013 r. (RzPP-ZZP-073-10-2/AGU/2013) w sprawie wyjasnienie zarzutow stawianych
przez personel ZOZ w Debicy Rzecznikowi Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego przy
Z0OZ w Debicy. Jednocze$nie prosze o ustosunkowanie sie do ustalenia przedstawicieli
Krajowego Mechanizmu Prewencji, ze wspomniany Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala
Psychiatrycznego przy ZOZ w Debicy nie spotkat sie z internowanymi od czerwca
2012 r. (stan na 13 marca 2013 r.).

Ponadto zwracam sie z wuprzejmg proshg o wskazanie innych szpitali
psychiatrycznych, w ktorych wystepuje problem w realizacji przez Rzecznika Praw
Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego ustawowych zadan, co bedzie pomocne przy
planowaniu wizytacji przedstawicieli Krajowego Mechanizmu Prewencji w kolejnych

latach.



BIURO Warszawa, 2013 09 18
RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

RPO-726708-Y11-720.1/13/WS

00-090 Warszawa iel. ceiilr. 22 551 77 00

Al. Solidarnoéci 77 lla\ 22 827 64 53
Pan
Przemystaw Wojtys
Dyrektor
Zespotu Opieki Zdrowotnej

Zespot ul. Krakowska 91
.Krajowy Mechanizm Prewencji" 39-200 Debica

Uprzejmie dziekuje za przestanie odpowiedzi na Raport przedstawicieli Krajowego
Mechanizmu Prewencji z wizytacji Oddziatlu Psychiatrii Sadowej o Wzmocnionym
Zabezpieczeniu w Straszecinie Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Debicy.

W odniesieniu do panstwa stanowiska dotyczacego prewenc) jnego stosowania
srodka przymusu bezposredniego na czas transportu do innej placowki pragne Pana
poinformowaé, ze zgodnie z art. 7 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej organy wiadzy
publicznej dziatajg na podstawie i w granicach prawa. Majac to na uwadze nalezy
podkresli¢, ze ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.
U. z 2011 r. Nr 231, poz. 1375 ze zm.) dalej ustawa, nie przewiduje mozliwosci
prewencyjnego stosowania S$rodkdw przymusu bezpos$redniego w stosunku do o0s6b
umieszczonych w zakladzie zamknietym w ramach $rodka zabezpieczajgcego. Co
wiecej Srodek przymusu w postaci kajdanek w ogoéle nie jest ujety w art. 3 pkt 6 ustawy.

Majgc to na uwadze, dziatajgc na podstawie art. 14 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca
1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (tekst jednolity Dz. U. Z 2001 r. Nr 14. poz.
147 ze zm.), przedstawiciele KMP zalecajg odstgpi¢ od prewencyjnego stosowania

Srodk6w przymusu bezposredniego.



Warszawa, 2013 09 1 8

BIURO
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W dniach 12-13 marca 2013 r. przedstawiciele Krajowego Mechanizmu Prewencji na
podstawie artykutu 19 Protokotu fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu
stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo
karania, przyjetego przez Zgromadzenie Ogo6lne Narodéw Zjednoczonych w Nowym Jorku
dnia 18 grudnia 2002 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 30, poz. 192) oraz dziatajac z upowaznienia
Rzecznika Praw Obywatelskich przeprowadzili wizytacje Oddziatu Psychiatrii Sgdowej o
Wzmocnionym Zabezpieczeniu w Straszecinie Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Debicy.

W wyniku podjetych czynno$ci przedstawiciele Mechanizmu ustalili m.in.,
ze w placoéwce zatrudniony jest 1 psycholog. Skutkuje to faktem, iz w razie jej nieobecnosci
(choroba, szkolenia, urlopy itp.) pacjenci pozbawieni sg oferty terapeutycznej w tym
zakresie. Biorgc powyzsze pod uwage oraz liczbe pacjentow Oddziatu, w tym diugosé
ich pobytow, zdaniem Zespotu Mechanizmu, w celu zapewnienia kompleksowego
procesu terapeutycznego, w placéwce zatrudnionych powinno by¢ co najmniej dwdch
psychologéw na petnych etatach (celem zapewnienia kompleksowego, ciggtego procesu
terapeutycznego).

W odpowiedzi na przedstawione zalecenie zastepca dyrektora ds. ekonomicznych
i pielegniarstwa Zespotu Opieki Zdrowotnej w Debicy poinformowat, ze zatrudnienie

dodatkowego psychologa nastagpi w przypadku lepszej wyceny punktowej przez



Podkarpacki Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia w Rzeszowie.

Majagc to na uwadze przedstawiciele KMP zwracajg sie z proshg o odniesienie sig
do stwierdzen prezentowanych przez kierownictwo wizytowanej placowki oraz
poinformowanie Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich o mozliwosci uwzglednienia

podwyzszenia wyceny punktowej w 2014 r.
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W odpowiedzi na pismo Pani Dyrektor z dnia 28 sierpnia 2013 r., znak: RPO-726708-
VII-720.1/13/WS, w sprawie ustosunkowania si¢ do ustalen przedstawicieli Krajowego
Mechanizmu Prewencji, dotyczacych nieorganizowania od czerwca 2012 r. przez Pania
I ociniaca funkcje Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego' (dalej:
Rzecznik) w Zespole Opieki Zdrowotnej w Debicy, spotkan z pacjentami, wobec ktorych
orzeczony zostal Srodek zabezpieczajacy, zwracam si¢ z prosba o przyjecie ponizszych
wyjasnien.

Powodem ograniczonej mozliwosci realizowania przez Rzecznika zadan wynikajacych
z ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego®’, w zakresie
dokonywania oceny przestrzegania praw pacjentow przebywajacych w  szpitalu
psychiatrycznym na mocy orzeczenia sadowego, sg migdzy innymi utrzymujace si¢ trudnosci
z zaakceptowaniem przez Ordynatora Oddzialu Psychiatrii Sadowej o Wzmocnionym
Zabezpieczeniu ww. Szpitala instytucji Rzecznika oraz jego ustawowych obowigzkow, o czym

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich zostalo poinformowane pismem z dnia 15 lipca 2013 r.,

znak: RzPP-ZZP-073-10-2/AGU/2013.

' pracownik Biura Rzecznika Praw Pacjenta zgodnie z art. 56 ustawy o prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta.
?Dz. U. z2011 r. Nr 231, poz. 1375.



Majac na uwadze sygnaly dotyczace funkcjonowania ww. Oddzialu oraz braku
wspOtpracy Ordynatora z Rzecznikiem, w dniu 31 maja 2012 r., pracownicy Biura Rzecznika

Praw Pacjenta dokonali wizytacji w Zespole Opieki Zdrowotnej w Debicy.

W trakcie przeprowadzania czynnoéci stuzbowych, Ordynator Oddziatu Psychiatrii
Sadowej 0 Wzmocnionym Zabezpieczeniu wykazywat otwarta niechgé w stosunku do Rzecznika,
podwazajac zasadno$¢ istnienia tej instytucji. Pracownicy Biura Rzecznika Praw Pacjenta odniesli
wrazenie, ze Ordynator mogt $wiadomie angazowaé pacjentdéw ww. Oddzialu w konflikt
z Rzecznikiem, o czym $wiadczy¢ moze miedzy innymi czytanie na zcbraniach spotecznodci
pism Rzecznika adresowanych do Dyrektora Szpitala oraz skarg pacjentdw, z jednoczesnym
zadaniem informacji umozliwiajgcych zidentyfikowanie autoréw poszczegdlnych skarg. Stosunek
Ordynatora wobec przedstawicieli Biura Rzecznika Praw Pacjenta oraz Rzecznika Praw Pacjenta
Szpitala Psychiatrycznego wskazywal na brak mozliwosci nawigzania konstruktywnej
wspdtpracy z [ IIIEIIIIIEEEEE 1y samym, negatywnie oceniono prezentowany przez
Ordynatora sposob wyboru Rzecznikow Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego, w tym
Rzecznika w przedmiotowym Szpitalu oraz nieakceptowanie podstaw prawnych jego
dzialalnosci. Zaleceniem Rzecznika Praw Pacjenta w tym zakresie bylo przeprowadzenie
stosownych dzialai przez Dyrekeje ww. Szpitala eliminujgcych przedstawiony powyzej sposob
wspolpracy i postepowania Ordynatora oddziatu.

Nie bez znaczenia dla mozliwosci efektywnego wykonywania obowigzkéw przez
Rzecznika bylo prowadzone przez Prokuraturg¢ Rejonowa w Debicy postgpowanic w sprawie
naruszenia nietykalnosci cielesnej Rzecznika, do ktorego doszto w Oddziale Psychiatrii Sqgdowej

o Wzmocnionym Zabezpieczeniu ww. Szpitala w dniu 28 czerwea 2012 1.

W zwigzku z przedmiotowym zdarzeniem, w dniu 30 lipca 2012 r., wszczgte zostalo
dochodzenie w sprawie przestepstwa okreSlonego w art. 222 § 1 Kodeksu Karnego3.
Jednoczesnie, Prokuratura Rejonowa, pismem z dnia 24 pazdziernika 2012 r., poinformowata
Rzecznika Praw Pacjenta o umorzeniu $ledztwa przeciwko podejrzanemu pacjentowi ww.
Oddzialu, odnos$nie naruszenia nietykalnosei cielesnej funkcjonariusza publicznego
w trakcie wykonywania obowigzkéw stuzbowych, z uwagi na catkowicie zniesiong zdolnos¢

rozpoznania przez sprawcg znaczenia czynu i pokierowania swoim postgpowaniem.

Niezaleznie od powyzszego wskazaé nalezy, iz Rzecznik w ww. okresie realizowal

ustawowe zadania w odniesieniu do pacjentéw internowanych, migdzy innymi poprzez:

3 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. Nr 88 poz. 553 z pézn. zm.)



- wystapienia do Konsultanta Wojewodzkiego w dziedzinie psychiatrii z prosba o zajecie
stanowiska w sprawie Programu postepowania leczniczego w Oddziale Psychiatrii
Sadowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu w Straszecinie Zespotu Opieki Zdrowotnej
w Debicy z Kompleksowym planem zaje¢ rehabilitacyjnych oraz w sprawie stosowanego
w Oddziale tzw.: Harmonogramu Kapieli Pacjentéw i Regulaminu Organizacyjno -
Porzadkowego Oddziatu Psychiatrii Sagdowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu,

- kierowanie wnioskdw do Dyrektora Zespotu Opieki Zdrowotnej w Debicy w sprawie
zatrudnienia liczby personelu w ww. Oddziale okre$lonej w § 4 wust. 1 pkt 4
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 10 sierpnia 2004 r. w sprawie wykazu zaktadow
psychiatrycznych i zaktaddw lecznictwa odwykowego przeznaczonych do wykonywania
Srodkow zabezpieczajacych oraz sktadu, trybu powotania i zadan komisji psychiatrycznej
do Spraw=$rodkdéw zabezpieczajacych4,

- rozpatrzenie pisemnej skargi pacjenta ww. Oddziatu,

- wyjasnianie rodzinie pacjenta watpliwosci w ramach prowadzenia dziatalnosci
informacyjno-edukacyjnej z zakresu praw os6b korzystajacych ze Swiadczen zdrowotnych

udzielanych przez szpital psychiatryczny.

Jednocze$nie, do Biura Rzecznika Praw Pacjenta nie wptywaja informacje $wiadczace
0 problemach zwiagzanych z realizowaniem ustawowych zadan przez Rzecznika Praw

Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego w innych Szpitalach, w ktérych petni wskazang funkcje'.

lu||.W

4Dz. U. 2004 Nr 179 poz. 1854.
5Samodzielny Publiczny Zespo6t Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Nowej Debie, Szpital Specjalistyczny w Jasle.

3
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Dziekuje za ustosunkowanie sie do ustalenn przedstawicieli Krajowego Mechanizmu
Prewencji. Jednak przedstawione przez Pana Dyrektora argumenty nie moga stanowié
wyttumaczenia stwierdzonych przez pracownikéw KMP podczas wizytacji Oddziatu
Psychiatrii Sgdowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu w Straszecinie nieprawidtowosci
w  wykonywaniu obowigzkdéw przez Rzecznika Praw Pacjenta  Szpitala
Psychiatrycznego w Zespole Opieki Zdrowotnej w Debicy.

W wuzasadnieniu do zmiany ustawy o ochronie zdrowia psychicznego (druk
sejmowy nr 3836 - Sejm RP IV kadencji) jednoznacznie wskazano, ze aby rzecznik
wiasciwie realizowat swoje zadania musi m.in. byé tatwo dostepny - spedzac
wiekszo$§¢ czasu na regularnych wizytach oddziatow. Ponadto zgodnie z § 2
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 13 stycznia 2006 r. w sprawie szczeg6towego
trybu i sposobu dziatania Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego (Dz. U. z
2006 r. Nr 16 poz. 126 ze zm.) Rzecznik wykonuje swoje czynno$ci w oddziatach
psychiatrycznych w szpitalach ogdlnych, klinikach psychiatrycznych, sanatoriach dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi iinnych zaktadach opieki zdrowotnej sprawujgcych
catodobowg opieke psychiatryczng lub odwykowsa.

Relacje miedzy Ordynatorem wspomnianego Oddziatlu a Rzecznikiem Praw
Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego w Zespotu Opieki Zdrowotnej w Debicy nie mogg

by¢ przyczyna nieobecnos$ci przedstawiciela Ministerstwa Zdrowia w ZOZ w Debicy



na Oddziale przez okres stwierdzony w przedmiotowym Raporcie. Rowniez przypadek
naruszenia nietykalnosci cielesnej Pani Rzecznik przez pacjenta Oddziatu, chodZ z

pewnoscig trudny, nie moze wywotywac takich skutkéw.

DYREKTOR ZESPOtU

st ty i} Réza Lewandowska



Narodowy Fundusz Zdrowia

N FZ podkarpacki Oddziat Wojewédzki w Rzeszowie
,720n B R"?e izéw, dn, 14.10.2013r.
PPy g9 o
Sz. P.

Marcin Mazur

Zastepca Dyrektora Zespotu
»Krajowy Mechanizm Prewencji”
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

Al. Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa

Odpowiadajagc na Pana pismo: RPO-726708-VII1-720.1/13/WS dot. zatrudnienia
psychologa na Oddziale Psychiatrii Sagdowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu w Zakladzie
Opieki Zdrowotnej w Debicy, Podkarpacki Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu
Zdrowia wyjasnia, ze zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 30 sierpnia 2009r.
w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien
(Dz. U. z 17 maja 2011 nr 101 poz.583 z p6z.zm) wymiar czasu pracy psychologa na w/w
oddziale wynosi réwnowaznik 1 etatu przeliczeniowego na 40 t6zek.

Oddziat Psychiatrii Sgdowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu w Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Debicy liczy 25 t6zek, stad tez zatrudnienie jednego psychologa na tym
oddziale jest zgodne z aktualnie obowigzujagcym Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia.

Ponadto informujemy, ze w ZOZ Debica jest zatrudnionych kilku psychologéw i na
czas dluzszej nieobecnosci psychologa na oddziale (choroba, szkolenia, urlopy)
Swiadczeniodawca ma mozliwo$¢ zapewnienia zastepstwa przez innego psychologa.

Nadmieniamy, ze na przyszty rok planowane jest nieznaczne podniesienie wyceny

punktowej na w/w oddziale.

Z powazaniem

Otrzymuja:
1  Adresat
2. ala

Podkarpacki Oddziat Wojewo6dzki, ul. Zamkowa 8, 35-032 Rzeszéw
te].: 17 860 41 02, fax: 17 860 42 28, e-mail: sekrelariat@ nfz-rzeszow.pl
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W nawigzaniu do pisma Pani Dyrektor z dnia 16 pazdziernika 2013 r., znak: RPO-
726708-VII-720.1/13/WS, oraz korespondencji prowadzonej w sprawie ustalefi
przedstawicieli Krajowego Mechanizmu Prewencji, dotyczacych nieorganizowania przez
Panig N pciniaca funkcje Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego'
(dalej: Rzecznik) w Zespole Opieki Zdrowotnej w Dgbicy, spotkan z pacjentami
hospitalizowanymi w Oddziale Psychiatrii Sadowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu

w Straszecinie, uprzejmie przedstawiam ponizsze.

Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikom w trakcie wykonywania przez nich
czynnosci  sluzbowych  jest zadaniem pracodawcy wynikajacym  bezposrednio
z obowigzujacych przepisow. Obowigzek pracodawcy do zapewnienia bezpiecznych
1 higienicznych warunkdéw pracy zostal podniesiony do rangi podstawowej zasady prawa
pracy (art. 15 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracyz), a nawet zasady
konstytucyjnej. W art. 66 ust. 1 Konstytucji RP wskazuje sie bowiem prawo pracownika do
bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy, odsytajac jednocze$nie do ustawy w zakresie

obowiazkéw pracodawcy majacych zapewnié realizacje prawa pracownika.?

Ponadto, w wyroku z dnia z dnia 19 grudnia 1980 r., I PR 87/80, Sad Najwyzszy

wskazal, 1z obowigzek zakladu pracy wynikajacy z unormowania zawartego w tresci art. 94

' pracownik Biura Rzecznika Praw Pacjenta zgodnie z art. 56 ustawy o prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta.

?Dz. U.Nr21, poz. 94 z podzn. zm.
*Stawomir Driczinski, Komentarz do art. 94 Kodeksu pracy



pkt 4, a takze w art. 15 Kodeksu pracy ma niewatpliwie na celu zapewnienie pracownikowi
bezpiecznych warunkéw pracy. Oznacza to, ze pracodawca zobowigzany jest do zapewnienia
pracownikowi faktycznego bezpieczefistwa, a nie tylko do realizacji obowiazkéw

wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepiséw bhp.

Realizacja zobowigzania cigZzacego na pracodawcy w zakresie zapewnienia
pracownikom bezpiecznych warunkéw pracy, w odniesieniu do Rzecznikéw Praw Pacjenta
Szpitala Psychiatrycznego, wymaga wspdtdziatania podmiotu leczniczego, na terenie ktdrego
Rzecznicy wykonujg swoje obowigzki. Majac na uwadze powyzsze, uprzejmie informuje, iz
pismem z dnia 11 pazdziernika 2013 r., znak: ZZP-RzSzP-076-37-01/MBI/13, Rzecznik Praw
Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego wystapit do Dyrektora Zespolu Opieki Zdrowotnej
w Debicy z prosbg o udostepnienie pomieszczenia dla Rzecznika na czas pelnienia przez
niego dyzuru w Oddziale Psychiatrii Sadowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu
w Straszecinie. Jednocze$nie, w zwigzku z incydentami majacymi miejsce w przesziosci
w czasie spotkan Rzecznika z pacjentami ww. Oddziatu, Rzecznik zwrdcil si¢ z prosba
o rozwazenie mozliwoséci podjecia dziatan majgcych na celu zapewnienie bezpieczefistwa
Rzecznikowi w czasie wizyt w ww. Oddziale, stosownie do § 5 regulaminu organizacyjno —
porzadkowego wykonywania srodkow zabezpieczajacych, zalacznika nr 6 do rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 10 sierpnia 2004 r. w sprawie wykazu zakladow psychiatrycznych
i zakladéw leczenia odwykowego przeznaczonych do  wykonmywania  Srodkéw
zabezpieczajqcych oraz skladu, trybu powolywania i zadan komisji psychiatrycznej do spraw

Srodkéw zabezpieczajqeych’.

W chwili obecnej, Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego oczekuje na
odpowiedz Dyrektora ww. Szpitala. O poczynionych ustaleniach w tym zakresie pozwolg

sobie poinformowaé Panig Dyrektor odr¢bnym pismem.

Do wiadomosci:

Panil R zccznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego.
Zalaczniki:

Kopia pisma z dnia 11 pazdziernika 2013 r., znak: ZZP-RzSzP-076-37-01/MBI/13

“Dz. U, Nr 179, poz. 1854 z pézn. zm.
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W uzupetnieniu do informacji przekazanych pismem z dnia 14 listopada 2013 r.,
znak: RzPP-ZZP-073-10-6/AGU/AJA/2013, w sprawie ustalen przedstawicieli Krajowego
Mechanizmu Prewencji, dotyczacych dziatalnosci Paniji | Bl peciniscej funkcje
Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego' (dalej: Rzecznik) w Zespole Opieki
Zdrowotnej w Degbicy, uprzejmie przekazuj¢ w zalaczeniu kopi¢ pisma Pani Marzenny
Podhoreckiej, p.o. Z-cy Dyrektora ds. Opieki Zdrowotnej Zespotu Opieki Zdrowotnej
w Debicy, zawierajacego deklaracje udostgpnienia Rzecznikowi pomieszczenia na czas
petnienia przez niego dyzuru w Oddziale Psychiatrii Sadowej o Wzmocnionym
Zabezpieczeniu w Straszgcinie oraz podjecia dzialan majacych na celu zapewnienie

bezpieczefistwa Rzecznikowi w czasie wizyt w ww, Oddziale.

Do wiadomosci: r
Pani IR zccznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego.

Zataczniki:
Kopia pisma z dnia 21 listopada 2013 r., znak: SMR-011-56/2013

" pracownik Biura Rzecznika Praw Pacjenta zgodnie z art. 56 ustawy o prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta.



sznital z usmiechem

Zespot Opieki Zdrowotnej
39-200 Debica, ul. Krakowska 91
tel. centrala 14 670 36 21 do 27
681 36 21
sekretariat 14 670 30 20
fax 14 670 28 49
www.zoz-debica.bazy.pl

SMR-081-4/2013

Debica, 3.12.2013r.

|
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Rzecznika Praw Obywatelskich

Dyrekcja Zespotu Opieki Zdrowotnej w Debicy przeprasza za nie udzielenie odpowiedzi na
pismo z dnia 18.09.2013r. znak:RPO-726708-VII-720.1/13/WS, jednakze z tresci pisma nie wynikata

konieczno$¢ udzielenia odpowiedzi.

Powyzsze pismo zostato przekazane w dniu 3.10.2013r. Pani lek. med. N
I crownikowi  Oddziatu Psychiatrii Sadowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu celem

zapoznania sie z tre$cig pisma oraz niezwtocznego zastosowania sig do zawartych w nim zalecen.

Z powazaniem

Y

fek.med. Marzanna Podhnracks


http://www.zoz-debica.bazy.pl
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Uprzejmie dzigkuje za przesfanie pismem z dnia 2 grudnia 2013 r. (ntRzPP-ZZP-

073-10-7/AGU/AJA/2013) informacji dotyczacej zapewnienia przez administracj¢ Zespotu
Opieki Zdrowotnej w Debicy Pani |l Rzccznikowi Praw Pacjenta Szpitala

Psychiatrycznego przedmiotowej placowki, warunkéw do realizacji jej obowiazkow.



KOMISJA PSYCHIATRYCZNA
DO SPRAW SRODKOW ZABEZPIECZAJACYCH PRZY MINISTRZE ZDROWIA
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Al. Solidarnosci 77
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Uprzejmie informuje, ze Komisja Psychiatryczna ds. Srodkéw Zabezpieczajacych w swojej
dziatalnosci z chwilg przeniesienia jej do Regionalnego Osrodka Psychiatrii Sgdowej w Gostyninie,
uzywa programu komputerowego, ktéry monitoruje obtozenie wszystkich t6zek w catym systemie
lecznictwa sgdowo - psychiatrycznego. Skierowanie konkretnego pacjenta do danego szpitala zawsze
poprzedzone jest sprawdzeniem, czy dany szpital posiada wolne miejsca. W przypadku braku miejsca w
rejonowej placéwce pacjent zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa kierowany jest do innego
szpitala.

Opisana sytuacja przez Oddziat Psychiatrii Sgdowej o Wzmocnionym Zabezpieczeniu w
Straszecinie Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Debicy, a dotyczgca przekroczonej liczby pacjentéw, na
pewno nie wynikata z nieprawidtowego funkcjonowania Komisji. Moze by¢ natomiast efektem
autonomicznej i niezaleznej pracy sadow, Ktore rozpatrujg sprawy pacjentow we wihasnym zakresie,
zaleznym od procedur postepowania karnego, w tym m.in. z uruchomienia procesu odwotawczego przez
pacjenta lub jego przedstawiciela prawnego.

tacze wyrazy szacunku

Sekretarz Komisji Psychiatrycznej
ds. Srodku* Zabezpieczajacych

Dra. mea A”zard Wardenski
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