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Szanowny Panie Ministrze,

do Rzecznika Praw Obywatelskich wptywajg skargi obywateli dotyczgce dziatalnosci
dostawcow ustug hostingu w rozumieniu rozporzgdzenia 2022/2065 w sprawie
jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (Dz. U. UE. L. z
2022 r. Nr 277, dalej jako: akt o ustugach cyfrowych). Sg one zwigzane z
ograniczeniami widocznosci okreslonych informacji, m.in. z usuwaniem lub
uniemozliwianiem dostepu do tresci lub jej depozycjonowaniem. Kwestia ta stanowi
przedmiot uwagi Rzecznika Praw Obywatelskich, gdyz dotyczy powaznego i coraz
powszechniejszego zagrozenia dla realizacji wolnosci wypowiedzi oraz wolnosci
pozyskiwania i rozpowszechniania informacji w Internecie.

Rzecznik Praw Obywatelskich, wskazujgc obywatelom na przystugujace im Srodki
dziatania, dostrzega problematycznos¢ niemozliwosci egzekwowania przestrzegania
przepisdw aktu o ustugach cyfrowych w drodze skargi, o ktérej mowa w art. 53 tego
aktu. Brak mozliwosci skorzystania ze skargi do koordynatora ds. ustug cyfrowych jest
zwigzany nieuchwaleniem przepisow wyznaczajgcych organ petnigcy role takiego
koordynatora i regulujgcych proces rozpoznawania takich skarg.

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 5517 700
al. Solidarnosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
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Brak ww. regulacji zostat dostrzezony takze przez Komisje Europejska, ktora 24
kwietnia br. podjeta decyzje o wszczeciu postepowania w sprawie uchybienia
zobowigzaniom panstwa cztonkowskiego wysytajgc, m.in. Polsce, wezwanie do
usuniecia uchybienia polegajgcego wtasnie na opdznieniu w wyznaczaniu
koordynatoréw ds. ustug cyfrowych i przyznawaniu im stosownych uprawnien’.

Biorgc powyzsze pod uwage, dziatajgc na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2024 r. poz. 1264), zwracam
sie do Pana Ministra z uprzejmg prosbg o przekazanie informacji o przyczynach ww.
opd6znienia i planowanym, mozliwie szczeg6towym, terminie skierowania projektu
ustawy o zmianie ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz niektérych
innych ustaw od Sejmu.

Z powazaniem
Stanistaw Trociuk
Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich

/-wydano i podpisano elektronicznie/

T https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-calls-cyprus-czechia-estonia-
poland-portugal-and-slovakia-designate-and-fully-empower.
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