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Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich

Szanowny Panie Rzeczniku,

w zwigzku z pismem znak: XI1.543.52.2024.KM z dnia 18 kwietnia 2024 r. przekazuje

odpowiedzi na postawione pytania.

Prosze o wskazanie obiektow zakwaterowania przeznaczonych dla uchodzcow
z Ukrainy, znajdujacych si¢ obecnie w Warszawie i w wojewodztwie mazowieckim, ktéore
sa dostosowane do potrzeb oséb z niepelnosprawnosciami, przewlekle chorych i
wymagajacych opieki. Prosz¢ rowniez o podanie liczby przebywajacych tam osob i

dostepnych miejsc.

Wskazywany w Panskim pismie art. 13 ust. 1 dyrektywy Rady UE 2001/55/WE z dnia
20 lipca 2001 r. w sprawie minimalnych standardéw przyznawania tymczasowej ochrony na
wypadek masowego naptywu wysiedlencow oraz $rodkéw wspierajacych roéwnowage
wysitkow miedzy Panstwami Cztonkowskimi zwigzanych z przyjeciem takich os6b wraz z jego
nastepstwami nie ma zastosowania, gdyz w Polskim systemie prawnym funkcjonuje ustawa z
dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 167 ze zm.). I to ten akt prawny reguluje
wszystkie aspekty udzielanej pomocy Obywatelom Ukrainy, ktorzy sa uchodzcami wojennymi.
W przedmiotowe]j ustawie nie ma przepisu umozliwiajacego Wojewodzie Mazowieckiemu
uruchomienia 1 sfinansowania obiektoéw zakwaterowania tymczasowego, dostosowanych do

potrzeb o0sOb z niepetnosprawnosciami oraz wymagajacych statej opieki dla o0sob
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Administratorem danych osobowych jest Wojewoda Mazowiecki. Dane przetwarzane sa w celu realizacji czynnosci urzgdowych. Masz prawo do dostepu,
sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych. Wigcej informacji znajdziesz na stronie www.gov.pl/web/uw-mazowiecki w zaktadce ochrona danych
osobowych.
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niesamodzielnych. Prawa tych os6b do uzyskania specjalistycznej pomocy s3 tozsame z

zasadami udzielania jej obywatelom polskim.

Niezaleznie od tego informuje, ze gtdéwne kryteria, ktére Mazowiecki Urzad Wojewddzki
w Warszawie brat pod uwage od poczatku konfliktu zbrojnego na Ukrainie przy organizacji
miejsc tymczasowego zakwaterowania dla obywateli Ukrainy to: koszt zakwaterowania i
wyzywienia, dostgp do zbiorowych weztow sanitarnych, dostep do sanitariatow
indywidualnych przy pokojach, mozliwos¢ zapewnienia wyzywienia w postaci cateringu lub
kuchni, liczbe dostepnych w obiekcie miejsc, obecny sposob uzytkowania obiektu, czas
adaptacji obiektu na potrzeby zakwaterowania obywateli Ukrainy oraz odpowiednie warunki
higieniczno-sanitarne. Kryteria te byly rowniez wskazywane wojewodom od samego wybuchu
konfliktu zbrojnego na Ukrainie przez Ministerstwo Spraw Wewngtrznych 1 Administracji,
jako niezbedne.

Ponadto, Wojewoda Mazowiecki uruchomit od poczatku konfliktu zbrojnego na Ukrainie
kilka obiektow, ktére dostosowane byly do potrzeb o0séb chorych oraz z
niepelnosprawno$ciami. Takimi obiektami byly m. in. O$rodek charytatywno-opiekunczy
Caritas diecezji warszawsko-praskiej w Urlach czy Osrodek Opiekunczo-Rehabilitacyjny
»NESTOR” w Warszawie, w ktorych kwaterowani byli nawet ranni ukrainscy zotnierze,
czekajacy na operacj¢ na terenie RP. Obecnie jednym z funkcjonujacych obiektow
zakwaterowania tymczasowego dla obywateli Ukrainy, ktory dostosowany jest do potrzeb 0s6b
z niepetnosprawno$ciami, przewlekle chorych i wymagajacych opieki jest obiekt Centrum
Promocji Zdrowia Seniora w Milanowku przy ul. Kosciuszki 116, w ktorym przebywa 26 0sob.
Obiekt na ten moment jest zapeliony. Jednakze, w przypadku konieczno$ci umieszczenia osob
wymagajacych szczegdlnych potrzeb, istnieje mozliwos¢ wspolpracy z m. st. Warszawa i

innymi samorzadami 1 wykorzystania o§rodkéw przez nich przygotowanych.

Z uwagi na niska dostepnos¢ miejsc noclegowych w Warszawie przygotowanych dla
uchodzcow z niepelnosprawnosciami lub chorych, uprzejmie prosze o poinformowanie,
czy rozwazano utworzenie na terenie Warszawy obiektu krétkoterminowego

zakwaterowania dla ww. osob?

Informuje, ze na terenie m. st. Warszawy uruchomionych jest 8 obiektow
zakwaterowania tymczasowego dla obywateli Ukrainy na podstawie art. 12 ustawy
z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na

terytorium tego panstwa (Dz.U. 2024 poz. 167). Wsrdd nich jeden obiekt catodobowej



doraznej pomocy, tj. Warszawski Osrodek Interwencji Kryzysowej, Warszawa, ul. 6 Sierpnia
1/5, ktory $wiadczy zakwaterowanie krotkoterminowe dla obywateli Ukrainy. W zwiazku z
powyzszym nie planuje¢ poszerzenia obecnie funkcjonujacej bazy noclegowej dla obywateli
Ukrainy na terenie m. st. Warszawy. W przedmiotowej sprawie istotne znaczenie ma art. 37
ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz.U. 2024 poz. 167) mowiacy, ze Obywatel Ukrainy,
ktorego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny na podstawie
art. 2 ust. 1, jest uprawniony do opieki medycznej udzielanej na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej obejmujgcej Swiadczenia opieki zdrowotnej na zasadach i w zakresie, w jakim osobom
objetym obowigzkowym lub dobrowolnym ubezpieczeniem zdrowotnym przystuguje prawo do
Swiadczen na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 2561, z pozn. zm.), z wylgczeniem
leczenia uzdrowiskowego i rehabilitacji uzdrowiskowej, a takze podania produktow leczniczych
wydawanych Swiadczeniobiorcom w ramach programow polityki zdrowotnej ministra
wiasciwego do spraw zdrowia.
Przywotany zapis ustawy wyraznie wskazuje, ze obywatele Ukrainy z problemami
zdrowotnymi 1 niepelnosprawno$ciami, ktorych zycie lub zdrowie moze by¢ zagrozone
s3 uprawnieni do otrzymywania $wiadczen zdrowotnych i moga korzysta¢é z pomocy
publicznych placowek medycznych réwniez na terenie m.st. Warszawy, podobnie jak

obywatele polscy.

Bede rowniez wdzigczny za poinformowanie, czy w przypadku kierowania uchodzcow z
niepelnosprawnosciami do obiektow zakwaterowania znajdujacych si¢ poza Warszawa
rozwazano mozliwos$¢ zapewniania specjalistycznego transportu lub finansowania takich

przejazdow.

Pragne poinformowac, Zze z uwagi na brak zgloszen o zapotrzebowaniu na zapewnienie
specjalistycznego transportu dla o0séb z niepelnosprawnosciami, ktore przybywaja
indywidualnie do Polski jako uchodzcy wojenni, tego typu transport nie jest konieczny.
Wojewodzkie Centrum Zarzadzania Kryzysowego MUW na biezaco monitoruje sytuacje
naptywu obywateli Ukrainy do utworzonych na terenie wojewddztwa mazowieckiego obiektow
tymczasowego zakwaterowania, uruchomionych na podstawie art. 12 ustawy z dnia 12 marca
2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego

panstwa (Dz.U. 2024 poz. 167). Od poczatku 2024 r. liczba 0s6b nowo kwaterowanych w ww.



obiektach zakwaterowania to ok. 20-30 os6b tygodniowo. Dla pordwnania w kwietniu 2022 r.
kwaterowanych byto 300-400 obywateli Ukrainy dziennie. Nieduzy naptyw obywateli Ukrainy
potwierdzito takze uruchomienie w marcu 2024 r. punktu informacyjnego Wojewody
Mazowieckiego na Dworcu Wschodnim w Warszawie, przy wspolpracy z Kamilianskg Misja
Pomocy Spotecznej. Z przekazanych do mnie raportdow wynika, ze w ciggu miesigca punkt
odwiedzito zaledwie 135 osob, ktore co do zasady oczekiwaly wylacznie wsparcia
informacyjnego, co zasadniczo wplyn¢to na zamknigcie tego punktu. Pragne zaznaczyd,
ze w dalszym ciggu zapewniam pomoc w postaci organizacji punktu informacyjnego na
Dworcu Zachodnim (punkt funkcjonuje od pierwszych dni konfliktu zbrojnego w Ukrainie)
oraz transportu dla obywateli Ukrainy i ich bagazy podczas przeprowadzania relokacji
pomiedzy utworzonymi na terenie wojewodztwa mazowieckiego obiektami zakwaterowania

tymczasowego, zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami prawa.

Jednoczes$nie chciatbym bardzo wyraznie zaznaczy¢, ze Wojewoda Mazowiecki nigdy
nie prowadzil punktu tranzytowego dla obywateli Ukrainy na Dworcu Wschodnim
w Warszawie. Punkt taki byl prowadzony przez organizacj¢ humanitarng Norwegian Refugee
Council (NRC) we wspotpracy z Urzgdem m. st. Warszawy, a korzystaly z niego jedynie dwie
organizacje pozarzadowe — Asymetrysci 1 Rubikus, sprowadzajace uchodZzcoéw z Ukrainy do
Polski. W zwigzku z zamkni¢gciem punktu tranzytowego i wycofaniem si¢ NRC, w
Mazowieckim Urzedzie Wojewddzkim w Warszawie odbyly si¢ dwa spotkania z udziatem
organizacji korzystajacych z tego punktu oraz wspolpracujacych z nimi wszystkich
zainteresowanych organizacji pozarzadowych (Asymetrysci, Oczami Nieba, Rubikus, Habitat
for Humanity Poland oraz Kamilianskiej Misji Pomocy Spotecznej) i z przedstawicielami m.
st. Warszawy.
W efekcie tych spotkan podjeto decyzje — o utworzeniu przez Wojewode Mazowieckiego
punktu informacyjnego dla obywateli Ukrainy na Dworcu Wschodnim (obecnie zamknigty z
powodu bardzo matego zainteresowania jak pisalem powyzej) oraz o biezagcym przekazywaniu
przez organizacje pozarzadowe (Asymetrysci i Rubikus) informacji na temat transportow z
obywatelami Ukrainy, ktore beda przyjezdzaty do Polski. Niestety informacje na temat
transportow nie byly przekazywane regularnie do Wojewddzkiego Centrum Zarzadzania
Kryzysowego, a w chwili obecnej nie sg przekazywane w ogole. Jedynie kilka razy organizacje
pozarzadowe zglaszaly potrzebe krétkoterminowego zakwaterowania uchodzcow (rodzin z

dzie¢mi) na terenie Warszawy i prosby te zostaty spetnione.



Niezaleznie od przedstawionych powyzej faktow pragne rowniez zaznaczy¢, ze kazdy
obywatel Ukrainy, ktory zglosi si¢ do Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie z
prosba o pomoc w zakwaterowaniu, taka pomoc otrzyma, a indywidualne potrzeby
uchodzcow sg 1 bedg uwzgledniane i zaspokajane w oparciu o sie¢ placowek funkcjonujacych

na terenie wojewddztwa i obowigzujace przepisy, ktore takie dziatanie umozliwiaja.

tqgcze wyrazy szacunku i powazania

WOJEWODA MAZOWIECKI

Mariusz Frankowski
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