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Szanowny Panie Rzeczniku,

w odpowiedzi na pismo Pana Rzecznika z dnia 9 maja 2024 r. w sprawie
monitoringu i podstuchow instalowanych w aptekach (znak: V11.501.175.2023.KSZ)
uprzejmie informuje, ze Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (zwany dalej takze
jako: PUODO) otrzymat na poczatku 2023 r., przekazang przez Gtdéwnego Inspektora
Farmaceutycznego, wiadomosé elektroniczng osoby fizycznej, dotyczgcg przedmiotowego
zagadnienia. W pismie tym zawiadamiajgcy wskazywat, ze wielokrotnie informowat o
tamaniu praw pacjenta zarobwno Gtoéwnego Inspektora Farmaceutycznego, jak i UOKIK,
jednak nie przedstawit on zadnych dowoddw na poparcie swoich twierdzen. Z uwagi na
braki formalne tego podania, nie byto niestety mozliwe wszczecie postepowania w tej
sprawie przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Ponadto uprzejmie wskazuje, ze PUODO w dniach od 15 do 19 lipca 2019 r.
dokonat czynnosci kontrolnych u Pana | orowadzacego dziatalno$é
gospodarcza pod firma |
I - 012y czym miejscem przeprowadzenia kontroli byta: [ G
I \(=stepnie w dniach od 20 do 23 listopada

Urzad Ochrony tel. 22 531-03-88
Danych Osobowych fax 22 531-03-99
ul. Stawki 2

00-193 Warszawa www.uodo.gov.pl



2023 r. zostaty przeprowadzone czynnosci kontroine || EEEEEEEGEGEGEGEE
I - rovv2dzone; I
.
obydwu przypadkach zakresem kontroli objeto przetwarzanie danych osobowych za
posrednictwem srodkéw technicznych umozliwiajgcych rejestracje obrazu i dzwieku

Przeprowadzone czynnosci kontrolne w ww. aptekach nie wykazaty
stosowania przez kontrolowane podmioty urzadzen rejestrujacych dzwiek ani na
stanowiskach obstugujacych pacjentéw, ani w ramach stosowanego monitoringu
wizyjnego, sktadajgcego sie z jednej kamery obejmujgcej swoim zasiegiem izbe
ekspedycyjng apteki.

Jednoczes$nie organ nadzorczy nie dysponuje informacjami, w oparciu o ktore
mozliwe bytoby podjecie innych dodatkowych dziatah w przestawionej przez Pana
Rzecznika sprawie, dlatego tez, gdyby Pan Rzecznik dysponowat takowymi, uprzejmie
prosze o ich przekazanie.

tacze wyrazy szacunku,

Mirostaw Wroblewski
Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych
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