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Szanowny Panie Przewodniczacy,

jako Rzecznik Praw Obywatelskich, wykonujgcy takze zadania organu monitorujgcego

wdrazanie postanowien Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych, sporzadzonej
w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. z 2012 r. poz. 1169; dalej: ,Konwencja"),
chciatbym kontynuowac dialog z Panstwowg Komisjg Wyborczg na temat zwiekszenia

dostepnosci komunikacyjno-informacyjnej zblizajgcych sie wyboréw samorzgdowych,

ze szczegblnym uwzglednieniem wyborcow z niepetnosprawnosciami.

Zgodnie z art. 29 Konwencji, Polska zobowigzata sie do zagwarantowania
osobom z niepetnosprawnosciami praw politycznych i mozliwosci korzystania z nich
na zasadzie rownosci z innymi osobami, m.in. przez to, ze bedg mogty efektywnie i w
petni uczestniczy¢ w zyciu politycznym i publicznym, bezposrednio lub za
posrednictwem swobodnie wybranych przedstawicieli, wtgczajgc w to prawo i
mozliwos¢ korzystania z czynnego i biernego prawa wyborczego. Cel ten ma by¢
zrealizowany m.in. poprzez zapewnienie, ze tryb gtosowania oraz stosowane w
zwigzku z nim urzgdzenia i materiaty bedg odpowiednie, dostepne i tatwe do
zrozumienia i zastosowania.

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 5517 700
al. Solidarnosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa biurorzecznika@brpo.gov.pl
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Wage uczestnictwa 0sbéb z niepetnosprawnosci w podejmowaniu decyz;ji
dotyczacych spotecznosci podkreslit rowniez Komitet do spraw Praw Os6b
Niepetnosprawnych, ktéry w Komentarzu ogdlnym Nr 5 do Konwencji wskazat, ze
osoby z niepetnosprawnosciami powinny korzystac z prawa do udziatu w zyciu
politycznym i publicznym osobiscie lub poprzez swoje organizacje, a wtasciwe
wsparcie moze by¢ im pomocne w zakresie egzekwowania m.in. ich praw wyborczych'.

Jak wskazywatem w poprzedniej korespondencji?, dostepnos¢ wyboréw dla
0s0Ob z niepetnosprawnosciami, mimo ze jest przedmiotem dziatan Rzecznika Praw
Obywatelskich od wielu lat, w dalszym ciggu pozostaje wyzwaniem. W zwigzku z tym
oraz z uwagi na zblizajgce sie wybory samorzadowe, chciatbym zwrécic sie z prosbg do
Pana Przewodniczgcego o przeanalizowanie tresci udostepnianych przez Panstwowg
Komisje Wyborczg pod katem ich dostepnosci dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami.

W tym miejscu pragnatbym wyrazi¢ uznanie, ze powstate w zwigzku z wyborami
samorzgdowymi krotkie filmy informacyjne opatrzone ttumaczeniem na Polski Jezyk
Migowy, opublikowane na profilu Paristwowej Komisji Wyborczej w serwisie YouTube3,
posiadajg w tytule dopisek ,(PJM)". Dzieki temu osoby Gtuche, nawet jesli nie
postugujg sie pisanym jezykiem polskim odnajdg materiat im dedykowany. Z réwnym
uznaniem przyjatem, ze zapis konferencji z losowania jednolitych numerdéw dla list

T Komentarz ogdlny numer 5 Komitetu Praw Oséb z Niepetnosprawnosciami do Konwengji
o prawach oséb z niepetnosprawnosciami, dostepny pod adresem:
https://www.ohchr.org/en/documents/general-comments-and-
recommendations/general-comment-no5-article-19-right-live [dostep: 18 marca 2024 r.].

2 Zob. wystgpienie Rzecznika Praw Obywatelskich do Przewodniczgcego Panstwowej
Komisji Wyborczej z 1 wrzes$nia 2023 r. (znak: X1.602.1.2023.DB) oraz wystgpienie
Rzecznika Praw Obywatelskich do Przewodniczgcego Panstwowej Komisji Wyborczej z 2
pazdziernika 2023 r. (znak: X1.602.1.2023.DB), dostepne w wers;ji elektronicznej pod
adresem: https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-wybory-dostepnosc-glusi-pkw-krrit-
odpowiedz-kolejna [dostep: 18 marca 2024 r.].

3 Zob. https://www.youtube.com/@panstwowakomisjawyborcza [dostep: 18 marca 2024
r.].
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kandydatow na radnych w wyborach, ktora odbyta sie 12 marca 2024 r.4, zostat
opatrzony ttumaczeniem na Polski Jezyk Migowy i dopiskiem ,,PJM” dodanym do tytutu
retransmisji dostepnej na platformie YouTube.

Niemniej nadal funkcja uruchomienia napiséw (nawet tych oferowanych
automatycznie przez serwis YouTube) zaréwno w przypadku retransmisji z wydarzen,
jak i filméw informacyjnych pozostaje nieaktywna. Tymczasem pozwole sobie raz
jeszcze podkresli¢, ze napisy w jezyku polskim sg udogodnieniem skierowanym
do zupetnie innej grupy odbiorcéw niz ttumaczenie na PJM. Grupa 0so6b z
niepetnosprawnoscig stuchu jest zréznicowana - od 0séb postugujgcych sie jezykiem
migowym (gtéwnie Polskim Jezykiem Migowym), poprzez osoby, ktére zupetnie go nie
znajg, osoby dla ktérych jezyk polski jest w pewnym stopniu znany, az po osoby, dla
ktorej jezyk polski jest jezykiem zupetnie obcym. W zwigzku z tym, ttumaczenie na
Polski Jezyk Migowy i napisy w jezyku polskim to formy udogodnien kierowane do
réznych adresatdw, co oznacza, ze kazdorazowo powinny by¢ stosowane
jednoczesnie. Na marginesie nalezy tez zauwazy¢, ze obowigzek stosowania napiséw
rozszerzonych wynika wprost z przepiséw ustawy o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych>.

. Koniecznos¢ opatrzenia materiatéw publikowanych na stronach
internetowych ttumaczeniem na PJM i napisami rozszerzonymi

Odnoszac sie do zapewnienia dostepnosci informacyjnej dla wyborcéw ze
szczegblnymi potrzebami sugerowatbym zweryfikowanie, czy wszystkie elementy
strony internetowej Panistwowej Komisji Wyborczej spetniajg wymagania dostepnosci
dla 0s6b z niepetnosprawnosciami. W szczegdlnosci dotyczy to elementdéw stron
internetowych PKW w postaci np. interaktywnych map, zwtaszcza w sytuacji, w ktorej
nie ma ,manualnego” sposobu oznaczenia interesujgcego obszaru (jak w przypadku
znajdujgcej sie na stronie startowej Panstwowej Komisji Wyborczej mapy delegatur
PKW). Konieczna wydaje sie bowiem analiza, czy sg one kompatybilne np. z czytnikami

4 Zapis konferencji dostepny pod adresem:
https://www.youtube.com/watch?v=_4tZokbA1r0&t=57s [dostep: 18 marca 2024 r.]

> Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotdéw publicznych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1440).


https://www.youtube.com/watch?v=_4tZokbA1r0&t=57s

ekranu, co pozwoli osobom z niepetnosprawnoscig wzroku w petni zapoznac sie z
tresciami publikowanymi przez Paristwowg Komisje Wyborcza.

Wydaje sie réwniez, ze osobom z niepetnosprawnosciami trudno jest
nawigowac po stronie internetowej PKW ze wzgledu na uktad tresci. Umieszczenie na
stronie zaktadki dedykowanej wyborcy z niepetnosprawnoscia, pod ktorg zebrane
bylyby wszystkie informacje aktualnie umieszczone w réznych miejscach, jest
rozwigzaniem wartym rozwazenia.

1. Nieréwne traktowanie os6b postugujacych sie jezykami wizualno-
przestrzennymi

Na stronie internetowej Panstwowej Komisji Wyborczej® w zaktadce ,Wybory i
referenda”, w pasku ,Wybory samorzgdowe w 2024 r.” oraz podpunkcie ,Informacje
ogdlne” mozna zapoznac sie z jednym z istotniejszych dokumentéw dla wyborcy z
niepetnosprawnoscia - ,Informacjg o uprawnieniach wyborcéw z
niepetnosprawnoscia”’, ktory stanowi kompendium wiedzy o uprawnieniach, jakie
przystugujg wyborcy w zwigzku z jego szczegdlnymi potrzebami. W zwigzku z tym
istotng kwestig jest jak najszersze dotarcie z zawartymi tam informacjami do jej
adresatow. Wskazany dokument zostat przettumaczony na jezyk angielski, natomiast
wcigz brak jest jego petnego ttumaczenia na Polski Jezyk Migowy. Takie réznicowanie
0s0b postugujgcych sie jezykami fonicznymi w poréwnaniu do oséb postugujacych sie
jezykami wizualno-przestrzennymi na korzysc¢ tych ostatnich powinno zostac
wyeliminowane.

Majgc na uwadze powyzsze, przettumaczenie ,Informacji o uprawnieniach
wyborcédw z niepetnosprawnoscia” na Polski Jezyk Migowy wydaje sie konieczne i w
petni uzasadnione. Skoro bowiem Panstwowa Komisja Wyborcza bezspornie
podejmuje kroki w celu dotarcia z dostepng informacjg do oséb z
niepetnosprawnosciami, réwniez tymi niepostugujgcymi sie jezykiem polskim poprzez
przettumaczenie instrukcji na jezyk angielski, to udostepnienie Informacji w wersji

6 Zob. https://pkw.gov.pl/ [dostep: 18 marca 2024 .].

7 Zob. https://pkw.gov.pl/aktualnosci/informacje/informacja-o-uprawnieniach-wyborcow-
niepelnosprawnych-oraz-wyborcow-ktorzy-najpozniej-w-dniu-glosowa- -pp57249 [dostep:
18 marca 2024 r.].
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przettumaczonej na Polski Jezyk Migowy wydaje sie naturalng kontynuacjg wyzej
wspomnianych dziatan.



lll. Zapewnienie dostepnosci informacyjnej wyborcom z niepetnosprawnoscia
intelektualnag

Jak podkreslali eksperci obecni na debacie ,Wybory dostepne dla wszystkich?”,
zorganizowanej przez Rzecznika Praw Obywatelskich 29 marca 2023 r.8, kolejng grupa,
ktora mierzy sie ze znacznymi trudnosciami w dotarciu do zrozumiatych informacji sg
osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng. Rozwigzaniem dostosowanym do potrzeb
tej grupy bytoby umieszczenie tresci dotyczgcych praw i udogodnien dla wyborcow w
formie tekstu tatwego do czytania i zrozumienia. Oczywistym jest, ze jezyk prawny co
do zasady nie jest klarowny dla szerokiego grona odbiorcow. Tekst tatwy do czytania i
zrozumienia nalezy odrézni¢ od opracowan w jezyku prostym. Prosty jezyk to
standard zalecany wszystkim instytucjom zwracajgcym sie do szerokiego grona
odbiorcow. Z kolei tekst w jezyku tatwym do czytania i zrozumienia jest adresowany
do 0sb6b z niepetnosprawnoscig intelektualng, w spektrum autyzmu, czy oséb po
urazach neurologicznych. Standardy tworzenia tekstu tatwego do czytania zalecajg
stosowanie obok tekstu ilustracji lub zdje¢®. W ramach badania przeprowadzonego
przez Wydziat Filologiczny Uniwersytetu Wroctawskiego ,Ranking przystepnosci
tekstow w polskiej sferze publicznej (firmy i instytucje panstwowe)"'® zostaty
opracowane zalecenia, ktére wptywajg na przystepnosc tekstow. Wskazane zalecenia
mogg okazad sie pomocne przy opracowywaniu materiatéw kierowanych do
wyborcéw z niepetnosprawnosciami.

IV. Tlumaczenie instrukcji glosowania - mozliwos¢ szerszego wykorzystania
technologii

8 Zapis debaty dostepny pod adresem:
https://www.youtube.com/watch?v=yok43AUscug&t=15261s [dostep: 18 marca 2024 r.].

9 Europejskie standardy przygotowania tekstu tatwego do czytania i zrozumienia, Wersja
polska: Biuro Petnomocnika Rzagdu do Spraw Oséb Niepetnosprawnych, dostepne pod
adresem: https://www.power.gov.pl/media/13597/informacja-dla-wszystkich.pdf [dostep:
21 marca 2024 r.].

10 G. Zarzeczny, T. Piekot, Przystepnos¢ tekstow urzedowych w Internecie, Wroctaw 2017,
s. 15-16, dostep pod adresem: https://ispan.waw.pl/ireteslaw/handle/20.500.12528/1510
[dostep: 18 marca 2024 r.].
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Istotnym udogodnieniem, na ktére wskazuje sSrodowisko 0séb z
niepetnosprawnosciami jest ttumaczenie na PJM oraz sformutowanie w tekscie tatwym
do czytania i zrozumienia instrukcji gtosowania. Punktem kulminacyjnym procesu
wyborczego jest oddanie przez obywatela waznego gtosu. W zwigzku z tym szczegdlnie
istotne jest zapewnienie, aby kazda osoba, ktdra chce oddac gtos, byta w stanie zrobic
to skutecznie. W tym konteks$cie warto zwréci¢ uwage na opublikowany przez Komisje
Europejskg poradnik na temat dobrych praktyk w organizacji wyboréw w odniesieniu
do wyborcéw z niepetnosprawnosciami''. Opracowanie wskazuje m.in. na rozwigzania
stosowane w innych krajach Unii Europejskiej oraz rekomendacje co do dziatan
majgcych zapewni¢ dostepnos¢ wyborow. Przyktadowo w Czechach do instrukcji do
gtosowania dotgczony jest kod QR, ktéry po przeskanowaniu przez uzytkownika
przenosi do zapisu instrukcji w jezyku migowym?2. Dzieki zastosowaniu kodéw QR
mozliwe jest zapewnienie dostepnosci instrukcji do gtosowania w wersjach
uwzgledniajgcych rézne rodzaje niepetnosprawnosci (PJM, audio - dla wyborcow z
niepetnosprawnoscig wzroku, czy tez w formie tekstu tatwego do czytania i
Zrozumienia).

Na zakonczenie chciatbym podkresli¢, ze rok 2024 r. jest wyjgtkowy w
kontekscie organizacji procesu wyborczego, bowiem majgc na uwadze doswiadczenia
ptyngce z wybordéw parlamentarnych, ktére odbyty sie w 2023 r. mozliwe wydaje sie
podjecie inicjatyw, ktére odpowiedzg na zgtaszane przez wyborcéw potrzeby i
sprawdzenie, czy spetnity one swojg funkcje podczas wyboréow samorzgdowych oraz,
jesli wymagatyby korekty, w wyborach do Parlamentu Europejskiego. Dlatego tez
zywie nadzieje na owocng wspotprace, ktérej trwatym efektem bedzie poprawa
dostepnosci procesu wyborczego dla 0oséb z niepetnosprawnosciami.

W zwigzku z powyzszym, dziatajgc na podstawie art. 16 ust. 1 w zw. z art. 17b
pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (t.j. Dz.U. z 2023 r.
po0z.1058), zwracam sie do Pana Przewodniczgcego z uprzejmg prosbg o analize
przedstawionych wyzej kwestii oraz poinformowanie o dziataniach podjetych w celu

11 Zob. ,Guide of good electoral practices in Member States addressing the participation
of citizens with disabilities in the electoral proces”, dostepny w wersji elektronicznej pod
adresem: https://commission.europa.eu/document/66b9212e-e9b0-409d-88a3-
c0e505a5e670 en [dostep: 18 marca 2024 r.].

2 bidem, s. 25.
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zapewnienia dostepnosci materiatéw Panstwowej Komisji Wyborczej. Jednoczesnie
bede zobowigzany za wyjasnienie, czy Panstwowa Komisja Wyborcza posiada
informacje na temat liczby protestéw wyborczych wniesionych w odniesieniu do
wybordéw parlamentarnych z 15 pazdziernika 2023 r., ktorych przedmiotem byt brak
dostepnosci dla wyborcéw z niepetnosprawnosciami, a takze sposobu ich
rozpoznania.

tgcze wyrazy szacunku
Marcin Wigcek
Rzecznik Praw Obywatelskich

/-wydano i podpisano elektronicznie/

Do wiadomosci:

Pan tukasz Krason
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