Warszawa, 08-02-2024r.
RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH

111.7065.111.2024.J)A

Pani dr Agnieszka Dziemianowicz-Bak

Minister Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej

e-PUAP

Szanowna Pani Minister,

uprzejmie informuje, ze do Rzecznika Praw Obywatelskich wptywajg liczne
pisma wyrazajgce poparcie dla dziatan Ogdlnopolskiego Stowarzyszenia Pracownikéw
i Sympatykéw Srodowiskowych Doméw Samopomocy z siedzibg w Ptazie, ktére
w pismie z dnia 16 stycznia 2024 r." wystosowanym do Pani Minister przedstawito
problemy wynikajgce z aktualnego poziomu finansowania srodowiskowych domow
samopomocy oraz postulaty zmian w ustawie o pomocy spotecznej? oraz
rozporzgdzeniu w sprawie srodowiskowych domdéw samopomocy?3.

W ocenie Wnioskodawcéw aktualny poziom finansowania Srodowiskowych
domdw samopomocy jest nieadekwatny do rangi podejmowanych zadan
i ponoszonych rzeczywistych kosztow ich realizacji. Autorzy pisma z dnia 16 stycznia
2024 r. apelujg o podjecie dziatart majgcych na celu zabezpieczenie finansowania

' znak OSPISSDS.S0.1.2024

2 ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.) - dalej:
u.p.s.

3 rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
srodowiskowych domoéw samopomocy (Dz. U. z 2020 r. poz. 249)
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Srodowiskowych domdéw samopomocy na poziomie, ktory zagwarantuje placéwkom
stabilizacje i bezpieczenstwo finansowe, umozliwi realizacje ustug Swiadczonych
osobom z zaburzeniami psychicznymi na poziomie oczekiwanego standardu i wraz ze
wzrastajgcg ptacg minimalng zapewni godne wynagrodzenie pracownikom
realizujgcym ustugi w placéwce. Pomimo ztozonosci realizowanych zadan poziom
finansowania srodowiskowych domaéw nie przystaje do aktualnej sytuac;ji
gospodarczej, a niski poziom wynagrodzen powoduje duzg fluktuacje
wyspecjalizowanej kadry, co ma bezpos$redni wptyw na ciggtos¢ procesu
terapeutycznego uczestnikéw i ich poczucie bezpieczenstwa.

Whnioskodawcy sygnalizujg, iz Srodowiskowe domy samopomocy borykajg sie
takze z problemem zabezpieczenia finansowego realizacji dowozu uczestnikdw na
zajecia, ktorego koszt stanowi nawet 7-20 % catosci budzetu placéwki. Pomimo, iz
ustuga transportowa jest zadaniem o charakterze fakultatywnym, to w sytuacji wielu
uczestnikow zajec bezwzglednie konieczna. Wiele placéwek dziata na terenach
wiejskich, gdzie nie jest dostepny transport publiczny i bez zorganizowanego dowozu
dotarcie do placéwki bytoby praktycznie niemozliwe. Zwiekszone koszty utrzymania
Srodowiskowych domdéw samopomocy powodujg tez znaczne trudnosci w planowaniu
i wykonaniu budzetu, a w konsekwencji uszczuplenie puli Srodkéw przeznaczanych na
proces terapeutyczny uczestnikdw, co z czasem moze wptyng¢ na obnizenie
standardu Swiadczonych ustug.

Zdaniem Stowarzyszenia utrzymywanie sie obecnej sytuacji i brak
zdecydowanej poprawy sytuacji finansowej sSrodowiskowych domdéw samopomocy
moze doprowadzi¢ do kryzysu pozostawiajgc dziesigtki tysiecy oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz ich rodziny bez wsparcia.

W Swietle sygnalizowanych zagrozen dla systemu wsparcia sSrodowiskowego
Rzecznik Praw Obywatelskich pragnie podkresli¢, iz zdrowie psychiczne jest
fundamentalnym dobrem osobistym cztowieka, ktérego ochrona nalezy do
obowigzkdéw panstwa, a sprawny system pomocy i wsparcia w kryzysach zdrowia
psychicznego przeciwdziata tragediom indywidualnym i rodzinnym oraz wielkim
stratom spotecznym. Wobec za$ wielu wcigz nierozwigzanych problemdéw w systemie
opieki psychiatrycznej Srodowiskowe domy samopomocy dedykowane osobom
z zaburzeniami psychicznymi stanowig niezwykle istotny element catego systemu.

W opinii Rzecznika sygnalizowane przez Ogoélnopolskie Stowarzyszenie
Pracownikéw i Sympatykéw Srodowiskowych Doméw Samopomocy deficyty



w obszarze wsparcia srodowiskowego i wskazywane ryzyka dla stabilnosci i jakosci
Swiadczonego wsparcia wymagajg zbadania.

Zgodnie z trescig art. 51a ust. 1 - 2 u.p.s. oSrodkami wsparcia dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi sg: sSrodowiskowy dom samopomocy lub klub
samopomocy dla 0oséb z zaburzeniami psychicznymi, ktére w wyniku upos$ledzenia
niektérych funkcji organizmu lub zdolnosci adaptacyjnych wymagajg pomocy do zycia
w Srodowisku rodzinnym i spotecznym, w szczegdlnosci w celu zwiekszania zaradnosci
i samodzielnosci zyciowej, a takze ich integracji spotecznej. Srodowiskowy dom
samopomocy $wiadczy ustugi w ramach indywidualnych lub zespotowych treningéw
samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych, polegajgcych na nauce, rozwijaniu
lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego
i funkcjonowania w zyciu spotecznym. Prowadzenie i rozwdj sSrodowiskowych domoéw
samopomocy nalezy do zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej
realizowanych przez gmine (art. 18 ust. 1 pkt 5 u.p.s.) oraz powiat (art. 20 ust. 1 pkt 2

u.p.s.).

Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego* w art. 3 definiuje kategorie os6b
z zaburzeniami psychicznymi, ktére mogg korzysta¢ z Srodowiskowych domoéw
samopomocy. Nalezg do niej osoby wykazujgce zaburzenia psychotyczne, osoby z
niepetnosprawnoscig intelektualng, osoby neuroréznorodne (w tym osoby w
spektrum autyzmu), a takze osoby wykazujgce inne zaktdcenia czynnosci
psychicznych, ktére zgodnie ze stanem wiedzy medycznej zaliczane sg do zaburzen
psychicznych, a osoby te wymagajg Swiadczen zdrowotnych lub innych form pomocy i
opieki niezbednych do zycia w Srodowisku rodzinnym lub spotecznym. Dla tych grup
0s0b z niepetnosprawnoscig, ktérych poziom i zakres potrzebnego wsparcia jest
bardzo zréznicowany sSrodowiskowe domy samopomocy czesto stanowig ostatnie
ogniwo dziennego systemu oparcia spotecznego. Sg szansg dla oséb z
niepetnosprawnoscig na lepsze funkcjonowanie i zapobiegajg ich izolacji. W tym
aspekcie zabezpieczenie prawidtowego funkcjonowania placéwek srodowiskowych
domow samopomocy jest koniecznoscig, gdyz stanowi wprost odpowiedz na potrzeby
0s0b z niepetnosprawnoscia.

Wsparcie udzielane uczestnikom srodowiskowych doméw samopomocy
stanowi tez realizacje zobowigzan panstwa wynikajgcych z Konwencji o prawach oséb

4 ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2123
ze zm.)



niepetnosprawnych?, ktérej celem jest ochrona i zapewnienie petnego i rownego
korzystania z praw cztowieka i podstawowych wolnosci przez osoby

z niepetnosprawnosciami na rowni ze wszystkimi innymi obywatelami. Z art. 19
Konwencji wynika, iz Panstwa-Strony uznajg prawo wszystkich oséb

z niepetnosprawnoscig do zycia w spotecznosci i do dokonywania wyboréw na réwni
z innymi obywatelami, oraz podejmga skuteczne i stosowne dziatania, aby utatwic
osobom z niepetnosprawnoscig korzystanie z wyzej wymienionego prawa oraz ich
petng integracje i uczestnictwo w zyciu spotecznym. Konwencja daje osobom

z niepetnosprawnoscig gwarancje, ze bedg miec dostep do szerokiego zakresu ustug
wspierajgcych funkcjonowanie w Srodowisku domowym, lokalnym i innym, w tym
pomocy osobistej koniecznej do zycia i integracji w spoteczenstwie i zapobiegajgce;j
izolacji i segregacji osdb niepetnosprawnych, a ogdlnie dostepne ustugi i obiekty bedg
dostepne na rownych zasadach dla oséb niepetnosprawnych oraz bedg dostosowane
do ich potrzeb. Wazne jest, aby korzystanie z jakiegokolwiek wsparcia byto uznawane
za czes$¢ wydatkdw zwigzanych z niepetnosprawnoscig, a pokrywanie takich przez
samg osobe z niepetnosprawnoscig uznaje sie za sprzeczne z Konwencja®.

Z uwagi na powyzsze, dziatajgc na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1058), zwracam
sie do Pani Minister z uprzejmg prosbg o przedstawienie stanowiska w zakresie
dotyczgcym postulatow wskazywanych przez Ogdlnopolskie Stowarzyszenie
Pracownikéw i Sympatykéw Srodowiskowych Doméw Samopomocy, w tym
odnoszacych sie do zmiany prawa.

Z powazaniem
Stanistaw Trociuk
Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich

/-wydano i podpisano elektronicznie/

> Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych z dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 r. poz.
1169 ze zm.) - dalej: Konwencja

6 Komentarz ogdlny nr 5 (2017) na temat niezaleznego zycia i bycia czescig spotecznosci, pkt 92,
dostep pod
adresem:https://documents.un.org/doc/undoc/gen/g17/328/87/pdf/g1732887.pdf?token=EOmybuVnYe
a1NthejX&fe=true
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