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Raport Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur z wizytacji
Zaktadu Karnego w Potulicach

1. Mandat Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur

Zgromadzenie Ogolne ONZ 18 grudnia 2002 r. przyjeto Protokdt fakultatywny do
Konwencji w sprawie zakazu stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego
lub ponizajgcego traktowania albo karania (dalej: OPCAT)'. Polska przystgpita do
OPCAT na podstawie uprzedniej zgody wyrazonej w ustawie i stanowi on czes¢
krajowego porzgdku prawnego (art. 87 i 91 Konstytucji). Podpisujgc OPCAT, Polska
zobowigzata sie do utworzenia krajowego mechanizmu prewencji, ktérego funkcje
wykonuje Rzecznik Praw Obywatelskich za pomocg dziatajgcego w Biurze RPO Zespotu
- Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur (dalej: KMPT, Krajowy Mechanizm)?.

KMPT ma dostep do wszystkich ,miejsc zatrzyman” w rozumieniu OPCAT. S3 to
wszystkie miejsca pozostajgce pod jurysdykcjg i kontrolg panstwa - strony, gdzie
przebywajg lub moga przebywac osoby pozbawione wolnosci na podstawie polecenia
organu wiadzy publicznej bgdz za jego namowa, zgoda lub przyzwoleniem3. Z kolei
przez ,pozbawienie wolnosci” OPCAT rozumie ,jakakolwiek forme zatrzymania lub
uwiezienia bgdz umieszczenia osoby w publicznym lub prywatnym miejscu

1 Zob. Protokét fakultatywny do Konwencji w sprawie zakazu stosowania tortur oraz innego okrutnego,
nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo karania, przyjety przez Zgromadzenie Ogdlne Narodéw
Zjednoczonych w Nowym Jorku dnia 18 grudnia 2002 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 30, poz. 192). Nazwa w
jezyku angielskim: Optional Protocol to the Convention against Torture and Other Cruel, Inhuman or
Degrading Treatment or Punishment (OPCAT).

2 Zob. art. 1 ust. 4 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2023 r.,

poz. 1058).

3Zob. art. 4 ust. 1 OPCAT.
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odosobnienia, ktérego osobie tej nie wolno z wiasnej woli opuszczac, na mocy
polecenia jakiejkolwiek wtadzy sgdowej, administracyjnej lub innej".

Wizytacje KMPT sg niezapowiedziane. W czasie swojej wizyty cztonkowie KMPT
majg dostep do wszystkich pomieszczen, instalacji i urzgdzen, mogg odby¢ poufng
rozmowe z wybrang przez siebie osobg (zaréwno osobg pozbawiong wolnosci, jak
i cztonkiem personelu lub inng osobg), majg dostep do dokumentacji i nagran
z monitoringu wizyjnego®. Majg tez prawo rejestrowania dzwieku lub obrazu
w miejscach, w ktérych przebywajg osoby pozbawione wolnosci, za zgodg oséb, ktore
bedga rejestrowane®.

Spostrzezenia KMPT czynione podczas wizytacji opierajg sie wiec na réznych
zrodtach, m.in. wiasnych obserwacjach, przeprowadzonych rozmowach, analizie
dokumentacji i zapiséw monitoringu’.

KMPT nie jest organem dochodzeniowo-$ledczym. Nie rozpatruje tez skarg®. Celem
wizytacji KMPT jest identyfikowanie czynnikdw zwiekszajgcych ryzyko wystapienia
tortur i ztego traktowania osdb pozbawionych wolnosci oraz zaproponowanie
rozwigzan majgcych na celu wyeliminowanie tego ryzyka. Formutujgc swoje wnioski
i zalecenia, KMPT bierze pod uwage miedzynarodowe standardy praw cztowieka,

w szczegdlnosci standardy ONZ? oraz zalecenia organéw miedzynarodowych.

W kazdym przypadku, kiedy przedstawiciele Krajowego Mechanizmu ujawnig
ryzyko zaistnienia naruszen praw osob pozbawionych wolnosci (nawet jesli jego
istnienie wynika jedynie z relacji os6b pozbawionych wolnosci), KMPT jest
zobowigzany do wydania odpowiedniego zalecenia w raporcie. Dlatego tez na
zalecenia korncowe w niniejszym raporcie nalezy patrzec nie tylko przez pryzmat
nieprawidtowosci, ktore juz zaistniaty, lecz takze przez pryzmat prewencji.

2. Zakaz represji

Stosownie do art. 21 ust. 1 OPCAT zadna osoba (np. osadzony, personel, osoby
odwiedzajgce) lub organizacja, ktdra przekazata KMPT informacje, nie moze poniesc
jakiejkolwiek sankcji lub uszczerbku z tego tytutu, niezaleznie od tego, czy udzielita
informacji prawdziwej, czy fatszywe;.

4Zob. art. 4 ust. 2 OPCAT.

>Zob. art. 20 OPCAT.

6 Zob. art. 13 ust. 1a ustawy o Rzeczniku Praw Obywatelskich.

7 Szczegdtowy opis metod pracy KMPT mozna znalez¢ w raportach rocznych RPO z dziatalnosci KMPT.
Zob. przyktadowo Raport Rzecznika Praw Obywatelskich z dziatalnosci w Polsce Krajowego Mechanizmu
Prewencji Tortur w 2021 r., Cze$¢ Il - Jak pracuje KMPT?.

8 Zob. Dziewigte Sprawozdanie Roczne SPT z 22 marca 2016 r., CAT/OP/C/57/4, Aneks do sprawozdania,
czesC I, pkt. 6. Zob. réwniez publikacje Biura Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych ds. Praw
Cztowieka pt. ,Preventing Torture. The Role of National Preventive Mechanisms. A Practical Guide”,
Professional Training Series No. 21, United Nations High Commissioner for Human Rights, New York
and Geneva 2018, s. 4-6.

9Zob. art. 19 pkt b OPCAT.



Wskazany przepis OPCAT stanowi bowiem, ze ,zadna wtadza lub funkcjonariusz nie
nakaze, nie zastosuje, nie pozwoli ani nie dopusci do stosowania jakiejkolwiek sankcji
przeciwko jakiejkolwiek osobie lub organizacji, za przekazanie krajowemu
mechanizmowi prewencji jakiejkolwiek informacji, prawdziwej bgdz fatszywej, i zadna
taka osoba lub organizacja nie poniesie zadnego uszczerbku w jakikolwiek inny
sposob”.

W tym miejscu nalezy wskazaé, iz w trakcie wizytacji przedstawiciele KMPT
odebrali sygnaty o rozpytywaniu przez funkcjonariuszy SW wiezniéw, z ktérymi
rozmawiali, na okolicznos¢ tresci prowadzonych rozméw. W zwigzku
z powyzszym, w dniach 1-2 czerwca 2023 r. przedstawicielki KMPT - Aleksandra
Osinska (psycholozka) i Magdalena Dziedzic (prawniczka) - przeprowadzity
w jednostce wizytacje ad hoc, poswiecong weryfikacji przestrzegania zakazu
represji okresSlonego w art. 21 ust. 1 OPCAT.

Wizytatorki ponownie spotkaty sie z wiekszoscig osadzonych, z ktorymi
delegacja KMPT rozmawiata wczesniej. Z uzyskanych informacji nie wynikato,
aby poniesli jakiekolwiek konsekwencje po spotkaniach z przedstawicielami
KMPT. Pojawity sie natomiast gltosy Swiadczgce o wypytywaniu niektérych
skazanych, czego dotyczyly rozmowy z pracownikami Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich. Ponadto ze strony niektérych funkcjonariuszy miaty padac
komentarze dotyczace tego, ze w przypadku nieudzielenia odpowiedzi na
pytania odnosnie do tresci rozméw, personel Zaktadu ,,i tak dowie sie, o czym
rozmawiali”. Kierowanie tego typu wypowiedzi do skazanych, biorgc pod uwage
szczegoblna relacje zaleznosci, w jakiej pozostaja z funkcjonariuszami, wskazuje
w ocenie KMPT na wywieranie presji psychicznej i jako takie jest
niedopuszczalne.

W zwigzku z powyzszym Krajowy Mechanizm rekomenduje dyrektorowi
wizytowanej jednostki podjecie dziatan wyjasniajgcych w sprawie naruszenia
zakazu z art. 21 OPCAT. Jednoczesnie KMPT zwraca sie z pytaniem do dyrektora
Zaktadu Karnego w Potulicach, jakie kroki zostaty podjete, aby w przysztosci nie
dochodzito do podobnych zachowan ze strony funkcjonariuszy jednostki.

3. Uwagi wstepne na temat wizytacji

Na podstawie art. 19 OPCAT oraz dziatajgc na wniosek Rzecznika Praw
Obywatelskich, w dniach 8-12 maja 2023 r. przedstawiciele Krajowego Mechanizmu
Prewencji Tortur przeprowadzili wizytacje Zaktadu Karnego w Potulicach (dalej: Zaktad,
jednostka, ZK). W sktad delegacji KMPT wchodzili: Przemystaw Kazimirski - Dyrektor
Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur, Magdalena Dziedzic, tukasz Bebenista
(prawnicy), Aleksandra Osinska (psycholozka).

Celem wizytacji KMPT, zgodnie z art. 19 OPCAT, byto sprawdzenie sposobu
traktowania osadzonych przebywajgcych w jednostce, w celu wzmocnienia, jesli to
niezbedne, ich ochrony przed torturami oraz innym okrutnym, nieludzkim lub
ponizajgcym traktowaniem albo karaniem, a nastepnie przedstawienie rekomendacji



wiasciwym wtadzom w celu poprawy traktowania oraz warunkéw oséb pozbawionych
wolnosci i zapobiegania torturom oraz innemu okrutnemu, nieludzkiemu lub
ponizajgcemu traktowaniu albo karaniu, majgc na uwadze odpowiednie standardy
organizacji miedzynarodowych.

Przeprowadzone w ramach wizytacji czynnosci polegaty na:

- wystuchaniu informacji na temat funkcjonowania jednostki przedstawionych
przez ppitk. Piotra Kijewskiego - dyrektora Zaktadu Karnego w Potulicach oraz pptk.
Radostawa Matarewicza - zastepce dyrektora Zaktadu;

- ogladzie terenu jednostki, w tym wybranych przez wizytujgcych pomieszczen,
m.in. cel mieszkalnych, zabezpieczajgcych, swietlic, sal widzen, dyzurek oddziatowych,
pokojow wychowawcow i psychologdw, pdl spacerowych, ambulatorium i izb chorych;

- przeprowadzeniu poufnych, indywidualnych rozméw z osadzonymi
i funkcjonariuszami;

- analizie dokumentacji dotyczgcej osadzonych i funkcjonowania jednostki, w tym
dokumentacji medycznej oraz danych zgromadzonych w Centralnej Bazie Danych
Osdbb Pozbawionych Wolnosci (CBDOPW), zapoznaniu sie z aktami wybranych
osadzonych, dokumentacjg dot. zdarzen nadzwyczajnych oraz srodkéw przymusu
bezposredniego, zarzagdzeniami dyrektora, skargami.

W czasie wizytacji zostata wykonana dokumentacja fotograficzna, a takze
udostepniono przedstawicielom KMPT wskazane przez nich nagrania z monitoringu
oraz umozliwiono dostep do biezgcego podgladu z kamer w Zaktadzie.

Przedstawiciele KMPT omd&wili wstepne wnioski z wizytacji na spotkaniu
podsumowujgcym monitoring ZK, na ktérym obecni byli m.in. dyrektor jednostki, jego
zastepcy oraz przedstawiciele poszczegdlnych dziatow.

Po zakonczeniu wizytacji przeanalizowano pozostate informacje dotyczgce
funkcjonowania jednostki, w tym wybrane nagrania z monitoringu z zastosowania
Srodka przymusu bezposredniego.

W przedmiocie zainteresowania KMPT kazdorazowo pozostajg nastepujgce
zagadnienia: traktowanie osadzonych przez funkcjonariuszy i wspétosadzonych,
kwalifikacje personelu, realizacja prawa do informacji, do kontaktow ze Swiatem
zewnetrznym, dostep do ochrony zdrowia, prawo do praktyk religijnych, warunki
bytowe, oddziatywania kulturalno-oswiatowe.

W niniejszym raporcie nie opisano catoksztattu funkcjonowania Zaktadu, lecz
uwzgledniono gtownie te obszary, ktére w ocenie KMPT wymagajg wzmocnienia
z punktu widzenia zapobiegania torturom i innym formom ztego traktowania
osadzonych. Raport odnosi sie réwniez do problemoéw o charakterze systemowym,
zwigzanych z koniecznoscig zmiany obowigzujgcego prawa lub praktyki jego
stosowania.

4. Charakterystyka jednostki
Zaktad Karny w Potulicach jest jednostka penitencjarng typu zamknietego, dla
skazanych mezczyzn odbywajgcych kare po raz pierwszy. W Zaktadzie znajdujg sie



oddziaty aresztu Sledczego dla mezczyzn, zaktad typu zamknietego dla mtodocianych,
oddziat terapeutyczny dla skazanych z niepsychotycznymi zaburzeniami psychicznymi
lub uposledzonych umystowo, a takze oddziat terapeutyczny dla skazanych
uzaleznionych od alkoholu.

W jednostce osadza sie takze kobiety i mezczyzn podlegajgcych leczeniu
szpitalnemu w oddziale chordb zakaznych (WZW) oraz oddziale leczenia gruzlicy.

Na terenie jednostki funkcjonuje ponadto hala produkcyjna Hjort Knudsen Polen
sp. z 0.0., w ramach programu ,Praca dla wiezniéow". W wyniku tej inwestycji ok. 160
skazanych z zaktadu karnego typu zamknietego oraz oddziatu pétotwartego znajduje
zatrudnienie odptatne w przedsiebiorstwie meblowym. W hali produkcyjnej skazani
zatrudnieni sg w systemie petnego konwojowania. Pierwszenstwo w zatrudnieniu
odptatnym majg skazani, ktorzy posiadajg nieuregulowane zobowigzania finansowe
wobec panstwa.

W jednostce funkcjonuje ponadto Centrum Ksztatcenia Ustawicznego. Centrum
oferuje mozliwos¢ nauki w Szkole Podstawowej dla dorostych, Liceum
Ogodlnoksztatcgcym dla dorostych, na kwalifikacyjnych kursach zawodowych
o kierunkach: kucharz, cukiernik, piekarz oraz tapicer.

Pojemnos¢ jednostki zostata okreslona na 1581 miejsca. W dniu rozpoczecia
wizytacji w Zaktadzie przebywato niespetna 1400 oséb.

5. Problemy systemowe
5.1. Wplyw programu ,Nowoczesne Wieziennictwo” na realizacje
podstawowych praw oséb osadzonych

W 2022 r. doszto do znaczacej nowelizacji przepisow kodeksu karnego
wykonawczego (dalej: KKW)'0, stanowigcej element realizowanego przez Ministerstwo
Sprawiedliwosci programu ,Nowoczesne Wieziennictwo". Zgodnie z zatozeniami
tworcéw programu, przyjete rozwigzania stanowi¢ miaty najwiekszg od ¢éwieréwiecza
zmiane w polskim wieziennictwie, a zatozenia projektu opieraty sie m.in. na: zmianie
warunkow korzystania przez skazanych z opieki zdrowotnej, wzmocnieniu
bezpieczenstwa w zaktadach karnych, lepszym wyszkoleniu i skutecznosci Stuzby
Wieziennej, zwiekszeniu dostepnosci pracy dla osadzonych'.

RPO juz na etapie legislacyjnym przedstawiat liczne uwagi na temat
proponowanych zmian, dotyczgce m.in.: realizacji prawa 0s6b pozbawionych wolnosci
do sktadania skarg i wnioskow, przeprowadzania kontroli osobistych wobec
osadzonych, a takze realizacji prawa do obrony i kontaktu ze Swiatem zewnetrznym?2.
W pdézZniejszym czasie opiniowat takze projekty aktow wykonawczych do

10 Zob. ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o zmianie ustawy - Kodeks karny wykonawczy oraz niektérych
innych ustaw (Dz. U. z 2023 r., poz. 127).

1 Zob. https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/wchodzi-w-zycie-program-nowoczesne-wieziennictwo
[dostep: 19 lipca 2023 r.].

12 Zob. Wystgpienie Rzecznika Praw Obywatelskich do Ministra Sprawiedliwosci z dnia 24 listopada 2021
r., sygn. 1X.022.1.2021, https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-zmiany-kkw-kk-kpk-kontaktyrodzina-
opinia-ms [dostep: 19 lipca 2023 r.].



znowelizowanego kodeksu. Wiele postulatow RPO nie zostato jednak uwzglednionych,
co w konsekwencji prowadzi do problemow systemowych i obnizenia standardéw
dotyczacych ochrony praw oséb pozbawionych wolnosci.

Z informacji uzyskanych w trakcie wizytacji w Zaktadzie Karnym w Potulicach
wynikato, ze szczegdlnie dolegliwe dla osadzonych sg zmiany dotyczace czestotliwosci
korzystania z samoinkasujgcych aparatow telefonicznych. Jak wynika z analizy
prowadzonej w Biurze RPO, problem ten ma charakter systemowy’3.

Zgodnie z art. 105b § 1 KKW: ,skazany co najmniej raz w tygodniu ma prawo
korzystac¢ z samoinkasujgcego aparatu telefonicznego na wtasny koszt lub na koszt
rozmowcy w sposob i w terminach ustalonych w porzgdku wewnetrznym
obowigzujgcym w zaktadzie karnym”. W uzasadnieniu projektu nowelizacji KKW
wskazano, ze ,powyzsze normy majg charakter gwarancyjny w zakresie okreslenia
minimalnej liczby kontaktow telefonicznych skazanych i tymczasowo aresztowanych.
Natomiast limity te mogg by¢ podwyzszone przez dyrektora zaktadu karnego lub
aresztu Sledczego w porzagdku wewnetrznym obowigzujgcym w zaktadzie karnym lub
areszcie sledczym, przy uwzglednieniu mozliwosci kadrowych i technicznych danej
jednostki penitencjarnej”4. Tymczasem dokonana w Biurze RPO analiza porzadkéw
wewnetrznych wskazuje, ze wielu dyrektoréw jednostek penitencjarnych interpretuje
wskazany przepis zawezajgco, przyjmujac, iz osadzeni w danej jednostce mogg tylko
raz w tygodniu skorzystac¢ z samoinkasujgcego aparatu telefonicznego.

Zgodnie z przepisami porzgdkéw wewnetrznych Zaktadu Karnego
w Potulicach, rozmowy telefoniczne z osobg bliskg lub inng osadzeni oraz
tymczasowo aresztowani mogg odbywac raz w tygodniu wedtug ustalonego grafiku.
Skazani oraz tymczasowo aresztowani mogg korzysta¢ z samoinkasujacego aparatu
telefonicznego raz w tygodniu od poniedziatku do niedzieli, w godzinach 8.30-17.30
(czas korzystania z aparatu telefonicznego nie moze przekracza¢ 10 min.). Jak ustalono
w trakcie wizytacji, uregulowania w porzgdkach wewnetrznych jednostki znajdujg
swoje odzwierciedlenie w stosowanej na co dzien praktyce.

W przywotywanym wystgpieniu do Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej
RPO wskazat, ze jednokrotne skorzystanie w danym tygodniu z uprawnienia do
wykonania telefonu nie odbiera osobom pozbawionym wolnosci prawa do dalszego
korzystania z aparatu telefonicznego na mocy art. 105b § 1 KKW. Jak zauwazyt RPO,
.przepisy aktu wewnetrznego nie mogg regulowa¢ omawianej kwestii w sposéb mniej

13 Zob. Wystapienie generalne RPO do Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej z 28 lutego 2023 r.,
sygn. 1X.517.158.2023.

4 Uzasadnienie rzadowego projektu ustawy o zmianie ustawy - Kodeks karny wykonawczy oraz
niektorych innych ustaw; druk sejmowy nr 2376/IX kad.

15> Zarzadzenie nr 133/2022 Dyrektora Zaktadu Karnego w Potulicach z dnia 30 grudnia 2022 r. w
sprawie porzadku wewnetrznego w oddziatach penitencjarnych, terapeutycznych oraz szpitalnych,
dziatajgcych w zaktadzie karnym typu zamknietego oraz Zarzadzenie nr 134/2022 Dyrektora Zaktadu
Karnego w Potulicach z dnia 30 grudnia 2022 r. w sprawie porzadku wewnetrznego dla tymczasowo
aresztowanych osadzonych w oddziatach penitencjarnych oraz szpitalnych Zaktadu Karnego w
Potulicach.



korzystny dla jednostki, niz to czyni ustawa. Tym samym przepisy porzadkow, ktére
w sposéb sztywny reguluja, ile razy w tygodniu osadzony ma prawo skorzystac z
aparatu telefonicznego, sg niezgodne z Kodeksem karnym wykonawczym i przeczg
intencji ustawodawcy, ktory wyznaczyt jedynie minimalny standard realizacji tego
prawa”. Ponadto nalezy zauwazy¢, ze wprowadzenie tak drastycznego ograniczenia
kontaktéw telefonicznych z bliskimi godzi w podstawowe prawa oséb pozbawionych
wolnosci, chronione takze przez art. 18 Konstytucji RP, ktéry ustanawia zasade
otaczania rodziny opiekg i ochrong przez panstwo. Praktyka ta ingeruje ponadto

w prawo dziecka do kontaktu z obojgiem rodzicéw, okreslone w art. 9 Konwencji

o prawach dziecka'®.

W odpowiedzi zastepca Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej przyznat, ze
nowelizacja wprowadzita minimalny standard liczby potaczen, a tym samym
~Wprowadzone gwarancje ustawowe mogg byc rozszerzane (z korzyscig dla oséb
osadzonych) w ramach porzadkéw wewnetrznych poszczegdlnych jednostek
penitencjarnych wydawanych na podstawie delegacji ustawowej""”.

W tym kontekscie warto tez przytoczy¢ stanowisko Stowarzyszenia
Zapobiegania Torturom (APT), zgodnie z ktérym tortury i inne okrutne, nieludzkie lub
ponizajgce traktowanie lub karanie w prawie wszystkich przypadkach majg miejsce
w tajemnicy. Dostep oséb pozbawionych wolnos$ci do prawnikéw, lekarzy oraz kontakt
z przyjaciétmi lub cztonkami rodziny tworzy bardziej otwarte Srodowisko
przetrzymywania, ktére pomaga zapobiegac torturom i ztemu traktowaniu.
Zapewnienie zatrzymanym mozliwosci utrzymywania kontaktu z rodzing poprzez
wizyty, rozmowy telefoniczne i korespondencje jest podstawowym prawem
osadzonego, ktére dodatkowo moze zapewnia¢ mu istotne wsparcie i pomagac
W ponownej integracji po zwolnieniu'®.

W zwigzku z powyzszym, w ocenie KMPT, dyrektor Zakiadu Karnego
w Potulicach powinien rozwazy¢ zwiekszenie limitu potaczen
z samoinkasujacych aparatéw telefonicznych realizowanych przez osadzonych.

Uwage wizytujacych zwrdcity takze dodatkowe restrykcje wzgledem
osadzonych, wdrozone na mocy decyzji Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej'®.
Zmiana praktyki postepowania z osobami przebywajgcymi w zaktadach karnych
i aresztach Sledczych nie wynika wprost ze znowelizowanych przepisow KKW, niemniej
jednak zdaje sie realizowac jeden z celow programu ,Nowoczesne Wieziennictwo”,
ktorym jest zwiekszenie bezpieczenstwa w jednostkach penitencjarnych. Z tresci
przytoczonego pisma wynika réwniez, iz wszelkie wytyczne dotyczgce funkcjonowania

6 Konwencja o prawach dziecka, przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodéw Zjednoczonych dnia
20 listopada 1989 r. (Dz. U.z 1991 r., Nr 120, poz. 526).

7 Pismo zastepcy Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej z dnia 3 kwietnia 2023 r., sygn.
BDG.070.27.2023.KS i BDG.070.31.2023.KS.

8 Zob. Association for the Prevention of Torture - Legal Safeguards to Prevent Torture The Right of
Access to Lawyers for Persons Deprived of Liberty; March 2010; APT.

19 Zob. Pismo Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej z dnia 6 kwietnia 2022 r., BDG.070.40.2022.KS.
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Stuzby Wieziennej, zawarte w dokumencie, uzgodnione zostaty uprzednio
z kierownictwem Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Jak ustalono w trakcie wizytacji, jedng z kluczowych zmian byto, co do zasady,
prewencyjne stosowanie kajdanek wobec osadzonych przebywajgcych poza celg
mieszkalng. Ewentualne odstepstwa od tej zasady zostaty okreslone w zarzgdzeniu
Dyrektora ZK w Potulicach?®. Wskazano w nim m.in., ze kajdanek nie zaktada sie
w przypadku doprowadzania, przebywania w pomieszczeniach i miejscach zwigzanych
z: korzystaniem ze spaceru, kgpieli, samoinkasujgcych aparatow telefonicznych oraz
infokioskéw, mozliwosci dokonywania zakupdw artykutdw zywnosciowych i wyrobdw
tytoniowych; uczestniczeniem w grupowych zajeciach, nabozernstwach, zajeciach
terapeutycznych, kulturalno-oswiatowych, programach resocjalizacyjnych;
wykonywaniem pracy; poboru osobistych rzeczy z magazynu jednostki, transportu;
Swiadczeniami medycznymi (tylko na czas doprowadzenia). W § 2 w/w zarzgdzenia
wskazano, iz osadzonych zakwaterowanych na terenie szpitala i ambulatorium z izbg
chorych ZK w Potulicach zwalnia sie z zastosowania kajdanek zaktadanych na rece,
jezeli posiadajg potwierdzone przez lekarza przeciwwskazania do ich stosowania.

Z rozmoéw z osadzonymi wynikato, ze prawie wszyscy mieli prewencyjnie
zaktadane kajdanki w czasie wyjscia z celi na rozmowe z wychowawcg, psychologiem
czy adwokatem. Kazdorazowo to funkcjonariusz ochrony podejmowat decyzje, czy
kajdanki majg by¢ zatozone na rece trzymane z przodu lub z tytu.

Przedstawiciele KMPT odnotowali takze, ze w pokojach psychologow
i wychowawcéw oznaczono tasma niewielkg przestrzen siegajgca na kilkadziesiat
centymetrow w gtgb pokoju, ktérej osadzony w trakcie pobytu w pomieszczeniu nie
powinien przekraczac¢. W niektorych pokojach w strefie tej znajdowaty sie siedzenia
przykrecone do Sciany, jednak nie byto to standardowe rozwigzanie, w zwigzku z czym,
jak wskazywali rozmdwcy, niektére z rozmdéw z wychowawcami i psychologami sg
przeprowadzane jedynie w pozycji stojgcej.

Ponadto w trakcie rozmdw z przedstawicielami Krajowego Mechanizmu
pojawiaty sie sygnaty ze strony osadzonych, iz rozmowy z psychologiem sg nierzadko
prowadzone w obecnosci wychowawcy badz funkcjonariusza, co niekorzystnie wptywa
na prowadzong konsultacje. Zrozumiate bowiem jest, iz osadzony moze nie czuc sie na
tyle komfortowo, aby w obecnosci innych oséb z personelu w sposéb swobodny
prowadzi¢ rozmowe z psychologiem, ktéra nierzadko moze dotyczy¢ kwestii
wrazliwych. W tym miejscu warto nadmienic, iz jednostka dysponuje trzema
pomieszczeniami z przestrzenig wydzielong za kratg, wiec w przypadku osadzonych
stwarzajgcych zagrozenie dla personelu konsultacje powinny odbywac sie tam.

W ocenie KMPT, opisane powyzej warunki sprowadzajg kontakt z kazdym
osadzonym, niezaleznie od zindywidualizowanych przestanek, do potencjalnego
zagrozenia. Uniemozliwiajg tym samym nawigzanie relacji opartej na elementarnym

20 Zarzadzenie nr 109/2022 Dyrektora Zaktadu Karnego w Potulicach z dnia 27 wrzes$nia 2022 r. w
sprawie zwolnienia osoby pozbawionej wolnosci przebywajgcej poza celg mieszkalng z prewencyjnego
uzycia wobec niej srodka przymusu bezposredniego w postaci kajdanek zaktadanych na rece.
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zaufaniu. Jednoczes$nie Krajowy Mechanizm pragnie podkresli¢, iz w petni rozumie
potrzebe zapewnienia bezpieczenstwa funkcjonariuszom jako kluczowg, wskazujgc
rownoczesnie, iz jednostka dysponuje warunkami, ktére zapewnig poufnos¢ rozmowy
przy jednoczesnym zagwarantowaniu bezpieczenstwa personelowi.

Rozumiejgc konieczno$¢ zapewnienia bezpieczenstwa personelowi jednostki,
KMPT zwraca ponadto uwage, iz wielos¢ wprowadzonych ograniczert moze utrudniac
odpowiednig komunikacje miedzy osadzonymi a wychowawcami lub psychologami.
Wszelkie decyzje zwiekszajgce stopien dolegliwosci zwigzany z faktem pozbawienia
wolnosci winny by¢ poprzedzone wnikliwg analizg ryzyka w konkretnym przypadku,
a podejmowane w jej nastepstwie kroki - proporcjonalne do poziomu rzeczywistego
zagrozenia.

Krajowy Mechanizm rekomenduje, aby konsultacje z psychologiem
(a takze spotkania z wychowawca) odbywaty sie co do zasady bez obecnosci
funkcjonariuszy ochrony, a w przypadku osadzonych stwarzajacych zagrozenie
dla personelu - w pomieszczeniu z przestrzenig wydzielong za krata. Pozagdane
bytoby réwniez zadbanie o to, by rozmowy z tymi pracownikami mogty by¢
prowadzone przez wiezniéw w pozycji siedzacej.

5.2. Badanie lekarskie os6b umieszczanych w jednostkach penitencjarnych
oraz problem braku procedur w przypadku zgtaszania tortur
i dokumentowania obrazen

Osoby przyjmowane do jednostki spoza systemu wieziennictwa sg badane przez
lekarza w terminie do trzech dni od dnia przyjecia. Tymczasem zgodnie ze
standardami i zaleceniami Europejskiego Komitetu ds. Zapobiegania Torturom (dalej:
CPT) takie badanie powinno by¢ przeprowadzone w ciggu 24 godzin od przybycia do
jednostki celem ujawnienia i udokumentowania oznak tortur i ztego traktowania.
Badanie powinien przeprowadzac lekarz lub pielegniarka pracujgca pod nadzorem
lekarza?".

Osadzeni przyjmowani po transporcie z innych jednostek penitencjarnych nie sg co
do zasady poddawani badaniu medycznemu przy przyjeciu, chyba ze zaistnieje taka
potrzeba. Takie badanie ma miejsce przed transportem w jednostce, z ktorej sg
wywozeni. W ocenie KMPT taka praktyka utrudnia wykrycie oznak ztego traktowania,
do ktérego mogto dojs¢ przyktadowo w czasie transportu. Z tego tez wzgledu
profilaktycznemu badaniu medycznemu powinni by¢ poddawani takze osadzeni
przetransportowani z innych jednostek.

Z przeprowadzonych rozmow z osadzonymi wynikato, ze badanie medyczne oséb
przyjmowanych z wolnosci czesto ma powierzchowny charakter i ogranicza sie do
zebrania wywiadu od pacjenta, bez przeprowadzenia badania fizykalnego.
Zaobserwowane obrazenia sg odnotowywane w ksigzeczkach zdrowia osadzonych.
Personel medyczny nie wykonuje jednak zdje¢ obrazen i nie stosuje

21 Zob. Raport CPT z wizyty w Polsce w 2017 r., CPT/Inf (2018) 39, § 78, Dwudziesty Trzeci Raport
Generalny CPT, CPT/Inf (2013) 29, § 73.



rekomendowanego przez CPT formularza do oznaczenia umiejscowienia obrazen
z wizerunkiem sylwetki cztowieka (tzw. mapy ciata)??.

Personel medyczny zdawat sobie sprawe z istnienia Protokotu stambulskiego,
jednak nie byt on stosowany w praktyce. Personel ten nie przeszedt tez szkolenia
w tym zakresie.

Podkomitet ds. Prewencji Tortur ONZ (SPT) podkresla, ze Protokoét stambulski
stanowi niezbedne narzedzie wykrywania, dokumentowania, zgtaszania i jako takiego
powstrzymywania tortur i ztego traktowania?3. Nie tylko pomaga we wczesnej
identyfikacji ofiar i dokumentowaniu traumy, ale réwniez w ocenie potrzeb
i dostosowaniu do nich odpowiedniej opieki?4.

Stosowanie Protokotu stambulskiego rekomendujg réwniez Komitet Przeciwko
Torturom (CAT)?, Europejski Komitet do Spraw Zapobiegania Torturom oraz
Nieludzkiemu lub Ponizajgcemu Traktowaniu albo Karaniu (CPT)%® i Specjalny
Sprawozdawca ds. Tortur?’,

Nalezy takze wskaza¢, iz wedtug standarddéw SPT, wstepne badanie wszystkich
osadzonych powinno odbywac sie przy uzyciu standardowego kwestionariusza, ktory
oprdécz ogdlnych pytan o stan zdrowia powinien zawierac opis wszelkich niedawnych
aktéw przemocy stosowanych wobec nich. Lekarz powinien przeprowadzi¢ petne
badanie lekarskie, w tym badanie catego ciata. Jezeli lekarz ma powody, by sadzi¢, iz
doszto do tortur lub innych form ztego traktowania, powinien niezwtocznie
powiadomic¢ wtasciwe organy. To samo dotyczy obrazen odniesionych w zaktadzie
karnym. Ponadto Podkomitet przypomniat zalecenie CPT, aby w kazdej sytuacji, gdy
odnotowywane obrazenia wskazujg na mozliwos¢ doswiadczenia przez osadzonego
niewtasciwego traktowania, byty one przekazywane do wiadomosci wtasciwym
organom, niezaleznie od woli osadzonego oraz od tego czy jego oSwiadczenia

22 7ob. Raport CPT z wizyty w Polsce w 2017 r., CPT/Inf (2018) 39, § 80. Zob. tez uwagi i zalecenie CPT
przedstawione w raporcie z wizyty ad hoc w 2019 r., CPT/Inf (2020) 31, § 26.

23 Zob. Uwagi i zalecenia SPT przedstawione w raportach z wizyt w: Polsce [CAT/OP/POL/ROSP/1, & 55],
Wielkiej Brytanii [CAT/OP/GBR/ROSP/1, § 69 i 711, Portugalii [CAT/OP/PRT/1, § 34, 89, 93], Hiszpanii
[CAT/OP/ESP/1, § 46, 63-64, 70] i Brazylii [CAT/OP/BRA/3, § 20-22, 34, 89, 93].

24 Zob. réwniez wspdlne oswiadczenie CAT, SPT, Specjalnego Sprawozdawcy ds. Tortur i Rady
Powierniczej Dobrowolnego Funduszu ONZ na rzecz Ofiar Tortur z dnia 25 czerwca 2019 r., dostepne
na stronie: https://www.ohchr.org/EN/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?NewsID=24739&LangID=E
[dostep: 4 pazdziernika 2023 r.].

25> Zob. Konkluzje i zalecenia CAT dla Polski, 29 sierpien 2019 r., CAT/C/POL/CO/7, 8 27 i 28.

26 Zob. Raporty CPT z wizyt w: Motdawii [CPT/Inf (2020) 27, § 29], Macedonii Pétnocnej, [CPT/Inf (2021) 8,
§ 29], Portugalii [CPT/Inf (2020) 33, § 71 i 72], Danii [CPT/Inf (2019) 35, § 20] i Gruzji [CPT/Inf (2019) 16,

§ 80].

27 Zob. Raporty Specjalnego Sprawozdawcy ds. Tortur: z dnia 16 lipca 2021 r. [A/76/168, 8§ 22, 25, 34, 66
pkt g)], z dnia 20 marca 2020 r. [A/HRC/43/49, § 13, 21] oraz z dnia 20 lipca 2018 r. [A/73/207, 8 77

pkt e)].

-10 -



potwierdzaja taki fakt. Wyniki tych badan powinny by¢ takze dostepne dla
osadzonego, ktdrego dotyczg, oraz jego prawnika?.

Kwestia odpowiedniej dokumentacji obrazen osadzonych (w tym potrzeby
rejestrowania obrazen za pomocg map ciata i upowszechnienia wiedzy o Protokole
stambulskim) oraz opracowania procedury postepowania w przypadku podejrzenia
tortur lub innych form niewtasciwego traktowania stanowi problem systemowy, ktéry
byt juz sygnalizowany Dyrektorowi Generalnemu Stuzby Wieziennej. Prowadzona
w tym zakresie korespondencja nie doprowadzita jednak do zmiany praktyki, co jest
niepokojgce z punktu widzenia skutecznego przeciwdziatania torturom?.

Reasumujac, KMPT rekomenduje przeprowadzanie profilaktycznych badan
medycznych osadzonych przetransportowanych z innych jednostek
penitencjarnych. Ponadto zaleca przeszkolenie personelu medycznego,
psychologéw, wychowawcdw i innych funkcjonariuszy oraz pracownikéw
cywilnych mogacych mie¢ kontakt z osadzonymi z praktycznego stosowania
Protokotu stambulskiego oraz dokumentowanie sladéw przemocy przy
wykorzystaniu map ciata zawartych w w/w dokumencie.

5.3. Standard dotyczacy liczby psychologéw penitencjarnych

W sktad dziatéw penitencjarnych Zaktadu Karnego w Potulicach wchodzi siedmiu
psychologéw. Zgodnie ze stanem na dzieh wizytacji na jednego psychologa przypadato
182 osadzonych.

Zgodnie z obecnie obowigzujgcym standardem, jeden psycholog moze prowadzic¢
badania psychologiczne, udziela¢ pomocy psychologicznej oraz obejmowac
odpowiednimi oddziatywaniami grupe nieprzekraczajgca 200 osadzonych3°.

W ocenie KMPT standard okres$lony przez Dyrektora Generalnego Stuzby
Wieziennej jest zbyt niski i nie przektada sie na efektywnos¢ oddziatywan
psychologicznych. Ponadto, jak podkresla Najwyzsza Izba Kontroli, ,bardzo duza liczba
osadzonych przypadajgca na jednego psychologa, skutkuje ograniczong mozliwoscig,
nawet pilnego, badania osoby zgtaszajgcej mysli samobdjcze, czy tez objecie opieka
i przygotowanie zalecen dla oséb objetych kartg OZS. Watpliwosci te dotyczg takze
realnej mozliwosci udzielenia pomocy osobom potrzebujgcym, chocby w ramach
interwencji kryzysowej"3'.

28 Raport SPT z wizyty w Polsce, CAT/OP/POL/ROSP/1, § 106 i 107.

29 Zob. Raporty roczne KMPT za lata: 2019 - s. 77-78 i 2020 - s. 76-78. Zob. réwniez raport tematyczny
KMPT pt. ,Prawa cztowieka w miejscach izolacji. Jak Polska wdraza w praktyce zalecenia
miedzynarodowych organdw ds. zapobiegania torturom (CPT i SPT)", Warszawa 2021, pkt 50.

30 Zob. Zarzadzenie Nr 19/16 Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej z dnia 14 kwietnia 2016 r.

w sprawie szczegdtowych zasad prowadzenia i organizacji pracy penitencjarnej oraz zakreséw czynnosci
funkcjonariuszy i pracownikéw dziatéw penitencjarnych i terapeutycznych oraz oddziatow
penitencjarnych.

31 Zob. Sprawozdanie NIK z wynikéw kontroli pt. ,Bezpieczehstwo osadzonych” z 2020 r.,
KPB.430.002.2020, nr ewid. 52/2020/P/19/040/KPB, s. 58.
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Problem ten byt juz sygnalizowany Dyrektorowi Generalnemu Stuzby Wieziennej3?
oraz wskazywany w raportach rocznych KMPT33 i w dalszym ciggu pozostaje
w zainteresowaniu Rzecznika Praw Obywatelskich.

5.4. Osoby transpiciowe w jednostkach penitencjarnych

W trakcie wizytacji delegacja KMPT spotkata sie z przebywajgcg w tym czasie
w Zaktadzie Karnym w Potulicach transptciowg kobietg. Osadzona w warunkach
izolacji penitencjarnej przebywa od 2005 r., natomiast w wizytowanej jednostce - od
lutego 2023 r.

Analiza dokumentacji osadzonej wykazata, iz ,dopiero od dnia 29.09.2020
r. skazany zdeklarowat sie jako osoba transpitciowa, nigdy wczesniej w rozmowach
psychologicznych nie wspominat o odczuwaniu zaburzenh tozsamosci ptciowe;

w historii swojego zycia. W zwigzku z demonstrowaniem przez skazanego w coraz
wiekszym stopniu potrzeby bycia kobietg, domagania sie zgdd na korzystanie

z damskich ubran, przeprowadzania z nim rozmdw w rodzaju zenskim itp. zostat
skierowany na badania do Osrodka Diagnostycznego. W Orzeczeniu psychologiczno-
penitencjarnym z 16.11.2022 r. zalecono obserwacje skazanego w kierunku zaburzen
identyfikacji ptciowej i odbywanie kary w systemie terapeutycznym”34. W oddziale
terapeutycznym dla skazanych z zaburzeniami psychicznymi lub uposledzonych
umystowo w ZK w Rawiczu osadzona przebywata od listopada 2020 r. i realizowata
Indywidualny Program Terapeutyczny (dalej: IPT). Obszarem priorytetowym

w realizacji IPT byly problemy adaptacyjne manifestowane w obszarze tozsamosci
seksualnej i w zwigzku z tym skazana byta obserwowana przez ponad rok

i diagnozowana w kierunku mozliwych zaburzen identyfikacji ptciowej. gcznie
przeprowadzono cztery konsultacje skazanej z lekarzem specjalistg psychiatrg
seksuologiem, a ponadto obserwacje i diagnostyke psychologiczng. Wykonano
rowniez odpowiednie badania medyczne kariotypu oraz badania hormonalne. Finalnie
w opinii seksuologicznej z grudnia 2022 r. specjalista stwierdzit, iz ,badany (...) nie
spetnia kryteridow zaburzen identyfikacji (tozsamosci) ptciowej ani nie kwalifikuje sie do
uznania go za osobe transptciowg (transseksualng - F64.0). Nie spetnia tych kryteriéw
wedtug ICD-10, DSM-5 i kryteriéw Polskiego Towarzystwa Seksuologicznego w tym
obszarze”.

Osadzona przebywa w celi z innymi skazanymi; wspotosadzeni nie majg jednak
wiedzy na temat jej tozsamosci ptciowej (na co dzien postuguje sie meskimi zaimkami).
Wszelkie czynnosci, takie jak wychodzenie do tazni, na pole spacerowe czy do
Swietlicy, rowniez odbywajg sie w obecnosci innych osadzonych. Podczas rozmowy z
przedstawicielkg KMPT rozmoéwczyni wskazata, iz chciataby méc uzywad zaimkéw

32 Zob. Wystagpienia RPO do Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej z 17 maja 2016 ., 19 lutego
2019 r. oraz 10 listopada 2020 r., KMP.571.8.2016.

33 Zob. Raport Rzecznika Praw Obywatelskich z dziatalnosci w Polsce Krajowego Mechanizmu Prewengji
Tortur w 2021 r., s. 53-54.

34 Opinia psychologiczna w zwigzku z propozycjg weryfikacji systemu odbywania kary.
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zenskich, nosi¢ kobiece ubrania oraz korzysta¢ z damskich akcesoriéw, jednak zdaje
sobie sprawe, iz ze wzgleddw bezpieczenstwa przynajmniej na te chwile jest to
niemozliwe. Chciataby réwniez zapusci¢ wtosy, ale jak dodata, byta za to karana karg
dyscyplinarng, albo funkcjonariusze Stuzby Wieziennej prébowali jg odwies¢ od tego
pomystu. W trakcie drugiej wizytacji w ZK w Potulicach, osadzona przekazata, ze pod
grozba wymierzenia kolejnej kary dyscyplinarnej zdecydowata sie na obciecie wtosow.
Z informacji uzyskanych od lekarza wynikato takze, iz osadzona nie otrzyma
skierowania do endokrynologa (chciataby rozpoczgc¢ terapie hormonalng), gdyz brak
jest wskazan do tego typu wizyty specjalistycznej.

RPO i KMPT widzg pilng potrzebe wprowadzenia systemowych rozwigzan oraz
zmiany praktyki w zakresie postepowania z osobami LGBT+ w polskich jednostkach
penitencjarnych. Ponizej przedstawione zostaty obszary, ktére w ocenie KMPT
wymagaja wprowadzenia zmian, w oparciu o standardy miedzynarodowe. Nie nalezy
jednak traktowac tej listy jako katalogu zamknietego.

1) Zawieranie w ewidencji osadzonych informacji o tozsamosci ptciowej.
Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej nie posiada danych dotyczgcych liczby oséb
transptciowych przebywajgcych w jednostkach penitencjarnych, poniewaz nie
ewidencjonuje sie osadzonych pod wzgledem ich orientacji i tozsamosci ptciowej,
uznajac takie dziatania za nieetyczne, o czym RPO zostat poinformowany w pismie z 21
sierpnia 2021 r. Stanowisko CZSW stoi jednak w sprzecznosci ze standardami
minimalnymi Narodow Zjednoczonych dotyczgcych traktowania wiezniow (tzw.
Regutami Mandeli®>). Zgodnie z regutg 7 informacje zawarte w systemie ewidencji
wiezniow w odniesieniu do kazdego nowo przyjetego wieznia powinny zawiera¢ m.in.
doktadne informacje umozliwiajgce ustalenie jego tozsamosci, z poszanowaniem jego
subiektywnie postrzeganej pici. Rzetelne rozpoznanie osadzonych pozwala na
ukierunkowanie indywidualnych i adekwatnych oddziatywan, w szczeg6lnosci wobec
tzw. grup wrazliwych, do ktérych zaliczajg sie wiezniowie LGBT+.

2) Warunki zakwaterowania i rezim. Odseparowanie od innych osadzonych ze
wzgledu na zapewnienie bezpieczenstwa czesto oznacza odbywanie kary
w surowszym rezimie. Moze to przejawiac sie w odmowie dostepu do ustug,
udogodnien oferowanych innym osadzonym. W praktyce oznacza to, ze osadzeni
LGBT+ mogg nie mie¢ mozliwosci odbycia szkolenia zawodowego, udziatu
w warsztatach, kontynuowania nauki lub zaje¢ sportowych, a nawet wyjscia na spacer.
Mogg byc¢ réwniez wykluczeni z zajec terapeutycznych i programow odwykowych. Taka
dyskryminacja prowadzi do istotnego ograniczenia kontaktéw miedzyludzkich
i wiekszej izolacji. Decyzje o umieszczeniu osadzonych w takich warunkach powinny
by¢, w miare mozliwosci, uzgadniane z osadzonym oraz nie powinny by¢ nieodwotalne
i dlugoterminowe, a osadzeni LGBT+ powinni mie¢ mozliwos¢ zaskarzenia takiej

35> Rezolucja przyjeta 7 pazdziernika 2015 r. przez Zgromadzenie Ogélne ONZ,
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/reguly-nelsona-mandeli [dostep: 4 pazdziernika 2023 r.].

-13 -



decyzji6. Reguty Mandeli zakazujg stosowania praktyk takich jak bezterminowe
odosobnienie oraz przedtuzone odosobnienie (reguta 43.1), ktore mogg wywotac
szkodliwe skutki psychologiczne. Srodki ochrony nie powinny obejmowa¢ natozenia
bardziej restrykcyjnych warunkdéw osadzenia oséb LGBT+ niz w przypadku innych
osadzonych?’,

3) Kontrole osobiste. Standardy miedzynarodowe stanowig, ze przeszukania
powinny by¢ przeprowadzane przez personel tej samej ptci co osoba osadzona.
Sytuacja os6b interptciowych i transptciowych jest pod tym wzgledem szczegdlnie
delikatna, zwtaszcza jesli ich ptec nie zostata uznana przez wtadze wiezienne lub jesli
znajdujg sie w okresie przejsciowym i korekty ptci. Istnieje ryzyko, ze osadzeni nie
zostang rozpoznani zgodnie z ich tozsamoscig ptciowg. W takich przypadkach
transptciowe kobiety mogg byc¢ przeszukiwane przez personel meski. Analogiczne
ryzyko dotyczy transptciowych mezczyzn. Ponadto przeszukania ciata mogg by¢
wykorzystywane do upokarzania osadzonych transptciowych. Aby ograniczy¢
i zapobiec takim zagrozeniom, osoby transptciowe powinny mie¢ mozliwosc,

w indywidualnych przypadkach, wyboru ptci personelu wieziennego prowadzgcego
przeszukanie. W miare mozliwosci, wtadze powinny najpierw stosowac alternatywne
Srodki, takie jak wykrywacze metali, skanery ciata. Ponadto nigdy nie nalezy
przeprowadzac przeszukan w celu okreslenia ptci na podstawie cech anatomicznych.
Personel wiezienny powinien by¢ przeszkolony w zakresie przeprowadzania
przeszukan, zaréwno pod wzgledem praktycznych metod, jak i niedyskryminacji, ze
szczegblnym naciskiem na przeszukania przeprowadzane wobec osadzonych LGBT+3,

4) Leczenie i terapia. Wiezniowie transptciowi majg szczegdlne potrzeby
w zakresie opieki zdrowotnej, ktore czesto sg zaniedbywane przez wiadze wiezienne.
Wazne jest juz pierwsze badanie przy przyjeciu do zaktadu, w ktérym nalezy
zidentyfikowac i okresli¢ potrzeby oséb transptciowych. Jak stwierdzit Podkomitet ONZ
ds. Prewencji Tortur, ,uzyskanie precyzyjnych indywidualnych informacji na temat
tozsamosci ptciowej ma kluczowe znaczenie dla okreslenia wtasciwego leczenia, w tym
m.in. terapii hormonalnej i innego leczenia zwigzanego z korektg ptci. Brak
mechanizmdw pozyskiwania takich informacji pocigga za sobg konsekwencje
zdrowotne"??, Wazne jest, aby nie przerywac terapii hormonalnej (np. po przyjeciu do
zaktadu lub zmianie zaktadu). Osoby transptciowe powinny by¢ pod statym nadzorem
odpowiednio przeszkolonego personelu medycznego, ktéry bedzie potrafit zajgc sie
potencjalnymi medycznymi skutkami ubocznymi terapii hormonalnej. Wiezniowie,
ktorzy przeszli chirurgiczng korekte ptci, réwniez powinni mie¢ dostep do

36 Zob.: Towards the Effective Protection of LGBTI Persons Deprived of Liberty: A Monitoring Guide.
Published in December 2018 by the Association for the Prevention of Torture.

37 Report of the Special Rapporteur on torture and other cruel, inhuman or degrading treatment or
punishment, A/HRC/31/57, 24 February 2016, p. 70.

38 Zob.: Towards the Effective Protection of LGBTI Persons Deprived of Liberty: A Monitoring Guide.
Published in December 2018 by the Association for the Prevention of Torture, s. 76.

39 Ninth annual report of the Subcommittee on Prevention of Torture and Other Cruel, Inhuman or
Degrading Treatment or Punishment, CAT/C/57/4 22 March 2016, p. 65.
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odpowiedniej opieki. Przerwanie leczenia i terapii ma czesto druzgocace
konsekwencje. Osoby, ktorym odmowiono leczenia, moga uciekac sie do
samointerwencji, samookaleczenia lub stosowac leki poza kontrolg lekarskg. Wsparcie
i leczenie zapewnione osadzonym powinny odzwierciedlac to, co bytoby dla nich
dostepne poza instytucjg. Wiezniowie, ktérzy chcg rozpoczgd proces tranzycji podczas
pobytu w zaktadzie, nie powinni by¢ zniechecani i powstrzymywani przez stuzbe
wiezienng. Specjalistyczna opieka nad osobami transptciowymi powinna obejmowac
takze psychologiczne wsparcie i poradnictwo w zakresie zdrowia psychicznego©.
Zapewnienie odpowiedniego dostepu do opieki zdrowotnej oraz poradnictwa
wiasciwych w stosunku do potrzeb oséb pozbawionych wolnosci, majac na wzgledzie
szczegolne potrzeby danej osoby z uwagi na jej orientacje seksualng lub tozsamos¢
ptciowg, w tym zwigzane ze zdrowiem reprodukcyjnym, dostepem do informacji oraz
leczenia HIV/AIDS oraz dostepem do terapii hormonalnej lub innej, jak i w razie
potrzeby, do terapii zwigzanej z korektg ptci4!, jest podstawowym prawem, nie zas
formg specjalnego, uprzywilejowanego traktowania oséb transptciowych w
wiezieniach lub realizowania ich ,zachcianek”, jak czesto uwazajg funkcjonariusze.

5) Uzywanie zaimkoéw. W kontakcie z osobami transptciowymi powinno uznawac
sie deklarowang tozsamosc ptciowg rozmoéwcow i uzywac ich preferowanego imienia
i zaimkdw rodzajowych wybranych przez dang osobe, zgodnych z jej
samoidentyfikacjg*?.

6) Wizerunek. Osadzeni nie powinni by¢ karani i dyskryminowani z powodu
manifestowania swojej orientacji seksualnej lub wyrazania swojej tozsamosci ptciowej,
a takze z powodu okazywania uczu¢ wobec osoby tej samej ptci. Zezwalanie osobom
transptciowym na noszenie ubrania zgodnego z ptcig przezywang oraz posiadanie
przedmiotéw okreslajgcych ich ptec (odziez, akcesoria, kosmetyki) umozliwia im zycie
zgodne z picig, z ktérg sie identyfikujg. Dostep do takich przedmiotéw nie powinien
by¢ zakazywany lub uzalezniony od zaswiadczenia lekarskiego3.

7) Szkolenia personelu. Zgodnie z zasadami zawartymi w dokumencie Zasady
Yogyakarty** nalezy wdrazac programy, szkolenia dla policji, personelu wieziennego
i wszystkich innych funkcjonariuszy sektora publicznego i prywatnego, dotyczgce
podnoszenia ich Swiadomosci, a takze miedzynarodowych standardéw oraz zasad

40 Zob.: Towards the Effective Protection of LGBTI Persons Deprived of Liberty: A Monitoring Guide.
Published in December 2018 by the Association for the Prevention of Torture, s. 87-89.

41 Zasady Yogyakarty plus 10 (YP plus 10), art. 9 17.

42 Protokét stambulski, p. 280 i p. 600. Dostep:
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/2022-06-
29/IstanbulProtocol_Rev2_EN.pdf.

43 Zob.: Towards the Effective Protection of LGBTI Persons Deprived of Liberty: A Monitoring Guide.
Published in December 2018 by the Association for the Prevention of Torture, s. 82.

44 Zasady opracowane przez miedzynarodowg grupe ekspertéw w zakresie praw cztowieka dotyczgce
stosowania prawa miedzynarodowego do naruszen praw cztowieka ze wzgledu na orientacje seksualng
i tozsamos¢ piciowa, aby zapewnic wiekszg jasnosc i spéjnosc zobowigzan panstw w zakresie praw
cztowieka. Dostep: https://kph.org.pl/publikacje/b-y_zasady.pdf.
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rownosci i niedyskryminacji, w tym w odniesieniu do orientacji seksualnej i tozsamosci
ptciowej. W przygotowanie szkoler warto zaangazowac organizacje pozarzgdowe
posiadajgce specjalistyczng wiedze w tych kwestiach. Personel powinien by¢
przeszkolony w zakresie konkretnych i praktycznych zagadnien, takich jak:
przeprowadzanie kontroli osobistych, klasyfikacji osadzonych i ich rozmieszczenia
w zaktadzie, identyfikowanie konkretnych form przemocy, zwtaszcza ze strony
wspotwieznidw. Szkoleniem powinien zostac takze objety personel medyczny. Takie
szkolenia pozwolg unikng¢ dyskryminacyjnych postaw, zatozenh opartych na
stereotypach i btednych przekonaniach o potrzebach oséb transptciowych. KMPT
rekomenduje wdrozenie powyzszych standardéw w jednostkach penitencjarnych.
Brak systemowych rozwigzan uwzgledniajgcych standardy miedzynarodowe moze
prowadzi¢ do nieludzkiego i ponizajgcego traktowania.

5.5. Aktywnos¢ oséb tymczasowo aresztowanych

Osoby tymczasowo aresztowane wiekszos¢ czasu spedzajg w celach mieszkalnych.
Przez godzine dziennie mogg korzystac ze spaceru, majg dostep do Swietlicy
i biblioteki.

Tymczasem zgodnie ze standardami i zaleceniami CPT wszystkie osoby
tymczasowo aresztowane powinny spedzac rozsgdng czes$¢ swojego czasu (tj.
minimum 8 godzin dziennie) poza celg mieszkalng i by¢ angazowane w celowe,
réznorodne dziatania typu praca (najlepiej o wartosci zawodowej), edukacja, sport,
rekreacja itp. Im dtuzszy okres tymczasowego aresztowania, tym bardziej
zroznicowany powinien by¢ rezim w stosunku do tych os6b*.

SPT podkresla, ze programy zajec dla osadzonych odgrywajg wazng role w ich
dobrym samopoczuciu i bezpieczenstwie w jednostce penitencjarnej. Wymuszona
bezczynnos$¢ zwieksza bowiem napiecie i moze miec powazne konsekwencje dla
zdrowia i dobrego samopoczucia osadzonych, takze dla przysztej reintegracji po
opuszczeniu zaktadu. Skrajna i wymuszona catkowita nieaktywnos¢ w dtuzszym
okresie moze stanowic nieludzkie traktowanie?®.

Zgodnie z Europejskimi Regutami Wieziennymi rygor, jakiemu podlegajg
wiezniowie, powinien zapewniac¢ im zréwnowazony program aktywnosci. Rygor ten
powinien pozwala¢ wiezniom na spedzanie jak najwiekszej liczby godzin w ciggu dnia
poza ich celg dla zapewnienia wtasciwego poziomu interakcji*’.

5.6. Powierzchnia celi mieszkalnej
Pomiar powierzchni wybranych cel mieszkalnych wykazat, ze osadzeni mieli
zapewnione 3 metry kwadratowe przestrzeni zyciowej w przeliczeniu na jedng osobe

45 Zob. Raport CPT z wizyty w Polsce w 2017 r., CPT/Inf (2018) 39, § 73.

46 Zob. Raport SPT z wizyty w Beninie w 2008 r., CAT/OP/BEN/1, § 273,

47 Zob. Zalecenia Rec (2006)2 Komitetu Ministréw do panstw cztonkowskich Rady Europy w sprawie
Europejskich Regut Wieziennych, przyjete przez Komitet Ministréw w dniu 11 stycznia 2006 r. na 952
posiedzeniu delegatow, Reguty 25.1 i 25.2.
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(z wytgczeniem powierzchni kacika sanitarnego). Metraz ten jest wprawdzie zgodny

z prawem krajowym?, nie spetnia jednak standardow i zalecen Europejskiego
Komitetu do Spraw Zapobiegania Torturom oraz Nieludzkiemu lub Ponizajgcemu
Traktowaniu albo Karaniu (CPT)*? i Podkomitetu ONZ ds. Zapobiegania Torturom oraz
Innemu Okrutnemu, Nieludzkiemu, Ponizajgcemu Traktowaniu albo Karaniu (SPT)>°.

Minimalny standard powierzchni mieszkalnej w celi przypadajacy na jednego
osadzonego rekomendowany przez CPT wynosi 4 metry kwadratowe w celach
wieloosobowych oraz 6 metrow kwadratowych w celach jednoosobowych (do metrazu
nie wlicza sie kacika sanitarnego).

Powyzszy problem ma charakter systemowy, wymagajgcy zmiany prawa
i skorygowania oficjalnej pojemnosci jednostek penitencjarnych. Byt on juz
sygnalizowany Ministrowi Sprawiedliwosci przez Rzecznika Praw Obywatelskich>' oraz
wskazywany w raportach KMPT>2,

Niezapewnienie powyzszego standardu znacznie zwieksza ryzyko naruszenia
zakazu tortur, nieludzkiego i ponizajgcego traktowania okreslonego w art. 3
Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka i odpowiedzialnosSci prawnej przed
Europejskim Trybunatem Praw Cztowieka w Strasburgu®3.

6. Obszary wymagajgce poprawy

6.1. Traktowanie

W trakcie rozmoéw indywidualnych z osadzonymi przedstawiciele KMPT odebrali
szereg sygnatow wskazujgcych, iz w jednostce moze dochodzi¢ do aktéw przemocy
fizycznej i psychicznej ze strony niektorych funkcjonariuszy. Czes¢ osadzonych
zdecydowata sie na ztozenie Rzecznikowi Praw Obywatelskich formalnych skarg, ktére
po zakonczonej wizytacji zostaty przekazane do wiasciwych zespotéw merytorycznych
w Biurze RPO.

Jeden z osadzonych opowiedziat o nieprawidtowosciach, do jakich dochodzi¢ miato
w pawilonie A. Rozmodwca wskazywat, ze byt niewtasciwie traktowany przez
funkcjonariuszy pionu ochrony oraz wychowawce. Wskazywat, ze miato to wynikac z
faktu, iz kare pozbawienia wolnosci odbywa za czyn zwigzany z atakiem na
funkcjonariusza. Grozby oraz przemoc fizyczna miaty rozpoczac sie juz od pierwszego
dnia i powtarzac sie wielokrotnie pdzniej.

48 Zob. art. 110 & 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny wykonawczy (Dz. U. 22023 r.,

poz. 127).

49 Zob. Raport CPT z wizyty w Polsce w 2017 r., CPT/Inf (2018) 39, § 59 i 67. Zob. réwniez dokument pt.
,Living space per prisoner in prison establishments: CPT standards”, 15 grudzieri 2015 r., CPT/Inf (2015)
44 oraz Trzydziesty Pierwszy Raport Generalny CPT za 2021 rok, CPT/Inf (2022) 5, § 84-107.

%0 Zob. Raport SPT z wizyty w Polsce w 2018 r., CAT/OP/POL/ROSP/1, § 80-81.

>1 Zob. Wystgpienia RPO do Ministra Sprawiedliwosci z 24 maja i 29 lipca 2016 r., KMP.571.5.2016.RK.
52 Zob. Raport Rzecznika Praw Obywatelskich z dziatalnosci w Polsce Krajowego Mechanizmu Prewencji
Tortur w 2021 r., s. 52-53.

33 Zob. wyrok ETPC [Wielka Izba] z 20 pazdziernika 2016 r. w sprawie Mursi¢ przeciwko Chorwacji,
skarga nr 7334/13.
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Osadzony wskazywat (co zostato potwierdzone przez wizytujgcych
w dokumentacji), ze pierwsza z opisywanych przez niego sytuacji miata miejsce po
tym, jak odmowit wyjscia z celi (nie chciat zostac przeniesiony do celi, w ktorej
przebywat tzw. osadzony ksztattujgcy), druga sytuacja byta natomiast zwigzana
z wytadowaniem agres;ji w celi monitorowanej, po tym jak kilkukrotnie odmdwiono mu
wyjscia na spacer. Osadzony w czasie rozmowy z przedstawicielem KMPT odbywat
kare umieszczenia w celi izolacyjnej, w czasie ktérej - jak twierdzit - wiekszos$¢
oddziatowych nie pozwalata mu wychodzi¢ na spacer (w trakcie wizytacji potwierdzono
informacje, iz dnia poprzedniego osadzony nie zostat doprowadzony na pole
Spacerowe).

Kwestia realizacji prawa do wyjscia na spacer pojawiata sie jeszcze kilkukrotnie, gdy
inni osadzeni zgtaszali, ze podczas odbywania kary w celi izolacyjnej odbieranie
mozliwosci wyjscia na spacer traktowane jest jako dodatkowa nieformalna kara.

Inny rozmowca takze wskazywat, ze w jednostce istnieje praktyka bicia
i zastraszania w dyzurce oddziatowych, ale z obawy przed konsekwencjami nie chciat
tej sprawy zgtosic oficjalnie. Podawat ponadto, iz poza aktami bezposredniej przemocy
w stosunku do osadzonych, stosowane majg by¢ rowniez ,prowokacje”, polegajace na
kierowaniu w ramach jednej grupy udajgcej sie na spacer lub do tazni os6b
skonfliktowanych ze sobg, by pomiedzy tymi osobami doszto do spiecia, ktére
uzasadni wymierzenie osadzonym kary dyscyplinarnej. Ponadto ze strony
funkcjonariuszy dziatu ochrony miaty padac réwniez prowokacyjne wypowiedzi,
majgce na celu wyprowadzenie osadzonego z rownowagi i sprowokowanie do chocby
stownego zaatakowania funkcjonariusza.

Kolejny osadzony pytany o to, czy doswiadczyt jakiejkolwiek formy przemocy lub
czy styszat o takich przypadkach, powiedziat, ze od innych osadzonych styszat, ze za
nieodpowiednie zachowanie ,mozna trafi¢ na dyzurke”, natomiast sam tego nie
doswiadczyt.

Analiza monitoringu potwierdzita, ze 4 maja 2023 r. osadzony z pawilonu A zostat
wyprowadzony z celi, zastosowano wobec niego srodek przymusu bezposredniego
w postaci kajdanek na rece trzymane z tytu, a nastepnie chwytem transportowym
przeprowadzony zostat na dyzurke, do ktorej poza nim weszto pieciu funkcjonariuszy,
w tym dowddca zmiany oraz terapeuta zajeciowy. W dyzurce oddziatowych wszystkie
te osoby przebywaty ok. 5 minut. Sytuacja zwigzana ze stosowaniem kajdanek i sity
fizycznej nie zostata odnotowana w rejestrze zastosowania srodkéw przymusu
bezposredniego.

Warto nadmienic, ze tego samego dnia, pottorej godziny pdzniej, doszto do
zastosowania wobec innego wieznia srodka przymusu bezposredniego w postaci sity
fizycznej (tj. chwytu transportowego) oraz kajdanek. Ta sytuacja zostata odnotowana
w rejestrze zastosowania srodkéw przymusu bezposredniego. Przebieg zdarzenia
zarejestrowano ponadto kamerg nasobng, ktérg posiadat dowddca zmiany, oraz
kamerg przenosng obstugiwang przez jednego z funkcjonariuszy. Fakt wykorzystania
tych kamer widoczny byt na nagraniu z monitoringu korytarza.
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W przypadku zdarzenia z udziatem osadzonego z pawilonu A nie uzyto kamery
przenosnej, a analiza monitoringu wskazywata, ze dowddca zmiany nie miat zatozonej
rowniez kamery nasobnej. Z informacji uzyskanej od dyrektora jednostki wynikato, ze
dowddca miat mie¢ kamere nasobng przypietg na wysokosci biodra (nie byta ona
widoczna na nagraniu z monitoringu). Dyrektor jednostki nie odnidst sie do pytania,
dlaczego kamera miataby zosta¢ umieszczona w takim miejscu oraz dlaczego podczas
pozniejszej interwencji zatozona zostata juz poprawnie, czyli na wysokosci piersi.
Dyrektor poinformowat jedynie, ze kamerg nasobng zostato zarejestrowane nagranie
trwajgce ok. pottorej minuty. Nie zarejestrowano zatem przebiegu catego pobytu
osadzonego w dyzurce.

Niezaleznie od braku wyjasnienia przez dyrektora jednostki kwestii umieszczenia
kamery nasobnej, KMPT stoi na stanowisku, ze zasady jej wykorzystywania powinny
by¢ precyzyjnie okreslone w wytycznych dot. stosowania kamery nasobnej
w jednostce. Tymczasem w Wytycznych w sprawie stosowania oraz uzywania
kamery nasobnej przez funkcjonariuszy dziatu ochrony petnigcych stuzbe
w stanowisku dowodzenia zaktadu karnego w Potulicach z dnia 1 lutego 2022 .,
pominieto umiejscowienie kamery nasobnej. W ocenie KMPT ma to olbrzymie
znaczenie, potozenie kamery determinuje bowiem jej , pole widzenia”. Jako dobrg
praktyke w tym zakresie Krajowy Mechanizm pragnie wskazac zarzgdzenie Kierownika
Dziatu Ochrony ZK Grudzigdz z dnia 14 lipca 2023 r., ktére w pkt 5 wskazuje, ze:
~.Umiejscowienie kamery na odziezy wierzchniej powinno umozliwia¢ zarejestrowanie
obrazu bez zadnych zaktdcen czy znieksztatcen”.

Dyrektor Zaktadu Karnego w Potulicach w trakcie rozmowy podsumowujgcej
wizytacje poinformowat przedstawicieli KMPT, ze powotat zesp6t majacy na celu
zbadanie zdarzenia z udziatem osadzonego (dane usunieto). W zwigzku z tym
osadzony zostat 12 maja skierowany na badanie lekarskie do lekarza w jednostce.

W czasie spotkania podsumowujgcego nie byty znane jeszcze wyniki tego badania.

W zwigzku z powyzszym Krajowy Mechanizm zwraca sie o wskazanie:

e czy zostato zbadane wydarzenie z udziatem osadzonego (dane
usunieto), a jesli tak, co zostato ustalone w tej sprawie;

o jaki byt wynik badania lekarskiego, na ktére osadzony zostat
skierowany 12 maja 2023 r;

e zjakiego powodu kamera nasobna podczas czynnosci z udziatem
osadzonego zostata umieszczona na wysokosci biodra oraz dlaczego
zostata wytgczona po 90 sekundach, mimo iz osadzony nadal przebywat
w dyzurce (jeszcze przez ok. 4 minuty);

e czy stworzona zostata w jednostce procedura postepowania w sytuacji
ujawnienia przypadku ztego traktowania ze strony funkcjonariusza
wobec osadzonego, uwzgledniajgca w szczegélnosci kwestie
zapewnienia ofierze bezpieczenstwa i pomocy psychologiczne;.

W tym miejscu nalezy takze wskazaé, ze z informacji przekazanych przez dyrektora
jednostki wynikato, iz funkcjonariusze zaprowadzili w/w skazanego na dyzurke, zeby
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dokonac kontroli osobistej w celu sprawdzenia, czy osadzony nie posiada
przedmiotéw niedozwolonych. W p&zniejszym czasie przedstawiciele KMPT otrzymali
informacje, iz skazany miat zachowywac sie w celi agresywnie, uderzajgc w sprzet
kwaterunkowy, i w zwigzku z tym zostat doprowadzony na dyzurke w celu
sprawdzenia, czy nie posiada zadnych obrazen. Nalezy podkresli¢, ze skazany

W opisywanym czasie przebywat w celi monitorowanej, zatem jego zachowanie byto
przez caty czas nadzorowane. Wizytujgcym nie przedstawiono zadnych przestanek,
ktére miatyby uzasadnia¢ podejrzenie posiadania przez osadzonego przedmiotow
niedozwolonych; nie wskazano, jak miatoby dojs¢ do ich pozyskania, skoro skazany nie
miat w czasie pobytu w celi izolacyjnej kontaktu z innymi osadzonymi. Odnosnie do
argumentacji dotyczgcej ewentualnego powstania obrazen u osadzonego na skutek
uderzania w sprzet kwaterunkowy, podjecie reakcji majgcej na celu weryfikacje, czy
osadzony nie posiada obrazen, nalezy ocenic¢ pozytywnie. Krajowy Mechanizm
Prewencji Tortur pragnie jednak podkresli¢, ze weryfikacja tego, czy osadzony posiada
na ciele obrazenia, moze by¢ dokonana wytgcznie przez lekarza, a w przypadku jego
nieobecnosci - przez inng osobe wykonujgcg zawdd medyczny. W takim przypadku
konsultacja lekarska powinna odbyc sie w pierwszym mozliwym terminie.
Zaobserwowane obrazenia odnotowane powinny by¢ w przeznaczonym do tego celu
formularzu zawierajgcym mape ludzkiej sylwetki, stanowigcym czes¢ dokumentac;i
medycznej.

W zwigzku z powyzszym Krajowy Mechanizm zwraca sie z prosbha
o odniesienie sie przez dyrektora Zaktadu do wskazanych powyzej kwestii.

W tym kontekscie nalezy zauwazy¢, ze postepowanie z osobami doswiadczajgcymi
tortur oraz innych form ztego traktowania zostaty szczegétowo omowione we
wspominanym juz w niniejszym raporcie Protokole stambulskim. Wskazano w nim, ze
wiadze powinny zapewni¢ ofiarom bezpieczenstwo, poszanowanie prywatnosci oraz
integralnosci fizycznej i psychicznej oraz podjgé dziatania w celu zminimalizowania
ryzyka traumatyzacji w trakcie prowadzonego dochodzenia i innych postepowan
sgdowych>4. Osoby potencjalnie odpowiadajace za tortury lub zte traktowanie
powinny zosta¢ odsuniete od jakiejkolwiek kontroli lub wtadzy, bezposredniej lub
posredniej, nad skarzgcymi, Swiadkami. Ponadto Panstwa powinny podjg¢ kroki
niezbedne do ochrony ofiar i/lub sSwiadkow, takie jak przeniesienie ich w bezpieczne
miejsce>>. Podkreslono takze, ze jezeli badanie medyczno-prawne potwierdza zarzuty
stosowania tortur lub ztego traktowania, osoby pozbawionej wolnosci nie nalezy
odsytac z powrotem do miejsca detencji, lecz raczej powinna ona stawic sie przed
prokuratorem lub sedzig celem dokonania ponownej analizy sytuacji prawnej

>4 |stanbul Protocol Professional Training Series No. 8/Rev. 2; Manual on the Effective Investigation and
Documentation of Torture and Other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment or Punishment; § 196.
> Tamze, § 195.
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i faktycznej osoby pozbawionej wolnosci, wobec ktérej mogto dojs¢ do stosowania
tortur lub innych form przemocy, i wydania dodatkowych dyspozyc;ji®.

Pozostajgc w sferze traktowania - warto zauwazy¢, ze w trakcie wizytacji
przedstawiciele KMPT styszeli, jak niektorzy funkcjonariusze zwracali sie do
osadzonych po nazwisku lub na ,ty”, bez zachowania formy grzecznosciowej ,pan”,
komunikowali sie w sposdb bezosobowy i mato kulturalny (np. ,siad”). KMPT podkresla
koniecznos¢ zwracania sie do 0séb pozbawionych wolnosci z szacunkiem. Takie
zachowanie pomaga zbudowac wiasciwg atmosfere w miejscu pozbawienia wolnosci.
Stanowi réwniez podkreslenie profesjonalizmu funkcjonariuszy SW, ktérzy stosujgc
takg forme, dystansujg sie od traktowania oséb pozbawionych wolnosci przez pryzmat
czynow, za ktore zostali skazani, lub o ktérych popetnienie sg podejrzewani. Ponadto
stosowanie innych form niz grzecznosciowe to pierwszy krok na drodze do eskalacji
przemocy, i to nie tylko stownej, lecz réwniez czesto fizycznej.

Krajowy Mechanizm pragnie podkresli¢, iz zdaje sobie sprawe, ze funkcjonariusze
niejednokrotnie padajg ofiarg agresji stownej ze strony osadzonych, ale tym bardziej
miarg ich profesjonalizmu winno by¢ powstrzymywanie sie od traktowania wiezniéw
z pogarda.

KMPT zaleca kierownictwu Zaktadu podjecie pilnych dziatan polegajacych na
wyjasnieniu opisywanego przez wiezniéw sposobu traktowania przez personel
jednostki. Caly personel penitencjarny powinien otrzymac od kierownictwa
Zaktadu stanowczy sygnat, ze wszelkie formy niewtasciwego traktowania (w tym
stowne zniewazanie osadzonych) sg zabronione i bedg surowo karane.
Zachowania te sg nieprofesjonalne, rzutujg na wizerunek catej jednostki i jej
pracownikéw, stymulujg stres i agresje, co w dalszej perspektywie ma wplyw
na poziom wzajemnych interakcji oraz skutecznos¢ oddziatywan.

Kierownictwo Zaktadu powinno podjgc systemowg prace w kierunku budowy
odpowiedniej kultury instytucjonalnej, w ktérej przemoc wobec osadzonych bedzie
traktowana jako niedopuszczalny brak profesjonalizmu, a personel bedzie zachecany
do aktywnego zgtaszania takich przypadkow. Nalezy tez wdrozy¢ mechanizmy
monitorowania pracy personelu i potozy¢ nacisk na szkolenia, ktore zapewnig kadrze
skuteczne narzedzia do zarzgdzania konfliktem bez potrzeby siegania po rozwigzania
sitowe.

W tym kontekscie warto zwrdci¢ uwage, ze w opinii CPT promowanie
konstruktywnych relacji pomiedzy osadzonymi a personelem, w odréznieniu od relacji
konfrontacyjnych, stuzy zmniejszaniu napiecia obecnego w kazdym zaktadzie karnym,
a w ten sposob znacznie zmniejsza prawdopodobienistwo incydentow z uzyciem
przemocy i zwigzanego z nimi ztego traktowania®’. Nalezy zatem wdrozy¢ skuteczne
mechanizmy monitorowania pracy funkcjonariuszy i potozy¢ nacisk na szkolenia
ukierunkowane na ochrone praw cztowieka, komunikacje interpersonalng

> Tamze, § 315.
57 Drugi Raport Generalny CPT, CPT/Inf (92) 3, § 45.
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i deeskalacje napiecia w sytuacjach konfliktowych. Kwestia szkoler zostanie omoéwiona
w dalszej czesci raportu.

6.2. Opieka medyczna

Analizujgc dokumentacje medyczng wybranych oséb pozbawionych wolnosci,
przedstawiciele KMPT natrafili na bardzo lakoniczne opisy obrazen (np. ,uszkodzenie
naskorka”). Brak byto informacji o mozliwych ewentualnych przyczynach tego
uszkodzenia czy informacji na temat wielkosci danego obrazenia.

Ponadto w innym analizowanym przypadku brak byto jakichkolwiek informacji
odnosnie do powstatych obrazen; z rozmdéw z personelem wynikato, iz osadzony
dokonat instrumentalnych cie¢ na klatce piersiowej. W dokumentacji nie byto wpiséw
na ten temat. Rodzg sie w zwigzku z tym watpliwosci, czy 6w brak stanowit przyktad
nierzetelnego prowadzenia dokumentacji medycznej, czy tez osadzony (w zwigzku
z dokonanym samookaleczeniem) zostat w ogdle doprowadzony do ambulatorium.

Kwestia rzetelnego dokumentowania obrazen zostata szerzej opisana w pkt 5.2
raportu, jednak Krajowy Mechanizm ponownie zwraca uwage na te kwestie
i jednoczesnie zaleca doktadne i skrupulatne odnotowywanie wszystkich obrazen
osadzonych w dokumentacji medycznej (zgodnie ze wskazOwkami zawartymi
w Protokole stambulskim).

Z przeprowadzonych rozmow z osadzonymi wynikato, ze Swiadczenia medyczne
(realizowane w zewnetrznych placéwkach medycznych, lecz takze wewnatrz jednostki)
odbywajg sie zazwyczaj w asyscie funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej niewykonujgcych
zawodu medycznego.

KMPT przypomina, ze niezalezne badanie medyczne stanowi minimalng gwarancje
prewencji tortur. Aby mogta ona zadziata¢ wtasciwie, konieczne jest zapewnienie
poufnosci takiego badania. Tylko bowiem w ten sposéb mozliwe jest zbudowanie
odpowiedniej relacji pacjent-lekarz i zainicjowanie efektywnej dyskusji na temat
sposobu traktowania, posiadanych obrazen, ich przyczyn i stanu zdrowia. Obecnos¢
personelu ochronnego moze zniecheca¢ osadzonego do przekazywania lekarzowi
jakichkolwiek informacji w tym zakresie, utrudnia¢ zbudowanie atmosfery zaufania
i mie¢ szkodliwy wptyw na poprawnos¢ ustalen medycznych.

Nalezy uwypukli¢, ze zgodnie z Kodeksem karnym wykonawczym Swiadczenia
zdrowotne osadzonych powinny by¢ udzielane w warunkach poufnosci. Jedynie
w sytuacjach wyjatkowych, gdy konieczne jest zapewnienie bezpieczenstwa osoby
udzielajgcej Swiadczenia zdrowotnego, Swiadczenia te mogg by¢ udzielane
w obecnosci funkcjonariusza niewykonujgcego zawodu medycznego, na wniosek tej
osoby (art. 115 § 8 KKW).

W przypadku skazanych, o ktérych mowa w art. 88 8 3i 6 pkt 2 KKW, oraz
skazanych odbywajgcych kare pozbawienia wolnos$ci w zaktadzie karnym typu
zamknietego poza terenem tego zaktadu, nastepuje odwrdcenie tej zasady.
Swiadczenia zdrowotne sg udzielane w obecnosci funkcjonariusza niewykonujgcego
zawodu medycznego. Jednak na wniosek osoby udzielajgcej Swiadczenia zdrowotnego,
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mogg by¢ one udzielane bez obecnosci funkcjonariusza niewykonujgcego zawodu
medycznego (art. 115 8 7a i 7b KKW).

Na potrzebe zapewnienia poufnosci badan medycznych osadzonych w jednostkach
penitencjarnych wskazywaty polskim wtadzom CPT i SPT.

CPT w raporcie z wizyty w Polsce w 2017 r. podkreslit, ze wszystkie badania
medyczne osadzonych nalezy wykonywac poza zasiegiem stuchu (chyba ze lekarz nie
zazada w konkretnym przypadku inaczej) oraz poza zasiegiem wzroku funkcjonariuszy
Stuzby Wieziennej>2,

Analogiczny poglad wyrazit SPT w raporcie z wizyty w Polsce w 2018 r. Wskazat
w nim, ze podczas wszelkich badan lekarskich, w tym podczas przyjmowania do
zaktadu, nalezy scisle przestrzegac prawa do prywatnosci i poufnosci~®.

Warto rowniez przytoczy¢ w tym miejscu poglady SPT wyrazone w raporcie z wizyty
w Ukrainie w 2016 r. Podkomitet wskazat w nim, ze przeprowadzanie badan
medycznych w obecnosci innych oséb (np. cztonkow konwoju lub straznikdéw) narusza
ich poufnosc i moze zniecheca¢ do dyskusji na temat obrazen wynikajgcych z tortur
i ztego traktowania®0.

KMPT rekomenduje zapewnienie poufnosci Swiadczen zdrowotnych
udzielanych osadzonym, na zasadach okreslonych w Kodeksie karnym
wykonawczym. Swiadczenia te powinny co do zasady odbywac sie poza
zasiegiem wzroku i stuchu funkcjonariuszy niewykonujacych zawodu
medycznego.

6.3. Prawo do informacji i mechanizm skargowy

Prawo osoby pozbawionej wolnosci do rzetelnej i zrozumiatej informacji
o wszystkich istotnych dla niej kwestiach stanowi podstawowg gwarancje chronigcg
takg osobe przed ztym traktowaniem, w tym torturami. Zgodnie z opinig CPT, prawa
0sOb pozbawionych wolnosci nie majg wiekszej wartosci, jesli osoby te nie sg
Swiadome ich istnienia®’.

Tymczasem analiza wpiséw zamieszczonych w CBDOPW wykazata, iz w wiekszosci
rozmow wstepnych prowadzonych przez wychowawcow z cudzoziemcami brakowato
informacji o jezyku, w ktérym komunikuje sie osadzony, a takze w jakim jezyku lub
przy pomocy jakich narzedzi zostata ona przeprowadzona. Ponadto przedstawiciele
KMPT nie stwierdzili, aby na stanie Zaktadu znajdowaty sie regulaminy organizacyjno-
porzgdkowe wykonywania kary pozbawienia wolnosci i tymczasowego aresztowania
oraz porzadek wewnetrzny jednostki w innym jezyku niz polski.

58 Zob. Raport CPT z wizyty w Polsce w 2017 r., CPT/Inf (2018) 39, § 79. Zob. réwniez poglady CPT
wyrazone w Dwudziestym Trzecim Raporcie Generalnym CPT, CPT/Inf (2013) 29, § 76 i Trzecim Raporcie
Generalnym CPT, CPT/Inf (93)12, § 51.

9 Zob. Raport SPT z wizyty w Polsce w 2018 r., CAT/OP/POL/ROSP/1, &8 104.

60 Zob. Raport SPT z wizyty w Ukrainie, CAT/OP/UKR/3, § 53.

61 Dwunasty Raport Generalny CPT, CPT/Inf (2002)12, § 44.
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Przedstawicielka KMPT przeprowadzita rozmowe z obywatelem Republiki Indii.
Osadzony ten nie postuguje sie jezykiem polskim, w jezyku angielskim komunikowat
sie natomiast w stopniu bardzo podstawowym.

W ocenie przedstawicieli KMPT wiezien ten moze w sposob niedostateczny
rozumiec swojg sytuacje prawng, a takze regulamin i zasady, jakie panujg w jednostce.
Ponadto z przeprowadzonej z nim rozmowy wynikato takze, iz nie ma on zadnej
rodziny w Polsce ani zadnego kontaktu z bliskg osobg (skazany nie posiada zadnych
Srodkdéw finansowych, ktére umozliwityby taki kontakt). W zwigzku z powyzszym,
majac na wzgledzie potrzebe zapewnienia skazanemu mozliwosci realizacji jego
podstawowych praw, Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich zwrdécit sie z prosba do
Ambasador Republiki Indii o objecie osadzonego niezbednym wsparciem®2.

Ponadto sytuacja tego osadzonego byta na tyle szczegdlna (status wieznia
niebezpiecznego), ze ze wzgledu na fakt, iz otwarcie celi i wszelkie czynnosci z nim
zwigzane wymagajg zachowania bardziej skomplikowanych procedur bezpieczenstwa,
jego dostep do wszelkich uprawnienn moze by¢ utrudniony.

W zwigzku z powyzszym KMPT zwraca sie z pytaniem, w jaki sposéb personel
jednostki komunikuje sie z osadzonym, w jaki sposéb zostaly mu przekazane
informacje dot. funkcjonowania w jednostce (czy zapoznat sie z porzagdkiem
wewnetrznym w jezyku dla niego zrozumiatym) oraz czy Ambasada Republiki
Indii nawigzata jakikolwiek kontakt z w/w skazanym.

Warto odnies¢ sie w tym miejscu do Europejskich Regut Wieziennych, zgodnie
z ktérymi: w momencie przyjecia i tak czesto, jak jest to potrzebne, réwniez pdzniej,
wszyscy wiezniowie sg informowani pisemnie i ustnie w jezyku, ktory rozumiejg,

o przepisach regulujgcych dyscypline wiezienng oraz o ich prawach i obowigzkach
w zaktadzie karnym (reguta 30.1); wieZzniowie majg prawo do posiadania pisemne;j
wersji przekazanych im informacji (reguta 30.2)%3.

Z uwagi na powyzsze przedstawiciele KMPT zalecaja, aby w przypadku
postepowania z osadzonymi bedacymi cudzoziemcami przestrzegaé
nastepujacych zasad: zaopatrzy¢ jednostke w informatory dla cudzoziemcéw
stworzone w jezykach, w ktérych komunikujg sie cudzoziemcy (np. wyciag
najwazniejszych zasad wynikajacych z porzadku wewnetrznego) i wydawac je
osadzonym w kazdym przypadku, w ktérym nastepuje bariera komunikacyjna
ze wzgledu na jezyk; informowac wieznia o jego prawach i obowigzkach w jezyku
dla niego zrozumiatym oraz odnotowywac w dokumentacji: w jakim jezyku
zrealizowano obowigzki informacyjne i czy w czynnosciach z udziatem wieznia
brat udziat ttumacz; dokonywacé ttumaczen wszelkich istotnych dla wieznia
dokumentéw (oSwiadczen, decyzji) na jezyk dla niego zrozumiaty, zwtaszcza gdy
dokumenty te rodza dla wieznia okreslone skutki prawne i musi on poswiadczy¢

62 Pismo do Ambasador Republiki Indii z dnia 21 lipca 2023 r; KMP.571.5.2023.PK.

63 Zob. Zalecenia Rec (2006)2 Komitetu Ministrow do paristw cztonkowskich Rady Europy w sprawie
Europejskich Regut Wieziennych, przyjete przez Komitet Ministréw w dniu 11 stycznia 2006 r. na 952
posiedzeniu delegatow.
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pisemnie fakt zapoznania sie z nimi; gdy ze wzgledu na bariere jezykowa
komunikacja z osadzonym nie jest mozliwa, korzysta¢ z pomocy ttumacza,
zwilaszcza w trakcie rozmowy wstepnej, a takze podczas udzielania Swiadczen
medycznych.

Natomiast analizujgc sytuacje wszystkich osadzonych, w ocenie KMPT, niezbedne
jest przeprowadzenie skutecznej kampanii informacyjnej dotyczacej ostatnich
zmian w Kodeksie karnym wykonawczym, w szczeg6lnosci w kontekscie zmian
wynikajacych z art. 110b KKW, gdzie uregulowane zostaty kwestie optat za
uzytkowanie dodatkowego sprzetu elektronicznego lub elektrycznego. Wiekszos¢
rozmowcow KMPT nie byta bowiem w stanie wskaza¢, jakie zasady obowigzywaty
w tym zakresie, niektorzy rozmoéwcy uwazali, ze jesli nie majg sSrodkéw pienieznych, to
nie narasta im zadne zadtuzenie, nie wiedzieli, jakie mogg by¢ tego konsekwencje.
Brak wiedzy osadzonych w tego typu kwestiach moze prowadzi¢ do niestusznych
oskarzen wobec funkcjonariuszy, a tym samym wptywac negatywnie na atmosfere
w jednostce.

Lepszemu zapoznaniu sie ze zmianami w KKW stuzytoby niewatpliwie poszerzenie
wiedzy osadzonych na temat mozliwosci korzystania z Biuletynu Informacji Publiczne;.
Stanowiska do BIP byty dostepne, jednak w trakcie oglagdu jednostki przez
przedstawicieli KMPT okazato sie, ze cze$¢ z nich nie dziatata. Ponadto, jak wynikato
z rozmow z osadzonymi, niewielu z nich miato wiedze na temat mozliwosci
skorzystania z tego rodzaju dostepu do informacji; czes¢ z nich nie posiadata wiedzy,
co to jest Biuletyn Informacji Publiczne;j.

W zwigzku z powyzszym, zdaniem KMPT, wskazane bytoby dotarcie
z komunikatem dotyczacym mozliwosci korzystania z BIP do szerszego grona
osadzonych, np. poprzez ogtoszenia nadawane przez radiowezet czy
rozwieszenie informacji na tablicach ogtoszen w poszczegéinych oddziatach.
Warto bowiem zauwazy¢, ze zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001
r. o dostepie do informacji publicznej®* ,kazdemu przystuguje, z zastrzezeniem art. 5,
prawo dostepu do informacji publicznej”. Prawo to ma range konstytucyjng (zob. art.
61 Konstytucji RP). Ani wspomniana ustawa, ani zaden inny obowigzujgcy przepis nie
wytgcza z kregu podmiotdéw uprawnionych do dostepu do informacji publicznej oséb
pozbawionych wolnosci. Aby osoby te mogty realnie skorzystac z tego prawa, powinny
mie¢ wiedze o tym, ze ono im przystuguje, a ponadto w jaki sposdb moga to prawo
zrealizowad.

Jednoczesnie Krajowy Mechanizm rekomenduje dokonanie przegladu
wszystkich stanowisk BIP i usuniecie wszelkich usterek technicznych, ktére
mogtyby ograniczaé¢ mozliwos¢ skorzystania przez osadzonych z Biuletynu.

Z perspektywy prewencji tortur kluczowe jest rowniez to, ze wiedza na temat
przystugujgcych praw, dziatalnosci organdéw publicznych czy odpowiednich instytugji,
do ktérych osoba moze wystgpic ze skarga, zwieksza poczucie bezpieczenstwa,
pozwala odgrywac aktywng role w zabezpieczeniu swoich praw, utatwia dostep do

64 Dz. U.z 2022 ., poz. 902.
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mechanizmdw skargowych, przez co petni funkcje prewencyjng w zapobieganiu
przemocy.

W tym kontekscie warto tez wskazac, ze nie na wszystkich oddziatach mieszkalnych
byty wyeksponowane dane teleadresowe organéw nadzoru i instytucji zajmujgcych sie
ochrong praw oséb pozbawionych wolnosci lub byty one niekompletne lub
nieaktualne (na tablicach widniaty np. tylko adresy instytucji, bez numerdéw telefonéw).
W zwigzku z tym KMPT zaleca stworzenie jednolitych wykazéw zawierajacych
adresy i telefony m.in. Okregowego Inspektoratu Stuzby Wieziennej w Poznaniu,
Centralnego Zarzadu Stuzby Wieziennej, wtasciwej miejscowo prokuratury,
Ministerstwa Sprawiedliwosci, sagdu penitencjarnego, Rzecznika Praw
Obywatelskich, Rzecznika Praw Pacjenta, a takze Helsinskiej Fundacji Praw
Czlowieka. Wskazane jest, aby w przypadku oddziatéw, gdzie znajduja sie osobne
pomieszczenia do wykonywania potgczen telefonicznych, réwniez w nich umiescic
tego typu dane.

Nalezy pamietad, ze dostep do mechanizmu skargowego stanowi fundamentalng
gwarancje przeciwko ztemu traktowaniu. CPT podkresla, ze takie mechanizmmy mogag
nie tylko tagodzi¢ napiecia miedzy osobami pozbawionymi wolnosci i personelem, ale
takze poprzez zapewnienie, ze skargi sg traktowane powaznie, przyczynic sie do
budowania pozytywnych relacji. Dlatego tez wszystkie osoby pozbawione wolnosci
przez wtadze publiczne, niezaleznie od miejsca lub sytuacji, powinny miec
zagwarantowany bezposredni, bezpieczny i poufny dostep do organdéw rozpatrujgcych
skargi®®. Ponadto osadzeni powinni mie¢ otwartg droge skarzenia zaréwno w ramach,
jak i poza systemem penitencjarnym, wigcznie z mozliwoscig poufnego zwrdcenia sie
do wiasciwej wtadzy®®. W szczegdlnosci wskazane jest, aby nieletni, osoby
z niepetnosprawnoscig, w tym niepetnosprawne psychospotecznie i/lub osoby
z trudnos$ciami w uczeniu sie, lub cudzoziemcy pozbawieni wolnosci mieli mozliwos¢
skorzystania z pomocy osoby lub organu, ktéry moze im poma&c w zrozumieniu
i korzystaniu z przystugujgcych im praw®’.

6.4. Dostep do prawnika

Porzadki wewnetrzne znaczgco limitujg w jednostce kontakty telefoniczne
osadzonych z obroncami lub petnomocnikami. Poza limitem przystugujacych rozmow
prywatnych (zob. pkt 5.1 raportu) skazani (oraz osoby tymczasowo aresztowane)
moga tylko jeden raz w tygodniu odby¢ rozmowe telefoniczng z osobami, o ktorych
mowa w art. 8 8 3 i art. 215 &8 1 KKW, tj. adwokatem, radcg prawnym lub
przedstawicielem zaaprobowanym przez Przewodniczgcego Izby Europejskiego

65 Zob. Dwudziesty Siédmy Raport Generalny, CPT/Inf (2018) 4, § 68-91.
66 Drugi Raport Generalny CPT, CPT/Inf (92) 3 § 54.
67 Dwudziesty Siodmy Raport Generalny, CPT/Inf (2018) 4, 8§ 83.
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Trybunatu Praw Cztowieka do reprezentowania skazanego przed tym Trybunatem?®g.
Ponadto rozmowy te mogg odbywac sie jedynie we wtorek badz czwartek.

W przypadku kontaktow telefonicznych z obroricami i petnomocnikami porzadki
wewnetrzne spetniajg wiec jedynie minimalny standard przewidziany ustawg, co jest
niepokojgce zaréwno z punktu widzenia zapewnienia osadzonym efektywnego prawa
do pomocy prawnej oraz realizowania prewencji tortur (taki kontakt stanowi bowiem
minimalng gwarancje zapobiegawczg dla osadzonych).

Watpliwosci KMPT budzi tez brak mozliwosci rozmowy telefonicznej z prawnikiem
w inne dni niz wtorek bgdz czwartek. W ocenie Krajowego Mechanizmu osadzony
moze miec¢ potrzebe indywidualnie umoéwic sie z prawnikiem na kontakt z uwagi na
specyfike prowadzonej sprawy.

Wprowadzone regulacje moga utrudnia¢ osadzonym i ich petnomocnikom
omdowienie istotnych z prawnego punktu widzenia kwestii oraz rzutowac na mozliwos¢
faktycznego przygotowania sie do czynnosci procesowych, sprawy sgdowej lub
urzedowej. Warto podkresli¢, ze sytuacja procesowa moze miec charakter
dynamiczny, za$ Srodki zaskarzenia zawierajg terminy zawite, ktére mogg wymagac
szybkiej konsultacji i omdéwienia strategii dalszej obrony. Osadzony powinien miec
wiec co do zasady mozliwos¢ kontaktu z prawnikiem w szerszym zakresie, niz jest to
okreslone w porzadkach wewnetrznych. Rozmowa telefoniczna jest najszybszg forma
kontaktu z profesjonalnym petnomocnikiem, a przez to najskuteczniejszym
narzedziem reakcji na zmieniajgce sie otoczenie prawne osadzonego. Przy wielosci
spraw, ktore sg prowadzone przed sgdami wobec niektorych osadzonych,
ograniczenie takiego kontaktu do jednego w tygodniu moze czyni¢ prawo do obrony
iluzorycznym i abstrakcyjnym.

Obawy KMPT podziela Prezes Naczelnej Rady Adwokackiej. W piSmie adresowanym
do Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej, Prezes NRA®® wskazat, ze art. 8 § 3 KKW
okresla jedynie minimalny, nie zas maksymalny zakres kontaktu telefonicznego
skazanych i ich obrofncéw/petnomocnikdw. Przyjeta przez dyrektoréw jednostek
penitencjarnych praktyka ograniczenia mozliwosci odbywania telefonicznych rozméw
z adwokatami do jednego potgczenia w tygodniu pozostaje zatem sprzeczna
z zatozeniami art. 8 8 4 KKW.

Prezes NRA wyrazit tez poglad, ze ustalenie w porzgdku wewnetrznym mozliwosci
korzystania przez skazanych pozbawionych wolnosci z samoinkasujgcych aparatéw
telefonicznych lub innych srodkdw tgcznosci wytgcznie w jeden dzier w tygodniu

68 Zarzadzenie nr 133/2022 Dyrektora Zaktadu Karnego w Potulicach z dnia 30 grudnia 2022 r. w
sprawie porzagdku wewnetrznego w oddziatach penitencjarnych, terapeutycznych oraz szpitalnych,
dziatajgcych w zaktadzie karnym typu zamknietego oraz Zarzadzenie nr 134/2022 Dyrektora Zaktadu
Karnego w Potulicach z dnia 30 grudnia 2022 r. w sprawie porzadku wewnetrznego dla tymczasowo
aresztowanych osadzonych w oddziatach penitencjarnych oraz szpitalnych Zaktadu Karnego w
Potulicach.

69 Zob. Pismo Prezesa Naczelnej Rady Adwokackiej z dnia 31 marca 2023 r., NRA.015-2.36.2022.
Dostepne na stronie: https://www.adwokatura.pl/z-zycia-nra/prezes-nra-wystapil-do-
sadowpenitencjarnych-o-przeprowadzenie-kontroli/ [dostep: 4 pazdziernika 2023 r.].
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pozostaje razgco sprzeczne z przepisami KKW i rozporzgdzenia Ministra
Sprawiedliwosci’? oraz ingeruje w podstawowe prawa skazanych odbywajgcych kare
pozbawienia wolnosci.

Prezes NRA podkreslit réwniez, ze ,nie mozna akceptowac tak duzych dysproporcji
w zakresie korzystania z aparatu telefonicznego pomiedzy jednostkami
penitencjarnymi typu pototwartego a jednostkami penitencjarnymi typu zamknietego,
gdyz stanowi to przejaw nierownego traktowania wobec oséb przebywajgcych
w zaktadach typu zamknietego”.

KMPT rekomenduje zwiekszenie dopuszczalnej czestotliwosci kontaktu
telefonicznego wiezniéw z obroicami i petnomocnikami.

W trakcie rozmoéw z osadzonymi pojawity sie sygnaty wskazujgce na utrudnianie
kontaktu z adwokatem bgdZ pethomocnikiem. Kilku rozméwcow wskazywato, ze
w jednostce stosowana jest praktyka polegajgca na tym, iz mozliwos¢ kontaktu
telefonicznego z obroncg uzalezniona jest od posiadania w aktach osobowych
osadzonego zgody obroncy na taki kontakt (nawet gdy jest to obronca z wyboru).

W zwigzku z powyzszym KMPT zwraca sie z pytaniem do dyrektora Zaktadu,
czy jest to oficjalna praktyka stosowana w jednostce, a jesli tak, to jakie wzgledy
przemawiaja za jej utrzymywaniem.

6.5. Warunki materialne i sytuacja oséb z niepetnosprawnosciami

Warunki bytowe panujgce w jednostce przedstawiciele KMPT ocenili ogdlnie jako
dobre. Powazne zastrzezenia wzbudzita natomiast taznia w pawilonie mieszkalnym
G, gdzie podczas ogladu jednostki widoczne byty na Scianach znaczne Slady
zawilgocenia. Jednak jeszcze w trakcie trwania wizytacji delegacja otrzymata
zapewnienie o zajeciu sie tg kwestig. W zwigzku z powyzszym Krajowy Mechanizm
zwraca sie z pytaniem o aktualny stan w/w tazni.

W 2020 r. na terenie Zaktadu Karnego w Potulicach zakonhczyty sie prace
termomodernizacyjne. Powyzszy projekt obejmowat pawilony mieszkalne: A, B, C, D, E,
F oraz G. Zakres rzeczowy projektu obejmowat m.in.: docieplenie stropu, podtogi
i Scian zewnetrznych, wymiane stolarki okiennej i drzwiowej zewnetrznej,
modernizacje instalacji c.0. z wykonaniem wezta cieplnego. Ponadto w 2023 r. oddano
do uzytku nowy pawilon mieszkalny J, ktérego warunki bytowe mozna okresli¢ jako
wzorowe (pawilon przeznaczony jest dla ok. 160 skazanych).

Nalezy takze wskazac, iz w zwigzku z obowigzkami wynikajgcymi z ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. o0 zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami”’

w Zaktadzie Karnym w Potulicach zostaty wykonane nastepujgce dziatania:
e stworzono tablice informacyjng znajdujgcg sie przy wejsciu gtéwnym do
jednostki z napisem za pomocg alfabetu Braille’a;

70 Zob. rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 23 grudnia 2022 r. w sprawie regulaminu
organizacyjno-porzgdkowego wykonywania kary pozbawienia wolnosci (Dz. U. z 2022 r. poz. 2848).
71 Dz. U.z2022r. poz. 2240.
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e 0znaczono ciggi komunikacyjne, m.in. stopnie, schody, umieszczenie
oznaczen bezpieczenstwa na drzwiach;

e zastosowano piktogramy oraz karty komunikacyjne;

e oznaczono parking i szlaki komunikacyjne dla oséb
z niepetnosprawnosciami;

e zamieszczono informacje na stronie internetowej ZK w Potulicach,
znajdujgce sie w zaktadce ,dostepnosc dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami”, ktore zostaty przettumaczone w wersji audio oraz za pomocg
tekstu maszynowego;

e wdniach 28.07-12.09.2022 zostata wykonana prezentacja ,Nowoczesne
i nietypowe rozwigzania dla oséb zaleznych - niepetnosprawnos$¢ stuchowa -
gtusi w spoteczenstwie styszgcych” w formie nagrania multimedialnego dla
wszystkich funkcjonariuszy i pracownikéw ZK;

e dwoch funkcjonariuszy wzieto udziat w szkoleniu z jezyka migowego PJM,
organizowanym w siedzibie Polskiego Zwigzku Gtuchych Oddziatu Kujawsko-
Pomorskiego w Bydgoszczy.

KMPT bardzo pozytywnie ocenia starania kierownictwa jednostki oraz
przyjety kierunek zmian zmierzajgcy do poprawy standardu wykonywania kary
pozbawienia wolnosci i tymczasowego aresztowania. Warto bowiem pamietac, ze
zaktad karny powinien zapewnic¢ kazdemu osadzonemu, takze osadzonemu
z okreslong niepetnosprawnoscia, warunki adekwatne do jego stanu zdrowia.
Potwierdzajg to wyroki Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka, w ktorych wskazano,
ze jezeli wtadze decydujg sie pozbawié wolnosci osobe z niepetnosprawnoscig,
powinny zagwarantowac jej takie warunki, jakie odpowiadajg szczeg6lnym potrzebom
wynikajgcym z jej niepetnosprawnosci’2.

W tym kontekscie KMPT zaleca dalsze prowadzenie prac w zakresie
zapewnienia dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami. W trakcie ogladu
wizytujgcy zwrocili bowiem w szczegdlnosci uwage na potrzebe: usuniecia progoéw na
placach spacerowych (np. w pawilonie D prég ten miat wysoko$¢ 12 cm), poszerzenia
otwordw drzwiowych na placach spacerowych (np. w pawilonie D szeroko$¢ drzwi
wynosita 62 cm, podczas gdy rekomendowana szerokos¢ wynosi 90 cm), zapewnienia
odpowiedniej powierzchni manewrowej w celach wyznaczonych dla oséb
z niepetnosprawnoscig (osadzony skarzyt sie na brak mozliwosci swobodnego
manewrowania wozkiem w celi); zapewnienia podjazddéw lub innych utatwien, ktére
umozliwityby osobom na wdézkach korzystanie z czesci pomieszczen wspdlnych
(do budynku, w ktorym mieszczg sie radiowezet, sala kinowa, biblioteka centralna,
sitownia i introligatornia, prowadzi kilka stopni, a dodatkowo w sali kinowe;j
znajdowaly sie schody).

Nalezy przy tym zauwazy¢, ze dostosowanie do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami powinno skutkowa¢ wprowadzeniem rozwigzan, ktére

72 Zob. wyrok ETPC z 2 grudnia 2004 r. w sprawie Farbtuhs przeciwko totwie, skarga nr 4672/02; wyrok
ETPC z 10 lipca 2001 r. w sprawie Price przeciwko Wielkiej Brytanii, skarga nr 33394/96.
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pozwolg tym osobom na jak najwieksza niezaleznos¢ w codziennym funkcjonowaniu.
W przypadku podejmowania dziatarht modernizacyjnych w ZK warto uwzglednic
standardy i wskazéwki dotyczgce dostosowania pomieszczen i przestrzeni do potrzeb
osadzonych z niepetnoprawnosciami, ktore zostaty przedstawione w raporcie
tematycznym pt. ,Monitoring traktowania wiezniéw z niepetnosprawnoscig fizyczng

i sensoryczng. Raport z dziatalnosci Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur"’3,

Zgodnie z Europejskimi Regutami Wieziennymi’# integralng czescia rygoru
wieziennego sg odpowiednio zorganizowane zajecia promujgce sprawnosc fizyczng
i zawierajgce stosowne ¢wiczenia oraz mozliwosci rekreacyjne (reguta 27.3). Wtadze
wiezienne utatwiajg podejmowanie takich zajec¢ poprzez zapewnienie odpowiednich
instalacji i sprzetu (reguta 27.4).

W Zaktadzie Karnym w Potulicach aktualnie funkcjonuje 15 swietlic oraz Swietlica
centralna, w ktérej znajduje sie m.in. sala rekreacji ruchowej. W kazdym budynku
mieszkalnym znajduje sie Swietlica, ktéra wyposazona jest m.in. w st6t do tenisa
stotowego, dart elektroniczny, drgzek do podciggania oraz porecze do ¢wiczen miesni
brzucha. Na terenie jednostki znajduje sie takze boisko do gry w koszykdwke, jednak
od dtuzszego juz czasu nie jest ono uzytkowane. Z informacji uzyskanych od dyrektora
jednostki wynika, iz jest to zwigzane z brakiem wychowawcy ds. kulturalno-
oswiatowych, ktory posiadatby uprawnienia do prowadzenia tego typu zajec.

W zwigzku z powyzszym KMPT zwraca sie z pytaniem, czy boisko to
w dalszym ciggu nie jest uzytkowane oraz czy podejmowane sg dziatania
w kierunku zatrudnienia wychowawcy ds. kulturalno-oswiatowych.

Wysitek fizyczny stanowi bowiem jedng z najlepszych form roztadowania
nagromadzonego stresu i napiecia emocjonalnego (w sposob naturalny wynikajgcych
z samego faktu pozbawienia wolnosci). Takie dziatanie skutkowatoby tez dodatkowg
formga aktywizacji osadzonych, krzewieniem kultury fizycznej i ksztattowaniem dobrych
nawykow, umozliwieniem organizacji zawoddw w rozumieniu wspotzawodnictwa
sportowego i zdrowej rywalizacji. Jak podkresla CPT, kluczowe znaczenie dla dobrego
samopoczucia osadzonych ma odpowiedni program ich aktywnosci, obejmujgcy m.in.
sport i trening’>.

W przypadku modernizacji pél spacerowych warto réwniez zwrdci¢ uwage, ze
zgodnie ze standardami ONZ’%, nalezy dotozy¢ wszelkich staran, aby zaprojektowac
pola spacerowe, ktére sprawiajg wrazenie otwartych przestrzeni z szerokim
horyzontem. Niewskazane jest projektowanie pdl spacerowych jako zamknietych

73 Zob. https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/monitoring-traktowania-wiezniow-z-
niepelnosprawnosciafizyczna-i-sensoryczna-raport-z [dostep: 4 pazdziernika 2023 r.].

74 Zob. Zalecenia Rec (2006)2 Komitetu Ministréw do panstw cztonkowskich Rady Europy w sprawie
Europejskich Regut Wieziennych, przyjete przez Komitet Ministréw w dniu 11 stycznia 2006 r. na 952
posiedzeniu delegatow.

75 Zob. Trzydziesty Raport Generalny CPT, CPT/Inf (2021) 5, p. 76 oraz Drugi Raport Generalny CPT,
CPT/Inf (92) 3, p. 47.

76 Zob. Technical guidance for prison planning. Technical and operational considerations based of the
Nelson Mandela Rules, 2016, s. 99.
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pomieszczen pozbawionych dachu. Co wiecej, minimalna powierzchnia przypadajaca
na jednego osadzonego korzystajgcego ze spaceru powinna wynosi¢ co najmniej 4 m2,
Odpowiednie warunki na polach spacerowych byty rowniez przedmiotem analizy CPT
podczas wizyty w Polsce w 2017 r. Komitet zalecit wéwczas, by podjeto kroki celem
umozliwienia wszystkim osadzonym odbycie codziennych ¢wiczeh na zewnatrz

w warunkach, ktére umozliwiajg im wysitek fizyczny. Dodatkowo wszystkie dziedzirce
przeznaczone do wykonywania ¢wiczehn powinny zosta¢ zaopatrzone w pewien rodzaj
ochrony przed niekorzystnymi warunkami pogodowymi i najlepiej umozliwia¢ widok
horyzontalny’”.

KMPT rekomenduje modernizacje placéw spacerowych w celu umozliwienia
osadzonym odbywanie spaceru w bardziej przestronnych warunkach. Powinny
one odpowiadaé standardom CPT w tym zakresie.

W znacznej czesci okien w jednostce, takze w najnowszym pawilonie,
zamontowane byly przestony, tzw. blendy. W wielu przypadkach, szczegdlnie przy
rozwigzaniach starszego typu, przestony te znacznie utrudniajg cyrkulacje powietrza,
co jest szczegdlnie problematyczne latem. Zgodnie z Wytycznymi nr 3 Dyrektora
Generalnego Stuzby Wieziennej z 29 grudnia 2022 r. w sprawie technicznego
zabezpieczenia ochronnego w jednostkach organizacyjnych Stuzby Wieziennej, otwory
okienne wyposazone w siatki i przestony stosowane sg w przypadku zaktadoéw karnych
typu zamknietego oraz dla aresztéw sSledczych. Zabezpieczenia te majg uniemozliwiac
przekazywanie przedmiotéw pomiedzy osadzonymi przez okna cel mieszkalnych.

KMPT rozumie koniecznos¢ zapewnienia bezpieczenstwa i stosowania roznego
rodzaju zabezpieczen techniczno-ochronnych w oknach budynkéw, w ktorych stale
przebywajg osadzeni. Jednakze biorgc pod uwage standardy przedstawione przez CPT,
stosowanie tego typu srodkéw powinno miec charakter wyjgtkowy. CPT wskazat, ze
~wiasciwe wtadze muszg zbadac przypadek kazdego osadzonego w celu ustalenia, czy
stosowanie szczegdlnych srodkéw bezpieczenstwa jest rzeczywiscie uzasadnione.
Ponadto nawet gdy stosowanie takich srodkow jest niezbedne, nie powinny one
wigzac sie z pozbawieniem osadzonych Swiatta naturalnego i Swiezego powietrza.
Korzystanie z tych ostatnich jest podstawowym elementem zycia, do ktérego
uprawniony jest kazdy osadzony; poza tym pozbawienie osadzonych dziennego
Swiatta i Swiezego powietrza generuje warunki sprzyjajgce rozprzestrzenianiu sie
chordéb, a zwtaszcza gruzlicy. Komitet jest Swiadomy, ze zapewnienie odpowiednich
warunkéw zycia w placéwkach penitencjarnych moze by¢ bardzo kosztowne, a brak
Srodkow nie pozwala na poprawe sytuacji w wielu krajach. Jednakze przystosowanie
okien w celach i usuniecie przeszkdd dla doptywu Swiatta i powietrza (a takze
dopasowanie - tam gdzie to wyjgtkowo konieczne - innych konstrukgcji
zabezpieczajgcych), nie powinno tgczyc sie ze znacznymi kosztami, a zarazem bytoby
korzystne dla wszystkich"’8,

77 Raport z wizytacji CPT w Polsce, CPT/Inf (2018) 39, § 74.
78 Jedenasty Raport Generalny CPT, CPT/Inf(2001)16, & 30.
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Problem stosowania blend w polskich jednostkach penitencjarnych CPT zauwazyt
rowniez podczas wizyty w 2017 r., zalecajgc wikadzom ich usuniecie, a jezeli
rzeczywiscie ich istnienie jest konieczne, zastgpienie ich innymi rozwigzaniami
umozliwiajgcymi dostep naturalnego Swiatta i Swiezego powietrza do cel
w odpowiedniej ilosci’®.

Majac powyzsze na uwadze, KMPT zaleca dokonanie przegladu zasadnosci
stosowania blend w jednostce i pozostawienie ich tylko w tych miejscach, gdzie
sg one konieczne ze wzgledéw bezpieczenstwa. W przypadku przeston starszego
typu zalecana jest ich wymiana na takie, ktére nie bedg hamowac obiegu
powietrza w celach mieszkalnych.

6.6. Personel

Jak wynika z informacji przekazanych po wizytacji przez kierownictwo jednostki,
na dzien 23 maja 2023 r. w Zaktadzie byto 11 wakatéw w dziale ochrony, 3 w dziale
kwatermistrzowskim oraz 5 w dziale penitencjarnym. Ponadto wskazano, iz stan
nadgodzin wynosit nastepujgco: 32 w dziale ewidencji, 152 w dziale
kwatermistrzowskim i 5165 w dziale ochrony.

Tego typu braki kadrowe przy jednoczesnej koniecznosci zapewnienia
bezpieczenstwa w jednostce w naturalny sposéb generujg powstawanie nadgodzin.
Na zagrozenia zwigzane z ich przyrostem Rzecznik Praw Obywatelskich zwracat uwage
juzw 2019 2020 r. m.in. w wystgpieniu do Ministra Sprawiedliwosci®. Problem ten
jest dostrzegany takze przez miedzynarodowe organy monitorujgce.

CPT wskazuje, ze w przypadku niewystarczajgcej liczby personelu moze okazac sie
niezbedna praca w godzinach nadliczbowych, w celu utrzymania podstawowego
poziomu bezpieczenstwa i systemu zaopatrzenia na terenie zaktadu karnego. Taki
stan rzeczy moze tatwo doprowadzi¢ do wysokiego poziomu stresu wsrdd personelu
i jego przedwczesnego wypalenia, to zas moze wzmdc napiecie, obecne w kazdym
zaktadzie karnym??,

Problem z obsadg kadrowg jednostek penitencjarnych zostat odnotowany przez
SPT w raporcie z wizyty w Polsce w 2018 r. Podkomitet zalecit wéwczas Polsce, by
przeprowadzita ocene liczby personelu niezbednego do profesjonalnej stuzby, a takze,
w ramach ogolnego Srodka zapobiegawczego, aby zapewnita wynagrodzenie
wspotmierne do wymaganych kwalifikacji i obowigzkéw stuzbowych8?,

W zwigzku z powyzszym KMPT zwraca sie o udzielenie informac;ji, czy doszio
do zmniejszenia liczby wakatéw w dziale ochrony oraz jak wyglada aktualny
stan nadgodzin w przeliczeniu na jednego funkcjonariusza pionu ochrony.

79 Raport z wizytacji CPT w Polsce, CPT/Inf (2018) 39, § 69.

80 Wystgpienie RPO do Ministra Sprawiedliwosci z 18 marca 2020 r., sygn. WZF.7044.18.2019,
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/problem-przemeczenia-w-sluzbie-wieziennej-moze-narastac [dostep:
4 pazdziernika 2023 r.].

81 Jedenasty Raport Generalny CPT, CPT/Inf (2001) 16, § 26.

82 Zob. Raport SPT z wizyty w Polsce w 2018 r., CAT/OP/POL/ROSP/1, 8 42 i 43.
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KMPT w trakcie kazdej z wizytacji w jednostkach penitencjarnych dokonuje analizy
szkolen personelu, gdyz jest to jeden z mechanizmdw zapobiegania torturom.
Personel jednostki w latach 2021-2023 realizowat liczne szkolenia wewnetrzne.
Przyktadowo w tym okresie odbyty sie szkolenia z zakresu:

e Dziatania funkcjonariuszy w celu zapobiegania samobdjstwom osadzonych
(262 funkcjonariuszy);

e Praktyczne sposoby przeciwdziatania negatywnym przejawom podkultury
przestepczej (262 funkcjonariuszy);

e Najczesciej pojawiajgce sie nieprawidtowosci w funkcjonowaniu jednostek
oraz postepowaniu funkcjonariuszy SW w Swietle orzecznictwa
Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka oraz w Swietle spraw sgdowych za
2020 r. (262 funkcjonariuszy);

e Standardy humanitarnego traktowania oséb pozbawionych wolnosci
w Swietle obowigzujgcych przepisow prawa (262 funkcjonariuszy);

e Praktyczne metody rozpoznawania atmosfery i nastrojéw wsréd osadzonych
oraz ich zamiaréw godzacych w bezpieczenstwo jednostki (240
funkcjonariuszy);

e Dysfunkcje pracy zespotowej (240 funkcjonariuszy);

e Napasci na funkcjonariuszy w stuzbie - przeciwdziatanie temu zjawisku.
Zasady wykorzystania sSrodkéw ochrony osobistej oraz wzajemnego
ubezpieczania sie funkcjonariuszy i pracownikéw w trakcie wykonywania
zadan stuzbowych. Zasada stosowania srodkéw przymusu bezposredniego
(308 funkcjonariuszy).

KMPT pozytywnie ocenia powyzsze inicjatywy. Z pewnoscig zwiekszg one
potencjat zawodowy personelu i bedg korzystne z punktu widzenia doboru
odpowiednich form opieki i nadzoru nad osadzonymi.

Mimo informacji przekazanych przez jednostke obrazujgcych wielosc¢
prowadzonych szkolen, w trakcie rozmoéw z funkcjonariuszami pojawity sie sygnaty
mowigce o tym, iz to, co najbardziej przeszkadza im w pracy, to fakt, ze nie sg pytani
o potrzeby szkoleniowe, realizujg oferowane minimum lub to, co organizowane jest
odgodrnie. Jeden z rozmowcow nie czut rowniez perspektywy rozwoju w pracy -
wszystko, co go interesuje zawodowo, moze robic¢ tylko we wtasnym zakresie. Ponadto
zwiekszanie kwalifikacji i pozyskiwanie nowych umiejetnosci nie przektada sie np. na
awans ani wzrost wynagrodzenia.

Majac na uwadze specyfike pracy z osobami pozbawionymi wolnosci,
wystepowanie sytuacji trudnych we wzajemnych relacjach (w tym agresji ze strony
osadzonych) oraz obcigzenie psychiczne zwigzane z wykonywaniem stuzby, KMPT
rekomenduje, by do programoéw szkoleniowych funkcjonariuszy i pracownikéw
cywilnych cyklicznie wiaczaé zagadnienia zwigzane z: miedzynarodowymi
standardami praw cztowieka i prewencjg tortur (w tym standardami
i zaleceniami SPT i CPT), zakazem dyskryminacji (m.in. ze wzgledu na
niepetnosprawnosé, wiek, orientacje seksualng i tozsamos¢ ptciowa,

-33-



pochodzenie), komunikacja interpersonalng i deeskalacjg napiecia w sytuacjach
konfliktowych, sposobami radzenia sobie ze stresem, przeciwdziataniem
wypaleniu zawodowemu, postepowaniem z osobami wymagajacymi
szczegbélnego nadzoru i pracy z grupami wrazliwymi (np. z osobami starszymi,

z niepetnosprawnosciami, nie w petni sprawnymi ruchowo, osobami

z zaburzeniami psychicznymi, somatycznie chorymi, osobami ze spotecznosci
LGBT+), wczesnym wykrywaniem symptomoéw przemocy, praktycznym
wykorzystywaniem Protokotu stambulskiego (zob. tez pkt 5.2 raportu), pracy

z traumg i ofiarami przemocy.

Jak podkresla SPT, szkolenia powinny obejmowac funkcjonariuszy na wszystkich
poziomach, mie¢ charakter prewencyjny i by¢ ukierunkowane na ochrone praw
cztowieka oraz zapobieganie torturom i innemu okrutnemu, nieludzkiemu lub
ponizajgcemu traktowaniu®3.

Z kolei CPT podkresla znaczenie komunikacji interpersonalnej i rozwoju
odpowiednich relacji na linii funkcjonariusz - osadzony. W ocenie CPT posiadanie
odpowiednich umiejetnosci w tym zakresie moze doprowadzi¢ do zmniejszenia napiec
w zaktadzie karnym, roztadowania sytuacji, ktére mogtyby przeksztatcic sie w przemoc,
oraz zwiekszenia kontroli i bezpieczeristwa. W rezultacie praca personelu
penitencjarnego moze by¢ znacznie bardziej satysfakcjonujgca®.

Nalezy tez zwrdci¢ uwage, ze zgodnie z Regutami Mandeli, personel majgcy
pracowac ze specjalnymi grupami wieznidw, lub ktéremu przydzielono inne specjalne
funkcje, szkolony jest do swojej pracy w specjalny sposob (reguta 76). Zasada ta jest
szczegblnie wazna w przypadku Zaktadu Karnego w Potulicach, gdzie przebywato kilku
osadzonych z niepetnosprawnosciami. Tym samym warto, aby poza
architektonicznymi zmianami, ktére stopniowo zachodzg w jednostce, rownolegle
przebiegat proces doskonalenia kadry w zakresie praw i specyfiki pracy z osobami ze
specjalnymi potrzebami.

Personel oddziatu terapeutycznego podlega zewnetrznej superwizji, co
Krajowy Mechanizm ocenia bardzo pozytywnie. Biorgc jednak pod uwage, iz
psycholodzy z oddziatdéw penitencjarnych réwniez narazeni sg na stresujgce
i emocjonalnie wymagajace sytuacje, KMPT zaleca, aby superwizjg objac takze
personel psychologiczny z tychze oddziatow.

Odpowiednio prowadzona superwizja daje pracownikom mozliwos¢
przeanalizowania i wypowiedzenia swoich lekdéw, watpliwosci czy frustracji, co jest
warunkiem koniecznym do dtugoterminowego i efektywnego Swiadczenia pracy
w jednostce, jakg jest zaktad karny. Przede wszystkim psychologowie (nie tylko
z oddziatu terapeutycznego) pracujgcy w Zaktadzie powinni regularnie korzystaé
z superwizji indywidualnych. Inni pracownicy (w tym wychowawcy, funkcjonariusze
ochrony) mogg korzystac regularnie z superwizji grupowej, a w razie potrzeby -

83 Zob. Raport SPT z wizyty w Meksyku w 2008 r., CAT/OP/MEX/1, § 95.
84 Zob. Jedenasty Raport Generalny CPT, CPT/Inf (2001)16, § 26; Drugi Raport Generalny, CPT/Inf (92) 3,
8 60.
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indywidualnej. Specyfika pracy w takiej jednostce powoduje, ze osoby sprawujgce
nadzor nad osadzonymi narazone sg na silne emocje i trudne sytuacje, ktore

w perspektywie czasu mogg eskalowac i powodowac obnizenie efektywnosci pracy.
Brak objecia pracownikéw wsparciem psychologa, szczegdlnie w formie superwiz,ji
indywidualnych oraz grupowych, moze spowodowac szybsze wypalenie zawodowe,
a w konsekwencji negatywnie wptyng¢ na funkcjonowanie Zaktadu. Stworzenie

w ramach spotkan z terapeutg przestrzeni dla wymiany mysli, poglagdéw oraz
watpliwosci przyczynia sie istotnie do roztadowania napiec¢ powstatych w trakcie
wykonywania obowigzkéw zawodowych oraz wzmacnia samych pracownikéw. Takie
spotkania mogtyby przyczynic sie rowniez do polepszenia relacji pomiedzy
personelem, co w rezultacie moze mie¢ bezposrednie przetozenie na jakos¢ jego pracy
i poziom sprawowanego nadzoru nad osadzonymi.

7. Zalecenia

Na podstawie art. 19 Protokotu fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu
stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania
albo karania, Krajowy Mechanizm Prewencji Tortur zaleca:

7.1. Dyrektorowi Zaktadu Karnego w Potulicach:

1. podjecie dziatan zmierzajgcych do wyjasnienia i wyeliminowania w Zaktadzie
wskazanych w raporcie przypadkéw uprawdopodobnionego ztego traktowania
wiezniow oraz poinformowanie RPO o podjetych czynnosciach;

2. wdrozenie mechanizmow monitorowania pracy personelu (szczegdlnie
funkcjonariuszy dziatu ochrony) oraz przypomnienie pracownikom
i funkcjonariuszom Stuzby Wieziennej, ze stosowanie przemocy wobec
osadzonych jest niedopuszczalne;

3. wdrozenie standardow okreslonych w rozdziale 5.4 raportu, dotyczgcych
postepowania z osobami LGBT+;

4. rejestrowanie obrazu i dzwieku w czasie stosowania sSrodkéw przymusu
bezposredniego. W przypadku wyznaczania funkcjonariuszy do zabezpieczania
przebiegu czynnosci w jednostce powinni oni profilaktycznie zabierac ze sobg
kamere przenosng i rejestrowac czynnosci stuzbowe z udziatem osadzonego;

5. opracowanie szczegétowych wytycznych dotyczgcych stosowania kamery
nasobnej przez funkcjonariuszy w jednostce. Kamera taka powinna by¢
mocowana na mundurze w sposéb, ktéry gwarantuje najwieksze pole widzenia;

6. przypomnienie funkcjonariuszom o koniecznosci uzywania grzecznosciowej
formy ,pan”;

7. wyjasnienie watpliwosci w zakresie korzystania ze spaceru przez wiezniow,
wobec ktérych wykonywana jest kara dyscyplinarna w postaci umieszczenia
w celi izolacyjnej;

8. przeszkolenie personelu medycznego, psychologéw, wychowawcdow i innych
funkcjonariuszy oraz pracownikéw cywilnych moggcych mie¢ kontakt
z osadzonymi z praktycznego stosowania Protokotu stambulskiego;
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9. dokumentowanie sladéw przemocy przy wykorzystaniu elementéw zawartych
w Protokole stambulskim;

10.zapewnienie poufnosci Swiadczen zdrowotnych udzielanych osadzonym, na
zasadach okreélonych w Kodeksie karnym wykonawczym. Swiadczenia te
powinny odbywac sie poza zasiegiem wzroku i stuchu funkcjonariuszy
niewykonujgcych zawodu medycznego;

11. zwiekszenie czestotliwosci korzystania przez osadzonych z samoinkasujgcych
aparatow telefonicznych (zaréwno do oséb prywatnych, jak i do obroncow
i petnomocnikéw);

12. zapewnienie, ze podejmowanie decyzji zwiekszajgcych stopien dolegliwosci
zwigzany z faktem pozbawienia wolnosci i jednocze$nie zapewnieniem
bezpieczenstwa w jednostce jest poprzedzone wnikliwg analizg ryzyka
w konkretnym przypadku, a podejmowane w jej nastepstwie kroki sg
proporcjonalne do poziomu rzeczywistego zagrozenia;

13. przeprowadzanie konsultacji z psychologiem (oraz spotkan z wychowawcg) bez
obecnosci funkcjonariuszy, a w przypadku osadzonych stwarzajgcych
zagrozenie dla personelu - w pomieszczeniu z przestrzenig wydzielong za kratg;

14. zaopatrzenie jednostki w informatory dla cudzoziemcéw i wydawanie ich
osadzonym;

15. dokumentowanie w trakcie rozmowy wstepnej z osadzonym cudzoziemcem
informacji o tym, czy osadzony postuguje sie jezykiem polskim, w jakim jezyku
komunikuje sie z personelem oraz kto bierze udziat w czynnosciach z jego
udziatem;

16. dokonywanie ttumaczenia wszelkich istotnych dla cudzoziemcow dokumentéw
(oSwiadczen, decyzji) na jezyk dla nich zrozumiaty, zwtaszcza gdy wymagane jest
pisemne poswiadczenie zapoznania sie z nimi;

17. przeprowadzenie skutecznej akcji informacyjnej dotyczgcej zmian w Kodeksie
karnym wykonawczym, w szczegdlnosci w kwestii optat za uzytkowanie
dodatkowego sprzetu elektronicznego lub elektrycznego;

18. podjecie dziatar informacyjnych na temat dostepu do Biuletynu Informacji
Publicznej;

19. dokonanie przegladu wszystkich stanowisk BIP i pozbycie sie wszelkich usterek
technicznych, ktére mogtyby wptywac ograniczajgco na mozliwosc¢ skorzystania
przez osadzonych z Biuletynu Informacji Publicznej;

20. umieszczenia na oddziatach mieszkalnych zaktualizowanych danych
teleadresowych Okregowego Inspektoratu Stuzby Wieziennej w Poznaniu,
Centralnego Zarzadu Stuzby Wieziennej, wtasciwej miejscowo prokuratury,
Ministerstwa Sprawiedliwosci, sgdu penitencjarnego, Rzecznika Praw
Obywatelskich, Rzecznika Praw Pacjenta, Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka;

21. dalsze prowadzenie prac w zakresie zapewnienia dostepnosci dla oséb
z ograniczong mobilnoscig, w tym 0sd6b z niepetnosprawnosciami, tj. usuniecie
progdw na placach spacerowych, poszerzenie otwordéw drzwiowych na placach
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spacerowych, zapewnienie odpowiedniej powierzchni manewrowej w celach
wyznaczonych dla 0séb z niepetnosprawnoscig, zapewnienie podjazdoéw lub

innych utatwien, ktére umozliwityby osobom na wézkach korzystanie z czesci
pomieszczen wspdlnych (zgodnie z pkt 6.5 raportu);

22. modernizacje placéw spacerowych w celu umozliwienia osadzonym odbywania
spaceru w bardziej przestronnych warunkach. Powinny one odpowiadac
standardom CPT w tym zakresie;

23. umozliwienie osadzonym korzystania z boiska do gry w koszykdwke;

24. dokonanie przegladu zasadnosci stosowania blend i zastgpienie tych, ktore
muszg pozosta¢, zabezpieczeniami techniczno-ochronnymi, ktére nie bedg
ograniczac cyrkulacji powietrza w celach mieszkalnych;

25. wigczenie do programéw szkoleniowych personelu obszaréw tematycznych
wskazanych w pkt 6.6 raportu;

26.0bjecie superwizjg personelu psychologicznego z oddziatéw penitencjarnych.

7.2. Dyrektorowi Okregowemu Stuzby Wieziennej w Poznaniu:

1. zapewnienie Dyrektorowi Zaktadu Karnego w Potulicach srodkéw finansowych
na realizacje tych sposrdd powyzszych zalecen, ktore wymagajg naktadow
finansowych.

Ponadto, na podstawie art. 20 OPCAT, przedstawiciele Krajowego
Mechanizmu Prewencji Tortur zwracajg sie do Dyrektora Zaktadu Karnego
w Potulicach o udzielenie informacji w kwestiach wskazanych w pkt 2, 6.1, 6.3,
6.4, 6.5 oraz 6.6 niniejszego raportu.

Opracowata: Aleksandra Osiniska

Za Zespot podpisuije:

Przemystaw Kazimirski
Dyrektor Zespotu

/-podpisano elektronicznie/
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