Warszawa, 26-10-2023r.
BIURO
RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

Zespo6t Prawa Administracyjnego
i Gospodarczego

V.815.7.2023.AM

Pan
Zbigniew Michalak
Burmistrz Miasta Ostroda

via ePUAP

Szanowny Panie Burmistrzu,

Do Rzecznika Praw Obywatelskich docierajg skargi obywateli, ktorzy informuja
ze firma, ktéra wykonuje na zlecenie miasta transport publiczny na terenie Ostrody
(Zegluga Ostrédzko-Elblgskg Sp. z 0.0. w Ostrédzie) wprowadzita zasade, zgodnie z
ktorg zakup biletow jednorazowych na przejazd komunikacjg miejskg w Ostrédzie jest
mozliwy wytgcznie w formie bezgotdwkowej (kartg kredytowg lub ptatnoscig nfc na
urzgdzeniach mobilnych, pod warunkiem przypisania do uzywanego oprogramowania
karty kredytowej). Jednoczesnie dla oséb nieposiadajgcych mozliwosci dokonywania
ptatnosci bezgotowkowej pozostawiono mozliwos¢ gotéwkowego zakupu biletu
tygodniowego oraz biletu miesiecznego (dotyczy to wszystkich mieszkarcow i turystéw
odwiedzajgcych Ostréde). Zakupu mozna dokonac¢ w Biurze Zeglugi Ostrédzko-
Elblgskiej Sp. z 0.0. przy ul. Mickiewicza 9a w Ostrédzie. Informacje te potwierdzita w
korespondencji mailowej ze skarzagcym, Pani Jolanta Gadomska, Naczelnik Wydziatu
Rozwoju Lokalnego i Promocji.

Biorgc pod uwage, ze spotka Zegluga Ostrodzko-Elblgska Sp. z 0.0. jest spotkg
komunalng, a Swiadczenie ustug przewozu jest zadaniem witasnym gminy i jest przez
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nig organizowane oraz finansowane opisana wyzej praktyka budzi watpliwosci
Rzecznika Praw Obywatelskich.

Wskazany wyzej problem wpisuje sie bowiem w zjawisko obejmujgce
wykluczenie cyfrowe senioréw i innych oséb o ograniczonych kompetencjach
cyfrowych. Powyzej opisane zasady zakupu biletéw jednorazowych, wraz z
umozliwieniem zakupu przy pomocy gotowki wytgcznie biletow okresowych, tylko w
jednym punkcie obstugi pasazera na terenie gminy, mogg ogranicza¢ dostepnosc
transportu zbiorowego dla mieszkanncéw gminy, a tym samym prowadzi¢ do
wykluczenia komunikacyjnego. Biorgc pod uwage skale zjawiska wykluczenia
transportowego w Polsce (problem ten moze dotyczy¢ nawet jednej trzeciej
mieszkancow Polski) - w ocenie Rzecznika Praw Obywatelskich - nalezy ze szczegdlng
ostroznoscig formutowac przepisy prawa miejscowego i postanowienia regulaminowe,
ktoére mogg sie przyczynic¢ do eskalacji tego zjawiska.

Podkres$lenia wymaga, ze wiadztwo organdéw gminy i obowigzki z tym zwigzane
obejmujg wszystkich mieszkancéw gminy jako cztonkdw tej wspdlnoty samorzgdowej
i cate terytorium nalezgce do danej gminy (zob. wyrok Naczelnego Sgdu
Administracyjnego z dnia 4 marca 2020 r., sygn. akt Il OSK 1107/18).

Konstytucja (art. 166 ust. 1) i ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie
gminnym (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 40, ze zm.), zobowigzujgc do zaspokajania
zbiorowych potrzeb wspdlnoty, naktada na gmine obowigzek urzeczywistnienia tych
potrzeb spotecznych lokalnej wspdlnoty, ktore mieszczg sie w zakresie dziatania
gminy, sg potrzebami powszechnymi lub dominujgcymi i stuzg realizacji ogdlnych,
wspaolnych kategorii intereséw prawnych tej spotecznosci. W tym znaczeniu stajg sie
one potrzebami o charakterze publicznym. Zaspokajanie ich oznacza, ze sg one
urzeczywistnione w sposob realny, a nie tylko potencjalny. W tym ujeciu owo
zaspokajanie jako realizacja okreslonych potrzeb publicznych (spotecznych)
spotecznosci lokalnej jest dziataniem statym i systematycznym, chociaz zaspokojenie
zbiorowej potrzeby wspdlnoty moze réwniez przybrac charakter tylko incydentalny
(zob. P. Dobosz [w:] Ustawa o samorzgdzie gminnym, red. P. Chmielnicki, Warszawa
2022, art. 7).

Rzecznik Praw Obywatelskich podkresla, ze w jego ocenie dopuszczalne jest
podejmowanie przez gmine dziatan stuzgcych przekonywaniu mieszkancéw do
dokonywania ptatnosci bezgotéwkowych za przejazdy komunikacjg miejskg i
wprowadzenie preferencji w tym zakresie polegajacych np. na rezygnacji z optat



manipulacyjnych. Niemniej zgodnie z art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
Narodowym Banku Polskim (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 2025), znakami pienieznymi
Rzeczypospolitej Polskiej sg banknoty i monety. Natomiast wedtug art. 32 tej ustawy
znaki pieniezna emitowane przez Narodowy Bank Polski (NBP) sg prawnymi srodkami
ptatniczymi na obszarze RP.

Normatywnie przyznany znakom pienieznym emitowanym przez NBP atrybut
prawnego srodka ptatniczego oznacza, ze o ile spetniajg okreslone wymogi techniczne,
o tyle sg one powszechnie akceptowane na terytorium kraju, a ich wartos¢ realna jest
rowna wyrazonej na nich wartosci nominalnej i mozna za ich pomocg zwolnic¢ sie z
kazdego zobowigzania o charakterze pienieznym, zaréwno prywatnym, jak i
publicznoprawnym (D. Cyman, Pienigdz jako wartos¢ konstytucyjna, [w:] Konstytucyjne
uwarunkowania tworzenia i stosowania prawa finansowego i podatkowego, red. P.J.
Lewkowicz, J. Stankiewicz, Biatystok 2010, s. 646).

Z tych wzgleddw gmina (czy tez spétka komunalna) nie powinna w drodze
regulacji wewnetrznych doprowadzi¢ do faktycznego wytgczenia mozliwosci optacenia
przejazdu komunikacjg miejskg w formie gotéwkowej, tj. za pomocg znakdéw
pienieznych emitowanych przez NBP.

Dziatajgc z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich , w oparciu o art. 13
ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (t.j. Dz.U. z
2023 r. poz. 1058), zwracam sie z uprzejmg prosbg o przedstawienie stanowiska w tym
zakresie.

Z wyrazami szacunku,
Piotr Mierzejewski
Dyrektor Zespotu

/-podpisano elektronicznie/



