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Dyrekcja Domu Pomocy Spotecznej w Letowni po zapoznaniu sie z Raportem
Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur z wizytacji Domu Pomocy Spotecznej w
}.etowni, Filia w Jordanowie z dnia 17.01.2023r. Informuje, Ze podjela szerokie
dzialania majace na celu realizacje zalecen wyzej wymienionego Raportu.

Ad 1. Systematyczne przypominanie personelowi Domu o koniecznosci
traktowania mieszkanek z szacunkiem, godnoscia ze szczeglnym uwzglednieniem
ich wolnosci i poczuciem bezpieczenstwa;

Ad 2. Budynek w ktérym miesci sie filia DPS , stanowi wlasnos¢
Zgromadzenia i zostal przekazany Powiatowi Suskiemu w uzyczenie. Obecnie
wszystkie prace zwigzane z demontazem krat w placéwce sg szeroko konsultowane z
wiascicielem budynku;

Ad 3. Zalecenie dotyczace wykonania trwalej zabudowy toalet
zlokalizowanych na gornej kondygnacji budynku (od podtogi do sufitu) réwniez sa
omawiane z wlascicielem budynku.

Zamontowana zostala brakujaca deska sedesowa;

Ad 4. Wszystkie chetne mieszkanki placowki majg zapewniong odpowiednig
dawke ruchu na swiezym powietrzu, dostosowang do ich mozliwoéci i stanu zdrowia;

Ad 5. W przypadku zaistnienia konieczno$ci ograniczenia mieszkance
mozliwosci samodzielnego opuszczania terenu DPS stosuje sie tryb przewidziany w
art.55 ustawy o pomocy spotecznej;

Ad 6., Ad 7.,Ad 8.0pracowano i wdrozono procedure, ktéra szczegélowo
reguluje sposdb postepowania z mieszkankami wymagajacymi niestandardowych
form zabezpieczenia. Stosowanie wobec mieszkanek niestandardowych form
zabezpieczenia odbywa sie wylacznie na zlecenie lekarza i odnotowuje sie ten fakt w
dokumentacji medycznej. Do zabezpieczen mieszkanek wykorzystuje sie wylacznie
produkty specjalistyczne przeznaczone do opieki nad osobami z
niepelnosprawnosciami;

Ad 9. Od miesiaca XII 2022r. rozpoczeto wspéiprace z Centrum Zdrowia
Psychicznego w Andrychowie. Wspélpraca ta owocuje zapewnieniem mieszkankom
opieki psychiatrycznej i psychologicznej na terenie naszego Domu;




Ad 10.,Ad 11. Podjete zostaly dziatania w kierunku analizy dostgpnosci
wykwalifikowanego personelu opiekunczego co umozliwi rowniez zwigkszenie
obsady kadrowej na pierwszym pietrze placowki;

Ad 12. Zintensyfikowano dzialania w kierunku zapewnienia calodobowe;
opieki pielegniarskiej. Podejmowane dzialania takich placéwek jak nasza beda
przynosity zadowalajgce efekty po zmianach systemowych;

Ad 13. Procedura dotyczgca przyjecia mieszkanki do DPS zostala
uzupelniona . Wprowadzono zapis umozliwiajacy nowo przybylej mieszkance
profilaktyczng rozmowe z psychologiem, badanie pielegniarki najpézniej w ciggu 24
godzin od przyjecia a takze profilaktyczne badanie przez lekarza w mozliwie
najkrotszym terminie od dnia przyjecia;

Ad14., Ad15., Ad16. Personel Domu zostal przeszkolony z praktycznego
stosowania protokotu stambulskiego. Wprowadzony zostal rejestr obrazen
mieszkanek przy uzyciu specjalnego narzedzia w formie formularza do oznaczenia
umiejscowienia obrazen ( mapa ciala) oraz uzupelniany przez dokumentacje
fotograficzna. Personel zostal praktycznie przeszkolony ze stosowania przymusu
bezposredniego;

Ad 17., Ad 18. Podjete zostatly dzialania w kierunku ksztalcenia ustawicznego
personelu. Personel naszego Domu ma mozliwo$¢ korzystania ze szkolen
wewnetrznych organizowanych w placowce. W przypadku pojawienia sie
atrakcyjnych ofert szkolen specjalistycznych zewnetrznych — personel Domu bedzie
mial mozliwos¢ korzystania z nich { organizacja personelowi superwizji) ;

Ad 19., Ad 21. Zajecia terapeutyczne na terenie Domu organizowane s3 przez
osobe posiadajaca odpowiednie kwalifikacje zawodowe. Utworzony dziennik zajec¢
terapeutycznych pozwala na wlasciwe planowanie i dokumentowanie przebiegu
zaje¢. Szeroki wachlarz proponowanych zajec terapeutycznych kierowany jest do
wszystkich mieszkanek, ktére chca bra¢ w nich udzial;

Ad 20., Ad 22. Zarzadzeniem wewnetrznym dyrektora Domu zostaly powolane
zespoly terapeutyczno- opiekurncze w celu okreslenia indywidualnych potrzeb
mieszkanek Domu oraz zakresu ustug i jego realizacje. Do podstawowych zadan
zespoléw terapeutyczno- opiekuiiczych nalezy opracowanie indywiduainych planow
wsparcia mieszkancéw oraz wspélna realizacja tych planéw. Dzialania wynikajace z
indywidualnego planu wsparcia mieszkarfica domu koordynuje pracownik pierwszego
kontaktu. W filii naszego Domu zostat opracowany plan spotkan zespolow
terapeutyczo- opiekuniczych na rok 2023. Spotkania ZTO odbywaja si¢ zgodnie z
harmonogramem i w razie potrzeby;

Ad 23. W celu zwiekszenia wykorzystania sali do§wiadczenia $wiata
przeznaczonej zwlaszcza dla oséb z deficytami w zakresie integracji sensorycznej,
wymagajacych stymulacji ze wzgledu na zaburzenia rozwojowe czy przejawiajacych
nadpobudliwo$c, jesteSmy w trakcie poszukiwan osoby o odpowiednich
kwalifikacjach i kompetencjach zawodowych;

Ad 24. Zapewniono wszystkim mieszkankom, réwniez tym, ktdre realizujg
obowiazek szkolny, dostep do terapii zajeciowej, poniewaz terapeuta zajeciowy
wyrazil gotowos¢ do pracy w systemie zmianowym;




Ad 25. W celu wzmocnienia poczucia bezpieczenstwa, sprawstwa,kontroli
podjeto zintensyfikowane dzialania zespotu terapeutyczno-opiekunczego,
psychologa, psychiatry i innych specjalistow;

Ad 26., Ad 27., Ad 28. Wsrod mieszkanek prowadzona jest edukacja
permanentna dotyczaca rozpoznawania przemocy i mozliwosci szukania pomocy w
przypadku jej zaistnienia. Na terenie filii Domu zamontowano skrzynke na skargi i
wnioski mieszkanek, ich rodzin, opiekunéw prawnych. Obsluga skrzynki zajmuje sig
kierownik filii , ktéry odnotowuje w rejestrze wptywajaca skarge i przekazuje do
dalszego rozpatrzenia dyrektora Domu. Na terenie Domu w miejscach widocznych
wyeksponowano dane teleadresowe instytucji stojacych na strazy praw czlowieka i
instytucji sprawujacych nadzér i kontrole nad DPS;

Ad 29. Podawanie mieszkankom lekow w formie rozkruszonej odbywa sig
tylko na zlecenie lekarza , za zgoda mieszkanki lub jej przedstawiciela prawnego i
traktowane jest jako ostateczno$¢. Podawanie leku w formie rozkruszonej zostaje
odnotowane w dokumentacji medycznej mieszkanki.

W pozostalym zakresie zwrocono sie do Starosty Suskiego o zapewnienie
srodkow finansowych na realizacje zalecen.

W kwestii opisanej w pkt.6.2 raportu informuje, ze w dniu 02.01.2023r.
mieszkanka zostala przeniesiona do wybranego przez siebie innego DPS.
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Warszawa, 03-04-2023r.
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Pan

Roman Dyrcz

Dyrektor Domu Pomocy
Spotecznej w tetowni

ePUAP

Szanowny Panie Dyrektorze,

w nawigzaniu do pisma z dnia 21 lutego 2023 r., znak DPS.0710.16/2023,
dziekuje za przedstawienie stanowiska w zakresie realizacji zaleceh Krajowego
Mechanizmu Prewencji Tortur (KMPT), przedstawionych w raporcie z wizyty w Domu
Pomocy Spotecznej w tetowni, Filia w Jordanowie, ul. Rynek 45, przeprowadzone;

w dniach 3-5 pazdziernika 2022 r.

Wdrozenie zalecern KMPT daje szanse na zminimalizowanie ryzyka
niewtasciwego traktowania podopiecznych, stuzy poprawie standardéw pracy
personelu i budowie kultury instytucjonalnej, skoncentrowanej na ochronie praw
cztowieka. Dlatego tez ciesze sie, ze w wielu obszarach wyrazit Pan Dyrektor gotowos¢
wprowadzenia ulepszen, stosownie do kierunku zaproponowanego przez KMPT.

Po analizie uzyskanej odpowiedzi na raport, widze jednak potrzebe
uszczegoétowienia przekazanych informacji. Dlatego tez, na podstawie art. 22
Protokotu fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu stosowania tortur oraz
innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo karania (Dz. U. z
2007 r. Nr 30, poz. 192) w zw. z art. 1 ust. 4 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku
Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2020 r., poz. 627), zwracam sie z uprzejmg prosbg o:

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 5517 700
al. Solidarnosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa biurorzecznika@brpo.gov.pl
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1. Przekazanie odpowiedzi na ponizsze pytania:

a) czy kraty w DPS zostaty zdemontowane ?

b) czy zostata wykonana trwata zabudowa toalet, zlokalizowanych na gornej
kondygnacji budynku i czy jest ona wykonana od podtogi do sufitu ?

c) w jakim zakresie DPS zapewnia mieszkancom opieke psychologiczng
i psychiatryczng ? Czy specjalisci Ci majg state dni i godziny pracy i jak czesto
sg obecni w placowce ?

d) czy zwiekszyt sie poziom zatrudnienia personelu opiekunczego, obsady
kadrowej na pierwszym pietrze placéwki, zatrudniona zostata osoba o
kwalifikacjach niezbednych do zwiekszenia dostepnosci sali doswiadczenia
Swiata i czy opieka pielegniarska w DPS jest Swiadczona catodobowo ?

e) czy poza realizacjg szkolenia z praktycznego stosowania Protokotu
stambulskiego i stosowania przymusu bezposredniego, pracownicy DPS odbyli
jakie$ inne szkolenia ?

f) czy personel uczestniczy w superwizji ? Jak czesto sie ona odbywa, czy ma
charakter grupowy i/lub indywidualny i kto przeprowadza konsultacje ?

g) do ktérego DPS zostata przeniesiona mieszkanka o ktérej mowa w pkt. 6.2.
raportu ?

2. Przekazanie kopii dokumentacji:

a) opracowanej procedury szczegdtowo regulujgcej sposéb postepowania
z mieszkankami wymagajgcymi niestandardowych form zabezpieczenia;

b) zmienionej procedury dotyczgcej przyjecia mieszkanki do DPS;

n

c) wprowadzonego wzoru rejestru obrazen mieszkanek i formularza ,mapy ciata”.

Na podstawie art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz. U. z.z 2020 r., poz. 627 ze zm.) zwracam sie z uprzejma prosbg o
udzielenie odpowiedzi w terminie 21 dni od daty otrzymania niniejszego pisma.

Z powazaniem
Przemystaw Kazimirski
Dyrektor Zespotu

/-podpisano elektronicznie/
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Wasz znak;: KMP.575.6.2022.RK pismo z dnia 03.04.2023 r.

Nasz znak: DPS.0710.16/2023 Letownia, dnia 28.04.2023 1.

W odpowiedzi na wasze pismo znak i data jw. Dyrekcja Domu Pomocy
Spotecznej w Letowni uprzejmie informuje:
a) kraty w oknach nie zostaly zdemontowane,
b) nie zostala wykonana trwala zabudowa toalet zlokalizowanych na gornej
kondygnacji.

Jak wczesniej informowalem budynek nie jest naszq wiasnoscia, a jedynie jest
w uzyczeniu. Pragne zauwazy¢, Ze przedmiotowa cze$¢ mieszkalna znajduje si¢ az na
111 pietrze budynku, tak wiec zdemontowanie krat wiazalo by sie z bardzo duzym i
nieakceptowalnym zwiekszeniem niebezpieczefistwa dla naszych mieszkanek.
Istnieje duze prawdopodobiefistwo, Ze otwarcie takiego okna lub wybicie szyby moze
doprowadzi¢ do wypadku, a biorac pod uwage duza wysokos$¢ takze wypadku ze
skutkiem $miertelnym. Spowoduje to konieczno$¢ wymiany obecnych okien na okna
z tzw. bezpiecznag szyba oraz z atestowanymi klamkami posiadajacymi mozliwos¢
blokady, a to wigze sie z koniecznos$cia przeprowadzenia prac remontowo -
montazowych w budynku nie bedacym wlasnoscia Powiatu Suskiego. Wszelkiego
rodzaju zmiany muszg by¢ ustalone z wlascicielem, a na wszelkie inwestycje musimy
posiada¢ dodatkowe $rodki finansowe, ktorych w obecnej chwili nie posiadamy. Do
chwili obecnej nie otrzymali$my dodatkowych srodkéw finansowych pozwalajacych
na zrealizowanie zlecen zawartych w raporcie.
c) opieka psychiatryczna i psychologiczna realizowana jest przez Centrum Zdrowia
Psychicznego powstalego przy Wojewodzkim Szpitalu Psychiattycznym w
Andrychowie. Porady psychiatryczne jak i psychologiczne  odbywaja sie

regularnie -2 razy w miesigcu w naszej placéwce oraz jesteSmy w stalym kontakcie



telefonicznym. Ostatnia wizyta odbyla sie w dniu 27.04.2023 1., nastepna planowana
jest na dzien 11.05.2023 r.

d) poziom zatrudnienia okresla rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej
w z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spolecznej. Dom posiada
wskaznik zatrudnienia wskazany w rozporzadzeniu. Nie zostala zatrudniona osoba do
prowadzenia zaje¢ w sali do$wiadczenia $wiata, natomiast zostali przeszkoleni
pracownicy w tym zakresie. Opieka pielegniarska nie jest §wiadczona calodobowo z
uwagi na braki kadrowe w tej dziedzinie. Zatrudnienie pielegniarek wynosi 3 osoby
w lacznym wymiarze 1,75 etatu, oraz 4 pielegniarki opieki dlugoterminowej
zatrudnione na 1,50 etatu w ramach kontarktu z NFZ. Prowadzone sq dzialania
majace zwiekszy¢ zatrudnienie poprzez kontrakt z NFZ na rehabilitacje domowa. Od
miesigca maja br. planowane jest zatrudnienie pedagoga. W dniu dzisiejszym odbylo
sie posiedzenie Zarzadu Powiatu Suskiego, na ktorym byla poruszana kwestia
dodatkowego zatrudnienia w DPS w Letowni oraz w Filii w Jordanowie. Zarzad
Powiatu Suskiego pozytywnie odnidst si¢ do tej kwestii i wyrazil zgode na
sukcesywne zwiekszenie zatrudnienia.

e) pracownicy korzystaja ze szkoleri wewnetrznych, a od miesigca maja Regionalny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie rozpoczyna cykl szkolen skierowanych dla
pracownikéw doméw pomocy spolecznej ,Pakiet dla pomagajacych”, z ktdrego
skorzystaja nasi pracownicy.

f) personel bedzie uczestniczyl w superwizji zorganizowanej przez Regionalny
Osrodek Pomocy Spolecznej w Krakowie w ramach wyzej wymienionego projektu.

g) mieszkanka zostala przeniesiona do
W zalaczeniu kserokopie zadanej dokumentacji

aa Z powazaniem:

Dyzrektor ,
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W odpowiedzi na Panstwa pismo z dnia 23.03.2023 roku. znak: KMP.575.6.2022.RK
informujg, ze Powiat Suski podjal dzialania zmierzajgce do gromadzenia srodkow dla Domu
Pomocy Spotecznej w Letowni w celu zwiekszenia budzetu tej jednostki na rok biezacy. Srodki
te beda niezbedne do wykonania czgsci zalecenn wynikajacych z raportu KMPT, natomiast
odnosnie pozostalych wymagajacych wigkszych naktadéw finansowych ustalono, ze Powiat
nie bedzie ponosit kosztéw z tym zwigzanych, gdyz budynek. ktérym obecnie miesci si¢ DPS
nie jest wiasnoscig jednostki samorzadu a Zgromadzenia Sidstr Prezentek. Jednoczesnie
informuje, ze Powtiat czyni starania i bada mozliwosci. aby przenies¢ mieszkanki do budynku

stanowigcego jego wlasnosc.

Z powazaniem

STARO.'#I‘A SUSKI

M-k et Bafos
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e Juies
Otrzymuja:
1.adresat
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Warszawa, 10-05-2023r.
BIURO
RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

Krajowy Mechanizm Prewencji

KMP.575.6.2022.RK

Pan

Jozef Batos

Starosta Suski
Starostwo Powiatowe
w Suchej Beskidzkiej
ePUAP

Szanowny Panie Starosto,

w nawigzaniu do pisma z dnia 28 marca 2023 r., PCPR.453.24.2023, dziekuje za
nadestanie stanowiska dotyczgcego zalecen Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur
(dalej: KMPT, Krajowy Mechanizm) przedstawionych w raporcie z wizytacji Domu
Pomocy Spotecznej w tetowni, Filia w Jordanowie, ul. Rynek 45.

KMPT prowadzit tez korespondencje z Dyrektorem DPS w tetowni i otrzymat
informacje dotyczgce stopnia wdrazania poszczegdlnych rekomendacji (pisma DPS
z dnia 21 lutego i 28 kwietnia 2023 r., znak DPS.0710.16/2023).

Po analizie uzyskanych odpowiedzi KMPT jest zaniepokojony niewielkim
postepem w kluczowych obszarach.

Zastrzezenia Krajowego Mechanizmu budzi obecnos¢ krat w placéwce
(zalecenie 2). Kraty sg rozwigzaniem opresyjnym, potegujgcym stres mieszkanek
i nasuwajgcym skojarzenia z jednostkg penitencjarng. Nie sg tez generalnie spotykane

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 5517 700
al. Solidarnosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa biurorzecznika@brpo.gov.pl
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w domach pomocy spotecznej, w tym w domach dla oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng lub nawet przewlekle psychicznie chorych. Istniejg inne rozwigzania
techniczne, ktére mozna wdrozyg, jesli zachodzi taka potrzeba (np. okna ze
wzmacnianymi szybami o podwyzszonej odpornosci na rozbicie). Dlatego tez
niezbedny jest demontaz krat i wprowadzenie w miejscach, gdzie jest to absolutnie
niezbedne, zabezpieczen o charakterze mniej opresyjnym niz kraty.

KMPT za konieczne uznaje tez wykonanie trwatej zabudowy toalet
zlokalizowanych na goérnej kondygnacji budynku (zalecenie 3). Dwie stojgce obok
siebie toalety przestoniete kotarg nie dajg wystarczajgcej gwarancji intymnosci,

a korzystanie z nich jednocze$nie w takich warunkach nalezy uznac za ponizajgce.

W tych dwdch obszarach Dyrektor DPS w tetowni sygnalizowat, ze nie otrzymat
dodatkowych Srodkdéw finansowych na realizacje zalecen, a tego typu inwestycje, poza
koniecznymi uzgodnieniami z wiascicielem obiektu, wymagajg takze dodatkowych
naktadéw finansowych.

KMPT przyjmuje do wiadomosci informacje zawartg w piSmie z dnia 28 marca
2023 r., dotyczacg staran zmierzajgcych do przeniesienia mieszkanek do budynku
stanowigcego witasnos¢ samorzgdowa. Jest jednak zaniepokojony Pana stanowiskiem,
z ktérego wynika, ze do czasu takiego przeniesienia Powiat nie bedzie ponosit
wiekszych naktadow finansowych z uwagi na fakt, ze budynek, w ktérym miesci sie
DPS, nie jest wiasnoscig jednostki samorzadu. Pragne przypomnie¢, ze zakaz tortur
i innego okrutnego, nieludzkiego i ponizajgcego traktowania albo karania ma
charakter bezwzgledny, a obowigzek przeciwdziatania tym zjawiskom, wynikajgcy
z Konwencji ONZ w sprawie zakazu stosowania tortur? i jej Protokotu fakultatywnego?,
stanowi warto$¢ nadrzedng nad interesem ekonomicznym. Jego wypetnianie nie moze
zostad przejSciowo zawieszone lub ograniczone z powodu trudnosci o takim
charakterze.

Zadne oszczednosci nie mogg wiec usprawiedliwia¢ sytuacji, ktéra stwarza
ryzyko niewtasciwego traktowania. Jezeli Powiat Suski prowadzi placéwke
w obiekcie nalezagcym do innego podmiotu, powinien w porozumieniu

1 Zob. Konwencja w sprawie zakazu stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub
ponizajgcego traktowania albo karania, przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych
dnia 10 grudnia 1984 r. (Dz. U.z 1989 r. Nr 63, poz. 378), art. 16.

2 Zob. Protokét Fakultatywny do Konwencji w sprawie zakazu stosowania tortur oraz innego okrutnego,
nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo karania, przyjety przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddéw
Zjednoczonych w Nowym Jorku dnia 18 grudnia 2002 r. (Dz.U. 2007 r. Nr 30, poz. 192).
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z wiascicielem dostosowac jego infrastrukture do oczekiwanych standardéw.
Ponadto Dyrektor DPS powinien otrzymac srodki finansowe, ktére umozliwig mu
zapewnienie w placéwce ustug na profesjonalnym poziomie.

Krajowy Mechanizm widzi tez potrzebe zapewnienia mieszkankom
dostepu do psychologa w szerszym zakresie (zalecenie 9). O tym, jak wazna jest
rola takiej osoby w domu pomocy spotecznej, KMPT wspomniat w pkt 5.5 raportu
z wizytacji. Tymczasem placéwka zapewnia mieszkankom dostep do opieki
psychologicznej jedynie dwa razy w miesigcu, co wyklucza efektywne dziatania
profilaktyczne i wspétprace z rodzinami i bliskimi mieszkanek.

Brak statej obecnosci psychologa utrudnia tez wykrycie oznak tortur i ztego
traktowania, udokumentowanie ich psychologicznych objawéw (co moze mie¢ wptyw
na efektywnos¢ procesu karnego) oraz przepracowanie traumatycznych doswiadczen.
Psychologiczne nastepstwa tortur sg czesto bardziej trwate i trwajg dtuzej niz te
fizyczne3. Powyzsze okolicznosci, jak podkresla Protokot stambulski, nadajg ocenie
psychologicznej centralng role w udowadnianiu tortur, pocigganiu sprawcéw do
odpowiedzialnosci i dochodzeniu zados¢uczynienia®.

Roli psychologa nie nalezy wiec bagatelizowa¢, a wrecz przeciwnie, jego pomoc
powinna by¢ zapewniona w jak najszerszym zakresie. Psycholog powinien zostac tez
przeszkolony z praktycznego stosowania Protokotu stambulskiego i potrafi¢ stosowac
go w praktyce.

Wdrozenie powyzszego zalecenia jest istotne w kontekscie uzyskanych w czasie
wizytacji sygnatéw o ztym traktowaniu podopiecznych przez personel DPS
w przesztosci. Organ prowadzgcy wraz z Dyrektorem placowki powinni wiec dotozy¢
wszelkich mozliwych staran, aby zadbac o ich zdrowie psychiczne i zapewnic¢ fachowg
opieke podopiecznym placowki.

KMPT pozytywnie ocenia zgode Zarzagdu Powiatu na sukcesywne zwiekszenie
zatrudnienia. Potrzeby placowki sg jednak o wiele wyzsze niz te wynikajgce
z formalnego wskaznika zatrudnienia okres$lonego w rozporzgdzeniu Ministra Pracy

3 Zob. Istanbul Protocol: Manual on the Effective Investigation and Documentation of Torture and Other
Cruel, Inhuman or Degrading Treatment or Punishment,Office of the High Commissioner for Human
Rights, Professional Training Series No. 8/Rev. 2, New York and Geneva, 2022, s. 116.

4Tamze.



i Polityki Spotecznej>. Brak odpowiedniej liczby personelu generuje szereg problemow:
utrudnia nadzor nad mieszkaricami, wptywa negatywnie na jakosc opieki (tytutem
przyktadu nalezy wskazac podkreslony w raporcie brak codziennego dostepu do
Swiezego powietrza), sprzyja wypaleniu zawodowemu (tworzgc tym samym ryzyko
naduzyc) oraz w przypadku braku statej obecnosci personelu medycznego - utrudnia
wiasciwe dokumentowanie obrazen.

W obliczu trudnej i wymagajgcej pracy w domu pomocy spotecznej personelowi
trudno bedzie zachowad profesjonalizm bez wsparcia kadrowego. Z tego tez wzgledu
KMPT rekomenduje zwiekszenie zatrudnienia personelu opiekunczego, obsady
kadrowej na pierwszym pietrze placéwki i zapewnienie catodobowej opieki
pielegniarskiej (zalecenia 10, 11 12).

Warto w tym miejscu uwypukli¢, ze skuteczne dziatania zapobiegawcze
wymagajg szerokiego, holistycznego podejscia, ktére nie ogranicza sie do tego, czy
funkcjonowanie instytucji w okreslonym kontekscie jest zgodne z prawem®.

Na wystgpienie ryzyka tortur ma wptyw szereg czynnikéw, miedzy innymi ramy
prawne, obowigzujgce procedury, warunki materialne, zasoby, szkolenia, sposob
zarzadzania i kultura instytucjonalna. Dlatego tez KMPT, formutujgc swoje wnioski
i zalecenia, bierze pod uwage szeroki zakres mozliwych zagrozen i opiera sie na
miedzynarodowych standardach, tak by rekomendowac ulepszenia w oparciu

0 najlepszg wiedze i doswiadczenia.

Poniewaz wdrozenie przez Dyrektora DPS powyzszych zalecenh wymaga
wsparcia finansowego ze strony Powiatu Suskiego, zwracam sie o pilne podjecie
takich dziatan.

Na podstawie art. 22 Protokotu fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu
stosowania tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania
albo karania (Dz. U. z 2007 r. Nr 30, poz. 192) w zw. z art. 1 ust. 4 i art. 17 ust. 2 ustawy
z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2020 r., poz. 627),
uprzejmie prosze o poinformowanie, w terminie 21 dni od daty otrzymania pisma,

> Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow
pomocy spotecznej (Dz.U. 2018 r., poz. 734).

6 Zob. Opinia Podkomitetu ONZ ds. Prewencji Tortur (SPT) dotyczacg koncepcji zapobiegania torturom,
zawartg w dokumencie pt. ,The approach of the Subcommittee on Prevention of Torture to the concept
of prevention of torture and other cruel, inhuman or degrading treatment or punishment under the
Optional Protocol to the Convention against Torture and Other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment
or Punishment” z 30 grudnia 2010 r., CAT/OP/12/6.



o stanowisku przyjetym przez Pana Staroste w niniejszej sprawie oraz o dziataniach
podjetych w celu wdrozenia zalecen zawartych w raporcie Krajowego Mechanizmu
z wizytacji Domu Pomocy Spotecznej w tetowni z filig w Jordanowie.

Z powazaniem
Przemystaw Kazimirski
Dyrektor Zespotu

/-podpisano elektronicznie/

Do wiadomosci:

1. Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Letowni.
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uprzejmie informuje. ze Powiat Suski doklada wszelkich mozliwych staran do zapewntenia
mieszkankom jak najlepszych warunkow zyciowy ch. ktore beda zgodne z Rozporzadzeniem
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej | z dnia 23 sierpnia 2012 r. w spraw ie domow pomocy
spolecznej (Dz.U. z 2012 rokuw. poz. 734 z pdézn.zm.).
Troska o zapewnienie wlasciwej opieki znalazla wyraz w decyzji podjetej przez Zarzad Powiatu
Suskiego dotyczace) wyrazenia zgody na zwickszenie zatrudnienia pracownikow zespolu
terapeutyczno-opiekunczego. Dyrektor DPS podejmuje dzialania zmicrzajace w Kierunku
zatrudnienia pracownikow. co bez watpienia moze wplyna¢ korzystnie na jakos¢ pracy
personelu bezposrednio opickujacego si¢ mieszkankami.

Reasumujac Zarzad Powiatu Suskiego zna sytuacje podieglych jednostek i stara sig. aby

potrzeby ich byly zaspokajane na biezaco w celu jak najlepszego funkcjonowania.

Z povazaniem

STAROSITA SUSK]
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