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Jako Rzecznik Praw Obywatelskich, wykonujgcy rowniez zadania organu
monitorujgcego wdrazanie postanowien Konwencji o prawach osob
niepetnosprawnych', w zwigzku ze zblizajgcymi sie wyborami parlamentarnymi
zwracam sie do Pana Przewodniczgcego z uprzejmga prosbg o podjecie dziatan
majgcych na celu zwiekszenie dostepnosci informacji przekazywanych w mediach -
zwiaszcza dla wyborcdw z niepetnosprawnoscia stuchu.

Ratyfikacja przez Polske Konwencji o prawach oséb z niepetnosprawnosciami
potwierdzita prawo tych oséb do petnego i rownego korzystania ze wszystkich praw
cztowieka i podstawowych wolnosci oraz poszanowania ich przyrodzonej godnosci.
Zgodnie z jej zapisami, osoby z niepetnosprawnosciami powinny miec zapewniony
dostep do srodkéw komunikacji, w tym technologii i systemdw informacyjno-
komunikacyjnych, powszechnie dostepnych lub powszechnie zapewnianych, zaréwno

' Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych, sporzgdzona w Nowym Jorku dnia 13
grudnia 2006 r. (Dz.U. z 2012 r. poz. 1169 ze zm.); dalej ,Konwencja o prawach oséb z
niepetnosprawnosciami” lub ,Konwencja”.
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na obszarach miejskich, jak i wiejskich, na zasadzie réwnosci z innymi osobami. Srodki
podejmowane w tym celu powinny objgc¢ rozpoznanie i eliminacje przeszkdd i barier w
zakresie dostepnosci informacji, komunikacji i innych ustug, w tym ustug
elektronicznych, co zostato wprost wskazane w artykule 9 ust. 1 lit. b Konwencji.
Panstwa-strony majg réwniez obowigzek podjgc niezbedne srodki, aby zapewnié
osobom z niepetnosprawnosciami mozliwos¢ poszukiwania i pozyskiwania informacji
na zasadzie rownosci z innymi osobami, m.in. poprzez dostarczanie osobom z
niepetnosprawnosciami informacji przeznaczonych dla ogdtu spoteczenstwa, w
dostepnych dla nich formach i technologiach, odpowiednio do réznych rodzajéw
niepetnosprawnosci, na czas i bez dodatkowych kosztéw.

Ponadto, zgodnie z art. 29 Konwencji, wtadze publiczne zobowigzaty sie do
zagwarantowania osobom z niepetnosprawnoscig praw politycznych i mozliwosci
korzystania z nich na zasadzie réwnosci z innymi osobami, m.in. poprzez zapewnienie,
ze bedg mogty efektywnie i w petni uczestniczy¢ w zyciu politycznym i publicznym,
bezposrednio lub za posrednictwem swobodnie wybranych przedstawicieli, wigczajac
w to prawo i mozliwos¢ korzystania z czynnego i biernego prawa wyborczego. Cel ten
ma by¢ zrealizowany m.in. poprzez zapewnienie, ze tryb gtosowania oraz stosowane w
zwigzku z nim urzgdzenia i materiaty bedg odpowiednie, dostepne i tatwe do
zrozumienia i zastosowania.

Wage uczestnictwa 0séb z niepetnosprawnosci w podejmowaniu decyzji
dotyczacych spotecznosci podkreslit réwniez Komitet ONZ ds. Praw Oséb z
Niepetnosprawnosciami, ktéry w Komentarzu ogdélnym Nr 5 na temat niezaleznego
zycia i wigczenia spotecznego wskazat, ze osoby z niepetnosprawnosciami powinny
korzystac z prawa do udziatu w zyciu politycznym i publicznym osobiscie lub poprzez
swoje organizacje, a wtasciwe wsparcie moze by¢ bardzo pomocne dla 0s6b z
niepetnosprawnosciami w zakresie egzekwowania m.in. ich prawa wyborczego?.

Dostepnos¢ wyborow dla 0oséb z niepetnosprawnosciami jest od wielu lat
przedmiotem dziatan Rzecznika Praw Obywatelskich. Pomimo podejmowanych
wysitkdw problem pozostaje aktualny. W zwigzku ze zblizajgcymi sie wyborami do

2 Komentarz ogdélny numer 5 Komitetu Praw Osdéb Niepetnosprawnych do Konwencji o
prawach oséb niepetnosprawnych, dostepny pod adresem:
https://www.ohchr.org/en/documents/general-comments-and-recommendations/general-
comment-no5-article-19-right-live [dostep: 29 sierpnia 2023 r.].
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Sejmu i Senatu konieczne wydaje sie zastosowanie rozwigzan, ktére umozliwig
przekazywanie informacji dotyczgcych oséb kandydujgcych na postéw i senatordw, ich
pogladow i prezentowanych programow w sposéb mozliwie najbardziej dostepny. Jak
wynika z wnioskow kierowanych do Rzecznika Praw Obywatelskich, informacje
prezentowane w mediach niejednokrotnie pozostawaty niedostepne dla oséb ze
szczegoblnymi potrzebami, co rzutuje na ograniczone mozliwosci podjecia przez nie
Swiadomej decyzji, na ktérg z oséb kandydujgcych zagtosowac. Szczegdlnym
wyzwaniem jest zapewnienie dostepnosci tych informacji osobom Gtuchym.

I Ttlumaczenie na Polski Jezyk Migowy audycji wyborczych tworzonych przez
komitety wyborcze oraz debat kandydatéw

Gtusi wskazujg, ze jedng z podstawowych trudnosci, jakie napotykajg w okresie
przedwyborczym jest brak ttumaczenia na jezyk migowy materiatdw wyborczych
tworzonych przez komitety wyborcze. Z korespondencji udostepnionej Rzecznikowi
Praw Obywatelskich przez Stowarzyszenie Polski Instytut Praw Gtuchych wynika, ze
tlumaczenie przez nadawce m.in. spotéw wyborczych na jezyk migowy jest uznawane
przez szereg podmiotdédw administracji publicznej za zbyt daleko idgcg ingerencje w ich
tres¢ ze wzgledu na mozliwos¢ przedstawienia danego materiatu w sposéb niezgodny
z zamystem autoréw. W konsekwencji w wiekszosci nie sg one opatrywane tg formg
udogodnienia. Rozumiejgc dbatos¢ o rzetelnos¢, bezstronnos¢ i rowne szanse
wszystkich kandydatow, pozgdanym rozwigzaniem bytoby opatrywanie audyc;ji
tlumaczeniem na jezyk migowy juz na etapie ich tworzenia.

Nalezy w tym miejscu wskaza¢, ze zgodnie z art. 117 8 6 pkt 4 ustawy z 5
stycznia 2011 r. - Kodeks wyborczy (Dz.U. z 2022 r. poz. 1277, t.j.; dalej: ,Kodeks
wyborczy”) Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji okresla w drodze rozporzgdzenia m.in.
sposob przygotowania i emisji audycji wyborczych, ktéry uwzglednia¢ ma réwniez
powszechng dostepnos¢ audycji wyborczych. Na tej podstawie KRRIT posiada
kompetencje, by oddziatywac na autorow audycji wyborczych w celu zachecenia ich do
uwzglednienia potrzeb wyborcow z niepetnosprawnoscig stuchu przy tworzeniu
materiatéw publikowanych p6zniej w mediach.

Kolejng istotng kwestig sg ttumaczenia na polski jezyk migowy debat
prowadzonych miedzy reprezentujgcymi komitety wyborcze. Niejednokrotnie bowiem
jest to jedyne zrodto wiedzy, z ktérego Gtusi wyborcy moga czerpac informacje na



temat osdb kandydujgcych i ich programow (materiaty tekstowe dla tej grupy
wyborcéw sg czesto niedostepne, gdyz czes¢ oséb Gtuchych nie zna jezyka polskiego).
Jak wynika z doswiadczen m.in. wyboréw prezydenckich, ktére odbyty sie w 2020 r. - w
dalszym ciggu czesc¢ z nich pozostaje niedostepna ze wzgledu na catkowity brak
ttumaczenia na polski jezyk migowy lub ze wzgledu na jego niewtasciwg jakosc.

Zgodnie z art. 120 8 1 Kodeksu wyborczego Telewizja Polska Spotka Akcyjna ma
obowigzek przeprowadzenia debat pomiedzy przedstawicielami komitetow
wyborczych w wyborach do Sejmu, ktére zarejestrowaly swoje listy kandydatéw we
wszystkich okregach wyborczych. Natomiast réwniez w tym przypadku Krajowa Rada
Radiofonii i Telewizji jest uprawniona do wydania rozporzadzenia, w ktérym wskazuje
m.in. zasady i tryb przeprowadzenia tych debat3. Za pomocg tego narzedzia KRRiT moze
oddziatywa¢ m.in. na nadawce publicznego, by uwzglednit potrzebe dotarcia rowniez
do adresatow ze szczegdlnymi potrzebami i zapewnit ustuge ttumacza jezyka migowego.
Jednoczesnie, w trakcie debaty ,Wybory dostepne dla wszystkich(?)” zorganizowane;j
przez Rzecznika Praw Obywatelskich 29 marca 2023 r.* postulowano, by oprécz
opatrywania transmisji tlumaczeniem, w razie mozliwosci zapewnia¢ obecnos¢
tlumacza na takim wydarzeniu. Rozwigzaniem rekomendowanym przez Srodowisko
0s0b z niepetnosprawnosciami jest takze zachecanie komitetow wyborczych, by kazdy
z uczestnikoéw udawat sie na debate wraz z osobistym ttumaczem - dzieki temu podczas
dynamicznej dyskusji mozliwe bedzie zrozumienie, od kogo pochodzi dana wypowiedz.

1. Koniecznos¢ zapewnienia dbatosci o jakos¢ ttumaczen - problem ,fikcyjnej
dostepnosci”

Chciatbym zwréci¢ uwage Pana Przewodniczgcego na zjawisko tzw. fikcyjnej
dostepnosci. Mamy z nig do czynienia w sytuacji, w ktérej osobom z
niepetnosprawnosciami udostepniane sg udogodnienia, jednak ich forma skutkuje
tym, ze poziom dostepnosci w praktyce wcale sie nie zwieksza. Innymi stowy -
ttumaczenie na jezyk migowy bedzie spetniac swoj podstawowy cel, jakim jest dotarcie

3 Art. 120 § 2 Kodeksu wyborczego.

4 Zapis catosci debaty dostepny pod adresem:
https://www.youtube.com/watch?v=yok43AUscug&t=15261s [dostep: 14 sierpnia 2023 r.].
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ze zrozumiatg informacjg do osoby Gtuchej, wytgcznie jesli bedzie przeprowadzone we
wiasciwy sposob.

Postac ttumacza kadrowana od pasa w gore nie powinna by¢ mniejsza niz
wielkosci ekranu?. Jesli postac ttumacza jest mniejsza, odbior tresci jest utrudniony, a
dla osoéb starszych i stabowidzgcych praktycznie niemozliwy. Nalezy réwniez zwrocié
uwage, by wizerunek ttumacza nie byt zakrywany przez tzw. paski informacyjne.
Apeluje réwniez o wprowadzenie ttumaczen zgodnie ze Swiatowymi standardami, tj. w
formie zespotowej pracy ttumaczy, w ktorej kazdy z nich dokonuje translacji nie dtuzej
niz przez 15-20 minut spotkania - nalezy przy tym pamieta¢, ze wraz z uptywem czasu
jakos¢ ttumaczenia spada ze wzgledu na wzrastajgce zmeczenie osoby ttumaczace;j.
Domyslnym jezykiem ttumaczenia powinien by¢ Polski Jezyk Migowy (PJM). Warto
podkresli¢, ze Instytut Lingwistyki Stosowanej Uniwersytetu Warszawskiego, na
podstawie badan z 2019 r. przygotowat publikacje pt. ,Wytyczne na czas kryzysu w
sprawie sposobu realizacji i jakosci ttumaczen na jezyk migowy w utworach
audiowizualnych”®, ktéra w syntetyczny sposéb przedstawia charakterystyke wysokiej
jakosci ttumaczenia na jezyk migowy. Wsrod sformutowanych zalecen wskazano, ze
podczas konferencji prasowych i wydarzen na zywo, ttumacz jezyka migowego
powinien sta¢ obok przemawiajgcego. Nadawcy wykorzystujgcy transmisje lub
nagranie nie powinni usuwac ttumacza jezyka migowego. Zalecenie to moze by¢
rowniez wykorzystane przy planowaniu debat pomiedzy kandydatami.

Nie bez znaczenia dla jakosci ttumaczen jest rowniez poziom znajomosci jezyka
migowego reprezentowany przez ttumacza. Nalezy bowiem wskaza¢, ze obecny
system rejestracji ttumaczy, polegajgcy na wpisie do rejestrow prowadzonych przez

> Kwestia ta byta poruszona juz m.in. w wystgpieniu Rzecznika Praw Obywatelskich do
przewodniczgcego KRRIT z 10 lutego 2021 r.; dostep pod adresem:
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Przewodnicz%C4%85cy%20KRRiT%20-
%20stanowisko%20dot.%20t%C5%82umaczenia%20na%20P]M%2C%2010.02.2021.pdf
[dostep: 9 sierpnia 2023 r.].

6 Dostep pod adresem:
http://avt.ils.uw.edu.pl/files/2020/03/Dost%C4%99pno%C5%9B%C4%87-pjm-wytyczne-na-
czas-kryzysu.pdf [dostep: 9 sierpnia 2023 r.].
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wojewodow’, w zaden sposdb nie weryfikuje poziomu znajomosci deklarowanego
jezyka, ani nie wskazuje zakresu specjalizacji (np. w zakresie prawa, psychologii,
zdrowia). Jedynym aktem, ktory reguluje kwestie standardoéw ttumaczen na jezyk
migowy jest stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 30 marca 2021 r. w
sprawie jakosci i sposobu realizacji ttumaczenia na jezyk migowy w utworach
audiowizualnych8. Doceniajgc w petni istotny walor edukacyjny dokumentu, nie mozna
jednak poming¢, ze nie ma on charakteru wigzgcego. Co wiecej - w przeciwienstwie do
rozporzgdzen wydawanych przez Krajowg Rade Radiofonii i Telewizji - nie posiada
rangi aktu powszechnie obowigzujgcego, co znaczgco zmniejsza jego range.

Od 1 listopada 2021 r. do zadan Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji nalezy
prowadzenie punktu kontaktowego w celu dostarczania informacji i odbierania skarg
w kwestiach zwigzanych z dostepnoscig ustug medialnych dla oséb z
niepetnosprawnosciami wzroku oraz oséb z niepetnosprawnosciami stuchu. W mojej
ocenie, wskazany punkt moze stac sie narzedziem do monitorowania jakosci
zapewnianych udogodnien i kierunku potrzebnych zmian, réwniez w kontekscie
wyspecjalizowania ttumaczy polskiego jezyka migowego.

Ill. Koniecznos$¢ stosowania napiséw obok ttumaczenia na jezyk migowy

W dyskusji nad jak najszerszg dostepnoscig informacji dotyczacych wyboréw dla
0s0b Gtuchych nie sposéb poming¢ kwestii koniecznosci uwzglednienia zréznicowania
tej grupy. Wsrod stabostyszacych i Gtuchych sg bowiem zaréwno osoby, ktére
postugujg sie jezykiem migowym (gtéwnie Polskim Jezykiem Migowym), ale rowniez
takie, ktére zupetnie go nie znajg. Jednoczesnie dla niektdrych oséb z
niepetnosprawnoscig stuchu jezyk polski jest w pewnym stopniu znany, ale istnieje
rowniez spora grupa, dla ktérej jest to jezyk zupetnie obcy. Nie kazdy Gtuchy
porozumiewa sie w pisanym jezyku polskim, jak i nie kazdy zna Polski Jezyk Migowy. W

7 Art. 15 ust. 2 ustawy z 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym (Dz.U. z 2023 r. poz. 20, t.}.).

8 Stanowisko KRRIT z dnia 30 marca 2021 r. w sprawie jakosci i sposobu realizacji ttumaczenia
na jezyk migowy w utworach audiowizualnych, dostepne pod adresem:
https://www.gov.pl/web/krrit/stanowisko-krrit-z-dnia-30-marca-2021-r-w-sprawie-jakosci-i-
sposobu-realizacji-tlumaczenia-na-jezyk-migowy-w-utworach-audiowizualnych [dostep: 9
sierpnia 2023 r.]
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zwigzku z powyzszym, ttumaczenie na jezyk migowy oraz napisy stanowig rozwigzania
kierowane do dwdch réznych grup adresatéw i nie mozna stosowac ich zamiennie.
Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji zaadresowata te kwestie w swoim stanowisku z
dnia 30 marca 2021 r. w sprawie jakosci i sposobu realizacji ttumaczenia na jezyk
migowy w utworach audiowizualnych, gdzie podkreslono, ze: ,napisy dla niestyszgcych
nie stanowig zatem alternatywnego rozwigzania wobec ttumaczenia na jezyk migowy"?.
Niemniej, w rozporzadzeniu Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 13 kwietnia
2022 r. w sprawie udogodnien dla oséb z niepetnosprawnosciami w programach
telewizyjnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 982) zastosowano spojnik ,lub” pozwalajgcy
stosowac wytgcznie jedno z wyzej wskazanych udogodnien. W zwigzku z tym pod
rozwage poddaje kwestie ponownego pochylenia sie nad trescig zapisow
rozporzadzenia bgdz uregulowania zasad dotyczgcych materiatéw zwigzanych z
wyborami, jako tresci szczegdlnie istotnych dla spoteczenstwa. Zapewnienie
dostepnosci audycji wyborczych i debat przedstawicieli komitetow wyborczych i
kandydatéw dla oséb gtuchych i stabostyszgcych, w tym zadbanie o ich ttumaczenie na
jezyk migowy o odpowiedniej jakosci wraz z opatrzeniem wyzej wskazanych
materiatdw napisami w czasie rzeczywistym z pewnoscig wpisuje sie w realizacje
interesu publicznego, prawa do pozyskiwania informacji na zasadzie rownosci z
innymi osobami oraz realizacji czynnego prawa wyborczego wyborcéw z
niepetnosprawnosciami.

Majgc na uwadze powyzsze, dziatajgc na podstawie art. 16 ust. 1 w zw. z art. 17b
pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2023 r.
po0z.1058, t.j.), zwracam sie do Pana Przewodniczgcego z uprzejmg prosbg o analize
przedstawionych wyzej kwestii, ustosunkowanie sie do nich oraz poinformowanie
mnie o dziataniach, ktére zmierzac bedg do zapewnienia jak najszerszej dostepnosci
informacyjno-komunikacyjnej dla wyborcéw z niepetnosprawnoscia stuchu.

Z powazaniem

2 Stanowisko KRRIT z dnia 30 marca 2021 r. w sprawie jakosci i sposobu realizacji ttumaczenia
na jezyk migowy w utworach audiowizualnych, dostepne pod adresem:
https://www.gov.pl/web/krrit/stanowisko-krrit-z-dnia-30-marca-2021-r-w-sprawie-jakosci-i-
sposobu-realizacji-tlumaczenia-na-jezyk-migowy-w-utworach-audiowizualnych [dostep: 9
sierpnia 2023 r.]
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