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Szanowny Panie Dyrektorze, 

w odpowiedzi na pismo z prośbą o informacje dotyczące wprowadzenia przez Centrum 
e-Zdrowia limitów w wystawianiu e-recept przez lekarzy (znak V.7013.59.2023.ETP), 
uprzejmie proszę o przyjęcie poniższych wyjaśnień.

Przede wszystkim należy wskazać, że możliwość wystawiania recept w sposób zdalny jest 
ogromnym osiągnięciem krajowych projektów cyfryzacji i ułatwieniem dostępności do 
świadczeń, a więc działaniem nastawionym na rozwiązywanie największych problemów 
systemu ochrony zdrowia. Wobec tego, że od dłuższego czasu Ministerstwo Zdrowia 
analizuje rynek wystawiania e-recept w sposób automatyczny i udało się zidentyfikować 10 
lekarzy, którzy w ciągu roku wystawili od 100 tys. do 400 tys. e-recept, konieczne jest 
zdecydowane wyeliminowanie nadużyć bez zaprzeczenia pozytywnych efektów 
transformacji cyfrowej. Mając na uwadze bezpieczeństwo zdrowotne Polaków 
zdecydowano o wprowadzeniu ograniczeń w wystawianiu e-recept. 

Bazując na analizach Centrum e-Zdrowia, przede wszystkim po analizie czasu niezbędnego 
do przeprowadzenia konsultacji medycznej i realnych możliwości wystawiania recept przez 
personel medyczny, Ministerstwo Zdrowia ustaliło limity wystawiania e-recept. 
W ostatnich dniach podjęto decyzję, by limit nie dotyczył recept na leki refundowane. 

Wprowadzenie dziennego limitu przyjętych pacjentów oraz wystawianych recept 
nierefundowanych, miało i ma charakter techniczny. Minister Zdrowia, wdrażając 
powyższe ograniczenia działał na podstawie § 1 ust. 2 i 3 rozporządzenia Prezesa Rady 
Ministrów w sprawie szczegółowego zakresu działania Ministra Zdrowia (Dz. U. z 2021 r. 
poz.932), art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie 
zdrowia (Dz. U. z 2022 r. poz. 1555, z późn. zm.) oraz § 2 pkt 3 Statutu Centrum e-Zdrowie 
stanowiącego załącznik Nr 1 do Zarządzenia Ministra Zdrowia z dnia 4 czerwca 2020 r. w 
sprawie Centrum e-Zdrowia (Dz. Urz. Min. Zdr. poz. 42, z późn. zm.) w zw. z art. 11 ustawy z 
dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 
publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 2561, z późn. zm.) oraz art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 27 
sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1270, z późn. zm.).
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Wdrożone rozwiązanie pozwala wyeliminować handel receptami, przywrócić poczucie 
bezpieczeństwa pacjentów, jak również zapobiegać potencjalnemu popełnianiu czynów 
penalizowanych z użyciem narzędzia administrowanego przez Centrum e-Zdrowia. 

Wprowadzone limity wg analiz Centrum e-Zdrowia nie sparaliżowały pracy podstawowej 
opieki zdrowotnej (POZ) i nie ograniczyły lekarzom mającym bezpośredni kontakt 
z pacjentem możliwości przepisania recept. Limity zablokowały natomiast możliwość 
wystawiania recept przez podmioty handlujące receptami, których jedynym celem jest zysk 
finansowy. 

Zadaniem Ministra Zdrowia jest wyeliminowanie działań rzutujących na bezpieczeństwo 
pacjentów, jak również wpływających negatywnie na postrzeganie wizerunku lekarzy 
i pielęgniarek, a tym samym systemu ochrony zdrowia.

Ministerstwo Zdrowia na bieżąco prowadzi monitoring w zakresie wprowadzonych limitów. 
W przypadku konieczności zmiany poziomu limitów, aktualizacja zostanie wprowadzona 
niezwłocznie. 

Z wyrazami szacunku

Z wyrazami szacunku

Piotr Węcławik
Dyrektor
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