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Pani

prof.dr.hab. Gertruda UŚCIŃSKA

Prezes 

Zakładu Ubezpieczeń Społecznych

Szanowna Pani Prezes,

do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich wpływają liczne skargi obywateli 
Ukrainy, którym wstrzymano wypłatę świadczenia wychowawczego z powodu utraty 
statusu „UKR”. Osoby zwracające się do Rzecznika podają, iż nie opuszczały terytorium 
Polski na okres powyżej 30 dni, co powoduje utratę tego statusu z mocy prawa. W 
niektórych przypadkach nastąpiła utrata statusu „UKR”, pomimo nieprzerwanego 
pobytu na terytorium Polski.

W tej sprawie Rzecznik zwracał się do Pana Pawła Szefernakera, Pełnomocnika 
Rządu ds. uchodźców wojennych z Ukrainy1 i aktualnie oczekuje na odpowiedź w tej 
sprawie.

Utrata statusu „UKR” niesie ze sobą poważne utrudnienia dla obywateli Ukrainy 
wychowujących dzieci. Jej skutkiem jest, między innymi, wstrzymanie wypłaty 
świadczenia wychowawczego. Podstawę do podjęcia wypłaty świadczenia z 

1 https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-pelnomocnik-uchodzcy-ukraina-status-ukr-utrata-
wyjazd-ponowne
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uwzględnieniem wyrównania za okres jej braku stanowi dokonanie aktualizacji danych 
w rejestrze Straży Granicznej.  

Z wpływających do Rzecznika skarg oraz odpowiedzi Pani Barbary Sochy, 
Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Rodziny i Polityki Społecznej na interpelację w 
sprawie problemów obywateli Ukrainy dotyczących nieuzasadnionej utraty 
świadczenia wychowawczego2 wynika duża skala tego zjawiska i wydłużający się okres 
oczekiwania na załatwienie tych spraw. 

Obywatele Ukrainy, którzy schronili się przed działaniami wojennymi na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej podnoszą, iż świadczenie wychowawcze stanowi 
znaczną część ich budżetu, a często jest jedynym źródłem utrzymania rodzin z 
dziećmi. Wstrzymanie jego wypłaty, na okresy kilkumiesięczne, szczególnie dotkliwie 
odczuwają osoby opiekujące się dziećmi z niepełnosprawnościami, które z powodu 
sprawowania bezpośredniej i stałej opieki nad dzieckiem nie mogą podjąć 
zatrudnienia.

W związku z powyższym, działając na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15  
lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (tekst jedn. Dz. U z 2023 r. poz. 1058) 
uprzejmie proszę Panią Prezes o przedstawienie informacji o podejmowanych przez 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych działaniach w celu sprawnego rozpatrywania 
wniosków, dotyczących wznowienia świadczeń wychowawczych dla obywateli Ukrainy.

Z poważaniem

Stanisław Trociuk

Zastępca Rzecznika Praw Obywatelskich 

/-podpisano elektronicznie/

2 
https://www.sejm.gov.pl/Sejm9.nsf/interpelacja.xsp?documentId=D85AB48D5325DA10C1
25899E0047E1BC
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