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Szanowny Panie Rzeczniku,

Odpowiadajac na pismo z dnia 20 kwietnia 2023 r. (sygn. V.7224.103.2023.MK) dotyczace

nieuczciwych praktyk przedsiebiorcow zwiazanych z prezentacja cen oferowanych towarow

i ustug, uprzejmie przedstawiam nastepujace stanowisko.

1.

Niezwtocznie po wejsciu w zycie nowelizacji ustawy z dnia 9 maja 2014 r.
o informowaniu o cenach towardw i ustug (Dz.U. z 2023 r. poz. 168; dalej: ,,Ustawa
o informowaniu o cenach”), ktéra wprowadzita obowiazek, zgodnie z ktérym
w kazdym przypadku informowania o obnizeniu ceny towaru lub ustugi obok
informacji o obnizonej cenie uwidacznia sie réwniez informacje o najnizszej cenie
tego towaru lub tej ustugi, ktéra obowiazywata w okresie 30 dni przed
wprowadzeniem obnizki, Prezes UOKiK podjat - w ramach swoich kompetencji
wynikajacych z ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow
(Dz.U. z 2021 r. poz. 275 ze zm.; dalej: ,,uokik”) - dziatania majace na celu

weryfikacje spetniania powyzszych wymogow przez przedsiebiorcow.
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. W ramach tych dziatan skierowano do przedsiebiorcéw oferujacych swoje produkty
i ustugi droga internetowa (sklepy internetowe) ponad 50 wystapien na podstawie
art. 49a uokik.

Ponadto, Prezes UOKiK wszczat 12 postepowan wyjasniajacych wobec
przedsiebiorcow dziatajacych w szczegdlnosci na rynku spozywczym, odziezowym.
W ramach ww. postepowan Inspekcja Handlowa przeprowadzita kontrole

w wybranych sklepach nalezacych do tych przedsiebiorcow.

Pragne dodaé, ze informacje uzyskane w trakcie podejmowanych przez Prezesa
UOKIK dziatan pozwolity na identyfikacje wystepujacych na rynku nieprawidtowosci
oraz rozbieznych praktyk przedsiebiorcow. Skutkiem powyzszego Prezes UOKiK
przygotowat dokument ,,Informacja o obnizce ceny. Wyjasnienia Prezesa UOKiK”,
Upublicznienie przedmiotowego dokumentu miato miejsce 8 maja 2023 r., miedzy
innymi zZa posrednictwem strony internetowej www. uokik.gov.pl
(https://uokik.gov.pl/aktualnosci.php?news_id=19551). W dniu 17 maja 2023 r.

UOKIiK zorganizowat tez warsztaty dla przedsiebiorcow objetych jego wczesniejszymi
dziataniami w  powyzszym  zakresie, natomiast w dniu 18 maja
2023 r. miat miejsce przygotowany przez UOKiK i fundacje ProPublika ogélnodostepny

webinar ,,0 cenie na przecenie”.

. Wobec przedsiebiorcéw, ktorzy nie dostosowali swojej praktyki do wymogow
znowelizowanej ustawy o informowaniu o cenach, wszczynane beda postepowania
w sprawach praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow. Nalezy bowiem
podkresli¢, ze nierespektowanie obowigzkéw wynikajacych z ww. ustawy moze
stanowi¢ naruszenie zakazu stosowania praktyk naruszajacych zbiorowe interesy

konsumentow.

Odnoszac sie do kwestii zamieszczania przez przedsiebiorcéw informacji o objeciu
danego artykutu promocja, chociaz faktycznie zastosowana obnizka ma charakter
iluzoryczny) nalezy wskazac, ze tego typu praktyka moze naruszac zakaz stosowania
nieuczciwych praktyk rynkowych, o ktorym mowa w art. 3 Ustawy z dnia 23 sierpnia
2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym (Dz.U. z 2023 r. poz.
845; dalej: ,upnpr”). Tego typu dziatania przedsiebiorcow roéwniez pozostaja
przedmiotem zainteresowania Prezesa UOKiK. Zgodnie z trescia art. 5 upnpr praktyke
rynkowa uznaje sie za dziatanie wprowadzajace w btad, jezeli dziatanie to
w jakikolwiek sposob powoduje lub moze powodowac podjecie przez przecietnego
konsumenta decyzji dotyczacej umowy, ktorej inaczej by nie podjat. Wprowadzajace

w btad dziatanie moze dotyczy¢ miedzy innymi ceny, sposobu obliczania ceny lub
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https://uokik.gov.pl/aktualnosci.php?news_id=19551

istnienia szczego6lnej korzysci cenowej. Takze w tym zakresie planowane sa wszczecia

postepowan w sprawach praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow.

Wyrazam nadzieje, ze przekazane powyzej informacje okaza sie pomocne.

Z powazaniem,

Tomasz Chrostny
Prezes
Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow
/podpisano elektronicznie/
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