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Szanowny Panie Dyrektorze,

Uprzejmie informuje, ze do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich wptyneto pismo Pani

_ (dalej: ,Skarzgca”), dotyczace przesytki zawierajgcej produkt
leczniczy.

Jak zauwazyta Skarzgca - przesytka zawierajgca niezbedny jej w leczeniu SM lek,
przetrzymywany jest przez Oddziat Celny, dlatego Skarzaca jest bardzo zaniepokojona
mozliwymi konsekwencjami tego stanu rzeczy.

Z informacji udzielonych Rzecznikowi przez Naczelnika Mazowieckiego Urzedu Celno -
Skarbowego w Warszawie wynika, ze Skarzgca powinna ztozyc¢ zgtoszenie celne wraz z
pisemng zgodg Prezesa Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobdw
Medycznych i Produktéw Biobdjczych na przywdéz lekéw do Oddziatu Celnego |
Pocztowego w Warszawie.

W kolejnym pismie nadestanym przez Skarzacg wynika, ze przedmiotowe zezwolenie
zostato wydane, ale Poczta Polska S.A. w dalszym ciggu nie moze odprawic lekéw.
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Majac na uwadze powyzsze, dziatajgc z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich,
zwracam sie do Pana Naczelnika z uprzejmg prosbg - na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz.
627, ze zm.) - o poinformowanie o przyczynach zwtoki w doreczeniu przesytki oraz
przewidywanym czasie jej doreczenia. Prosze réwniez - z uwagi na wskazane wyzej
okolicznosci - o potraktowanie sprawy jako pilnej. W zatgczeniu przekazuje pisma
nadestane przez Skarzaca.

Zatgczniki: jw.

Z wyrazami szacunku
Piotr Mierzejewski
Dyrektor Zespotu
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