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Szanowny Panie Generale,

uprzejmie informuje, iz do Rzecznika Praw Obywatelskich wptywajg sygnaty (z
réznych garnizonow w kraju) dotyczgce odmownego zatatwiania przez przetozonych
raportow funkcjonariuszy zawierajgcych prosby o ich przeniesienie do jednostek
Policji blizszych miejsca zamieszkania. Z korespondencji wynika, ze policjantom
podczas rekrutacji proponuje sie stuzbe w duzym miescie, uzasadniajgc to brakiem
miejsc w miejscu zamieszkania i obiecujgc mozliwos¢ pdzniejszego przeniesienia do
jednostki. Niestety, w pézniejszym czasie raporty rozpatrywane sg negatywnie.
Zdarzajg sie sytuacje, ze komendanci wojewddzcy nie wyrazajg zgody na przeniesienie
z wiekszej jednostki do mniejszej, nawet gdy wigze sie to ze zmniejszeniem czasu
dojazdu, a przez to dtuzszym wypoczynkiem miedzy stuzbami, natomiast bardzo
chetnie wyrazajg zgody na przeniesienia z mniejszych jednostek do wiekszych.

Zainteresowani policjanci podkreslajg duzg ucigzliwos¢ dojazddéw, szczegdlnie
po stuzbie, w godzinach nocnych, kiedy zmeczeni wielogodzinng pracg muszg pokonacd
wiele kilometrow, niekiedy w trudnych warunkach atmosferycznych. Dtugie dojazdy do
odleglych miejsc petnienia stuzby ograniczajg w oczywisty sposdb czas przeznaczony
na niezbedny wypoczynek oraz zatatwienie waznych spraw rodzinnych i osobistych.
Brak wtasciwego wypoczynku i Swiadomos¢ niemoznosci wiasciwego zadbania o
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rodzine czy wtasne zdrowie - w negatywny sposob wpltywajg na poziom petnione;
przez funkcjonariuszy stuzby. Zmeczenie spowodowane m.in. dojazdami moze
niekiedy skonczyc sie tragicznie, szczegdlnie jezeli funkcjonariusz wraca do domu
zmeczony po nocnej stuzbie.

Odnoszac sie do istniejgcych zasad naboru do stuzby w Policji rozwigzaniem
pozwalajgcym by¢ moze na bardziej bezkolizyjny i ekonomiczny dobér kadr bytoby
przyporzadkowanie (do istniejgcych/planowanych wakatéw) i premiowanie w
postepowaniu kwalifikacyjnym miejsca zamieszkania (np. na poziomie powiatéw)
kandydata do stuzby w Poligji.

Jedna z zainteresowanych osdéb (aktualnie byta juz funkcjonariuszka) matka
samotnie wychowujgca dziecko, tak opisuje ucigzliwosci dojazdow: ..."W okresie od
stycznia 2020 do czerwca 2021, aby dojecha¢ na poranng zmiane (godz.6:00)
musiatam wyjecha¢ z domu okoto godz. 3.30 aby odwiez¢ dziecko do dziadkdw,
pobrac bronn w komendzie powiatowej i dojecha¢ do miejsca petnienia stuzby
oddalonej o 25 km od komendy, a 40 km od mojego miejsca zamieszkania.
Wielokrotnie zdarzato sie, iz koriczac stuzbe po godz. 22 kolejng stuzbe miatam o godz.
6 rano, co po odliczeniu czasu na dojazd i rozliczenie sie ze stuzbg dyzurng z broni,
pozwalato spedzi¢ mi w miejscu zamieszkania pomiedzy stuzbami w godz. nocnych
niecate 4h. Mimo iz w grafiku papierowym moja stuzba zaczynata sie oficjalnie o godz.
9:00 (aby zachowac przepisowy odstep 11 h przerwy na odpoczynek - zgodnie z
Ustawg o Policji) w rzeczywistosci juz o godz. 6:00 musiatam stawic sie na odprawe i
rozpoczgac stuzbe, co znajduje potwierdzenie w systemie E-komenda i ksigzce pobrania
broni...”

Nasuwa sie wniosek, iz w tej konkretnej sytuacji znacznym utatwieniem bytaby
zgoda na przechowywanie broni stuzbowej w miejscu zamieszkania (na co przetozony
sie nie zgodzit), co skrécitoby czas dojazdu do jednostki, w ktorej petnita stuzbe oraz
zmniejszyto koszty dojazdu z tym zwigzane, poniewaz policjantka mogtaby sie udac
bezposrednio do komisariatu - pomijajgc droge do KPP po pobranie broni. Takie
rozwigzanie poprawitoby komfort stuzby funkcjonariuszki, stanowigc swoistg
.rekompensate” za odmowe przeniesienia do jednostki blizszej miejsca zamieszkania.

Naturalnie mam Swiadomos¢, ze przepisy pragmatyki stuzbowej naktadajg na
Policje zadania, ktorych realizacja wymaga od wiasciwych przetozonych ksztattowania
skutecznej polityki kadrowej. Doceniam takze wprowadzenie regulacji umozliwiajgcych



funkcjonariuszom odebranie rekompensaty pienieznej za nadpracowany czas stuzby
czy tez tzw. ,dodatku stazowego”.

Mimo, ze obowigzujace regulacje dosyc¢ precyzyjnie okreslajg zasady
przenoszenia pomiedzy jednostkami Policji, normy czasu stuzby, przerwy miedzy
stuzbami, to w dalszym ciggu nie sg jeszcze na tyle elastyczne’, aby utrzymac mtodych
funkcjonariuszy w stuzbie i zacheci¢ kolejnych do wstgpienia w jej szeregi. Koncepcja
work-life balance skupia sie na rownowazeniu potrzeb pracodawcy i pracownika.
Mimo, ze co do zasady, stosunek stuzbowy funkcjonariusza jest stosunkiem
administracyjnym o charakterze wtadczym, to w kazdej formacji (w tym w Policji czy w
Sitach Zbrojnych) istnieje przestrzen dla réwnowazenia zadan stuzby i potrzeb
funkcjonariuszy. Wskazdéwki w tym zakresie formutujg przepisy dotyczgce czasu
stuzby.

Zgodnie z art. 33 ust. 2 ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz.U. z 2023 r.
poz. 171 ze zm.) zadania stuzbowe policjanta powinny by¢ ustalone w sposob
pozwalajgcy na ich wykonanie w ramach 40-godzinnego tygodnia stuzby. Liczba
nadgodzin funkcjonariusza nie powinna przekraczac 8 godzin tygodniowo (ust. 2a),
chyba, ze realizuje on zadania o szczegdélnym charakterze dla ochrony bezpieczeristwa
ludzi oraz utrzymania bezpieczenstwa i porzgdku publicznego (ust. 2b). Innymi stowy
zwykta, standardowa stuzba funkcjonariusza trwa 40-godzin tygodniowo, z
mozliwoscig jej wydtuzenia do 48 godzin, gdy pojawig sie obiektywne okolicznosci np.
koniecznos¢ podjecia interwencji przed zakonczeniem stuzby, ktorej - co oczywiste -
nie moze przerwac. Jest to przestrzen pozwalajgca na realizacje rownowagi miedzy
zyciem zawodowym a prywatnym. Podkreslenia przy tym jednak wymaga, ze sytuacja
odwrotna, gdy permanentnie realizuje on zadania o szczeg6lnym charakterze, a
zwykta stuzba funkcjonariusza staje sie wyjatkiem, to réwnowaga pomiedzy zyciem
prywatnym a stuzbg zostaje zaburzona i w dtuzszej perspektywie czasu moze
spowodowac odejscia funkcjonariuszy ze stuzby.

Starzejgce sie spoteczenstwo, rodziny, single, osoby samotnie wychowujgce
dzieci, majg rézne potrzeby i oczekiwania réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a
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prywatnym. Jesli ich zycie osobiste jest burzliwe, jego wptyw bedzie widoczny w ich
stuzbie i odwrotnie konflikty w jednostce moga miec odzwierciedlenie w sferze
osobistej. Kazda osoba narazona na dtugi okres stresu, pozostaje w grupie ryzyka
wypalenia zawodowego, czesto tacy funkcjonariusze majg niski poziom motywacji,
niskie morale, obnizong efektywnos¢, stabg satysfakcje ze stuzby, mniejsze poczucie
wiasnej wartosci, co wptywa kolei na ich kondycje psychofizyczng i absencje. Brak
rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym moze determinowac
konieczno$¢ zmian w zyciu, co niezmiennie konczy sie checig przeniesienia do inne;j
jednostki organizacyjnej (w ramach tej samej formacji), przeniesieniem do innej
formacji lub odejSciem (wzglednie zwolnieniem) ze stuzby. Wprowadzenie gratyfikacji
finansowych zwigzanych ze stazem czy czasem stuzby mimo, ze oczekiwane przez
Srodowisko, nie pogodzi zycia prywatnego z trudami codziennej stuzby.

Réwnowage miedzy zyciem zawodowym a prywatnym mozna osiggng¢ miedzy
innymi przez dzielenie zadan, elastyczne godziny stuzby czy nawet w niektérych
przypadkach - prace zdalng. Efektywna rownowaga miedzy zyciem zawodowym a
prywatnym moze poprawi¢ wydajnosc stuzby, poziom szczescia i zaangazowania
funkcjonariuszy. To z kolei moze sprawi¢, ze stawiane przetozonym zadania stang sie
tatwiejsze i mozliwe do zrealizowania. Analiza wnioskow, kierowanych do Rzecznika
pozwala na stwierdzenie, ze w tym sSrodowisku zawodowym istnieje potrzeba
zrozumienia potrzeb funkcjonariuszy, stworzenia ram otwartosci, zaufania, autonomii
i interakcji w miejscu stuzby. Otwarta formacja jest bardziej sktonna do wprowadzania
elastycznych rozwigzan dla funkcjonariuszy, bez uszczerbku dla zadan Policji, co z
kolei moze zwiekszy( jej skutecznos$¢, wiarygodnosc i zaufanie spoteczne.

Majgc na uwadze powyzsze, dziatajgc na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia
15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2020 r, poz. 627 ze zm.)
przedstawiam Panu Generatowi niniejsze spostrzezenia liczac na odniesienie sie do
poruszonych kwestii.

Z wyrazami szacunku,
Marcin Wigcek
Rzecznik Praw Obywatelskich

/-podpisano elektronicznie/



