Dom Seniora , Akacja” Aleksandra Nowacka
93-430 t6édzZ, ul. Demokratyczna 85
tel. 513153387
e-mail: biuro@domseniorawlodzl.pl

todz, 09.02.2023 r.

BIURO RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH
Krajowy Mechanizm Prewencji

al. Solidarnosci 77

00-090 Warszawa

Dotyczy: KMP.573.25.2022. AN

Przekazuje odpowiedzi na zalecenia z raport Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur z wizytacji
Domu Seniora ,Akacja” w todzi, przeprowadzonej w dniach 14-15 grudnia 2022 r.

7. Zalecenia

Na podstawie art. 19 Protokotu fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu stosowania
tortur oraz innego okrutnego, nieludzkiego lub ponizajacego traktowania albo karania,
przedstawicielki Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur zalecaja: Wiascicielce Domu
Seniora , Akacja”:

1. uzupetnienie dokumentacji osoby ubezwtasnowolnionej o zezwolenie sgdu opiekurczego
na umieszczenie mieszkarnca w wizytowanej placéwce;

SYN JEST W TRAKCIE UZYSKANIA ZEZWOLENIA Z SADU

2. uzupetnienie teczek osobowych mieszkancow, ktérzy majg ograniczong mozliwosc
samodzielnego opuszczania terenu placéwki o zaswiadczenia lekarskie wskazane w art. 68
ust. 2a-2h Ustawy o pomocy spotecznej, ograniczanie tego typu wyjs¢ jedynie w oparciu o
przepisy wskazanego aktu prawnego oraz przekazanie stosownych informacji do sadu
opiekuriczego; 39 European Committee for the Prevention of Torture and Inhuman or
Degrading Treatment or Punishment (CPT), Persons deprived of their liberty in social care
establishments, Factsheet, 21 December 2020, CPT/Inf (2020) 41, par. 17. Zobacz réwniei
raport CPT z wizyty w Butgarii w 2017 r., CPT/Inf (2018) 15, par. 149. 40 Zob. art. 34
rekomendacji w sprawie promocji praw oséb starszych CM/Rec (2014) 2, przyjetych przez
Komitet Ministréw Rady Europy w dniu 19 lutego 2014 r. - 20—

PROCEDOWANE PRZEZ LEKARZA POZ
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3. ograniczenie miejsc z dostgpem do podgladu z monitoringu tylko do tych pomieszczen, do
ktérych dostep posiada jedynie personel.;

DOKONANO ZMIANY PODGLADU

4. umieszczenie w widocznym miejscu, np. przy wejsciu do placéwki informacji o objeciu
obiektu monitoringiem, ze szczeg6inym uwzglednieniem pokoi mieszkancow;

OZNACZONO

5. poddawanie wszystkich nowoprzybytych mieszkaricow niezwtocznie po ich przyjeciu do
placéwki, niezaleznym badaniom lekarskim;

MOZLIWE PO PRZEPISANIU DO LEKARZA POZ W CIAGU MAX 6 DNI

6. biezace uzupetnianie dokumentacji medycznej mieszkancéw o zalecenia lekarskie
dotyczace podawania medykamentdw w postaci rozkruszonej i kazdorazowe konsultowanie
takiej potrzeby z lekarzem;

W przypadku zaistnienia potrzeby podawania lekéw w tej postaci, konsultujem to z
lekarzem POZ, ktéry zaznacza to w Karcie lekéw

7. objecie regularnymi konsultacjami psychiatrycznymi wszystkich pensjonariuszy;

Jesli nasz nowy podopieczny ma opinig psychiatrycznq to nasz lekarz POZ kontynuuje
leczenie wg zaleceri. W przypadku potrzeby takiej konsultacji na wniosek lekarza POZ
organizujemy takq wizyte psychiatryczng.

8. zatozenie zeszytu skarg i wnioskéw oraz odnotowywanie w nim wszelkich sktadanych
skarg w tym w formie ustnej jak rowniez sposobu rozstrzygnigcia sprawy;

WYKONANO

9. wyeksponowanie w przestrzeniach wspdlnych, do ktérych dostgp majg zarowno
mieszkancy, jak i osoby odwiedzajgce (np. tablice informacyjne na korytarzach, przy wejsciu
do placéwki) danych teleadresowych instytucji stojgcych na strazy praw czfowieka np. z
numerem bezptatnej infolinii do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich 800 676 676, czy
Wydziatu Rodzinnego i Polityki Spotecznej tédzkiego Urzedu Wojewddzkiego w todzi;

WYKONANO
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10. nawigzanie wspotpracy z wykwalifikowanym i doswiadczonym psychologiem, ktory
stanowitby odpowiednie wsparcie dla mieszkaricéw, ich rodzin oraz personelu placowki;

W TRAKCIE

11. zatrudnienie wykwalifikowanego i do$wiadczonego terapeuty zajeciowego w celu
aktywizacji mieszkaricow oraz poprawy dobrostanu pensjonariuszy;

W TRAKCIE

12. wyposazenie wszystkich pomieszczen uzytkowanych przez pensjonariuszy w system
przywotawczy, w szczegélnosci pokoi sypialnych oraz sanitariatow;

Posiadamy na wyposazeniu tzw. Nianie przywofawcze, ktére dajemy osobom w miare
logicznym. Wyposazenie wszystkich pokoi jest bezcelowe z uwagi na systematyczne
niszczenie sprzetu przywolawczego przez osoby nie potrafigce obstugiwac z uwagi na
schorzenia ( np. Alzheimer itp.)

13. przypomnienie personelowi placéwki zasad dotyczacych rozlokowywania mieszkancow,
w pokojach czteroosobowych, wskazanych w ustawie o pomocy spotecznej; - 21 -

W pokojach 4 osobowych sq gtéwnie osoby lezqce. Jesli po rehabilitacji lub poprawie
zdrowia zaczynajq chodzic staramy sie przenosi¢ w miare dostepnosci miejsc do pok. 3
osobowych.

14. systematyczne wspieranie rozwoju zawodowego personelu poprzez oferowanie
specjalistycznych szkolen;

Pracownicy sq w trakcie koriczenia szkot, po ktorych bedg mieli dyplom opiekuna
medycznego lub pielegniarki

15. zorganizowanie personelowi superwizji prowadzonych przez zewnegtrznego eksperta;

iw
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16. zapoznanie personelu z trescig Protokotu Stambulskiego oraz wykorzystywanie
dokumentu w codziennej pracy. Ponadto, Krajowy Mechanizm Prewencji Tortur zwraca sig z
uprzejma prosba o przekazanie informacji dotyczacych dodatkowych szkoler odbytych przez
personel placéwki. Krajowy Mechanizm zwraca sig takze z pro$bg o przekazanie informaciji,
czy zatrudnione zostaty trzy nowe opiekunki, od kiedy i w jakim wymiarze czasu pracy.

W TRAKCIE ZAPOZNAWANIA PERSONELU

DOM SE“‘}?R’.&“ Z powazaniem
meksﬂan‘e nazg
P n, REC 300425 AQ
Aleks fowacka /



