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Wykonujgc zadania niezaleznego organu do spraw popierania, ochrony i
monitorowania wdrazania postanowien Konwencji o prawach oséb
niepetnosprawnych, sporzgdzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. z
2012 r. poz. 1169 ze zm.; dalej: ,Konwencja"”), Rzecznik Praw Obywatelskich szczegdlng
uwage poswieca zapewnieniu dostepnosci osobom z niepetnosprawnosciami na
zasadzie rownosci z innymi osobami. Dostepnosc to jedna z najwazniejszych zasad
wyrazonych w Konwencji, ktéra umozliwia osobom z niepetnosprawnosciami
niezalezne zycie i petny udziat we wszystkich jego sferach.

Niewatpliwie zasada dostepnosci tgczy sie rowniez z prawem dostepu do dbébr
kultury, ktore zostato potwierdzone nie tylko w przywotanej Konwencji, ale tez w
innych aktach prawa miedzynarodowego. Zgodnie z trescig art. 30 Konwencji,
zadaniem panstwa-strony jest podjecie wszelkich odpowiednich sSrodkéw w celu
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zapewnienia osobom z niepetnosprawnosciami dostepu do programéw
telewizyjnych, filmoéw, teatru i innego rodzaju dziatalnosci kulturalnej, w
dostepnych dla nich formach. Prawo to zostato réwniez potwierdzone w art. 6 ust. 1
Konstytucji RP.

Rzecznik Praw Obywatelskich z uwagg obserwuje toczgce sie prace nad
projektem ustawy o zmianie ustawy o kinematografii (druk sejmowy nr 2249). Na
wczesniejszym etapie prac nad inicjatywg ustawodawczg Komisji Ustawodawczej
Senatu RP przedstawit kilka zasadniczych uwag do zaprezentowanej tresci projektu’.
W konsekwencji wprowadzono zmiany, o ktore zabiegali rowniez przedstawiciele oséb
z niepetnosprawnosciami, dotyczgce natozenia obowigzku przygotowania kopii filmu
wraz z udogodnieniami przez podmiot prowadzacy dystrybucje filmu. Niemniej
projektowane rozwigzania powinny uwzgledniac¢ inne specyficzne potrzeby réznych
grup osob z niepetnosprawnosciami, wyraznie okres$lajgc potrzebne udogodnienia.

1. Napisy dla niestyszacych jako udogodnienie dla oséb gtuchych i
niedostyszacych

Projektowana tres¢ art. 21a ustawy naktada obowigzek wytworzenia
audiodeskrypcji oraz napiséw do filmu w wersji audio. Nie wprowadzono jednak
definicji legalnej terminu ,napisy do filmu w wersji audio” - tymczasem ustalenie jego
znaczenia w jezyku potocznym nie daje jednoznacznego rezultatu. Wobec tego,
zdekodowanie, czym w istocie sg napisy do filmu w wersji audio moze nastreczac
trudnosci i doprowadzi¢ do réznej praktyki podmiotéw prywatnych w tym zakresie.

Zgodnie z ,Zasadami techniki prawodawczej”? do oznaczenia jednakowych
pojec uzywa sie jednakowych okreslen, a roznych pojec nie oznacza sie tymi samymi
okresleniami, zatem réznym terminom nalezy nadawac rézne znaczenia. Jednoczesnie
w przypadku, gdy istnieje juz pojecie, ktére zostato zdefiniowane w ramach okreslonej
dziedziny prawa, nalezy stosowac¢ wprowadzone pojecia w sposéb jednolity.

Pojecie ,napisy dla niestyszacych” wprowadzone zostato po raz pierwszy w
rozporzadzeniu Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 15 listopada 2018 r. w
sprawie udogodnien dla oséb niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzgdu
wzroku i 0séb niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzgdu stuchu w programach

T Pismo z 2 lutego 2022 r. (znak: X1.022.1.2021).
2 Zob. § 10 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 20 czerwca 2002 r. w sprawie
»Zasad techniki prawodawczej” (Dz.U. z 2016 r. poz. 283 t.j.).
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telewizyjnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 2261). Zgodnie z trescig 8 3 pkt 1 aktualnie
obowigzujgcego rozporzadzenia3, napisy dla niestyszgcych rozumiane sg jako
widoczny na ekranie tekst bedacy odpowiednikiem dialogéw i narracji,
korespondujgcy z widocznym na ekranie obrazem, zawierajgcy rozréznienie oséb
wystepujgcych w dialogu kolorami czcionki lub przy pomocy identyfikatoréw
tekstowych oraz opisy tekstowe efektéw dzwiekowych i tta dzwiekowego; widoczny na
ekranie tekst w jezyku polskim zawierajgcy dialogi lub narracje audycji
obcojezycznych, zaliczany do czasu emisji audycji z udogodnieniami dla oséb z
niepetnosprawnosciami ze wspoétczynnikiem zmniejszajgcym 0,7; tekst w audycjach na
Zywo, pojawiajgcy sie na ekranie z nieznacznym przesunieciem czasowym, bedgacy
odzwierciedleniem dialogow lub wypowiedzi. Wskazana definicja ta obejmuje wszelkie
elementy, na ktore Rzecznik Praw Obywatelskich wskazywat juz w raporcie z 2014 .
pt. ,Sytuacja oséb gtuchych w Polsce”4. Uzycie odmiennego pojecia bez wyraznego
zdefiniowania moze zatem sprawic, ze zapis tekstowy bedzie ograniczony jedynie do
dialogdw i nie obejmie innych istotnych elementéw dzwiekowych. Wydaje sie zatem,
ze stusznym rozwigzaniem bedzie odwotanie sie w ustawie do istniejgcego juz pojecia,
ktorego znaczenie nie budzi watpliwosci.

2. Potrzeba zapewnienia ttumaczenia na polski jezyk migowy

Proponowana nowelizacja ustawy o kinematografii nie obejmuje jednego z
udogodnien kierowanego do osdb gtuchych, jakim jest ttumaczenie na polski jezyk
migowy (dalej: ,PJM"). W projekcie ustawy nie uwzgledniono, ze cze$¢ oséb gtuchych
porozumiewa sie jedynie w polskim jezyku migowym, zas$ jezyk polski jest dla nich
jezykiem obcym. Osoby styszgce na ogot uwazajg, ze kazda osoba gtucha ,jedynie” nie
styszy i nie porozumiewa sie w sposob foniczny oraz powszechnie przyjmujg, ze kazdy
zna jezyk polski w piSmie i potrafi sie nim sprawnie postugiwac. Tymczasem jezyk
polski jest dla wielu gtuchych jezykiem obcym, ktérego sie nauczyli, zas ich
pierwszym, naturalnym jezykiem jest polski jezyk migowy. Osoby gtuche maja
duze trudnos$ci w rozumieniu tekstu w jezyku polskim, gdyz PJM poza odrebnym
stownictwem, posiada rowniez wtasng gramatyke wizualno-przestrzenng odrebng od

3 Rozporzadzenie Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia 13 kwietnia 2022 r. w sprawie
udogodnien dla oséb z niepetnosprawnosciami w programach telewizyjnych (Dz.U. z 2022
r. poz. 982).

4 Sytuacja os6b gluchych w Polsce, Raport Zespotu ds. G/gtuchych, Warszawa 2014, s. 46;
raport dostepny na stronie internetowej RPO:
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Raport Sytuacja osob poz%203 srodki 2%20XII.
pdf; dalej jako: ,raport RPO o gtuchych z 2014 r.” [dostep z 15 lutego 2023 r.].
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jezyka polskiego. Nierozumienie istoty gluchoty przez osoby styszgce stanowi zrédto
dyskryminacji oséb gtuchych w zyciu codziennym, rowniez tej, ktéra wynika ze
stanowionego prawa?. Projektowane regulacje prawne powinny zapewnia¢ osobom
gluchym prawo do korzystania z przystugujgcych im praw i wolnosci na zasadzie
rownosci z innymi osobami.

W komunikacji z osobami gtuchymi niezwykle wazne jest rozréznienie polskiego
jezyka migowego od systemu jezykowo-migowego. Polski jezyk migowy (PJM) to
naturalny jezyk wizualno-przestrzenny, ktérym postugujg sie osoby gtuche. Z
kolei system jezykowo-migowy (SJM) nie jest jezykiem, a sztucznym systemem
porozumiewania sie bedacym potaczeniem polskiego jezyka migowego i jezyka
polskiego. W tym przypadku przektad z jezyka polskiego fonicznego na SJM bedzie
transliteracjg, gdyz odbywa sie w obrebie jednego jezyka - jezyka polskiego. Nalezy
pamietad, ze ttumaczenie w PJM i transliteracja na system SJM dotyczg réznych grup
odbiorcow i nie mozna tych przektadow ze sobg utozsamia¢, ani uznawac, ze dotyczg
tej samej grupy odbiorcows.

3. Wprowadzenie standardéw udogodnien - upowaznienie dla Ministra Kultury i
Dziedzictwa Narodowego

We wspomnianym wczesniej raporcie RPO z 2014 r. zostata rowniez
zasygnalizowana potrzeba opracowania standardu tworzenia napisow oraz
ttumaczenia na jezyk migowy. Odpowiednie rozwigzania powinny réwniez dotyczy¢
audiodeskrypcji. Standardy tworzenia napiséw oraz ttumaczenia na jezyk migowy w
programach telewizyjnych, na ptytach DVD i w kinach powinny by¢ ustanowione
rozporzgdzeniem Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Wprowadzenie takich
standardéw pozwoli na monitorowanie i kontrole emitowanych napiséw, a
takze zglaszanie uwag przez samych odbiorcéw. Jest to szczegélnie istotne dla
realizacji zwiekszania dostepnosci tresci programoéw i produkcji filmowych dla
uzytkownikéw z niepetnosprawnosciami sensorycznymi. W dalszej kolejnosci
istnieje rowniez potrzeba opracowania metodologii badania jakosci zamieszczanych
udogodnien, tak aby spetniaty zaktadany cel.

> Wiecej na ten temat w raporcie Komisji Ekspertéw ds. Oséb Gtuchych, Osoby gluche w
Polsce 2020, wyzwania i rekomendacje, dostep pod adresem:
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Osoby Gluche w_Polsce 2020 Wyzwania_i Reko
mendacje.pdf ; dalej jako: ,raport RPO o osobach gtuchych z 2020 r.” [dostep z 15 lutego
2023 r.].

6 Raport RPO o gtuchych z 2014 r., s. 39.
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Chciatbym réwniez zaznaczy¢, ze aktualnie wytyczne dotyczgce standardu
zamieszczanych udogodnien zostaty opracowane przez Krajowg Rade Radiofonii i
Telewizji’. Wydane przez KRRIiT stanowiska nie majg jednak charakteru wigzacego dla
tworcow i dystrybutordw, a stanowig jedynie istotng wskazéwke dotyczgcg potrzeb
0s0Ob z niepetnosprawnosciami. W tym kontekscie wazne jest, aby wytyczne miaty
charakter wigzacy i aby istniata mozliwos¢ weryfikacji zgtaszanych przez odbiorcow
uwag dotyczgcych udogodnien.

Warto zauwazy¢, ze mozliwos¢ sktadania skarg i wnioskow przez osoby
korzystajgce z tych udogodnien zostata zagwarantowana w art. 6 pkt 15 ustawy z dnia
29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz.U. z 2020 r. poz. 805 ze zm.). Zgodnie z
jego trescig, Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji prowadzi punkt kontaktowy w celu
dostarczania informacji i przyjmowania skarg w kwestiach zwigzanych z dostepnoscia
ustug medialnych dla 0os6b z niepetnosprawnosciami wzroku oraz oséb z
niepetnosprawnosciami stuchu. Rozwigzanie to pozwala na weryfikacje zgtaszanych
nieprawidtowosci oraz podejmowanie dziatan w celu ich eliminacji. Oceniajgc
wskazane rozwigzanie jako pozadane z punktu widzenia ochrony praw oséb z
niepetnosprawnosciami, zasadnym wydaje sie zawarcie w projektowanej ustawie
stosownego upowaznienia dla Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego do wydania
rozporzadzenia obejmujgcego standardy zamieszczanych udogodnien wraz ze
wskazaniem podmiotu, do ktérego mogtyby byc¢ kierowane skargi w zwigzku z
nieprawidtowosciami w przygotowywanych udogodnieniach oraz ustanowienia
mechanizmu weryfikacji ich jakosci.

7 Zob. stanowisko KRRIT z dnia 30 marca 2021 r. w sprawie jakosci i sposobu realizacji
tlumaczenia na jezyk migowy w utworach audiowizualnych, dostep pod adresem:
https://www.gov.pl/attachment/63298d60-53a9-4153-a8c0-0206a99aebd2 [dostep z 15
lutego 2023 r.]; stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z 26 stycznia 2016 roku w
sprawie jakosci i sposobu realizacji napiséw dla niestyszgcych w utworach
audiowizualnych, dostep pod adresem:

http://www.archiwum.krrit.gov.pl/Data/Files/ public/Portals/O/konsultacje/2016/skan stan
owisko-krrit-z-26.01.2016.pdf [dostep z 15 lutego 2022 r.]; stanowisko KRRIT z 7 lipca 2015
roku w sprawie sposobu realizacji i jakosci audiodeskrypcji w utworach audiowizualnych,
dostep pod adresem:

http://www.archiwum.krrit.gov.pl/Data/Files/ public/Portals/O/stanowiska/2015/stanowisk
o-krrit-w-sprawie-sposobu-realizacji-i-jakosci-audiodeskrypcji-w-utworach-
audiowizualnych.pdf [dostep z 15 lutego 2023 r.].
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Biorgc to pod uwage, dziatajgc na postawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca
1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2020 r. poz. 627 ze zm.), zwracam sie
do Pana Przewodniczgcego z uprzejmg prosbg o analize i przekazanie Postankom i
Postom Wysokiej Komisji przedstawionych wyzej uwag Rzecznika Praw Obywatelskich
oraz ich odpowiednie uwzglednienie w oczekiwanych dalszych pracach nad projektem
ustawy o zmianie ustawy o kinematografii.

tgcze wyrazy szacunku
Valeri Vachev
Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich
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