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Dyrektor Zespołu R P w / 8 6 7 1 9 / 2 0 2 2 P 

Krajowego Mechanizmu Prew D a t a : 2 0 2 2 - 0 9 - 3 0 

Tortur Biura Rzecznika 1 
Obywatelskich 
ul. Solidarności 77 
00-090 Warszawa 

W odpowiedzi na zalecenia zawarte w Raporcie Krajowego Mechanizmu Prewencji 
Tortur z wizytacji w Ośrodku Wczesnej Interwencji dla Osób z Problemem Alkoholowym 
i ich Rodzin, działającym w strukturach Centrum Interwencji Kryzysowej w Lublinie 
(nr KMP.574.5.2022.AO ) uprzejmie informuję o stanie ich realizacji: 

1. Personel medyczny Ośrodka Wczesnej Interwencji dla Osób z Problemem 
Alkoholowym i ich Rodzin został pouczony o konieczności rzeczowego, skrupulatnego 
oraz kompleksowego prowadzenia dokumentacji medycznej osób przyjętych do 
Ośrodka, zwłaszcza o konieczności opisywania i nanoszenia na schemat ludzkiego ciała 
obrażeń pacjentów. 

2. Utrwalanie obrażeń osób zatrzymanych do wytrzeźwienia dokumentowane jest przez 
lekarza dyżurnego w karcie badania lekarskiego, stanowiącej zał. nr 1 do karty 
ewidencyjnej/pobytu. Zgodnie z obowiązującymi przepisami (ustawą z dnia 

• 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi 
oraz rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 8 grudnia 2014 r. 
w sprawie izb wytrzeźwień i placówek wskazanych lub utworzonych przez jednostkę 
samorządu terytorialnego) zalecenie Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur 
dotyczące sporządzania fotograficznej dokumentacji obrażeń pacjentów, jako 
uzupełnienie dokumentacji medycznej i przechowywanie w dokumentacji medycznej 
nie jest dozwolone. Przepisy nie uprawniają do sporządzania fotograficznej 
dokumentacji. Ponadto problematyczne byłoby uzyskanie zgody na fotografowanie 
obrażeń od osób w stanie nietrzeźwości. Obowiązujące przepisy prawa pozwalają na 
zapis monitoringu z pobytu pacjenta, który po upływie 60 dni ulega usunięciu 
w sposób uniemożliwiający jego odzyskanie. 

3. W terminie do końca 2022 r. zaplanowano dla pracowników Centrum Interwencji 
Kryzysowej w Lublinie wykonujących swoje obowiązki w Ośrodku Wczesnej 
Interwencji dla Osób z Problemem Alkoholowym i ich Rodzin przeprowadzenie 
szkolenia z treści Protokołu Stambulskiego. 

4. Centrum Interwencji Kryzysowej w Lublinie obecnie przygotowuje tłumaczenia na 
języki obce najważniejszych dokumentów związanych z pobytem w Ośrodku. Ponadto 
zalecono pracownikom Ośrodka konieczność dokonywania adnotacji w dokumentacji 
cudzoziemców o stopniu ich komunikatywności w języku polskim. 

5. Tablica informacyjna zostanie uzupełniona o komunikaty dot. sposobu funkcjonowania 
Ośrodka w języku ukraińskim, rosyjskim oraz angielskim. 

6. W odniesieniu do zalecenia dot. stworzenia i regularnego prowadzenia rejestru 
zastosowania środków przymusu bezpośredniego wskazać należy, iż zostanie 
stworzony i regularnie prowadzony rejestr zastosowania środków przymusu 
bezpośredniego. 



7. Personel medyczny został zobowiązany do przeprowadzania kontroli stanu zdrowia 
pacjentów podczas zastosowania środków przymusu bezpośredniego co 15 minut 
w formie osobistej. 

8. W odniesieniu do zalecenia dot. przeprowadzenia szkolenia dla pracowników 
ze stosowania środków przymusu bezpośredniego wskazać należy, iż zgodnie z § 8 pkt 
5 Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 8 grudnia 2014 r. w sprawie izb wytrzeźwień 
i placówek wskazanych lub utworzonych przez jednostkę samorządu terytorialnego 
wszystkie osoby zatrudnione na stanowiskach kierownik zmiany/depozytariusz oraz 
opiekun zmiany odbywają coroczne szkolenia z zakresu stosowania środków przymusu 
bezpośredniego. Kolejne szkolenie planowane jest w listopadzie 2022 r. 

9. W przypadku nie posiadania lub konieczności odebrania osobom zatrzymanym 
do wytrzeźwienia (dotyczy kobiet i mężczyzn) ich własnej bielizny każda osoba 
otrzymuje odzież jednoczęściową zakrywającą miejsca intymne. 

10. Pracownicy Ośrodka wydają każdej osobie doprowadzonej do wytrzeźwienia 
jednorazowe klapki na czas pobytu w placówce. Jednakże zdarzają się przypadki 
odmowy skorzystania z nich. 

11. Centrum Interwencji Kryzysowej w Lublinie uzupełni szkolenia dla pracowników 
Ośrodka o tematykę z zakresu praw człowieka i humanitarnego traktowania pacjentów, 
kontaktu z trudnym klientem, deeskalacji konfliktów a także sposób radzenia sobie ze 
stresem i agresją lub wypalenia zawodowego oraz metod przeciwdziałania temu 
zjawisku. Szkolenie przeprowadzą pracujący w Centrum specjaliści, certyfikowani 
terapeuci uzależnień, interwenci kryzysowi. 

12. Ponadto w projekcie budżetu na 2023 r. zaplanowano środki na zorganizowanie 
regularnych superwizji dla pracowników prowadzonych przez zewnętrznego eksperta. 
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