Warszawa, 19-09-2022 r.
RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH

VI1.6060.75.2021.MKS

Pan
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Naczelny Dyrektor Archiwéw
Panstwowych
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Szanowny Panie Dyrektorze,

do Rzecznika Praw Obywatelskich wptywaja skargi dotyczace stosowania
przepiséw ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i
archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164 ze zm.), ktére dotyczg m. in. udostepniania
dokumentacji osobowo-ptacowej przechowywanej przez archiwa panstwowe w
ramach prowadzonej przez nie dziatalnosci ustugowej. Z tego wzgledu Rzecznik
pragnie przedstawi¢ Panu Dyrektorowi dostrzezone problemy, a takze dziatajgc na
podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich (Dz. U. z 2020 r. poz. 627 ze zm.), prosi¢ o odniesienie sie do

poruszonych kwestii.

Skarzacy zwracajg uwage na problem z udostepnianiem dokumentacji osobowe;j
i ptacowej, ktéra jest niezbedna do przedtozenia ZUS w celu nabycia w wiekszym

wymiarze Swiadczenia emerytalnego. Obowigzujgce przepisy, tj. art. 15 ust. 2a
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ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 504) w zw. z § 28 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 11 pazdziernika 2011 r. w sprawie postepowania o
Swiadczenia emerytalno-rentowe (Dz. U. Nr 237 poz. 1412), przewidujg bowiem, ze do
ustalenia podstawy wymiaru Swiadczenia emerytalnego nalezy przedstawié
poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem kopie dokumentdw dotyczgcych okreséw
sktadkowych i niesktadkowych, a takze wysokosci wynagrodzenia, przychodu,
dochodu i uposazenia przyjmowanego do ustalenia podstawy wymiaru Swiadczen

wydawanych przez jednostki upowaznione do przechowywania dokumentacji

zlikwidowanych lub przeksztatconych zaktadéw pracy’. W sytuacji, gdy nie mozna

ustali¢/udowodni¢ podstawy wymiaru sktadek w okresie pozostawania w stosunku
pracy, za podstawe wymiaru sktadek przyjmuje sie zas kwote minimalnego

wynagrodzenia pracownikow.

Jak wynika z sygnalizowanych Rzecznikowi probleméw, czas rozpatrywania wnioskow
o udostepnienie tej dokumentacji jest niekiedy znacznie wydtuzony. Jako przyktad
pragne wskazac sprawe, w ktorej Skarzaca od ponad 2 lat domaga sie
udostepnienia dokumentacji ptacowej, w tym od ponad roku od Dyrektora
Archiwum Paninstwowego w Gdansku, jako wtasciwego podmiotu po przejecia akt
zgromadzonych przez firme przechowalniczg - Przedsiebiorstwo Specjalistyczne

+Archiwum" Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku (decyzja Naczelnego Dyrektora Archiwow

1 Zgodnie art.15 ust. 2a ustawy o emeryturach i rentach z FUS, w sytuacji, gdy nie mozna ustali¢
podstawy wymiaru sktadek w okresie pozostawania w stosunku pracy wskazanym do ustalenia
podstawy wymiaru emerytury i renty, za podstawe wymiaru sktadek przyjmuje sie kwote
obowigzujgcego w tym okresie minimalnego wynagrodzenia pracownikéw, zostat wprowadzony do tej
ustawy z dniem 1 stycznia 2009 r. ustawg z dnia 4 wrze$nia 2008 r. 0 zmianie ustawy o emeryturach

i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (Dz. U. Nr 192 poz. 1180). Zgodnie natomiast z
przepisami rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 11 pazdziernika 2011 r. w sprawie
postepowania o swiadczenia emerytalno-rentowe srodkiem dowodowym stwierdzajgcym wysokos¢
wynagrodzenia dochodu, przychodu oraz uposazenia przyjmowanego do ustalenia podstawy wymiaru
emerytury lub renty zgodnie sg zaswiadczenia pracodawcy lub innego ptatnika sktadek, legitymacja
ubezpieczeniowa lub inny dokument, na podstawie ktérego mozna ustali¢ wysokos$¢ wynagrodzenia,
dochodu, przychodu lub uposazenia (8 21 ust. 1 rozporzadzenia), a takze poswiadczone za zgodnos¢ z
oryginatem kopie dokumentoéw stwierdzajgcych stan zdrowia oraz dotyczgcych okresdéw sktadkowych i
niesktadkowych, a takze wysokosci wynagrodzenia, przychodu, dochodu i uposazenia przyjmowanego
do ustalenia podstawy wymiaru sSwiadczen, wydawane przez jednostki upowaznione do
przechowywania dokumentacji zlikwidowanych lub przeksztatconych zaktaddéw pracy (8 28 ust. 1
rozporzadzenia).
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Panstwowych z dnia 13 kwietnia 2021 r.). Jak wynika z korespondencji prowadzonej z
Dyrektorem Archiwum, ze wzgledu na zty stan przechowywanej przez nierzetelng
firme przechowalniczg dokumentacji, dotychczas zgdane przez Wnioskujgcych
dokumenty nie zostaty udostepnione. Co istotne, o udostepnienie dokumentéw
przechowywanych przez wskazang firme przechowalniczg ztozono 156 wnioskéw. W
zatgczeniu uprzejmie przesytam kopie korespondencji RPO z Dyrektorem Archiwum
Panstwowego w Gdansku.

W tym miejscu pragne przypomnie¢, ze Rzecznik zwracat juz uwage Minister
Rodziny i Polityki Spotecznej na problem z dostepem do dokumentacji osobowo-
ptacowej niezbednej do nabycia prawa do emerytury, wskazujgc na potrzebe
wprowadzenia zmian w rozporzgdzeniu z dnia 11 pazdziernika 2011 r. w sprawie
postepowania o swiadczenia emerytalno-rentowe. Rzecznik postulowat zniesienie
ograniczen dowodowych zawartych w rozporzadzeniu. Jak wskazywat RPO,
problem dotyczy sytuacji spotecznie wrazliwej, w ktérej obywatel ma prawo oczekiwac
od organdw witadzy publicznej nalezytej dbatosci i starannosci w dziataniu na rzecz
nalezytego zabezpieczenia przedmiotowej dokumentacji. Taki obowigzek wynika juz z
preambuty Konstytucji RP, ktdra stanowi o rzetelnym i sprawnym dziataniu instytucji
publicznych. W odpowiedzi z dnia 13 kwietnia 2021 r. Rzecznik zostat poinformowany
o dokonanych zmianach legislacyjnych dotyczgcych podmiotéw uprawionych do
wydawania zaswiadczen i bezzasadnosci przeprowadzenia zmian ww. rozporzgdzenia.
Wydaje sie jednak, ze wprowadzone nowelizacje nie rozwigzujg podstawowego
problemu, jakim jest pozyskanie niezbednych dokumentéw od uprawnionych
podmiotow (zob. wystgpienie RPO z dnia 9 marca 2021 r. oraz odpowiedZ MRIPS z
dnia 13 kwietnia 2021 r. dostepne jest na stronie internetowej RPO?).

Co istotne, na systemowe problemy dotyczace niewtasciwego przechowywania

i udostepniania dokumentacji osobowej i ptacowej wskazywata juz w 2017 r.
Najwyzsza Izba Kontroli (NIK) w Informacji o wynikach kontroli na temat
~Skutecznosci dziatania systemu przechowywania dokumentacji osobowej i ptacowej”.

W informacji tej NIK stwierdzita, ze stworzony przez panstwo system emerytalno-

2 https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/problemy-obywateli-z-dokumentacja-placowa-dawnych-lat-rpo-do-
mrips
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rentowy nie zapewnia wszystkim obywatelom mozliwos$ci dotarcia do dotyczacej ich
dokumentacji osobowej i ptacowej z okresu przed 1999 r, a tym samym mozliwosci
petnej realizacji uprawnien do Swiadczen emerytalno- rentowych za prace w tym
okresie w nieistniejgcych juz zaktadach pracy. W Informacji o wynikach kontroli
podkreslono, ze problem ten dotyczy ,,obywateli bedgcych w starszym wieku i czesto
borykajgcych sie ze zwigzanymi z tym problemami zdrowotnymi, majgcych prawo
oczekiwad, ze Panstwo zapewni prawidtowg realizacje przyznanych im uprawnien,

a takze zagwarantuje ich jednolite traktowanie, niezaleznie od tego u jakich
pracodawcéw Swiadczyli prace”.

Majgc powyzsze na uwadze nalezy podkresli¢, ze dostep do zgromadzonych
przez podmioty uprawnione do przechowywania dokumentacji
zlikwidowanych lub przeksztatconych zaktadéw pracy, dokumentéw, powinien
zostac¢ umozliwiony bez zbednej zwtoki. Nalezy bowiem wskazad, ze prawo
dostepu do dokumentéw i zbioréw danych jest prawem gwarantowanym w art. 51
ust. 3 Konstytucji RP. Zgodnie z tym przepisem, kazdy ma prawo dostepu do
dotyczgcych go urzedowych dokumentéw i zbioréw danych. Ograniczenie tego
prawa moze okresli¢ ustawa. Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach przewiduje za$ ograniczenia w udostepnianiu materiatow
archiwalnych, w tym ze wzgledu na potrzebe zachowania integralnosci sktadnikéw
panstwowego zasobu archiwalnego zagrozonego uszkodzeniem, zniszczeniem lub
utratg (art. 16b ust. 1 pkt 3 ustawy). Dokumentacja osobowo - ptacowa przejmowana
przez Archiwa Panstwowe na podstawie uméw cywilnoprawnych, postanowien
sgdowych i decyzji Naczelnego Dyrektora Archiwdw Paristwowych nie stanowi jednak
materiatow archiwalnych w rozumieniu art. 1 ustawy o narodowym zasobie
archiwalnym, a zatem takze regulacje dotyczgce odmowy udostepniania materiatow
archiwalnych nie majg tu zastosowania. Jednakze obowigzek udostepnienia akt
osobowych i ptacowych oraz zapewnienia wglagdu w tg dokumentacje przewiduje art.
51na oraz art. 51w tej ustawy, a zasady udostepniania dokumentéw, w tym termin
udostepniania, zgodnie z art. 51k ustawy majg by¢ okreslone w regulaminie
Swiadczenia ustug.

W powotanej wyzej sprawie, osoby domagajgce sie dokumentéw
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osobowo-ptacowych zostaly jednak pozbawione aktualnie swego prawa. Jak
bowiem wynika z wyjasnien Dyrektora Archiwum Panstwowego w Gdarsku
zawartych w korespondencji z Rzecznikiem, osoby sktadajgce podania o
udostepnienie dokumentacji osobowo-ptacowej sg jedynie informowane o
prowadzonych dziataniach i planowanym terminie udostepnienia tej dokumentacji.
W pismie z dnia 29 sierpnia 2022 r. Dyrektor Archiwum Panstwowego w Gdarsku
dodatkowo wskazat, ze ,Rozpoczecie udostepniania dokumentacji planowane jest na
pazdziernik br. Bedzie ono prowadzone sukcesywnie w miare porzgdkowania
dokumentacji poszczegdlnych zaktaddéw pracy. Z uwagi na to, ze przedmiotem ww.
prac porzgdkowych jest dokumentacja ponad 200 zaktaddw pracy w ilosci ok. 2 tys.
metrow biezgcych ww. prace, w szczegdlnosci sporzgdzanie spiséw akt osobowych,
mogg zajac kilkanascie i wiecej miesiecy. W pierwszej kolejnosci pracami
porzgdkowymi zostanie objeta dokumentacja zaktaddw pracy, o ktérych
dokumentacji najczesciej wnioskujg klienci”.

W zwigzku z powyzszym, majgc na uwadze dotychczasowe dziatania NIK, a
takze RPO, nalezy wskaza¢, ze system przechowywania dokumentacji osobowo-
ptacowej, od uzyskania ktérej uzalezniona jest wysokos¢ swiadczenia
emerytalnego, nadal nie jest zadawalajacy i w konsekwencji prowadzi do
nierownego traktowania os6b ubezpieczonych na tych, ktérzy maja mozliwosé
udokumentowania podstawy Swiadczenia emerytalnego oraz tych, ktérym ta
mozliwos¢ zostata ograniczona lub odebrana, co nalezy uzna€ za niezgodne z
art. 32 w zwigzku z art. 67 Konstytucji RP.

Ponadto brak mozliwosci wyegzekwowania zgdanych dokumentéw prowadzi
rowniez do naruszenia art. 51 ust. 3 Konstytucji RP. Pomimo bowiem wystgpien
pokontrolnych NIK z 2017 r. wcigz aktualne sg problemy z wyegzekwowaniem kopii
niezbednych dokumentow od uprawnionych podmiotéw, w tym takze ustalenia
miejsca przechowywania dokumentacji, czy wtasciwego - w sposob zgodny z
zasadami wynikajgcymi z ustawy o narodowym zasobie archiwalnym - prowadzenia
dziatalnosci przez podmioty uprawnione. Dostrzezone problemy odnoszg sie
rowniez do dziatalnosci organéw nadzoru wobec przechowawcéw dokumentacji

osobowo-ptacowej, w szczegdlnosci w odniesieniu do przeprowadzania okresowych
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kontroli co do warunkdéw wykonywania dziatalnosci, wydawania niezwtocznych
decyzji przez organy nadzorcze w sytuacji naruszania warunkéw wykonywania
dziatalnosci w zakresie przechowywania dokumentacji archiwalnej, czy tez decyz;ji
majgcych na celu przejecie dokumentacji do dalszego przechowywania. Dziatania
organdéw nadzoru maja wiec niewatpliwy wptyw na skuteczng i szybka
realizacje wnioskéw o udostepnienie dokumentacji niearchiwalne;j.

W zwigzku z powyzszym, dziatajgc na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z
dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich, zwracam sie z uprzejma
prosbg o przedstawienie wyjasnien w opisanej sprawie indywidualnej. W
szczegoblnosci uprzejmie prosze o informacje na temat podjetych dziatan
nadzorczych w tej sprawie, a takze na temat przyczyn powstatej zwtoki w
udostepnieniu dokumentacji osobowo-ptacowej.

Jednoczes$nie, dziatajgc na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy o Rzeczniku Praw
Obywatelskich, uprzejmie prosze o odniesienie sie do wskazanych wyzej uwag
dotyczacych skutecznego udostepnienia dokumentacji osobowo-ptacowej, w
szczegoblnosci zaproponowania podjecia sSrodkdéw zaradczych w sytuacji probleméw z
wyegzekwowaniem przedmiotowej dokumentagji.

Prosze rowniez o przekazanie Rzecznikowi informacji na temat praktyki
udostepniania tej dokumentacji przez archiwa panstwowe oraz sprawowania
nadzoru przez Naczelnego Dyrektora Archiwdw Panstwowych w tym zakresie
(terminowosci, danych statystycznych odnoszgcych sie do przejmowanej przez
archiwa dokumentacji, wydanych decyzji w tym zakresie).

Jednoczesnie uprzejmie informuje, ze Rzecznik skierowat wystgpienie w

przedstawionej sprawie rowniez do Marszatka Wojewddztwa Pomorskiego.

Zat. 7 Z wyrazami powazania

Stanistaw Trociuk
Zastepca Rzecznika Praw Obywatelskich

/-podpisano elektronicznie/



Do wiadomosci:

Pani Marlena Malag
Minister Rodziny i Polityki Spotecznej
ePUAP

Pan

Marian Banas

Prezes Najwyzszej Izby Kontroli
ePUAP

Pan Jan Nowak
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
ePUAP
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