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W odniesieniu do raportu przedstawicieli Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur,
otrzymanego dnia 14 kwietnia 2020 r. (KMP.573.19.2019.MD), przesytam ustosunkowanie sie do
spostrzezen, zalecen oraz pozostatej tresci wyzej wspomnianego dokumentu.

Ad. 4. Mocne strony placowki

Analiza mocnych stron placoéwki wypadta powierzchownie. Wiele informacji, o ktére byliSmy proszeni
(réwniez pisemnie) w trakcie kilkudniowej wizyty, nie znalazta potem miejsca w raporcie. To zdecydowanie
zaburzyto proporcje miedzy tym, co pojawia sieg, jako informacja w punkcie 4, a pozostatg czescig raportu.
W punkcie 4.2 pojawia sie stwierdzenie, ze odbywaja sie cotygodniowe spotkania z wicedyrektorem,
petnigcym jednoczesnie funkcje wychowawcy. Nie jest to prawda. W cotygodniowej tzw. ,Spotecznosci”,
ktéra jest jednoczeénie zadaniem statutowym placéwki spotykajg sie wychowanki, wychowawcy, inni
pracownicy pedagogiczni, ktérzy s3 wowczas w pracy, jest obecny oczywiscie wicedyrektor, jednak catos¢
jest prowadzona przez dyrektora placowki. Pozostata czeé¢ opisu naszych cotygodniowych spotkari odnosi
sie ogolnie do ich idei, co wskazuje na jej zrozumienie przez zespét wizytujgcy. Wyjasnieniu podlega¢ moze
natomiast kwestia petnienia przez wicedyrektora funkcji wychowawcy. Zaréwno wicedyrektor, jak

i dyrektor majg dyzury z podopiecznymi w internacie, ktérych ilos¢ wynika z usrednienia pensum i sg one
wpisane w grafik pracy wychowawcdéw, natomiast funkcje wicedyrektora i dyrektora pozostajg formalnie
bez zmian. Praca ta faktycznie jednak pozwala na bycie blizej probleméw dziewczat, na nawigzywanie
relacji, ktdra jest istotna w procesie wychowawczym.

Ad. 4.3 Wolontariat w schronisku dla zwierzat i w Domu Dziecka Niewidomego

To z kolei tylko namiastka aktywnosci zwigzanej z wolontariatem. Wychowanki w ramach zajeé¢
wolontariackich zorganizowany maja szereg wyjs¢ do przedszkoli, szkét, doméw pomocy spotecznej,
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opiekuja sie dzie¢mi niepetnosprawnymi. Poszerza to zasob ich kompetencji spotecznych, ale réwniez
stwarza mozliwosci odbudowywania ich sfery emocjonalnej, deficytéw wyniesionych z doméw rodzinnych,
jak réwniez zaufania do 0séb dorostych.

W punkcie tym zabrakto informacji na temat metod systemowo wdrozonych do pracy wychowawczej
zardwno w internacie, jak i w szkole, w tym miedzy innymi na temat elementéw oceniania ksztattujacego
(formutowania celéw, ich realizacji przy wsparciu wychowawcéw, na temat ksztattujacej informagcji
zwrotnej oraz niezmiernie istotnej samooceny i oceny kolezenskiej); indywidualizacji nauczania w szkole

z uwzglednieniem deficytéw edukacyjnych stwierdzonych po diagnozie pedagogicznej, w ktéra
zaangazowani sy wszyscy nauczyciele oraz o umozliwianiu ukoriczenia szkoty w ramach zasad promoc;ji
$rédrocznej tak, aby pobyt w osrodku wigzat sie z jak najwiekszymi korzy$ciami warunkujgcymi poszerzenie
przysztych mozliwosci; nie wspomniano o kursach zawodowych, realizowanych we wsp6tpracy z CKU i CKP
przy ul. Minskiej w Warszawie, dzieki wsparciu Biura Edukacji; o zorganizowaniu pracowni fryzjerskiej

w ramach przysposobienia do pracy w zawodzie; o programie ,Poznawanie mnie” zaadaptowanym do
pracy w placdwce dzieki wspétpracy z Fundacjg poDrugie Agnieszki Sikory (szerzej w dalszej czesci
niniejszego pisma). Placéwka wspétpracuje szeroko ze srodowiskiem lokalnym, z instytucjami kulturalnymi,
z europejskimi placowkami z kilkunastu paristw, o czym informowali$my wizytujacych. Realizowane przy
okazji tej wspofpracy projekty wplywajg na przeformutowanie zaburzonej tozsamosci naszych
podopiecznych oraz motywujg ich do zmiany zachowan. To stanowi z catg pewnoscig ,istotny element
przygotowania do samodzielnego zycia w przysztosci”, z czym zgadzamy sie oczywiscie, cytujac uwage
whniesiong przez autordw raportu.

Ad. 5 Problemy systemowe

5.1 Brak rozwigzan systemowych dotyczacych sytuacji nieletnich w cigzy oraz nieletnich i ich dzieci po
urodzeniu.

Spostrzezenia zawarte w pkt. 5.1 dotycza ogélnej sytuacji prawnej dotyczacej nieletnich matek
realizujgcych srodek wychowawczy w postaci mtodziezowego o$rodka wychowawczego. Placéwka nie ma
wptywu na brak mozliwosci przebywania w niej nieletniej matki z dzieckiem.

Ze swej strony natomiast, w tego typu sytuacjach osrodek podejmuje szereg dziatan, majacych na
wzgledzie, wspomniane przez autoréw raportu, umozliwienie kontaktu z dzieckiem, opieki nad nim, czy
budowania wiezi. O rodzaju takich dziatan decyduje zawsze sytuacja indywidualna nieletniej oraz
mozliwosci systemowe. Do takich nalezy na przyktad umozliwienie ukonczenia szkoty, badz roku szkolnego
na zasadach promocji srédrocznej, wnioskowanie do sadéw o urlopowanie do domu rodzinnego na czas
porodu i potogu, wnioskowanie o zmiane o$rodka na blizszy miejsca pobytu dziecka nieletniej,
organizowanie wyjazdéw i systematycznych wizyt w domach zastepczych, w domach matego dziecka, gdzie
przebywaly dzieci nieletnich. Zawsze staramy sie stworzy¢ jak najlepsze mozliwosci w tych, trudnych dla
naszych podopiecznych, sytuacjach. W placéwce odbywaty sie spotkania z potoing organizowane przez
pielegniarke, prowadzone réwniez byly zajecia ,Bede mamg” przez wychowawczynie jednej z grup
{obecnie na urlopie macierzyriskim, wiec zajecia zostaty zwieszone, niemniej wychowawczynie na biezgco
stuzg dziewczetom wsparciem). Wychowanki ciezarne sg prowadzone przez lekarzy ginekologéw

z przychodni, do ktorej uczeszczaja podopieczne naszej placéwki i ich potrzeby w zaden sposdb nie s3
zaniedbywane.

Przywotany przypadek faktycznie byt trudny dla wychowanki. Reakcja gwattowna i emocjonalna. Bez
uprzedzenia i wczesniejszego przygotowania do trudnej rozmowy, zostata poinformowana przez matke

0 wspomnianym w raporcie fakcie. Placéwka réwniez nie otrzymata od kuratora informacji, ze wobec corki
naszej podopiecznej sad podjat takg decyzje. Wychowanka zostata otoczona opieka, odbyta konsultacje
psychiatryczng, sytuacja byta monitorowana. W Karcie Konsultacyjnej nie stwierdzono zatamania
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psychicznego (taki termin nie istnieje), ani nerwowego — jezeli o taki mogto chodzi¢ autorom raportu.

W swoim pdzniejszym zachowaniu i funkcjonowaniu w placéwce dziewczynka nie prezentowata zachowan
kierujacych w strone diagnozy zatamania nerwowego, natomiast psycholog placéwki realizowat wskazania
Karty Konsultacyjnej wystawionej po wizycie psychiatrycznej. Forma psychiczna wychowanki byta stabiina,
placowka wnioskowala potem do sadu o urlopowanie do domu rodzinnego w celu umozliwienia
sprawowania opieki nad corka i kontaktu z nig, gdyz na kilka dni miata by¢ przekazana z rodziny zastepczej
pod opieke rodziny wychowanki. Prowadzono prace psychologiczno — pedagogiczng opisang miedzy innymi
w IPET-cie podopiecznej.

Reasumujgc, osrodek nie ma wptywu na decyzje podejmowane przez sady w sprawie nieletnich matek.
Jednak w kaidej tego typu sytuacji, na miare swoich mozliwoséci, okrojonych prawnie oraz czesto
organizacyjnie, wykazuje szeroka aktywnos$¢, pomagajacy dziewczetom odnalez¢ sie w nowej dia nich
rzeczywistosci.

Niemniej dziekujemy, ze wizytujacy zwrdcili uwage na problem. Byé moze przyczyni sie to do zmian
legislacyjnych normujacych sytuacje nieletnich matek w o$rodkach wychowawczych.

Ad. 5.2 Monitoring wizyjny

Monitoring wizyjny jest zainstalowany na podstawie i zgodnie z art. 108a ustawy z dnia 14 grudnia 2016
r. Prawo o$wiatowe.

Trudno w tym miejscu odnie$¢ sie do stwierdzonego w placéwce problemu, gdyz tres¢ pkt. 5.2 oparta jest
na przekonaniu, ze brak jest podstaw prawnych do posiadania przez nasze placéwki monitoringu.
Miodziezowe os$rodki wychowawcze podlegajg pod Ministerstwo Edukacji Narodowej, organem
sprawujacym nadzér pedagogiczny jest Mazowiecki Kurator Oswiaty, zatem przepisy prawa powszechnie
stosowanego w oswiacie regulujg rowniez wiele kwestii dotyczacych takich placéwek, jak nasza. Wyzej
wspomniany artykut ustawy Prawo o$wiatowe dotyczy réwniez monitoringu w miodziezowych osrodkach
wychowawczych, jako placéwkach. Art. 4. 14) ustawy Prawo o$wiatowe zalicza do ,placéwek” réwniez
miodziezowe osrodki wychowawcze.

Ad. 5.3 Przeszukania pokoi wychowanek.

W sytuacjach powziecia informacji o kradziezach lub niebezpiecznych, czy nielegalnych przedmiotach,
wychowawcy w towarzystwie wychowanek dokonywali sprawdzenia pokoi. Przekonujgce sg dla nas
argumenty KMPT, przyjmujemy je informujac niniejszym, iz do czasu wprowadzenia przez ustawodawce
odpowiednich unormowar prawnych, przeszukania nie bedg dokonywane, a przy najblizszej nowelizacji
statutu z § 76 usuniety zostanie zapis odnoszgcy sie do koniecznosci poddawania sie takim kontrolom.
(zalecenie nr 9 bedzie zrealizowane)

Ad. 5.4 Kontrola osobista wychowanek.

Kontrole osobiste dokonywane byly w celu sprawdzenia, czy wychowanka nie ma obrazen i samookaleczen
powstatych przed przybyciem do placéwki, natomiast przeszukanie rzeczy, ze wzgledéw bezpieczenstwa
(placébwka ma doswiadczenia przemytu réznych substancji i narzedzi zagrazajqcych zdrowiu i zyciu
podopiecznych; pokazywali$my je kontrolujacym).

Wypada jednak przypomnie¢, ze raport z dnia 16 stycznia 2012 r. Krajowego Mechanizmu Prewencji

z przeprowadzonej kontroli w naszej placowce stwierdzat: ,W zwiqzku z brakiem odpowiednich
uregulowari w prawie krajowym, Osrodek powinien przygotowac oddzielnq procedure, dotyczqcq jedynie
kwestii samych przeszukan. W procedurze tej nalezty wskazaé, ze czynnosci te wykonywane sq przez
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osobe tej samej pici, co osoba poddawana kontroli osobistej” (str. 7 w/w raportu). | dalej w Zaleceniach
pkt. ,10. opracowanie procedury przeszukari wychowanek” (str. 22 w/w raportu).

Zgodnie z zaleceniem KMP taka procedura, powstata (,Procedura sprawdzenia wychowanki pod kqtem
bezpieczeristwa”) i zaktada dokonanie jej za zgodg wychowanki (jezeli odméwi, nie moze by¢ do niej
zmuszana), z zachowaniem jej godnosci osobistej, przeprowadzana przez kobiety, w tym réwniez panig
psycholog, jezeli akurat przyjmuje wychowanke (fragment procedury: ,2. Sprawdzenia osobistego
dokonuje wychowawca tej samej pfci. Wychowawczyni zwraca sie z prosbq do wychowanki o umozliwienie
sprawdzenia. 3. Sprawdzenie rzeczy osobistych wychowanki powinno odbywac sie w jej obecnosci,

w warunkach zapewniajqcych jej poczucie bezpieczeristwa, poszanowanie jej praw, intymnosci i poczucia
godnosci. 4. Jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie popetnienia czynu karalnego przez wychowanke
(posiadanie substancji zabronionych i niebezpiecznych) nalezy wezwac Policje (112, 997). (Na podstawie
Ustawy o Policji z 6 kwietnia 1990r. Art 15.1 pkt.5)).

W naszej ocenie taka praktyka nie prowadzita, jak obawia sie w swoich prognozach KMPT, do zachwiania
»delikatnej, opartej na zaufaniu relacji pomiedzy psychologiem a wychowankg”. Nasza praktyka nie
udokumentowata takich probleméw. Wychowanki powracajgce do osrodka zgadzaly sie na kontrole
osobista, wiasnie dlatego, gdyz mialy dobry relacje z wychowawczyniami. Cieszymy si¢ jednak, e
wizytujacy placéwki majg na uwadze istote budowania relacji, ktéra w codziennej praktyce jest i u nas na
pierwszym planie, jako niepodwazalna zasada sprzyjajaca realizacji celow wychowawczych.

Konkretny i dlatego przekonujacy jest natomiast argument braku podstawy prawnej i ze wzgledu na tenze,
placowka przyjmuje zalecenie zaprzestania praktyki kontroli. (zalecenie nr 10 bedzie zrealizowane)

Ad. 6 Obszary wymagajgce poprawy
Ad. 6.1 Wstepne badania medyczne i dokumentowanie obrazes.

Problemy stanowigce tre$¢ tej czesci raportu, w praktyce s3 bardziej skomplikowane, niz wyjasniajg
kontrolujacy. Przedstawie zatem szersze wyjasnienia ponizej, ktére pokaig dlaczego zalecenia KMPT, nie
mogq w takim ksztaicie, w jakim s3 wymagane, zostaé zrealizowane w rzeczywisto$ci, w jakiej osadzone s3
mtodziezowe o$rodki wychowawcze.

System stuzby zdrowia i przepisy regulujgce funkcjonowanie osrodkéw wychowawczych nie przewiduja,

w jakim trybie miatoby odbywaé sie badanie lekarskie wychowanki bezpoérednio po przyjeciu lub
dowiezieniu przez Policje. Badanie przez lekarza pierwszego kontaktu wymaga ztozenia deklaracji wyboru
lekarza oraz zapisania na wizyte, co dzieje sie w terminie dtuzszym niz 24 h. Nie ma tez mozliwosci zbadania
wychowanki w ramach Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego, przyjmowane s3 bowiem wylacznie osoby
wymagajace nagtej pomocy medycznej. Dodatkowo wszystko wymaga zgody opiekuna prawnego, ktérej

w momencie przyjecia wychowanki do placéwki najczesciej jeszcze nie mamy (wyjatek stanowig sytuacje,
kiedy wychowanka jest przywozona osobiscie przez opiekuna prawnego), a ewentualne zgody telefoniczne
sq podwazane ze wzgledu na brak wiarygodnoséci — co jest zrozumiate. (zalecenie nr 1 nie jest mozliwe do
zrealizowania z przyczyn nie lezacych po stronie placéwki; osrodek zapewnia opieke medyczng, jak
najszybciej to moiliwe)

Co do zatrudnienia pielegniarki w petnym wymiarze godzin, nalezy zwr6cié uwage na pare istotnych
kwestii.

Zgodnie z Ustawq o opiece zdrowotnej nad uczniami z dnia 12 kwietnia 2019 r. pielegniarka $rodowiska
nauczania i wychowania to pielggniarka, z ktérg Narodowy Fundusz Zdrowia zawart umowe o udzielanie
$wiadczen opieki zdrowotnej, albo ktéra jest zatrudniona lub wykonuje zawdd u $wiadczeniodawcy,

z ktérym Narodowy Fundusz Zdrowia zawart umowe o udzielanie $wiadczer opieki zdrowotnej, realizujaca
opieke zdrowotng nad uczniami w szkotach. Takim $wiadczeniodawcg byt dla nas ZOZ w Rembertowie.
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Pielegniarka pracowata u nas niecate 12 godzin. Natomiast od diuiszego czasu, mimo starai zaréwno
moich, jako dyrektora, jak i naszego organu prowadzacego, nie ma oséb, ktére mogtyby podja¢ prace

w naszej placéwce. Poszukiwali$my nawet w firmach niepublicznych zajmujacych sie posrednictwem
organizacji opieki zdrowotnej w szkotach i placéwkach o$wiatowych. Wymiar zatrudnienia pielegniarki jest
dodatkowo zwiagzany z iloscig uczniéw w szkole (w naszym przypadku wychowankéw), wiec obecnosc¢
pielegniarki i tak ograniczataby sie do ok. 12 godzin w tygodniu roboczym. W odpowiedzi na moje pismo
dotyczace oddelegowania pielegniarki do pracy w osrodku, uzyskatam informacje, ze SZPZLO Warszawa —
Rembertédw ,nie posiada pielegniarki o wymaganych kwalifikacjach, na rynku pracy wystepuja ogromne
trudnosci z zatrudnieniem wykwalifikowanego personelu”, co w istocie potwierdzaja nasze doswiadczenia
zwigzane z trudnosciami w zatrudnieniu pielegniarki.

Profilaktyczna opieka zdrowotna w rozumieniu ustawy nie odnosi sie do badari specjalistycznych, jak
chocby ginekologicznych, o ktérych szeroko rozpisujg sie autorzy raportu. Rozdziat 3 ustawy (,/ntegracja
opieki zdrowotnej nad uczniami”) doprecyzowuje uprawnienia, miedzy innymi, pielegniarki szkolnej.

Wobec powyzszego nie pozostaje nam nic innego, jak dopetnianie staran i kontynuowanie bieigcych
dziatarn wdrozonych systemowo do placéwki, ktére mimo przeszkéd, pozwalajq jednak dbaé o zdrowie
naszych podopiecznych, cho¢ nie w wymiarze zalecanym przez KMPT. (zalecenie nr 2 nie jest moiliwe do
realizacji, gdyz wymiar zatrudnienia warunkuja w/w czynniki, jednakze caty czas czynimy starania, zeby
pielegniarka powrécita do placéwki)

Kazda z naszych wychowanek, jak szybko jest to mozliwe, korzysta z opieki zdrowotnej, kazda tez ma
kontynuowane lub rozpoczete leczenie stwierdzonych choréb. Nie mamy wptywu na to, zeby w przeciggu
24 godzin od przybycia, wychowanki byly poddawane profilaktycznym badaniom lekarskim, zgodnie

z wymogami europejskiego Komitetu ds. Zapobiegania Torturom oraz Nieludzkiemu i Ponizajagcemu
Traktowaniu albo Karaniu, na ktéry powotuje sie KMPT. Bylo to wyjasniane podczas paidziernikowej
wizytacji w placéwce.

6.2 Opieka medyczna nieletnich

Jak wyjasniono w punkcie 6.1 placéwka zapewnia wychowankom profilaktyczng opieke medyczng w takim
wymiarze, w jakim jest to mozliwe i z takimi ograniczeniami, jakie wynikajg z przyczyn od nas niezaleznych.
Nie uzasadniatam braku opieki profilaktycznej mozliwoscig jej organizacji w trakcie przepustek do doméw
rodzinnych, a jedynie przekazatam informacje, ze taka réwniez (i na szczeécie) jest mozliwa dzieki
cotygodniowym wyjazdom na przepustki. Przypomne, ze wychowanki niepeinoletnie chcace skorzystaé

z badania ginekologicznego musza by¢ badane przez ginekologa dzieciecego. W wiekszoséci przypadkéw
ginekolog dzieciecy nie zgadza sie na wizyte bez opiekuna prawnego, co wigze sie z konieczno$cig przyjazdu
opiekuna lub urlopowaniem w celu realizacji wizyty.

Jest to zatem zdanie wyjete z kontekstu mojej wypowiedzi, badZ po prostu zostato nieprecyzyjnie
sformutowane. Czesto rodzice wnioskujg o zmiane terminu wyjazdu do domu, wynikajacq z koniecznosci
umoéwionej wizyty lekarskiej, a o terminy, jak wiadomo, jest trudno. Zawsze wiec do takich sytuacji
ustosunkowuje sie pozytywnie i ustalamy z rodzicami warunki i termin wyjazdu indywidualnie.
Oczekiwanie, ze rodziny naszych podopiecznych miatyby zapewnié¢ im wilaéciwa opieke lekarska i tym
samym zdjgc¢ z nas ten obowigzek, jakie sie mi przypisuje, jest bezzasadne i nie poparte faktami.

Wychowanki sq pod opiekga stomatologa ani ginekologa. Wizyty np.: stomatologiczne mialy réwniei
miejsce podczas kontroli KMPT

Kazdego roku wychowanki korzystaja systematycznie z opieki stomatologicznej, ginekologicznej

i psychiatrycznej. Ponizej przedstawiam zestawienia wizyt z ubiegtego i biezgcego roku szkolnego.
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W ubiegtym roku szkolnym (2018/2019) odbyto sie 9 ginekologicznych, 20 badan u lekarza ogdlnego,
innego specjalisty lub pediatry, 12 konsultacji w PZP, 30 wizyt stomatologicznych Wszystkie odnotowane

w rejestrze wyjs¢. Nalezy zaznaczy¢, ze rejestr odnotowuje wyjscie, zatem jezeli uczestniczyly w jednym
wyjsciu 4 wychowanki, faktycznie odbyly sie 4 wizyty. Do tego dotgczy¢ trzeba samodzielne wizyty
lekarskie, realizowane przez petnoletnie wychowanki. W obecnym roku szkolnym (2019/2020) - 13 wyjsé
do ginekologa, 17 do lekarza ogdinego, pediatry, badz innego specjalisty, 4 konsultacje PZP oraz 38 wyjs¢
do stomatologa (nalezy zaznaczy¢, ze wobec sytuacji zwigzanej z rozprzestrzenianiem sie wirusa COVID -19
wszelkie wizyty, niebedace tymi pierwszej potrzeby, s3 odwotywane, stad ich mniejsza, niz zwykle ilos¢).
Najczesciej impulsem do pierwszej wizyty jest prosba wychowanki, opiekuna prawnego lub informacje

z dokumentacji nieletniej. Kazda wychowanka wymagajaca pomocy medycznej jest zapisywana na wizyte
lekarska. To operatywno$¢, dobra organizacja i poczucie obowigzku wychowawcéw sprawia, 2e
zaniedbania stomatologiczne, z jakimi przychodza do nas dziewczeta, s3 obejmowane leczeniem, ze
wychowanki majq zapewniong ciggto$¢ badar cigzowych itd.

Jezeli potrzebna jest wizyta u specjalisty, czesto oczekiwanie na takg jest bardzo dtugie. Mimo to aktualnie
wiele dziewczat jest pod opieky stomatologa, wychowanki w cigzy sg pod stalg opiekg ginekologiczna.
Kwestia dobrania odpowiednich s$rodkéw antykoncepcyjnych dziewczetom, ktéra podnoszy autorzy
raportu, zmusza niestety do powtdrzenia wyjasnieri, wigzacych sie ze zgodq opiekuna prawnego.
Dziewczeta majg od 14 do 18 lat (obecnie mamy 4 osiemnastolatki, ktére mogg same wyraza¢ zgode na
badania i inne kwestie zwigzane ze zdrowiem).

W mojej opinii, jak réwniez pracownikéw, z ktérymi konsultowana byta tres¢ raportu, podejmujemy
wszelkie mozliwe dziatania, $wiadomi naszej odpowiedzialno$ci w tym zakresie, w zwigzku z opieka
lekarska.

(zalecenie nr 4 jest realizowane - opieka stomatologiczna i ginekologiczna jest na biezgco realizowana

w placéwce)

Do ukoriczenia 18. roku Zycia wizyty lekarskie (niewaizne czy to dentysta, laryngolog, pediatra, ginekolog)
musz3 odbywac¢ sie za zgodg opiekuna prawnego i w jego obecnosci. Zatem wspomniane w raporcie ,zgody
blankietowe” s3 jedyna moizliwoécia uzyskania takiej zgody i postugiwania sie¢ nig podczas wizyt
(opiekunowie prawni nie mieszkajg w Warszawie, mamy bowiem dziewczeta z terenu catej Polski i czgsto
kontakt z nimi bywa utrudniony). Standardem jest, ze lekarze odmawiajg przyjmowania wychowanek bez
obecnosci rodzica lub opiekuna prawnego. Realizujg w ten sposéb swoje procedury w odniesieniu do
prawa. Bardzo czesto zatem dokument podpisany przez rodzica, po wyjasnieniach wychowawcy
towarzyszacego wychowance u lekarza, w ktérym wyraza on zgode na badanie badz zabiegi cdrki, jest
niezbedny do podjecia leczenia. Zdarza sie jednak takze, ze lekarze nie uznajg pisemnej zgody rodzica

i powiadamiajg wtasciwy sad rejonowy o koniecznosci interwencji medycznej bez zgody opiekuna.

Zgody musimy mie¢ udokumentowane, poniewai inaczej nie uda sie ich okaza¢ podczas wizyty. Rodzice,
udzielajgc takiej zgody, dziatajg na mocy wiadzy rodzicielskiej. Nie sg w stanie przyjezdza¢ do Warszawy za
kazdym razem, kiedy jest to konieczne po to, by osobiécie wyraza¢ zgode na badanie lekarskie.

Informacje prawne przytaczane przez KMPT, dotyczace zgody samego pacjenta, s oczywiste i wchodzg

w zakres procedur odpowiednich placowek medycznych, z ktérymi wspétpracujemy i sg przez nie
realizowane. (zalecenie nr 6 nie moze by¢ zrealizowane, gdyz jest to jedyna mozliwosé wyrazenia zgody
przez opiekuna prawnego, przebywajgcego poza czasowym miejscem pobytu wychowanki)

Wychowanki odbywajq wiekszo$¢ wizyt lekarskich w obecnosci wychowawcy. Wiekszo$¢ lekarzy zada
obecnosci wychowawcy w czasie badania (tak samo, jak z3da tego od rodzica badanego dziecka). Na
prosbe lekarza lub wychowanki wychowawcy zawsze wychodzg z gabinetu na czas badania, a wychowawcy
przeciwnej pici nigdy nie zostajg w gabinecie w jego trakcie. Interwencje i pomoc psychiatryczna zawsze

w jakiej$ czesci wizyty odbywa sie bez obecnosci wychowawcy. Rozumiem, ie ,KMPT widzi potrzebe
zmiany praktyki w zakresie realizacji badania lekarskiego”, jednak nie ma takich praktycznych mozliwosci,
czego dowodzg powyzsze wyjasénienia, wigcznie z tymi, opisujgcymi koniecznos¢ formalng towarzyszenia
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czego dowodzg powyzsze wyjasnienia, wigcznie z tymi, opisujacymi koniecznos$¢ formalng towarzyszenia
nieletnim podopiecznym podczas wizyt. Nasze doswiadczenie pokazato natomiast jeszcze inng strone
problemu, a mianowicie, ie wielokrotnie to dorosty byt wsparciem dla wychowanki, i chronit ja choéby
przed protekcjonalnym potraktowaniem ze strony personelu medycznego. Wniosku, ze ,obecnos¢
personelu Osrodka podczas badania jest szkodliwa dla budowania relacji pomiedzy lekarzem a pacjentem”,
nie potwierdza do$wiadczenie naszej biezgcej praktyki zawodowej. (zalecenie nr 5 z przyczyn opisanych
powyzej nie moie zostaé zrealizowane; obowigzujg procedury lekarskie, do przestrzegania ktérych
podczas wizyt lekarskich jeste$my réwniez zobowigzani; jezeli obecno$é wychowawcy nie jest konieczna,

nie uczestniczy on w wizytach)

Trudno mi za$ odnie$¢ sie do obszernych fragmentéw, przywotujacych europejskie reguly dla mtodocianych
przestepcéw i znalez¢ w nich analogie do naszego osrodka (sam KMPT na stronie 19 swojego raportu
poucza nas, ze nasze placéwki ,(na co wskazuje ich nazwa) petniq role wychowawczq a nie penitencjarng”),
gdyz nie pracujemy z miodocianymi przestepczyniami, rozumiem natomiast troske o profilaktyke
zdrowotng i nadzorowanie zywienia, o ktérym wspomina w/w Zrédio. Powyisze wyjasnienia oraz
informacje zawarte w programach pracy grup oraz jadtospisach, uktadanych przez wykwalifikowanego
intendenta z wyiszym wyksztatceniem, ukierunkowanym na 2ywienie nastolatkéw, powinny by¢
argumentem za potwierdzeniem podejmowania takich aktywnosci i zadari przez o$rodek (zadana podczas
kontroli dokumentacja byta udostepniona reprezentantom KMPT)

Dalej zesp6t KMPT przywotuje kolejne zrédto kierowanych do placéwki zalecen, ktérym jest Raport CPT

z wizyty w Polsce, z dnia 25 czerwca 2014 roku, odnoszacy sie do Policji i Stuzby Wieziennej, zalecajacy
polskim wiadzom, by wszystkie badania lekarskie byly przeprowadzane poza zasiegiem stuchu oraz, jezeli
lekarz nie zarzadzi inaczej, poza zasiggiem wzroku funkcjonariuszy. Jestesmy osrodkiem wychowawczym,
podlegajacym pod o$wiate, realizujgcym postanowienia sadu i prac@ijemy z nieletnimi, wobec powyiszego
analogia ze stuzbg wiezienng nie jest wiasciwa. Jednak padio tu stwierdzenie ,jezeli lekarz nie zarzadzi
inaczej” — przywotam zdanie fragmentu powyiszego wyjasnienia: ,wiekszos¢ lekarzy zqda obecnosci
wychowawcy w czasie badania (tak samo jak zqda tego od rodzica badanego dziecka)”.

Trudno mi réwniez znalei¢ analogie sytuacji nieletnich wychowanek w prowadzonej przeze mnie placéwce,
z sytuacjq dorostych aresztantéw na Ukrainie i obecnosci przy badaniach lekarskich cztonkéw konwoju, czy

straznikéw. Przejde zatem do kolejnej czesci wyjasnien.

6.3. Opieka psychologiczna

Wizytujacy zarzucajg kadrze pedagogicznej niski poziom $wiadomosci realnych probleméw dziewczat (,.Jak
ustalif zespdt wizytujqcy, sSwiadomos¢ kadry pedagogicznej na temat realnych trudnosci w Zyciu osobistym
dziewczqt ksztaftuje sie na dos¢ niskim poziomie”). Zarzut nie zostat poparty zadnym konkretnym
przyktadem, badaniem poziomu tej $wiadomosci, odnoszacym sie do konkretnych kryteriéw. Przywotany,
jako przyktad, przypadek nastoletniej matki i wskazanie koniecznosci wprowadzenia adekwatnych
oddziatywar psychologicznych jest niczym innym, jak tym samym, czym wiasnie na biezgco zajmujemy sie
w zespole pedagogicznym. Przy dokonywaniu oceny trzeba uwzglednié¢ jeszcze jeden wazny czynnik, jakim
jest czas pobytu w osrodku. W/w dziewczynka byta u nas miesigc, byt to wiec poczatek naszej szeroko
pojetej pracy, ukierunkowanej na zdiagnozowane potrzeby. Miesigc, to zdecydowanie za krétko, by
kategorycznie i jednoznacznie ocenia¢ efektywno$¢ pomocy psychologiczne;.

Tylko 2 dziewczeta mialy bardziej zaawansowany staz w placéwce (10 i 9 miesiecy). Pozostale dofgczaty
przed wakacjami, w ich trakcie, bgdZ na poczatku biezgcego roku szkolnego. Jedna z wychowanek podczas
kontroli miata staz jednodniowy. Kadra pedagogiczna kontynuuje prace z tymi podopiecznymi, ktére s3
diuiszy czas, diagnozuje sytuacje nowoprzybytych, jest w stalym kontakcie z opiekunami prawnymi,
odpowiada na szereg probleméw dziewczat. Praca jest dynamiczna. Przybywa do nas miodziez z réznymi
deficytami, ré6znym nasileniem probleméw. Ich niwelowanie, to dtugotrwaly proces. Warto zdawaé sobie
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sprawe, ze urazy, z ktérymi trafiajg do nas dziewczeta, to efekt czesto kilkunastoletnich zaniedban

w $rodowiskach rodzinnych. Oddziatywania psychologiczne, terapeutyczne sg skomplikowanym

i dtugotrwatym procesem, a ich skuteczno$¢ moze by¢ oceniona jedynie przez specjalistéw, ktérzy beda
mogli zmierzy¢ przyrost umiejetnosci i kompetencji w konkretnych obszarach, ktére na podstawie
przeprowadzonej diagnozy, objete zostaty wsparciem. Weryfikacja pomocy psychologiczno — pedagogicznej
dokonywana jest Wielospecjalistycznq ocenq poziomu funkcjonowania wychowanki dwukrotnie w trakcie
roku szkolnego. Na podstawie analizy przeprowadzanej przez zesp6t weryfikuje sie dziatania, podejmuje
kolejne kroki, ocenia efekt dotychczasowych dziatari. Wszystkie informacje o pracy kadry pedagogicznej
mozna znalez¢ w sprawozdaniach wychowawcéw (zawierajgcych miedzy innymi wyniki badan testéw HIT),
pedagoga, psychologa, Indywiduainych Programach Edukacyjno — Terapeutycznych. Cata dokumentacja
dostepna byta podczas wizytacji.

Wiéréd zatrudnionych specjalistéw, stanowigcych kadre pedagogiczng, sq miedzy innymi cztonkowie PTP,
terapeuta terapii skoncentrowanej na rozwigzaniach, pieciu socjoterapeutéw, pedagog w trakcie przewodu
doktorskiego, terapeuta pedagogiczny, ktérzy oprécz pracy w naszej placobwce prowadzy zajecia ze
studentami, publikujg i szkola. Pracownicy s3 kompetentni i majg szeroka wiedze na temat swoich
podopiecznych, probleméw, z jakimi sie zmagajq oraz sposobdw, jakimi mozna wychowankom poméc.

Pojawia sie tez stwierdzenie, ze ,dyrekcja osrodka nie wprowadzita oddzialywar wypetniajqcych wskazane
deficyty” (wskazano tu: ,brak umiejetnosci u dziewczqt planowania i przewidywania skutkéw swoich
dziatari, wchodzenie w toksyczne relacje zaréwno psychiczne, jak i fizyczne aby zaspokoic deficyty , ktérych
doswiadczyly w srodowisku rodzinnym, brak wiedzy na temat skutkéw podejmowania kontaktow
seksualnych, metod budowania wiezi czy wyrazania swiadomej zgody) To standardowe problemy naszych
podopiecznych, na ktére odpowiadajg wychowawcy, realizujac odpowiednio sformutowane cele w swoich
programach. Ponizej wyjasnienia.

Idea pracy w naszej placéwce zaktada jej komplementarno$¢. Wszyscy wspotpracujemy ze sobg a nasze
oddziatywania ukierunkowane s3 na wypracowanie szeroko pojetych kompetencji kluczowych u naszych
podopiecznych. Dlatego oferta programowa, z ktérej korzystajg wychowanki, zawiera zajecia oddziatujgce
zaréwno na sfere intelektualng, jak i poznawczg. Opré6cz spotkar z psychologiem, pracy z wychowawcami

i nauczycielami, czy regularnych zaje¢, wychowanki majg réwniez mozliwos¢ uczestnictwa w roznych
projektach na zewnatrz. Nowe sytuacje spoleczne pozwalajg im sprawdzi¢ siebie na nowo z drugim
cztowiekiem, mie¢ kontakt z pozytywnym dorostym i jednoczesnie zacza¢ odbudowywanie zaufania do
otoczenia, zaburzonego sytuacjami urazowymi, odreagowac problemy i w koricu, zdoby¢ nowe
umiejetnosci oraz odnies¢ sukces.

Dokumentacja pracy wychowawczej zawiera ewaluacje pracy grup i jej wnikliwg analize
zindywidualizowang na kazdg wychowanke. Pokazuje oddziatywania specjalistéw na problemy i potrzeby
dziewczat.

Jak trafnie wskazuje raport, w osrodku zatrudniony jest psycholog. Pomoc psychologiczno — pedagogiczna
jest zorganizowana na podstawie i zgodnie z Rozporzqdzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9
sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej

w publicznych przedszkolach, szkofach i placéwkach. Przypomne tylko, ze pomoc psychologiczno —
pedagogiczna, to nie tylko spotkania z psychologiem i terapia. Powtarzajgc za rozporzadzeniem, uzupetnie
wiedze na ten temat: ,w placéwce pomoc psychologiczno-pedagogiczna jest udzielana w trakcie biezqcej
pracy z uczniem oraz przez zintegrowane dziatania nauczycieli, wychowawcéw grup wychowawczych

i specjalistéw, a takze w formie: 1) zaje¢ rozwijajqcych uzdolnienia; 2) zajec¢ rozwijajqcych umiejetnosci
uczenia sie; 3) zaje¢ specjalistycznych: korekcyjno-kompensacyjnych, logopedycznych, rozwijajqcych
kompetencje emocjonalno -spotfeczne oraz innych zajec¢ o charakterze terapeutycznym; 4) zajec zwiqzanych
z wyborem kierunku ksztafcenia i zawodu — w przypadku ucznidw szkdt podstawowych oraz uczniow szkoét
ponadpodstawowych; 5) porad i konsultacji; 6) warsztatow”.
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Dziewczeta uczestniczg w nastepujacych zajeciach, na ktére kierowane sg przez zespét do spraw
wielospecjalistycznej oceny funkcjonowania wychowanki, ktéry wykonuje swoja zadania wzgledem potrzeb
zawartych miedzy innymi w orzeczeniu o ksztatceniu specjalnym oraz innej dokumentacji dotyczacej

podopiecznych (wszystkie zajecia prowadzone sg przez kadre pedagogiczng placéwki):

1) specjalistycznych korekcyjno — kompensacyjnych oraz rozwijajacych kompetencje emocjonalno —
spoteczne i te, o charakterze terapeutycznym:

v Terapia Skoncentrowana na Rozwigzaniach — prowadzona przez terapeute Il stopnia TSR;

v’ Biblioterapia wychowawcza, jako metoda ksztaltowania empatii i postaw prospotecznych —
prowadzona przez certyfikowanych treneréw Polskiego Stowarzyszenia Pedagogdéw i Animatoréw
KLANZA, bedacych jednoczesnie socjoterapeutami i trenerami | stopnia Polskiego Towarzystwa
Psychologicznego;

¥" Drama (Dialog, Rozwdj, Aktywnosé, Modelowanie, Aktywno$¢) — program realizujacy trenowanie
nowych sposobéw zachowania w konkretnych sytuacjach, w odniesieniu do uruchomienia
osobistych emocji i doswiadczerr, pracy w roli, wzmocnienia uczestnikbw, poszukiwania
wewnetrznych obszaréw mocy niezbednych do zmiany wdrukowanych zaburzonych wzorcéw
zachowan) — prowadzona przez trenera metody dramowej, dodatkowo bedacego w trakcie nauki
w 4 letniej szkole psychoterapeutycznej;

v' Terapia pedagogiczna — prowadzona przez wykwalifikowanego terapeute pedagogicznego;

v Terapia taficem — prowadzone przez socjoterapeutke, instruktorke tarica;

2) zajeciach zwigzanych z wyborem kierunku ksztatcenia i zawodu:

v Doradztwo zawodowe

S

Przysposobienie do pracy w zawodzie (fryzjerstwo)

v Kursy zawodowe (w zalezno$ci od oferty) — cukierniczy, krawiecki, wizazu i stylizacji paznokci, po
ktérym dziewczeta uzyskujq kwalifikacje pozwalajgce im na fatwiejszy start w dorostym zyciu

3) zajeciach wyréwnawczych - jezyk polski, matematyka oraz jezyk angielski.

Dodatkowo nasza placéwka wdroiyta do statych dziataii program ,Poznawanie mnie”. Otrzymali$my
propozycje adaptacji tego programu na grunt polski od Fundacji poDrugie Agnieszki Sikory, po ich walijskiej
wizycie studyjnej: program ,jest realizowany z kazdym nowym wychowankiem. Trwa ok. 5 tygodni

i pozwala na poznanie wychowanka — jego mocnych i stabych stron, jego potrzeb, zainteresowar, ale
réwniez brakéw i trudnosci. Jest zbudowany w niezwykle przyjazny sposob, bo ma pomdc ,,nowemu”

w zaadaptowaniu sie do sytuacji, zrozumieniu tej sytuacji, ale co niezwykle wazine — juz na samym poczqtku
pracy pozwala okresli¢ jego oczekiwania zwiqzane z pobytem i tym co bedzie chciaf robi¢ po opuszczeniu
placéwki. Narzedziem do pracy z wychowankiem jest zamieszczona ponizej ksiqzeczka, ktorq wypetnia
samodzielnie. Wczesniej jednak omawia poszczegdine tematy ze swoim wychowawcq prowadzqcym
(patronem), ktdéry bedzie sie nim opiekowat podczas jego pobytu w placéwece. Istotnq czes¢ programu
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stanowiq oczywiscie rozmowy, ktére wychowanek i opiekun prowadzq w czasie poszczegdinych sesji”
(zrédto — strona fundacji).

Nowoprzybyte dziewczeta odbywajq cykl spotkari indywidualnych z wychowawcq prowadzacym, ktéry
przyjezdia tylko i wyfacznie na spotkanie ze swojq podopieczng. Celem tych spotkan, odbywajacych sie
wedtug specjalnie opracowanej formuly, jest nawigzanie relacji, podniesienie samooceny wychowanki oraz
jei samoswiadomosci, wiedzy o samej sobie, utatwienie jej startu w placéwce. Dbamy, by wejscie byto
tagodne, nie wigzato sie z dodatkowymi urazami, czy stresami.

Wazna cze$¢ pomocy psychologiczno — pedagogicznej, to porady i konsultacje, stanowigce miedzy innymi
cze$¢ pracy psychologa, choé nie tylko.

Do zada psychologa nalezy miedzy innymi: rozpoznawanie indywidualnych potrzeb rozwojowych

i edukacyjnych oraz mozliwosci psychofizycznych wychowanek; okreslanie mocnych stron, predyspozyciji,
zainteresowan i uzdolnien; rozpoznawanie przyczyn niepowodzer lub trudnosci w funkcjonowaniu, w tym
barier i ograniczen utrudniajgcych funkcjonowanie w zyciu, czy w 2yciu placéwki; podejmowanie dziatan
sprzyjajacych rozwojowi kompetencji oraz potencjatu w celu podnoszenia efektywnosci uczenia sie

i poprawy funkcjonowania dziewczat; wspoétpraca z poradnia PPP oraz zdrowia psychicznego, do tego
odpowiadanie na biezace potrzeby wychowanek i praca nad zmiang zachowar i postaw.

Z uwagi na charakter organizacyjny placéwki, zakres obowigzkéw psychologa jest szeroki, jednak $cisle
zwigzany z obszarem pomocy psychologicznej. Psycholog odbywa cykliczne, planowane zajecia

z wychowankami, ktére potrzebujg okreélonej pomocy. Ustalana jest data nastepnego spotkania, do
ktérego pani psycholog przygotowuje sie wykorzystujac swoje kompetencje i do$wiadczenie zawodowe
{ukoriczona miedzy innymi szkota psychoterapii krétkoterminowej). Spotkania te odnotowywane s3

w specjalnie do tego przeznaczonym dzienniku.

Psycholog pracujacy w naszej placéwce prowadzi terapie, mamy za sobg réwniez doswiadczenie terapii
rodzinnej, w ktérej uczestniczyta matka z c6rka. Nalezy jedna zaznaczy¢, ze na terapie musi by¢ wyrazona
zgodna uczestnika, ktéra jednoczesnie bedzie aktem woli podjecia wysitku uczestnictwa w zajeciach
cyklicznych. Potrzebna jest tez pewnego rodzaju dojrzato$¢, a te staramy sie wypracowywaé u naszych
podopiecznych. W przeciwnym razie spotkania bedg jatowe. W takich przypadkach role wsparcia dajg
wiasnie zajecia o charakterze terapeutycznym.

Zespot kontrolujacy zaleca objecie dziewczat ,,szczegdinym nadzorem psychologicznym”. W naszej praktyce
natomiast nie jest to nadzér, tylko wsparcie, wspétpraca z podopieczng, zaktadajaca duzy obszar zgody,
checi, Swiadomosci koniecznosci pomocy samej sobie, lezacy po stronie potrzebujacych (zwtaszcza

w terapiach indywidualnych), a w koricu - pomoc.

Zarzut, ze nie wprowadzono ,,dotychczas oddzialywari wypetniajqcych wskazane deficyty” nie jest poparty
faktami.

Nadmienie, ze poszczegéine obszary pracy oérodka, w tym psychologiczno - pedagogiczny, s3
kontrolowane przez kompetentne organy, ktére réwniez dbajg o to, by prowadzone przez nie placowki
spetnialy swoja role i realizowaty postawione przed nimi zadania.

Pojawia sie stwierdzenie, ze WDZ prowadzony jest w duchu propagowania abstynencji seksualnej.

Z programu przedstawionego przez prowadzacg oraz z relacji opiekuna stazu po obserwacji zaje¢ nie
wynika, by waine dla zdrowia, $wiadomoéci stawiania granic, poszerzania wiedzy na temat znajomosci
swojego ciata informacje byly zaniedbywane. Dziewczeta majg mozliwo$¢ zadawania pytan, zajecia
prowadzone sq w bezpiecznej atmosferze, a z ich relacji wynika, ze prowadzaca nie tworzy tematdéw tabu.

Dalszy fragment szeroko opisuje problem zakazu uzywania maszynek do depilacji. Jak zgodnie z prawda
napisano, zakaz ten zostat wprowadzony duzo wczesniej, ze wzgledu na zwiekszenie zagrozenia
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samookaleczen, nie za$ po to (jak niestusznie sugerujg reprezentanci KMPT), by ponizy¢ wychowanki
odmawiajac im prawa do dbania o aspekty estetyczne swojego wizerunku. Doszukiwanie sie tu dziatan
opresyjnych, czy ponizajgcych jest zbyt daleko idqcy interpretacja.

Dziewczeta niedawno same zawnioskowaty podczas Spotecznoéci o umoziiwienie im korzystania

z maszynek. Nasz zespét, wspdélnie z dziewczetami ustalit zasady bezpiecznego z nich korzystania, tak wiec
zalecenie KMPT w tej sprawie mozna uznaé za wykonane. (zalecenie nr 12 zrealizowane — dziewczeta
uzywajq maszynek jednorazowych)

Co do mozliwosci farbowania wloséw — dziewczynki moga to robi¢ podczas zajec z fryzjerem (chetnie

i czesto z tego korzystajg), profesjonalnymi , bezpiecznymi kosmetykami. Mogg réwniez farbowa¢ wiosy

z pomocg wychowawcy, o ktérg swobodnie proszg (mamy za sobg i takie doswiadczenia). Zakaz
regulaminowy zachowat sie z czaséw, kiedy dziewczeta nie miaty takich mozliwosci, zatem jak najbardziej
mozemy go usngc, zwlaszcza ze wzbudzit u wizytujgcych duzo kontrowersji.

Zapewniam réwniez, ze w palcéwce nie s stosowane opresje w stosunku do dziewczat majacych
sktonnosci do samookaleczania sie i znamy zadania stojace przed takimi placéwkami, jak nasza. Wiemy tez
jakie konsekwencje, mogltyby péjé¢ za brakiem adekwatnego wsparcia psychologicznego, gdyby taki
problem dotykat nasze podopieczne.

Pragne tez uspokoi¢ wizytujacych, ze wskazane przez nich sugestie na temat zadari bedacych powinnoscig
placowki s realizowane, gdyz zatrudniamy specjalistow i kazdy ma za sobg rzetelne doswiadczenie
zawodowe, co wyjasnit juz fragment dotyczacy pomocy psychologiczno — pedagogicznej.

Wychowanki majg fachowg pomoc. Zesp6t zostat przeszkolony przez dr Dorote Mielcarek w obszarze
pomocy psychologicznej, interwencji kryzysowej oraz pracy z miodziezg prezentujagca zachowania
autodestrukcyjne. Po szkoleniu, zaréwno do procedur, jak i codziennej pracy zostaty wdroione
odpowiednie dziatania.

Wobec powyiszego, dotychczasowej pracy placéwki, kompetencji i spostrzezert pracownikdw na temat
tresci raportu oraz swoich doswiadczern zawodowych stwierdzam, iz nie ma potrzeby wprowadzaé
wymienionych przez wizytujacych zajeé, gdyz te, ktére s3, odpowiadajg na szerokie potrzeby naszych
podopiecznych. Potwierdzit to réwniez raport ewaluacji wewnetrznej badajacy to zagadnienie. JesteSmy
$wiadomi swojej pracy, jej powinnosci, na biezgco dokonujemy ewaluacji réznych jej obszaréw, na
podstawie rekomendacji wspélnie wyciggamy wnioski i przyjmujemy konkretne zadania do wdrozenia po
to, by nasza praca jak najbardziej adekwatnie odpowiadata realnym potrzebom i sytuacjom z nimi
zwigzanym (raporty ewaluacji do wgladu). (zalecenie nr 7 jest przez placéwke na biezgco realizowane;

w naszej ocenie organizacja pomocy psychologiczno —~ pedagogicznej jest wiaéciwa, zgodna z podstawq
prawng oraz potrzebami podopiecznych; obszar nadzoru pedagogicznego jest kontrolowany przez
kompetentne instytucje do tego powotane)

Pragne réwniez zauwazy¢, ze zalecanie organizacji zajeé terapii skoncentrowanej na rozwigzaniach

nie jest zasadne, gdyz juz od ubiegtego roku szkolnego funkcjonuja one w naszej placéwce (zalecenie nr 8
zostato niestusznie sformutowane, gdyz zajecia TSR oraz inne, ksztattujgce kompetencje wskazane w pkt.
6.3. sq w ofercie placéwki.)

6.4. Warunki bytowe
Kraty s3 pozostatoscia z wczesniejszych lat. Wielokrotnie zastanawialimy sie nad ich demontazem,
zgadzajac sie z KMPT, co do kwestii, Zze kraty stanowig w powszechnej opinii atrybut totalnej izolacji. Od

demontazu krat powstrzymuje nas do$wiadczanie (juz kilkukrotne) préb dostania sie oséb z zewnatrz do
usytuowanych na niskim parterze pokoi dziewczat.
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Profesjonaine oddziatywania wychowawcze, modelowanie przez dorostych postaw wychowawczych

i spotecznych, budowanie i podtrzymywanie relacji, dobrej atmosfery, praca w idei przyjetej prze nas mysli
yhie dziatamy przez strach” powoduje, iz mimo krat o$rodek nie ma opresyjnego charakteru. Nasze
wychowanki czuja sie tu dobrze, mimo iz nie trafiajg tu z wtasnej woli. Mamy tego potwierdzenie zaré6wno
w informacjach zwrotnych od obecnych, jak i bylych podopiecznych, nie bede wiec po raz kolejny odnosi¢
sie do pouczen, wystosowanych dla mnie i moich pracownikéw, klarujacych nam, co jest celem
nadrzednym naszej pracy.

Jak tylko znajdziemy inne rozwigzanie tego problemu, zapewniajace bezpieczeristwo pobytu naszym
wychowankom, oczywiscie zrealizujemy zalecenie KMPT (zalecenie 11 do realizac;ji).

6.5. Mechanizm skargowy

Nieprawdq jest, ze na terenie placéwki nie bylo tablicy z danymi teleadresowymi instytucji, do ktérych
wychowanki mogg sie zwrécié.

W korytarzu gtéwnym, w miejscu szczegélnie chetnie odwiedzanym przez dziewczeta (ze wzgledu na ujecie
wody), wisiata tablica Helsiriskiej Fundacji Praw Cztowieka, oprawiona w rame. Na tejze tablicy wymienione
s3 prawa czlowieka, z zaznaczeniem, e dotycza one réwniez pobytu w miodziezowym osrodku
wychowawczym i zwrécenie uwagi, ze prawa te mogg by¢ niestusznie ograniczane. Kazdemu prawu
towarzyszy komentarz, instruujgcy, co z danego prawa wynika, co mozna w danej sytuacji zrobié, czego
oczekiwad.

Sa réwniez, przy okazji prawa do skargi i odwotania, dane teleadresowe do Rzecznika Praw Dziecka,
Rzecznika Praw Obywatelskich, Helsiriskiej Fundacji Praw Cztowieka.

Przedstawiciel KMPT zrobit nawet zdjecia tablicy do swojej dokumentacji.

Otrzymalismy dodatkowo identyczny plakat podczas kontroli KMPT, ktéry natychmiast znalazt swoje
miejsce w korytarzu internatu przy pokojach dziewczat oraz osobny, z danymi RPO, ktdéry réwniez
powiesiliSmy. Uwazam, ze dziewczeta majq prawo wnosi¢ do réznych instytucji. Stwierdzenie, ze nie majq
wiedzy na ten temat jest zbyt ogéine (zauwazytam, ze identyczne pojawia sie w raporcie z kontroli KMPT

w innym o$rodku), cho¢ faktycznie mogty nie wiedzieé, gdzie w razie problemdéw mozna sie zgtosic. Dla nich
pierwsza taka osobg jest najczesciej, po prostu, wychowawca.

W naszym osrodku jest promowana postawa obywatelska i spoteczna. Dopiero w tym roku szkolnym,

z uwagi na problemy organizacyjne, nie mogliémy zrobi¢ wyboréw do Rady Wychowanek, ktéra dziata
statutowo w placéwce.

Niedawno tez (w zwigzku z trudng sytuacja placowek takich, jak nasza, w czasie pandemii) dziewczeta
pisaty do sadéw, do RPO (ktéry ku ich radosci odpowiedziat). Wspierane w tym byly przez pedagoga

i wychowawcéw, pisma do sadéw byly przekazywane za zgoda, wiedzg i aprobatq dyrektora faksem, by
utatwié i przyspieszy¢ ich dotarcie do instytucji. Efektem takiej inicjatywy byta pochwata wychowawcéw za
postawe prospofeczng i wspieranie spotecznoéci o$rodka w trudnej sytuacji. Dziewczeta majq tez
mozliwos¢ poufnego kontaktowania sie z wiasciwq wtadzg, choc¢by podczas korzystania z internetu.
(zalecenie nr 13 — tablica z w/w danymi byta umieszczona w osrodku)

Skrzynka skarg zostata umieszczona w korytarzu przy sekretariacie, w miejscu dostepnym réwniez dla
odwiedzajacych nasze dziewczeta. Chcieliémy bowiem, zeby dostep do niej mieli takze rodzice i bliscy.
Wszystkie wnioski sktadane przez przedstawicielki wychowanek sg rozpatrywane. Nie ma z tym Zadnego
problemu. Wychodze z zatozenia, ze stanowimy spotecznosé, wszyscy jeste$émy odpowiedzialni za palcowke
i wszyscy tworzymy jej klimat. Trudno odnie$¢ sie do ustaler, ze przez nieodpowiednie umiejscowienie
skrzynki, placéwka nie zagwarantowata odpowiednich warunkéw do informowania o nieprawidtowosciach.
Dziewczeta, powtarzam raz jeszcze, zgtaszaja roine wnioski, rozmawiamy, negocjujemy, osobiscie mam
wrazenie (co skonsultowatam jeszcze z moimi kolegami), ze jest, wypracowana przez lata, duza swoboda
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zgtaszania wnioskdw, pytania o réine sprawy, wyrazania swojego zdania. Kazda sprawa traktowana jest
powaznie. Wiele zmian biezgcych wynikato wiasnie z sity argumentéw i potrzeb naszych podopiecznych.
Jezeli natomiast przeniesienie skrzynki skarg pomoze, zeby jeszcze lepiej wychodzi¢ naprzeciw potrzebom
dziewczat i jeszcze doktadniej zna¢ ich opinie, sugestie, problemy i bolgczki, to z pewnoscig druga skrzynka
zostanie umiejscowiona w bardziej dogodnym i bezpiecznym ze wzgledu na warunek zachowania
anonimowosci, miejscu. Ta, ktéra jest juz w korytarzu gérnym pozostanie, poniewaz zalezy nam na
umotzliwieniu, réwniez osobom z zewnatrz, sktadania wnioskdw i skarg. Przeniesiemy jg oczywiscie z dala
od kamery, zeby nie budzito to dyskomfortu naszych go$ci oraz niepokoju u kontrolujacych stosowania
przez nas opresji i ztego traktowania dziewczat. (zalecenie nr 14 bedzie zrealizowane)

Dalsze fragmenty przywolujg zr6dto Dwudziestego Si6dmego Raportu Generalnego CPT podnoszacego, jak
wazna jest mozliwos¢ sktadania skarg i wnioskdw w sposéb bezpieczny i poufny oraz jak bardzo chroni
nieletnich przed ztym traktowaniem w oérodkach. Pragne uspokoi¢ raz jeszcze reprezentantéw KMPT, ze
nasze dziewczeta nie s3 Zle traktowane. Wtaczanie fragmentéw réznych dokumentéw, méwigcych

o przypadkach ztego traktowania dzieci, w tym stosowania kar cielesnych, jest niepotrzebnym wtretem,
powodujacym motliwos¢ interpretacyjnego odniesienia tych informacji do naszego oérodka i tym samym
zasugerowac niestusznie, Ze ma to miejsce réwniez u nas.

Rejestr skarg jest, moiliwo$¢ sktadania skarg réwniez, zaréwno w trybie okres$lonym procedurami
administracyjnymi, jak poza nim (na przyktad podczas Spoteczno$ci). Wynika to z przepiséw prawa, ktérym
podiega placéwka. Przypomne tei, ze przepisy prawa powszechnie stosowanego (jak chocby Karta
Nauczyciela) naktadajq nad dyrektora ogromng odpowiedzialno$¢ reagowania i zgtaszania spraw, w ktérych
naruszane jest prawo i dobro dziecka, réznym organom, a pracownicy pedagogiczni dodatkowo maja
$wiadomos¢ odpowiedzialnosci wynikajacej z art. 75 KN, co — poza oczywistym poszanowaniem przez nas
po prostu etyki wykonywanego zawodu — chroni nasze podopieczne przed ztym traktowaniem.

6.6 System szkolenia kadry, superwizja.

Kadra pedagogiczna przechodzi $rednio 3 szkolenia w semestrze, chociaz tak naprawde zalezy to od
potrzeb, formuly i formy szkolenia. Nie ilo§¢ szkolen jest tu bowiem istotna, ale ich jako$¢. Wszystkie
$rodki budzetowe z ,paragraféw szkoleniowych” sg wydatkowane, dodatkowo nauczyciele ksztatca sie
réwniez we wiasnym zakresie. Na poczatku roku szkolnego rada sktada propozycje szkolen, ktére wynikaja
z potrzeb placéwki (wnioskéw z ewaluacji wewnetrznej, nadzoru pedagogicznego). Bierze sie réwniez pod
uwage kierunki polityki oSwiatowej na dany rok szkolny oraz biezgce zmiany, sytuacje, wymagajqce
dopracowania konkretnego obszaru. Niektére szkolenia s3, jak wiadomo, obowigzkowe dla wszystkich
pracownikéw. Nalezy pamietaé, ze nauczyciele, zgodnie z art. 3a KN, majg obowigzek podnosi¢ swoje
kompetencje, szkolac sig, stad kazdy z nas réwniez indywidualnie, korzysta z ofert m.st. Warszawy (WCIES)
lub akredytowanych placéwek ksztatcenia kadr o$wiaty.

Co roku réwniez, w ramach wspdtpracy miedzynarodowej, nasi wychowawcy maja mozliwos¢ wizyt
studyjnych i szkolert w zaprzyjaznionych placéwkach zrzeszonych w Euromecie.

Ponizej zestawienie szkolen, ktére odbyli, jako rada pedagogiczna, badz indywidualnie, pracownicy naszego
oérodka (staramy sie, aby po szkoleniach indywidualnych, w ramach szkoleri wewnetrznych, wiedza byta
przekazywana do szerszego grona kadry pedagogicznej); tabele pochodzg ze sprawozdan pracy grup oraz
sprawozdania z nadzoru pedagogicznego.

Samoksztatcenie i doskonalenie zawodowe w biezacym roku szkolnym:

Jednostka organizujaca Forma szkoleniowa
szkolenie
Centrum Ksztaicenia!Kurs zawodowy - Krawiec
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Praktycznego

Dyrektor Zasoby online. Multimedia. Cyberbezpieczeiistwo. Kompetencje cyfrowe.
WCIES [Konferencja , Edukacja kulturalna w Warszawie w roku szkolnym2019/2020
WCIES Konferencja ,,Szkota oswajania”
WCIES Warsztaty Artysci dla edukacji ,Tworzenie stowem”
WCIES tacina w szkole i zyciu codziennym kurs podstawowy
WCIES 1.Wprowadzenie do skutecznego wykorzystania gier w edukacji
2.Gry multimedialne w edukacji
3. Gry przestrzenne w edukacji
WCIES Konferencja dla nauczycieli otwierajgca miejski program edukacyjny
Canaletto tkwi w szczegdtach
mscodn POROZUMIENIE BEZ PRZEMOCY - EMPATIA, DIALOG, SZACUNEK.

WPROWADZENIE

FORUM PRZECIW DEPRESJI/
Collegium Civitas

(Nie) widzialna nastoletnia depresja

WCIES Artysci dla edukacji — Techniki opowiadania , Kuferek osobliwosci”

WCIES Konferencja - Nowe trendy w pracy psychologiczno — pedagogicznej z
miodzieig

Urzad Dzielnicy Targéwek], Niebezpieczna moda na leki”

Wydziat Edukaciji i

Wychowania

WOCIES i Teatr Powszechny

Artyéci dla edukacji. Powszechne spotkania teatralne — o twérczym mysieniu
i dziataniu w teatrze

BHP Center

Szkolenie z pierwszej pomocy przedmedycznej

Fundacja Res Humanae

Szkolenie certfikacyjne na doradcéw dotyczace poradnictwa okoto testowego
w zakresie HIV/AIDS

Krajowe Centrum ds. AIDS

Certyfikat doradcy ds. HIV/AIDS

Empathic Way I

inspektor dla pracownikéw{Szkolenie RODO

szkét i placéwek o$wiatowych

ochrony danych

ORE Interwencja w sytuadji przemocy réwieniczej. Metoda Wsp6inej Sprawy wg Kena

ORE Ogoinopolska konferencja "Rozwoj zasobéw psychaspotecznych miodzesy
niedostosowanej spolecznie”.

WCIES Uczer transpldowy w szkole
Nonviolent Communication - NVC Porozumienie bez Przemocy

i w roku szkolnym 2018/2019:

Jednostka organizujaca
szkolenie

Forma szkoleniowa
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Laboratorium  Edukacji i  Terapii

Skoncentrowanej na Rozwigzaniu

TSR w pracy z rodzing i miodzieig

LETSR

Interwencja kryzysowa

ORE Praca nad zachowaniami autoagresywnymi, my$lami i tendencjami
samoboéjczymi dzieci i mlodzieizy

Dyrektor MOW 2 Dialog motywujqcy

Dyrektor MOW 2 Leki, suplementy diety, narkotyki — profilaktyka, rozpoznanie

WCIES Edukacja kulturalna w Warszawie w roku szkolnym 2017/2018

WCIES Interwencje — dialog sztuki dawnej

i wspétczesnej

Zacheta — Narodowa Galeria Sztuki

Ogélnopolska konferencja z cyklu ,Sztuka edukacji. Sztuka
zaangazowania”

WCIES

Kreatywne pisanie z Loesje

WCIES

Wychowanie w kinie (filmoterapia)

Wydziat Edukacji i Wychowania dla
Dzielnicy Targéwek

Jak budowaé relacje z nastolatkiem poczucie przynaleinosci i
poczucie wykluczenia u mtodziezy — zagrozenia i wyzwania.

Da sie. Kompetencje migkkie na co dzien

WCIES
Dyrektor MOW nr 2 Rozwijanie kompetencji kluczowych uczniéw zadaniem kazdego
nauczyciela i kluczem do sukcesu uczniéw.

WCIES Narzedzia tutoringowo - coachingowe w pracy z uczniem zdolnym
WCIES Zaburzenia depresyjne u miodziezy - poznaé, zrozumie¢, poméc-
Akademia Zdrowego Ucznia
WCIES Artysci dla edukacji. Picturebooks jako inspiracja do pracy teatralnej

z miodzieza

Konferencja Dzielnicowego Centrum
Integracji Dzielnicy Mokotéw m. ST.
Warszawy

Budowanie relacji z wuczniami o specjalnych potrzebach
edukacyjnych i ich rodzicami - skuteczna komunikacja

WCIES

IChoroby psychiczne nastolatkéw- Akademia Zdrowego Ucznia

Wydziat Edukacji i Wychowania dla
Dzielnicy Targéwek

y,Trudne Tematy: jak rozmawiaé z dzieckiem na temat rozwddu,
choroby i $mierci”
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Letnie seminarium dla nauczycieli WARSA i SAWY (Centrum Nauki

WCIES

Kopernik) ZMIERZ SIE Z TWORCZOSCIA
Grupa  wsparcia  treneréw  jinterwizja
konsultantéw TSR

Mazowieckie Samorzadowe Centrum

Doskonalenia Nauczycieli, cykiu
seminaribw w ramach Akademii
Pedagoga i Psychologa.

e Rodzaje przywigzania i jego konsekwencje dla rozwoju
dziecka

¢ Traumatyczny rozwéj - uwarunkowanie i konsekwencje

e Procedury postepowania w interwencji kryzysowej
psychotraumatologii.

¢ Profilaktyka traumy - trauma relacyjna

WCIES Wykorzystanie kart metaforycznych w pracy wychowawczej

WCIES Quidquid Latine dictum sit altum videur

Dyrektor O$rodka Superwizja

WCIES Lider w kilku obrazach

ORE Ogoblnopolska konferencja "Rozwdéj zawodowy kadry MOW i MOS

w kontekscie realizowanych zadan”

W zaleceniu 15 sugeruje sie odbycie réznych szkolery, stwierdzajac jednoczesnie, ze szkolenia dia
pracownikéw nie s rozbudowane. To nieprawda. Dodatkowo wnosi sie o odbycie szkolenia dotyczacego
rozwigzywania sytuacji konfliktowych bez uzycia sity, co moze sugerowa¢, ze mamy z tym problem. Nie
uzywamy sily, mamy wypracowane dobre praktyki rozwigzywania probleméw, a przede wszystkim
przekonanie, ze stosowanie sity jest niedopuszczalne. (ad. zalecenia 15 - szkolenia w o$rodku realizowane
bedq zgodnie z dotychczasowymi zasadami opartymi o rzeczywiste potrzeby wynikajace z praktyki
zawodowej, zaobserwowane problemy podopiecznych i potrzeby placéwki)

Superwizja odbywata sie raz w miesigcu; bedzie kontynuowana w miare mozliwoéci, jak wskazane
w wyjasénieniach podczas kontroli KMPT. (zalecenie nr 16 — realizowane na biezgco, w miare mozliwosci)

Placéwka pozostawata zawsze otwarta na wszelkie dziatania zwigzane z zapewnianiem podopiecznych
nalezytych warunkéw 2ycia. Cztonkowie rady pedagogicznej w ubiegtym roku szkolnym, wypetnili ankiete
»Stan przestrzegania praw cztowieka w placéwce dla dzieci Kwestionariusz do samooceny pracownikéw
palcéwek dla nieletnich.” rekomendowang przez Helsiriskg Fundacje Praw Czlowieka, jako narzedzie
budowania $wiadomosci pracownikéw placéwek dla nieletnich, a w szczegblnosci utatwienie im poznania
zasad i wartosci, ktérymi kieruje sie monitoring pozbawienia wolnosci. JesteSmy swiadomi spoczywajgcej
na nas odpowiedzialnosci poszanowania i ochrony praw naszych podopiecznych. Zapoznamy sie tei
chetnie z Protokotem Stambulskim (zalecenie nr 3 bedzie zrealizowane)

6.7. Traktowanie nieletnich przez policje

Ten fragment opisuje procedury stosowane przez policje, nie przez nasza placéwke.
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Podsumowujgc powyzsze, dziekuje za raport KMPT. Zalecenia, ktore s3 mozliwe do zrealizowania
przez naszg placowke, bedg lub juz s realizowane. Jezeli przyczyna braku mozliwosci wprowadzenia
zalecenia do codziennej praktyki wynika z przyczyn obiektywnych, nie mozemy w peini odnie$¢ sie do
realizacji zalecenia, jednak zawsze, majac na wzgledzie dobro naszych podopiecznych, dziatamy i robimy
wszystko, zeby zapewni¢ im zaspokojenie potrzeb. Niektére zalecenia natomiast nie mogg by¢
zrealizowane, gdyz ich sformutowanie nie odnosito sie do rzeczywistej sytuacji w placéwce. Mam ogromng
nadzieje, ze powyzsze wyjasnienia i odniesienie sie do sformutowanych przez KPMT zaleceri doprecyzowaty
informacje, ktére znalazly sie w raporcie.

tacze wyrazy szacunku,
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BIURO RZECZNIKA

PRAW OBYWATE LSKICH Dyrektor Zespotu
Krajowego Mechanizmu Prewencji
WPL. ’ -05-
2020 05 1 3 Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

Al. Solidarnosci 77
.................... 00-090 Warszawa

W sprawie: odpowiedzi na zalecenia zawarte w raporcie przedstawicieli Krajowego Mechanizmu
Prewencji Tortur po wizytacji Miodziezowego Osrodka Wychowawczego nr 2 w Warszawie

w zwigzku z raportem KMP.573.19.2019.MD przedstawicieli Krajowego Mechanizmu Prewencji
Tortur z wizytacji Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego nr 2 w Warszawie, ul. Strazacka 57
przekazuje odpowiedzi dot. przedstawionych zalecen:

I. Dyrektorowi Miodziezowego Osrodka Wychowawczego nr 2 w Warszawie:
1.Poddawanie wszystkich nowo przyjetych wychowanek badaniom lekarskim, w mozliwie
najkrétszym okresie od czasu przyjecia do placéwki. Badaniu przez lekarza powinny byc¢ tez
poddawane wychowanki powracajgce do placéwki z miejsc, gdzie mogfy doswiadczy¢ ztego
traktowania, np. doprowadzone przez Policje;

System stuzby zdrowia i przepisy regulujace funkcjonowanie osrodkéw wychowawczych nie
wskazujg, w jakim trybie miatoby odbywac sie badanie lekarskie wychowanki bezposrednio

po przyjeciu lub dowiezieniu przez Policje. Badanie przez lekarza pierwszego kontaktu wymaga
ztozenia deklaracji wyboru lekarza oraz zapisania na wizyte, co dzieje sie w terminie dtuzszym niz 24
h. Nie ma tez mozliwosci zbadania wychowanki w ramach Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego,
przyjmowane sg tam wylacznie osoby wymagajgce nagtej pomocy medycznej. Dodatkowo odbycie
badania lekarskiego wymaga zgody opiekuna prawnego, ktérg MOW najczesciej nie dysponuje



w momencie przyjecia wychowanki do placodwki (wyjatek stanowig sytuacje, kiedy wychowanka jest
przywozona przez opiekuna prawnego). Zgody udzielane telefoniczne s3 podwazane ze wzgledu na
brak wiarygodnosci.

W zwigzku z powyzszym, stwierdza sie, ze istnieje potrzeba opracowania standardéw ogéinopolskich
w tym zakresie w celu ujednolicenia stosowanej praktyki. Wéwczas, po ich przyjeciu zalecenie bedzie
w petni mozliwe do spetnienia.

Zalecenie nr 1 nie jest w petni mozliwe do zrealizowania; osrodek zapewnia opieke medyczna,
najszybciej jak to mozliwe.

2.Zatrudnienie przynajmniej jednej pielegniarki w petnym wymiarze godzin;

20 wrzeénia 2019 r. dyrektor MOW skierowat pismo do SZPZLO Warszawa — Rembertow dotyczace
oddelegowania pielegniarki do pracy w osrodku. W odpowiedzi na nie uzyskat informacje, ze SZPZLO
Warszawa — Rembertdw ,,nie posiada pielegniarki o wymaganych kwalifikacjach”. Od duzego czasu
na warszawskim rynku pracy wystepuja duze trudnosci z zatrudnieniem wykwalifikowanego
personelu medycznego w placéwkach oswiatowych, pogtebione ostatnio przez pandemie, co

w istocie potwierdzajg doswiadczenia MOW zwigzane z trudnosciami w zatrudnieniu pielegniarki.
Informuje, iz Osrodek w dalszym ciggu podejmuje starania w celu zatrudnienia pielegniarki w petnym
wymiarze godzin. Dodatkowo wymiar zatrudnienia jest zwigzany z iloscig uczniéw w szkole {w
przypadku ww. osrodka- wychowanek), a wiec obecnos¢ pielegniarki ograniczataby sie do ok. 12
godzin w tygodniu roboczym.

Zalecenie nr 2 zostanie zrealizowane z chwila zatrudnienia pielegniarki.

3. Zapoznanie personelu pedagogicznego z Protokofem Stambulskim i jego wykorzystanie
w codziennej pracy;

Placéwka jest otwarta na wszelkie dziatania zwigzane z zapewnianiem podopiecznym nalezytych
warunkéw zycia. Cztonkowie rady pedagogicznej w ubiegtym roku szkolnym, wypetnili ankiete ,,Stan
przestrzegania praw cztowieka w placéwce dla dzieci Kwestionariusz do samooceny pracownikéw
placowek dla nieletnich.” rekomendowang przez Helsinska Fundacje Praw Cziowieka, jako narzedzie
budowania swiadomosci pracownikéw placéwek dla nieletnich, a w szczegdlnosci utatwienie im
poznania zasad i wartosci, ktérymi kieruje sie monitoring pozbawienia wolnosci. Pracownicy osrodka
59 Swiadomi spoczywajacej na nich odpowiedzialno$ci poszanowania i ochrony praw podopiecznych.
Dyrektor placéwki do korica roku kalendarzowego zorganizuje szkolenie personelu pedagogicznego
dotyczace znajomosci | wykorzystania w codziennej pracy Protokotu Stambulskiego. Szkolenia
odbywa¢ sie bedq przy wspdtpracy z Warszawskim Centrum Innowacji Edukacyjno-Spotecznych

i Szkolen.

Zalecenie nr 3 zostanie zrealizowane.



4.Zapewnienie wychowankom dostepu do profilaktycznej opieki medycznej w szczegéinosci
stomatologicznej i ginekologicznej;

Jak wyjasniono w punkcie 1 placowka zapewnia wychowankom profilaktyczng opieke medyczna

w takim wymiarze, w jakim jest to mozliwe i z takimi ograniczeniami formalnymi, jakie wynikajg

z przyczyn od placéwki niezaleznych. Wizytacja przedstawicieli Krajowego Mechanizmu Prewencji
Tortur w osrodku miata miejsce w pazdzierniku ub. roku. W zwigzku z tym, wiekszo$¢ wychowanek
przebywata w MOW od niedawana. Stad moze wynika¢ informacja, ze zadna z nich nie znajdowata
sie jeszcze pod opieka stomatologa ani ginekologa. Kazdego roku wychowanki korzystajg
systematycznie z opieki stomatologicznej, ginekologicznej i psychiatrycznej. Kazda wychowanka
wymagajgca pomocy medycznej jest zapisywana na wizyte lekarska.

Zalecenie nr 4 jest na biezaco realizowana w placéwece.

5.Zaprzestanie praktyki obecnosci pracownikéw osrodka przy wizytach lekarskich;

Wychowanki odbywajg wiekszos¢ wizyt lekarskich w obecnoéci wychowawcy. Zazwyczaj lekarze
zadaja obecnosci wychowawcy w czasie badania (tak samo, jak zgda sie tego od rodzica badanego
dziecka). Na prosbe lekarza lub wychowanki wychowawcy wychodzg z gabinetu na czas badania,

a wychowawcy przeciwnej pici nigdy nie zostajg w gabinecie w jego trakcie. Interwencje i pomoc
psychiatryczna zawsze w pewne]j czesci wizyty odbywa sie bez obecnosci wychowawcy.

Organ prowadzacy bedzie wspierat osrodek w wypracowaniu wspélnych ustalen miedzy MOW

a zaktadami opieki zdrowotnej, gdyz to zalecenie dotyczy nie tylko kadry MOW, ale takze personelu
medycznego.

Zalecenie nr 5 nie jest w petni mozliwe do realizacji z przyczyn formalnych niezaleznych od

osrodka.

6.Wycofanie z uzytku zgéd blankietowych na swiadczenia medyczne;

Do ukoniczenia 18. roku zycia wizyty lekarskie {(niezaleznie od specjalnosci lekarskiej) musza odbywa¢
sie za zgodq opiekuna prawnego i w jego obecnosci. Zatem wspomniane w raporcie ,,zgody
blankietowe” sg jedyng mozliwg do uzyskania forma zgody. Postugiwanie sie nig podczas wizyt
lekarskich jest uzasadnione ze wzgledu na fakt, iz opiekunowie prawni wychowanek nie mieszkajg

w Warszawie. W MOW przebywajq dziewczeta z catej Polski, a kontakt z ich rodzicami bywa
utrudniony. Takie rozwigzanie zapewnia bezpieczenstwo w nagtych przypadkach i trudno je obecnie
zastgpic¢ inng formulg. Jednoczesnie informuje, ze beda trwaty analizy, dotyczace ewentualinych
mozliwosci wprowadzenia innych rozwigzan.



Zalecenie nr 6 nie jest w petni mozliwe do realizacji z przyczyn formalnych niezaleznych od
osrodka.

7. Zweryfikowanie zapewnianej obecnie w osrodku pomocy psychologicznej zgodnie z argumentacjg
zawartq w pkt. 6.3 wspomnianego raportu;

Weryfikacja zapewnianej pomocy psychologiczno-pedagogicznej naleizy do kompetencji
Mazowieckiego Kuratoria Oswiaty, ktdry sprawuje nadzér pedagogiczny nad placéwka.
Oddziatywania psychologiczne, terapeutyczne sg skomplikowanym i diugotrwatym procesem.
Weryfikacja efektywnosci pomocy psychologiczno — pedagogicznej $wiadczonej w oérodku
dokonywana jest m. in. w ramach wielospecjalistycznej oceny poziomu funkcjonowania wychowanki
dwukrotnie w trakcie roku szkoinego. Na podstawie analizy przeprowadzanej przez zesp6t weryfikuje
si¢ dziatania, podejmuje kolejne kroki, ocenia efekty dotychczasowych dziatar. Wszystkie informacje
o pracy kadry pedagogicznej mozna znalez¢ w sprawozdaniach wychowawcéw (zawierajacych miedzy
innymi wyniki badan testow HIT), pedagoga, psychologa, Indywidualnych Programach Edukacyjno—
Terapeutycznych. Cata dokumentacja zostata udostepniona podczas wizytacji. Dokumentacja dziatan
wychowawczych zawiera ewaluacje pracy grup i jej wnikliwg, indywidualng analize w kontekscie
kazdej wychowanki. Wskazuje szczegétowo problemy i potrzeby dziewczat oraz podjete
oddziatywania specjalistow.

W osrodku zatrudniony jest psycholog. Pomoc psychologiczno — pedagogiczna jest zorganizowana na
podstawie i zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r.

w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach i placowkach (Dz. U. 2017 poz.1519 z. péin. zm.).

Zgodnie z ww. rozporzadzeniem ,w placéwce pomoc psychologiczno-pedagogiczna jest udzielana

w trakcie biezqcej pracy z uczniem oraz przez zintegrowane dziatania nauczycieli, wychowawcoéw
grup wychowawczych i specjalistow, a takze w formie: 1) zajec rozwijajqcych uzdolnienia; 2) zaje¢
rozwijajgcych umiejetnosci uczenia sie; 3) zajec specjalistycznych: korekcyjno-kompensacyjnych,
logopedycznych, rozwijajgcych kompetencje emocjonalno-spoteczne oraz innych zajec o charakterze
terapeutycznym; 4) zaje¢ zwiqzanych z wyborem kierunku ksztafcenia i zawodu — w przypadku
uczniow szkot podstawowych oraz ucznidw szkét ponadpodstawowych; 5) porad i konsultacji;

6) warsztatow”.

Psycholog odbywa cykliczne, planowane zajecia z wychowankami, ktére potrzebuja wsparcia.
Spotkania te odnotowywane sg w specjalnie do tego przeznaczonym dzienniku. Pomoc
psychologiczno-pedagogiczna jest $wiadczona podczas biezacej pracy osrodka, nie zas wytgcznie

w formie terapii lub konsultacji. Przy dokonywaniu oceny efektywnosci $wiadczonej pomocy
psychologiczno-pedagogicznej nalezy uwzglednic istotny czynnik - czas pobytu w odrodku. Jak
wspomniano, wsparcie jest procesem dtugotrwatym, ktérego ocena jest trudna, gdy wychowanki
przebywaja krétko w MOW. Tak byto w przydatku kontroli, ktéra odbyta sie w pazdzierniku ubiegtego
roku. Jednoczesnie informuje, ze organ prowadzacy, dotozy wszelkich staran, aby zapewni¢ najwyisza
jakos¢ poradnictwa i wsparcia psychologicznego w osrodku.



Realizacja zalecenia nr 7 nie lezy kompetencji organu prowadzacego.

8. Wprowadzenie zajec¢ dodatkowych opisanych w pkt 6.3. wspomnianego raportu;

Dziewczeta uczestniczg w nastepujacych zajeciach, adekwatne do potrzeb oraz zgodnie z zaleceniami

zawartymi w orzeczeniu o ksztatceniu specjalnym oraz innej dokumentacji dotyczacej podopiecznych

(wszystkie zajecia prowadzone przez kadre pedagogiczng placédwki):

1)

2)

3)

specjalistycznych  korekcyjno - kompensacyjnych oraz rozwijajacych kompetencje
emocjonalno — spoteczne oraz o charakterze terapeutycznym:

Terapia Skoncentrowana na Rozwigzaniach — prowadzona przez terapeute Il stopnia TSR;
Biblioterapia wychowawcza, jako metoda ksztattowania empatii i postaw prospolecznych —
prowadzona przez certyfikowanych treneréw Polskiego Stowarzyszenia Pedagogéw
i Animatorow KLANZA, bedacych jednoczesnie socjoterapeutami i trenerami | stopnia
Polskiego Towarzystwa Psychologicznego;

Drama (Dialog, Rozwdj, Aktywnos¢, Modelowanie, Aktywno$¢) — program realizujgcy
trenowanie nowych sposobow zachowania w konkretnych sytuacjach, w odniesieniu do
uruchomienia osobistych emocji i doswiadczen, pracy w roli, wzmocnienia uczestnikdw,
poszukiwania wewnetrznych obszaréw mocy niezbednych do zmiany wdrukowanych
zaburzonych wzorcéw zachowan) — prowadzona przez trenera metody dramowej,
dodatkowo bedacego w trakcie nauki w 4 letniej szkole psychoterapeutycznej;

Terapia pedagogiczna — prowadzona przez wykwalifikowanego terapeute pedagogicznego;

Terapia taricem — prowadzone przez socjoterapeutke, instruktorke tarca;

zajeciach zwigzanych z wyborem kierunku ksztatcenia i zawodu:

e Doradztwo zawodowe;

® Przysposobienie do pracy w zawodzie (fryzjerstwo);

e Kursy zawodowe (w zaleznosci od oferty) — cukierniczy, krawiecki, wizazu i stylizacji
paznokci, po ktorym dziewczeta uzyskujg kwalifikacje pozwalajgce im na tatwiejszy start w
dorostym zyciu;

zajeciach wyréwnawczych: jezyk polski, matematyka oraz jezyk angielski.

Na podstawie informacji otrzymanej od dyrektora osrodka zalecenie nr 8 jest realizowane.



9. Zaprzestanie praktyki dokonywania przeszukan rzeczy i pokoi wychowanek;

W sytuacjach powziecia informacji o kradziezach lub posiadaniu niebezpiecznych, czy nielegalnych
przedmiotow, wychowawcy w towarzystwie wychowanek dokonywali sprawdzenia pokoi.

Po otrzymaniu zalecenia nr 9 dyrektor MOW podjat decyzje o zaprzestaniu sprawdzania pokoi oraz
przeszukan rzeczy wychowanek. Z § 76 statutu osrodka zostanie usuniety zapis odnoszgcy sie do
koniecznosci poddawania sie takim kontrolom.

Zalecenie nr 9 zostanie zrealizowane.

10. Zaprzestanie praktyki dokonywania kontroli osobistej wychowanek;

Kontrole osobiste dokonywane byty w celu sprawdzenia, czy wychowanka nie ma obrazen

i samookaleczen powstatych przed przybyciem do placéwki, natomiast przeszukanie rzeczy
wychowanek odbywa sie tylko i wylacznie ze wzgledow bezpieczenstwa.

Dyrektor nadmienia, ze raport z dnia 16 stycznia 2012 r. Krajowego Mechanizmu Prewencji

z przeprowadzonej kontroli w Miodziezowym Osrodku Wychowawczym nr 2 stwierdzat: , W zwigzku
Z brakiem odpowiednich uregulowan w prawie krajowym, Osrodek powinien przygotowac oddzielng
procedure, dotyczqcq jedynie kwestii samych przeszukan. W procedurze tej nalezy wskazac,

Ze czynnosci te wykonywane sq przez osobe tej samej pici, co osoba poddawana kontroli osobistej”
(str. 7 w/w raportu). | dalej w Zaleceniach pkt. , 10. opracowanie procedury przeszukar wychowanek”
(str. 22 w/w raportu). Zgodnie z zaleceniem KMP w MOW powstata , Procedura sprawdzenia
wychowanki pod kqtem bezpieczeristwa”. Placowka przyjmuje zalecenie zaprzestania praktyki
kontroli.

Zalecenie nr 10 zostanie zrealizowane.

11. Usuniecie krat z okien;

Budynek Osrodka przy ul. Strazackiej 57 jest budynkiem parterowym. Zamontowane kraty w oknach
stuzg zapewnieniu bezpieczeristwa w obiekcie zaréwno przed dostepem oséb niepowotanych

z zewnatrz (budynek usytuowany jest w duzej odlegtosci od zabudowan osiedla Kaweczyn}, jak

i niekontrolowanym oddaleniem sie wychowanek placéwki. Usuniecie krat, bez wprowadzenia
innego rodzaju zabezpieczen spowoduje brak mozliwosci zapewnienia bezpieczeristwa w osrodku.
Niezbedne jest w pierwszej kolejnosci przeanalizowanie rozwigzan zamiennych, jakie mogg by¢
zastosowane a nastepnie zabezpieczenie na ten cel srodkéw. Informuje, iz w najblizszym czasie
zostang podjete dziatania w celu zapewnienia bezpieczenstwa w osrodku poprzez zastosowanie
innych mozliwych form.

Realizacja zalecenia nr 11 bedzie mozliwa pod warunkiem zabezpieczenia srodkéw finansowych.



12. Zniesienie zakazu uZzywania maszynek jednorazowych;

Na prosbe dziewczat umozliwiono im korzystanie z maszynek. Zespét pedagogiczny, wspéinie
z wychowankami ustalit zasady bezpiecznego korzystania.

Zalecenie nr 12 zostato wykonane.

13. Umieszczenie w ogodinodostepnym miejscu w placéwce danych teleadresowych instytucji
zajmujqcych sie ochronq praw cztowieka, do ktorych podopieczne lub inne osoby mogq zwrdcic sie

o pomoc, m.in. Rzecznika Praw Obywatelskich (numer bezptatnej infolinii 0 800 676 676), Rzecznika
Praw Dziecka{numer Dzieciecego Telefonu Zaufania- 800 12 12 12), Policji, telefonu zaufania fundacji
»~Dajemy dzieciom site” (nr infolinii 116 111), organizacji pozarzgdowych ( np. Helsiriskiej Fundacji
Praw Cztowieka);

W korytarzu gtéwnym, umieszczona jest tablica Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka. Na tablicy
wymienione sg prawa cztowieka, z zaznaczeniem, ze dotyczg one réwniez pobytu w miodziezowym
osrodku wychowawczym. Kazdemu prawu towarzyszy komentarz, omawiajacy, co z danego prawa
wynika, co mozna w danej sytuacji zrobi¢, czego oczekiwad. Sa tam zamieszczone réwniez dane
teleadresowe do Rzecznika Praw Dziecka, Rzecznika Praw Obywatelskich, Helsifiskiej Fundacji Praw
Cztowieka.

Z informacji pozyskanych od dyrektora osrodka dziewczeta majg mozliwosé poufnego kontaktowania
sie z wtasciwymi organami podczas korzystania z Internetu.

Zalecenie nr 13 jest zrealizowane.

14. Przeniesienie skrzynki skarg w miejsce niemonitorowane;

Skrzynka skarg zostata umieszczona w korytarzu przy sekretariacie, w miejscu dostepnym takze dla
odwiedzajacych wychowanki osrodka. Idea tej lokalizacji byta taka, aby byt dostep do skrzynki skarg
mieli takze rodzice i bliscy wychowanek. Wszystkie sktadane wnioski sa rozpatrywane. Skrzynka skarg
zostanie przeniesiona z dala od kamery, by nie budzito to dyskomfortu odwiedzajacych gosci oraz
niepokoju u dziewczat.

Zalecenie nr 14 zostanie zrealizowane.

15. Wprowadzenie regularnych szkoleri dla kadry pedagogicznej oraz psychologa z zakresu:
miedzynarodowych standardéw ochrony praw cztowieka (w tym praw dziecka) i prewencji tortur,
komunikacji interpersonainej, sposobow rozwigzywania sytuacji konfliktowych bez uzycia sity,
sposobéw radzenia sobie ze stresem, przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu, stosowania
przymusu bezposredniego, udzielania pierwszej pomocy).



Kadra pedagogiczna przechodzi srednio 3 szkolenia w semestrze, w zaleznosci od potrzeb i formuty
szkolenia. Wszystkie $rodki budzetowe przeznaczone na doskonalenie sg wydatkowane, dodatkowo
nauczyciele ksztatca sie rowniez we wtasnym zakresie. Na poczatku roku szkolnego rada
pedagogiczna sktada propozycje szkolen, ktére wynikajg z potrzeb placéwki (wnioskéw z ewaluacji
wewnetrznej, nadzoru pedagogicznego). W przygotowaniu planu doskonalenia bierze sie réwniez
pod uwage kierunki polityki oswiatowej na dany rok szkolny oraz biezgce sytuacje wymagajace
poszerzenia wiedzy i umiejetnosci z konkretnego obszaru. Organizowanie szkolen w placéwce
odbywa sie czesto przy wspotpracy z Warszawskim Centrum Innowacji Edukacyjno-Spotecznych

i Szkolen. Nauczyciele, zgodnie z art. 3a Karty Nauczyciela, maja obowigzek podnoszenia swoich
kompetencji, szkolac sie, stad kazdy pracownik rowniez indywidualnie, korzysta z ofert m.st.
Warszawy (WCIES) fub akredytowanych placéwek ksztatcenia kadr oswiaty.

Na podstawie informacji otrzymanej od dyrektora osrodka, wybrane obszary tematyczne wskazane
w zaleceniu nr 15 zostang uzupetnione.

16. Zapewnienie pracownikom kadry pedagogicznej oraz psychologowi reqularnej superwizji
grupowej lub indywidualinej.

Superwizja realizowana byta w ubiegtym roku szkolnym, spotkania odbywaly sie raz w miesiacu.
Bedzie kontynuowana w miare mozliwosci finansowych.

Zalecenie nr 16 bedzie zrealizowane w miare mozliwosci finansowych.

Il. Prezydentowi m.st. Warszawy:

1.Przekazanie s$rodkéw finansowych na realizacje zalecen wymagajacych naktadéw finansowych
tj. usuniecie krat oraz zabezpieczenie okien lub ich wymiana.

W ramach tegorocznego budzetu, srodki biezace, z ktérych realizowane sq tego typu zadania sg juz
rozdysponowane i nie ma mozliwosci zwiekszenia planu finansowego placowki. Tym bardziej, ze
ostatnie zmiany przepiséw w zakresie dochoddw i wydatkéw jednostek samorzadu terytorialnego
(m.in. reforma oswiaty, zmniejszenie udziatu w podatku od o0séb fizycznych w zwigzku z
niepobieraniem podatku dochodowego od oséb do 26 r. zycia, i inne) oraz okres pandemii
spowodowaty znaczne uszczuplenie dochodéw m.st. Warszawy, a co za tym idzie brak mozliwosci
finansowania nieprzewidzianych wydatkow.



Informuje, ze w biezgcym roku dyrektor placdwki zostat zobowigzany do dokonania analizy
mozliwosci zastapienia krat innym elementem zabezpieczajgcym (np. wymiana okien na
antywlamaniowe lub montaz zamkéw w klamkach okien przy jednoczesnym objeciu obiektu
monitoringiem wizyjnym) oraz oszacowania srodkéw pozwalajacych na zrealizowanie zadania.
Zadanie zostanie wprowadzone na liste do realizacji. Termin wykonania bedzie uzalezniony od

dostepnych srodkéw finansowych.

Zwracam sie z uprzejma prosba do Paristwa o rozwazenie mozliwosci przeprowadzenia szkolenia dla
dyrektoréw i kadry Miodziezowych Osrodkéw Wychowawczych przez przedstawiciela Biura lub
wskazanego eksperta w celu aktualizacji i uwspdlnienia wiedzy, wymiany informacji i doswiadczen

oraz omoéwienia najlepszych praktyk.

PREZYDENT MIASTA
STOLECZNEGO WARSZAWY

Rafat Trzaskowski

Do wiadomosci:

1. P. Monika Zdrzytkowska, dyrektor Miodziezowego Osrodka Wychowawczego nr 2
w Warszawie, ul. Strazacka 57

2. P. Aurelia Michatowska, Mazowiecki Kurator Oswiaty, Kuratorium Oswiaty w Warszawie,
Al. Jerozolimskie 32
Sad Rejonowy dla Warszawy Pragi Potudnie , ul. Terespolska 15A, 03-814 Warszawa
P. Marzenna Habib - p. 0. dyrektor Osrodka Rozwoju Edukacji w Warszawie,
Al. Ujazdowskie 28

5. Helsinska Fundacja Praw Cztowieka, ul. Zgoda 11, 00-018 Warszawa



