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Biuro

Rzecznika Praw Obywatelskich
Krajowy Mechanizm Prewencji Tortur
Al. Solidarnosci 77

00-090 Warszawa

W zwigzku z kontrola w Zakladzie Poprawczym w Witkowie w okresie od 09.09
do 11.09.2019 roku przeprowadzona przez przedstawicieli Krajowego Mechanizmu Prewencj
Tortur ( dalej: KMPT ) oraz przestanym do naszej placowki raportem z ww. wizytacji w dniu
02.03.2020 roku, przedstawiam ponizcj stanowisko i odpowiedzi na tezy i zalecenia zawarte
w raporcie oraz informuj¢ o podjgtych dziataniach w placowce.

Wstep.

Celem wizytacji KMPT, jak wynika z raportu bylo sprawdzenie sposobu traktowania nieletnich
przebywajacych w nasze) placoéwkach, w celu wzmocnienia, jesli to niezbgdne ich ochrony
przed torturami oraz innym okrutnym, nieludzkim lub pomzajgcemu traktowaniu lub karaniu.
A nastgpnie przedstawienic rekomendac) wlasciwym wiadzom w celu poprawy traktowania
oraz warunkdw osob nieletnich i zapobiegania torturom oraz innemu nieludzkiemu lub
ponizajacemu traktowaniu lub karaniu, majac na uwadze odpowiednie standardy organizacji
mi¢dzynarodowych.

Biorac pod uwagg powyzszy cel wizytacji, niektére uwagi oraz tezy zawarte w raporcie wydaja
si¢ nie mie¢ bezposredniego zwigzku z glowng przestankg podjecia wizytacjt. Trudno bowiem
znalez¢ korelacje migdzy uwagami o aranzacji pomieszczen i gabinetow z gléwnym celem
kontroli.

W raporcie znajduje si¢ wzmianka o przekazaniu przez przedstawicieli KMPT mi jako
dyrektorowi placéwki wstgpnych ustalen odnosnie dokonanych przez zespét kontrolujacy
czynnoscl. W trakcie rozmowy podsumowujacej, przewodniczaca zespohu wizytujacego
wielokrotnie  podkreslala 1 zwracala uwagg, Zze w wyniku obserwacji 1 rozmow
z wychowankami przedstawiciele KMPT ustalili, ze w placéwce panuje bardzo dobra atmosfera
wychowawcza. Podkreslono, Ze zaobserwowano wilasciwe 1 oparte na zyczliwoscei relacje
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zarowno miedzy pracownikami jak 1 miedzy pracownikami a podopiecznymi. Warte
podkre$lenia jest rowniez to, Zze zaden z wychowankow nie zgtaszat skarg 1 uwag odnos$nie
niewlasciwego traktowania go przez pracownikow zakladu.

Biorac tezy, kitore pojawily sig w trakcie rozmowy podsumowujgce] wizytacjg 1 wpisanie sig
ich w nurt gléwnego celu z jakim do naszej placowki przybyli przedstawiciele KMPT, z duzym
zdziwieniem nalezy przyjac, ze w raporcie nie znalazta si¢ wzmianka odnos$nie wiasciwej
atmosfery wychowawczej 1 relacji interpersonalnych panujacych w placowce. Brak takiej
informacji, ktorg podkreslono w trakcie rozmowy podsumowujacej w dniu 11.09.2019 roku
mozna jedynie wythumaczy¢ faktem, ze raport powstat prawie pot roku po zakonczeniu
wizytacil.

Odpowiedzi na zalecenia KMPT.
1. Zalecenie:

Odstgpienie od przeprowadzania kontroli osobistej wychowankow do czasu
uchwalenia odpowiednich priepiséw rangi ustawowej priyznajgcej personelowi
zaktadow poprawczych takie prawo.

Zaklad Poprawczy w Witkowie jest placéwka bezposrednio podlegla Ministrowi
Sprawiedliwosci 1 jej funkcjonowanie, organizacj¢ oraz sposoby zapewnienia
bezpieczenistwa okreSla Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia
17 paidziernika 2001 w sprawie zakladow poprawczych i schronisk dla nieletnich.
Dyrektor zaktadu jest zobowiazany do przestrzegania i stosowania przepisow zawartych
w niniejszym rozporzadzeniu i sam nie moze podjaé decyzji o odstapieniu od jego
wykonywania w jakiejkolwiek czgéci. W raporcie pokontrolnym wizytujacy placowke
zwraca)g uwageg, z¢ kontrola osobista zostala ujeta w Regulaminie Zakladu
Poprawczego w § 15 pkt. 5. Pragne zaznaczyé, ze zgodnie z § 14. 2. @9 rozporzadzenia;
Dyrektor zakladu przedstawia regulamin zakladu do zatwierdzenia Ministrowi
Sprawiedliwosci. Obecny regulamin naszej placowki zostat w catosci zatwierdzony do
stosowania w dniu 16.02.2018 roku przez Dyrektora Departamentu Spraw Rodzinnych
i Nieletnich w Ministerstwie Sprawiedliwoéci. Podkre$lam réwniez, Ze zapisy odnosnie
mozliwosci a wrecz obowiazku stosowania kontroli osobiste] w odniesteniu do
wychowankéw znajdujg si¢ w cytowanym powyzej akcie prawnym. W § 2 pkt. 20.
rozporzadzenia podana jest wrgcz definicia kontroll osobistej. Przez kontrolg osobista
nalezy: rozumie¢ ogledziny ciala oraz sprawdzenie odziezy, bielizny i obuwia, a takze
przedmiotow posiadanych przez nieletniego, przeprowadzone w pomieszczeniu podczas
nieobecnosci 0sob postronnych oraz 0sob odmiennej pici i dokonywane przez osobg tej
samej pici co nieletni poddany kontroli. W nasze] placowce kontrolg osobistg
wychowanka przeprowadza si¢ jedynie w uzasadnionych wzgledami bezpieczenstwa
przypadkach min. w celu odnalezienia niebezpiecznych 1 niedozwolonych
przedmiotdow, stosujgc si¢ scifle do zapisdw prawa ujetych w rozporzgdzeniu MS w §
105%.1 pkt. 3). Kontrola jest przeprowadzana w osobnym pomieszczeniu przez jednego
pracownika stuzby ochrony tej samej pici. W cytowanym rozporzgdzeniu, ktore jest dla
nas podstawg prawng okreslone sa sposoby zapewnienia bezpieczenstwa w zaktadzie,
za ktore odpowiada dyrektor placéwki. W § 105'° jasno okre$lono, ze do obowiazkow
pracownika shizby ochrony w czasie pelnienia zmiany na posterunku przy izbach
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przejsciowych, izbach i1zolacyjnych i izbach chorych w wewnetrznej ochronie zakladu
nalezy w szczegolnosci zgodnie z pkt. 6)'? odnotowywanie w ksigzce zmiany faktu
kontroli pobieznej lub kontroli osobistej nieletniego przed umieszczeniem w izbie
przejsciowej lub izolacyjnej.

Dlatego jako dyrektor placéwki nie moge odstagpi¢ od realizacji postanowien
obowigzujgcego minte rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci. Sprawa ta byla
podnoszona przeze mnie w trakcie koncowego omawiania  wizytacji
z przedstawicielami KMPT, W raporcie problem przeprowadzania w zaktadzie kontroli
nicletnich zostat uj¢ty jako problem natury systemowej 1 w zwigzku z powyzszym nie
mozna oczekiwac od dyrektorow zakladéw poprawczych aby oni sami go rozwigzali
lamigc przepisy rozporzadzenia zarzadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci
na podstawie art.95§.3 Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu
w sprawach nigletnich,
Zalecenie:
Odstgpienie od praktyki zamykania sypialni wychowankdw w porze nocnej.
Decyzja o zamykaniu sypialni w porze nocnej nastapia w wyniku ustalen i realizacji
wnioskow i zalecen ujetych w sprawozdaniu z dnia 29.10.2009 roku przez dwczesnego
Kierownika Okr¢gowego Zespohu Nadzoru Pedagogicznego przy Sadzie Okrggowym
w Poznaniu. Sprawozdanie w pkt. 8. zawiera zalecenie do realizacji: Z uwagi
na systematycznie wzrastajgcy poziom zagrozenia bezpieczenstwa pracownikow
i wychowankow zakladow dla nieletnich nalezy podjqé pilne dzialania zmierzajgce
do wprowadzenia w tych placowkach dodatkowych zabezpieczen technicznych (...).
Sprawozdanie kierownika OZNP powstato po wystgpieniu w naszej placowce sytuacji
nadzwyczajnej w nocy z 21 na 22.10.2009 r. polegajacej na zaatakowaniu wychowawcy
nocnego przez wychowanka, ktory zaczat demolowaé sypialni¢ a nastepnie jg opuscit,
W tym samym czasie z innej sypialni wyszedt kolejny wychowanek i réwniez
zaatakowal pracownikow zakiadu. Pozostali podopieczni roéwniez opuscili sypialnie
co stanowito reaine bardzo duze zagrozenie 1 nicbezpieczenstwo dla zdrowia i zycia
0s6b przebywajacych w tym czasie w zakladzie. inni podopieczni jednak nie przylaczyli
si¢ do ataku na pracownikow. W cytowanym sprawozdaniu kierownika OZNP podane
jest, ze jedng z przyczyn eskalacji agresji u wychowankéw mogta by¢ kontrola
przeprowadzona w Zakladzie przez pracownikow Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich w dniu 14.10.2009 roku. Sprawozdanie wrecz zawiera stwierdzenie
pracownikow, ze: efekiem wspomnianych rozméw (z podopiecznymi w trakcie kontroli)
byta eskalacja postaw roszczeniowych wychowankow oraz oznaki emocjonalnego
pobudzenia i rozchwiania.
Po wydarzeniu, realizujac zalecenie o wprowadzeniu dodatkowych zabezpieczen
technicznych jako zadamia priorytetowego, Owczesny dyrektor placowki w celu
zapewnlenla wlasciwego poziomu bezpieczenstwa zar6wno pracownikom pelnigcym
stuzbe nocna jak 1 wychowankom, podjat decyzj¢ o nastgpujacych modernizacjach:

v' pomieszczenia sypialni zostaly wyposazone w nowy system monitoringu,

v" w sypialniach zainstalowano system przywolawczy polaczony ze stanowiskiem

strazniczym znajdujgcym si¢ na kazdym pigtrze;



v wymieniono drzwi do wszystkich sypialni wyposazajac je¢ w duze okienko
wizyjne z hartowanego szkla umozliwiajgce bezposrednig kontrole.

Po tych dzialaniach dyrektor podjat decyzje o zamykaniu w nocy sypialni ze wzgledu
bezpieczenstwa.
System taki dziala w naszej placowce juz prawie jedenascie lat i w tym okresie nie
doszio ponownie do sytuacji niebezpiecznej czy nadzwyczajnej w trakcie petnienia
przez pracownikow stuzby nocnej.
Nie jest zgodna z prawda teza przedstawiona przez przedstawicielt KMPT, ze
wychov/ankowie sg pozbawieni swobody dostepu do sanitariatéw, bowiem na kazde
przywotanie podopiecznego straznik natychmiast otwiera sypialnie. Nigdy nie bylo
w tym zakresie skarg 1 uwag podopiecznych. Sypialne s3 w trakcie nocy stale
monitorowane zaré6wno wizyjnie jak i fizycznie w trakcie tzw. obchodow, ktdre musza
wykonywa¢ zardéwno straznicy jak i wychowawca dyzumy. Nie jest rdwniez zgodne
z prawdg stwierdzenie zawarte w raporcie KMPT, ze: dyzur na kazdym pietrze peini
wychowawca i straznik. Od kogo takg informacje otrzymali kontrolujagcy nasza
placowke trudno jest mi ustalié, jednakze ta sprawa nie byla poruszana w czasie
kohcowzgo omawiania wizytacji. Dlatego w tym momencie pragng sprostowaé, zZe
w trakcie stuzby nocnej na terenie placéwki przebywa tylko jeden wychowawca i dwoch
straznikdw. W sytuacji kiedy w zakladzie jakikolwiek wychowanek przebywa w izbie
chorych lub nowo doprowadzony w izbie przej$ciowej wodwczas straznik dyzurny
w nocy przcbywa w pomieszczeniu dyzurki na parterze zakladu monitorujac ww. izby,
W tym czasie na pigtrach shuzbe pelni tylko dwoch pracownikow (wychowawca
i straznik). Zamykanie sypialni nie ma nic wspolnego z restrykcjami w odniesieni
do naszych wychowankéw, ma ono zapewni¢ jedynie bezpleczne warunki pracy
nielicznej stuzbie nocnej oraz stanowi (zgodnie ze stwierdzeniem ujetym w raporcie)
metodg nadzoru i kontroli, w stopniu niezbednym do zabezpieczenia innych nieletnich,
personelu (...) przed ewentualng krzywdg ze strony nieletnich.
Zalecenie:
Rezygnacje 7 obligatoryjnej obecnosci strainikow podczas odwiedzin wychowankow,
o0 konieczno$ci ograniczenia kontaktow naleiy niezwlocinie awiadomié nieletniego
i wiasciwy sqd rodzinny, naleiy rownie; zmieni¢ Regulamin Zakiadu w tym zakresie.
Zalecenie przedstawicieli KMPT zawarte w raporcie odnosi sig do kwestii przebiegu
odwiedzin naszych wychowankow przez osoby z zewnagtrz. W trakcie moje) rozmowy
podsumowujace] przebieg wizytacji w sposob przejrzysty wyjasmatem kwestie
organizacji odwiedzin w placowce. Jeszcze raz pragne podkreshé, ze ograniczenie tub
zakaz kontaktéw z osobami z zewnatrz w naszym Zakladzie moze nastapic¢ jedynie
po spetmeniu przestanek zawartych w art. 66 § 4 upn. i w ostatnich latach nie byla
to stosowane. Monitorowanie 1 dozorowanie nieletnich w trakcie odwiedzin przez
pracownika w czasie pelnienia zmiany w wewnetrznej ochronie zakladu nie jest tak jak
sugerujg 1o przedstawiciele KMPT ograniczeniem jego prawa do kontakfu, poniewaz
wynikaja wprost z § 1057 pkt. 9. rozporzadzenia: sprawdzanie uprawnien
i tozsamosci 0s6b odwiedzajgcych nieletnich, a takze dozorowanie nieletnich podczas
odwiedzirn | egzekwowanie przestrzegania czasu trwania odwiedzin. Regulamin
placowki zatwierdzony przez Ministerstwo Sprawiedliwosci stanowi w § 21 pkt. 12, ze
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przebieg odwiedzin jest monitorowany przez pracownikow. Poniewaz odwiedziny
w naszej placowce odbywaja si¢ w pozbawionym monitoringu wizyjnego tzw. pokoju
goscinnym, w celu przeciwdzialaniu przekazywania podopiecznym niebezpiecznych
1 niedozwolonych rzeczy lub substanc)i, pracownik shizby ochrony przebywa
w korytarzu prowadzacym do pokoju goécinnego na tyle daleko aby nie styszeé
rozmow. Zgodnie z przepisem rozporzadzenia on tylko monitoruje 1 dozoruje czyli
obserwuje nieletniego. W zadnym przypadku pracownik shuzby ochrony nie przebywa
w pomieszczeniu gdzie odbywaja si¢ odwiedziny co stanowiloby zgodnie z art. 66 § 4
upn. ograniczenie prawa wychowanka do odwiedzin. Zgodnie z komentarzem
do Ustawy Henryka Haaka — dr hab. nauk prawniczych, s¢dziego Sadu Okregowego
w Kaliszu, profesora nadzwyczajnego Uniwersytetu Szczecinskiego, specjalizujacego
si¢ w problematyce prawa rodzinnego oraz Anny Haak-Trzuskowskiej doktorantki
na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu,
ograniczenie kontaktow polega min. na zakazaniu spotykania sie nieletniego
z okreslong osobq (czy osobami), zezwoleniu nieletniemu na spotkanie sie z taka osobg
(osobami) tylko w_obecnosci np. upowaznionego przez dyrektora pracownika
pedagogicznego, ograniczeniu kontakiow do okreslonych sposobow porozumiewania
sie na odleglosé lub zakazaniu porozumiewania si¢ na odleglos¢.

W Zakiadzie Poprawczym w Witkowie nie wystgpuje zadna z przestanek, ktora
uprawnialaby do wysnucia tezy, ze kontakt wychowankéw w trakcie odwiedzin jest
w jakikolwiek sposéb ograniczany.

. Zalecenie:

Rezygnacja 7 moiliwosci odbywania odwiedzin w dyiurce strainikow, stworzenie
dodatkowego pokoju odwiedzin przy okazji najbliiszych prac modernizacyjnych.

W trakcie wizytacji naszej placowki przez przedstawicieli KMPT sprawa miejsca
odbywania odwiedzin byla szeroko wyjasniana. Pragn¢ jeszcze raz podkreslic,
ze wszelkie odwiedziny naszych podopiecznych odbywaja sie w tzw. pokoju goscinnym
— pomieszczeniu pozbawionym systemu monitoringu wizyjnego.

Dla przykladu w 2019 roku zaledwie 8 naszych wychowankéw mialo facznie 26
odwiedziny. Wszystkie odwiedziny odbywaly si¢ w pokoju goscinnym. Tylko w dwoch
sytuacjach byly one w tych samych dniach ( 17.03.2019 i 21.04.2019 ) i wéwczas
dwoch wychowankow odwiedzity w placowce osoby z zewnatrz - jednak i wtedy
odwiedziny si¢ nie pokryly, gdyz byly o innych godzinach i przebiegaly réwniez
w pokoju goscinnym.

Moja uwaga, ze w wyjatkowych sytuacjach byla mozliwos¢ przeprowadzenia
odwiedzin w pomeszczeniu dyzurki { takie rozwigzanie jest mozliwe i1 zgodne
z regulaminem placowki zatwierdzonym przez MS ) odnosila si¢ do lat ubieglych gdzie
stan osobowy wychowankow oscylowal w granicach 40 podopiecznych. Od kiiku lat
stala tendencja niskich standw ewidencyjnych i faktycznych oraz matej liczby
odwiedzin  w przeciggu calego roku kalendarzowego powoduje, ze jedno
pomieszczenie tzw. pokdj goscinny w 100% pokrywa zapotrzebowanie na kontakty
osobiste naszych nieletnich ze $wiatem zewngtrznym. Kiedy sytuacja ulegnie zmianie
1 stany osobowe wychowankow znaczaco si¢ podniosg a co za tym idzie zwigkszy si¢
liczba odwiedzin, wéwczas zgodnie z regulaminem placowki wyznaczg kolejne
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pomieszczenie, ktore po odpowiednim dostosowaniu bgdzie moglo petnic role pokoju
odwiedzin.

. Zalecenie:

Odstgpienie od pobierania od rodzicow/opiekunéw prawnych wychowankow zgid
blankietowych dotyczgcych leczenia.

Zgodnie z zaleceniem KMPT ujetym w raporcie odstapiono od pobierania
blankietowych zgod na leczenie od rodzicow badz opiekundw naszych wychowankow,
Sekretarz ds. wychowankéw zostala zobligowana do usuniecia ww. blankietéw z akt
osobowych nieletnich. Obecnie w naszej placowce przebywa tylko dwdch
niepetnoletnich podopiecznych — jeden z nich 18 rok zycia ukonaczy 14.05.2020.
Blankiety wysylane do opiekunéw lub rodzicow mialy jedynie na uwadze dobro
naszych wychowankow i cheé przeciwdziataniu sytuacji kryzysowej, w ktorej kontakt
z ww. osobami bylby utrudniony lub wrgcz niemozliwy. Rowniez szybki kontakt
z sgdami rodzinnymi jest wrecz niemozliwy w dniach i godzinach wolnych od pracy.
Nasz zakfad funkcjonuje 24 godziny na dobg przez caly rok i w tym czasie
odpowiadamy réwniez za bezpieczenstwa i zdrowie naszych wychowankdw.

Biorac pod uwage przepisy prawne a nie czysto zyciowe sytuacje - tak jak zaznaczylem
na poczatku odstapiono od pobierania od rodzicow badz opiekundéw prawnych naszych
podopiecznych zgdd blankietowych dotyczacych ich leczenia.

Zalecenie:

Dokumentowanie obraien wychowankow za pomocq specjalnego formularza
przewidzianego do tego celu, 7 wykresami ciala do oznakowania urazow (map ciala),
ktory bedzie priechowywany w aktach medycinych oraz wykonanie (za zgoda
wychowankow) dokumentacji fotograficinej obraien i dolqcezenie jej do dokumentacji
medycznej.

Przyjmuje¢ do wiadomosci i1 stosowania zalecenie dotyczace dokumentowanta obrazen
wychowankéw, Zostang przygotowane specjalne formularze, ktére umozliwia
prowadzenie adekwatne) dokumentacji dotyczacej uszkodzen ciata nieletnich, ktére
begda przechowywane w dokumentacji medyczne;.

. Zalecenie:

Zapoznanie personelu placowki, w szczegélnosci personelu medycinego i psychologa
2w Protokolem stambulskim” i wykorzystanie zawartych tam wskazowek w codziennej
pracy.

Tres¢ Protokotu stambulskiego jest znana pracownikom naszej placowki. Jednakze
w celu przypomnienia pracownikom zawartych w nich informacji wszyscy pracownicy
placéwki zostang z nim ponownie zapoznani. Kierownicy dzialow oraz psycholog
otrzymali tresé 1 polecenie zapoznania z ww. dokumentem podlegtych im bezposrednio
pracownikéw. Tematyka odwolujaca do Protokotu stambulskiego pojawi sie rowniez
w trakcie najblizszego posiedzenia rady zaktadu oraz zebrania z pracownikami
niepedagogicznymi.

. Zalecenie:

Uwzglednienie w programie stkolen kwestii dotyczgcych sposobiw radzenia sobie
ze stresem i prreciwdzialania wypaleniu zawodowemu oraz zapewnienie Zespolowi



Diagnostyczno-Korekcyjnemu moiliwosci regularnej superwizji u o0séb spoza
Zakiadu,

W naszym zakladzie systematycznie byl kiadziony duzy nacisk na rozwoj zawodowy
pracownikéw. Planowana organizacja i tematyka doskonalenia zawodowego byla
zawsze adekwatna do rzeczywistych potrzeb pracownikéw. Dlatego c¢o roku
przeprowadzana jest ankieta na temat preferencji kadry pedagogicznej w tym zakresie.
Staram si¢ nastgpnie aby wyniki tego badania znajdowaly odzwierciedlenie
w tematyce szkoleniowe). W ostatnich latach zgodnie z preferencjami pracownikow
organizowane byly w naszym zakladzie szkolenia z zakresu: dialogu motywujgcego,
treningu zastgpowania agresji I 1 Il stopnia, realizatoréw programu profilaktycznego
"Kosiarze umystow”, terapn skoncentrowana na rozwigzaniach. Zagadnienie dotyczace
radzenia sobie ze stresem 1 przeciwdzialanie wypaleniu zawodowemu zapewne
sg 1stotnymi kwestiami w codziennym funkcjonowaniu naszej kadry, ale w ostatnich
latach pracownicy w ograniczonym zakresic wskazywali na te problemy jako wiodace
wsrod swoich potrzeb. Wiosna tego roku ponownie przeprowadzimy analizg potrzeb
pracownikow w zakresie doskonalenia zawodowego. W razie pojawienia sig
w wynikach ankiet wyraznego wskazania przez pracownikéw potrzeb dotyczacych
przeciwdzialaniu wypaleniu zawodowemu 1 profilaktyki stresu podejmiemy w tym
zakresie stosowne dzialania.

Superwizja jako forma ewaluacji pracy pracownikow pedagogicznych funkcjonowata
w naszym zakladzie kilka lat temu. Mam $wiadomos¢, ze oglad i analiza form i jakosci
naszej pracy przez zewngtrznych specjalistow moze wptynaé na poprawg jakosci naszej
pracy wychowawczo — resocjalizacyjnej 1 to nie tylko w odniesieniu do zespotu
diagnosatyczno — korekcyjnego. Rozumiejagc zasadnos¢ omawianego zalecenia,
podeym¢ dzialania zmierzajgce do okre$lenia potrzeb kadry pedagogicznej w tym
zakresie 1 w razie potencjalnej potrzeby, analizy mozliwoéci organizacyjnych podejmg
si¢ organizacji stosownych szkolen i warsztatow dla kadry pedagogiczne;.

. Zalecenie:

Zwrocenie uwagi pracownikow placowki na rzetelne prowadzenie Ksiggi Izby
Chorych.

Pragng wyjasmi¢, ze Ksigga Izby Chorych jest naszym wewng¢trznym dokumentem
petnigecym jedynie rolg administracyjng stuzgca do monitorowania pobytu nieletniego
w izbie . W ww. ksigdze wpiséw dokonujg pracownicy ochrony petnigcy shuzbe
w dyZurce zakladu, dokumentujagc rozkiad 1 przebieg dnia wychowanka
przebywajacego w 1zbie chorych. W rozporzgdzeniu Ministra Sprawiedliwosci z dnia
17 pazdziernika 2001 w sprawie zakiaddéw poprawczych i schronisk dla nieletnich
nie ma zadnej wzmianki o koniecznoséci tworzenia w podlegtych placoéwkach tego typu
dokumentacji.

Rzetelne prowadzenie ksiggi 1zby chorych nie moze polegad¢ na zamieszczaniu w nigj
jakichkolwiek uwag natury medycznej o wychowankach, ani informacji odnoénie
zaistniatych sytuacji nadzwyczajnych. Informacje takie s3 odnotowywane w innej
stosownej dokumentacji, czgsto sg to ,,dane wrazliwe” , ktore nie mogtyby si¢ znalez¢
z przyczyn formalnych w ksigdze i1zby chorych.. Pragne zaznaczyé, ze wszystkie
informacje medyczne zwigzane ze zdrowiem naszych podopiecznych, w tym zlecone
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lekarstwa oraz zalecenia lekarza min. o umieszczeniu w izbie chorych mogg znajdowaé
si¢ jedynie w indywidualnych teczkach medycznych kazdego wychowanka. Dostep do
ww. dokumentac)i, ktora znajduje si¢ w zamknigtym gabinecie ma na biezaco jedynie
lekarz i pielggniarka. Podobnie w ksigdze izby chorych me odnotowuje si¢ informac)
o zaistnialych sytuacjach nadzwyczajnych - shizy do tego zgodnie
ze stanem prawnym jedynie Ksigga ewidencji wydarzen nadzwyczajnych. Wyzej
wymieniony dokument jest prowadzony przez nasza placowke, a cala szczegolowa
dokumentacja odnosnie zaistnialych sytuacji nadzwyczajnych jest rzetelnie
gromadzona w specjalnym segregatorze.

10. Zalecenie:

11

Modernizacja laini i zainstalowanie przeston miedzy stanowiskami prysznicowymi.
W odpowiedzi na watpliwosci KMPT zwigzane ze stanem 1azni, w ktorej brakuje
przesion umozliwiajacych wydzielenie stanowisk prysznicowych, a tym samym
zdaniem 0s0b wizytujacych - ogranicza mozliwos$¢ zapewnienia intymnosci nieletnim
przy czynnosciach higienicznych informuje, ze:

- Wychowankowie majg staty dostgp do fazienek znajdujacych sie przy kazdej grupie
wychowawczej, ktore wyposazone sg w umywalki z biezaca ciepla woda, a jedno
z tych pomieszczen sanitarnych jest rOwniez wyposazone w kabing prysznicowy
z przestong. Nieletni korzystaja z tych 1azienek na biezgco, indywidualnie {w tazience
moze przebywaé 1 osoba), co zapewnia im intymnos¢ i bezpieczenstwo.

- Lazaia, ktorej dotyczyla uwaga KMPT, jest pomieszczeniem sanitarnym, z ktérego
korzystaja jednoczesnie chlopcy z jednej grupy wychowawczej, zawsze w obecnosci
wychowawcy (tej samej plei). W pomieszczeniu tym nie s3 wydzielane osobne kabiny
prysznicowe przede wszystkim z uwagi na zapewnienie bezpieczenstwa nieletnim —
zapobieganie aktom agresji, wykorzystywania seksualnego czy tez autoagresji. Stan
zastany przez KMPT pozwalal na stala kontrole nieletnich przez wychowawce
i zapewnienie im bezpiecznego pobytu w tym migjscu.

Biorac jednak pod uwage zalecenia przedstawicieli KMPT informuje, ze w taznia dla
nieletnich zostanie zmodernizowana 1 zostang zainstalowane lekkie przestony miedzy
stanowiskami prysznicowymi.

Zalecenie:

Wydzielenie przestrzeni wykorzystywanej wylgcznie do konsultacji indywidualnych
oraz oddzielanego pomiesiczenia do relaksacfi, zgodnie 7 uwagami prredstawionymi
w pkt.6.6.1,

Zawarty w protokole opis wyposazenia pomieszczen, w ktérych pracuje ZDK zostat
oparty o obserwacje istniejacej w danym momencie rzeczywistosci oraz jej interpretac)i
przez osobe kontrolujacych. Nie podjgto na ten temat zadnej rzeczowej rozmowy, ktdra
umozliwilaby ewentualne wyjasnienie watpliwosci wysuwanych przez kontrolujaca.
Pragn¢ podkresli¢, ze aktualne wyposazenie pomieszczen ZDK funkcjonuje od wielu
lat i zadna instytucja kontrolujaca lub wizytujaca zaklad nie podnosita problemu
rzekomego braku mozliwosci ,,..przeprowadzania spotkan twarzag w twarz” (cyt.
z Raportu KMPT, str. 16). Pragn¢ wyjasni¢, ze indywidulane rozmowy
z wychowankami (,.twarza w twarz”) prowadzone sa przez czlonkow ZDK w dwu
pomieszczeniach pozostajgcych do jego wylacznej dyspozycji: gabinetu zespotu
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usytuowanego w intemacie w sasiedztwie grup wychowawczych, ktory w istocie
wyposazony jest w m.in. w dwa fotele oraz w gabinecie terapeutycznym na parterze
budynku glownego wyposazonego w 5 foteli. W obu przypadkach korzysta sie z foteli,
ktore mozna dowolne ustawi¢ w zaleznosci od potrzeby i zaistniatej sytuacji. W jednym
fotelu siada wychowanek a w drugim psycholog lub pedagog — i jest to naszym zdaniem
odpowiednio zaaranzowana forma spotkania, dajaca nieletniemu komfort
bezposredniego, pozbawionego niepotrzebnych barier kontaktu, uiatwiajacego szczera
i otwarta rozmowg. Nasi specjalisci prowadzac konsultacje indywidualne
z podopiecznymi nigdy w trakcie tych spotkan nie zaymujg si¢ innymi sprawami jak to
zostalo zasugerowane w raporcie przez eksperta prowadzacego wizytacje, zawsze
poswigcajg nalezyta uwage wychowankowi i wszelkim jego problemom, Pragne tutaj
podkresh¢ specyfik¢ zakiadu poprawczego, instytucji zamknigtej, w kidrej z natury
rzeczy, nie zachodzg typowe relacje terapeuta- klient. Ten klient, o ktorym w raporcie
wspominala Pani ekspert, to nasz wychowanek, podopieczny, ktoérego znamy
niejednokrotnie od wielu lat i rowniez on nas bardzo dobrze zna. Osmielg si¢
przedstawié twierdzenie, ze rola pracownikow ZDK jest w istotnym stopniu trudniejsza
niz typowego terapeuty prowadzacego terapi¢ z osobami (klientami), kiére z dobrej,
nieprzymuszonej woli znalazty si¢ w gabinecie terapeutycznym. Rola zakladowych
psychologoéw 1 pedagogdw jest duzo bardziej skomplikowana, poniewaz ich zadanie
polega na bezposredniej pracy z osobami, ktore w swoim odczuciu, niesprawiedliwie
znalazty si¢ w zakladzie poprawczym i zostaly zmuszone do poddania sig
oddziatywaniom psychopedagogicznym. Okazanie empatii, wspolodczuwanie,
roztadowanie dominujacych negatywnych emocji, znalezienie porozumienia,
przelamanie oporu i przekonanie do zaakceptowania wilasnej sytuacji Zyciowe) nalezy
do najtrudniejszych zadan ZDK. Zdobywanie zaufania i wypracowanie postaw
otwartosci i szczero§ci u wychowankow jest dtugotrwatym procesem, na ktory skladaja
si¢ indywidualne relacje rozwijane podczas systematycznych kontaktéw z nieletnimi.
Wypracowane przez lata metody pracy z wychowankami w naszym zaktadzie wskazuja
na skuteczno$¢ przyjetych rozwigzan tak w zakresie merytorycznym jak
i organizacyjnym. Moim zdaniem aranzacja pomieszczen ma zdecydowanie mniejsze
znaczenie w tym procesie niz zyczliwos¢, szczeros¢, otwarto$¢, wyrozumialos¢
i akceptacja okazywana przez pracownikéw ZDK. Chcialbym przypomnie¢ w tym
miejscu, ze w trakcie wizyty kontrolujacy zwracali uwage na dobrg atmosferg panujacy
w placdwce — to najlepszy dowod na prawidlowe relacje panujace miedzy kadrg zaktadu
a jej podopiecznymi. Duzg rol¢ w kreowaniu takiej wlasnie atmosfery wychowawcze)
maja oddziatywania ZDK. ktéry pracuje bezposrednio z wychowankami ale
jednoczesnie wywiera silny wptyw na postawy 1 jako$¢ pracy personelu placowki.

W gabinecie na parterze pedagog indywidualnie prowadzi réwniez zajecia relaksacyjne
dla naszych podopiecznych. Z wieloletniego doswiadczenia wie on, Ze aranzacja
pomieszczenia, kidra bardzo dobrze znaja nasi wychowankowie w zZaden sposéb mie
zniechgca podopiecznych do udzialu w tego typu zajeciach.

SpecjaliSci z ZDK podkreslaja, ze w ramach odbytych przez nich kurséw czy studiow
podyplomowych (min. z zakresu prowadzenia zajg¢ w formie psychologicznych
warsztatow grupowych), uczestniczyli oni w modutach zawierajgcych treningi
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12.

relaksacyjne oparte na metodzie wizualizacji. Zawsze w trakcie tych zaje¢ uczestnicy
lezeli na materacach, a prowadzacy spotkanie siedzial z boku grupy.

Z opinn specjalistow wynika, ze pomieszczenie terapeutyczne ulokowane na parterze
budynku gléwnego w petni speinia warunki do przeprowadzania w nim indywidualnych
zajec relaksacyjnych. Nasi wychowankowie sami zglaszajg si¢ na relaksacje co jest
dowodem na to, ze czuja si¢ w pomieszczeniu komfortowo 1 bezpiecznie, a w trakcie
zajec nie odczuwajg jakiegokolwiek zagrozenia,

Zalecenie:

Oddzielenie dokumentacji psychologicznej od pedagogicznej { przechowywanie
dokumentacji psychologicznej w miejscu uniemozliwiajgcym osobom niepowolanym
wglgd w dokumentacje oraz opracowanie standardow dotyczgcych prowadzenia
i przechowywania dokumentacji Zespolu Diagnostyczno-Korekcyjnego.

Do gabinetu ZDK nikt poza pedagogami 1 psychologiem nie ma samodzielnego
dostepu. Kazdy specjalista, czlonek zespotu prowadzi wtasng oddzielng dokumentacjg
przechowujac ja w oddzielnej teczce. Psycholog aktualnie przechowuje swoja
dokumentacj¢ w zamykanej na klucz szafce razem z metodami diagnostycznymi,
i zadna niepowotana osoba nie posiada do niej dostgpu.

Pragng podkresli¢, ze dokumentacja pracy calej placdwki, w tym dokumentacja pracy
ZDK, prowadzona jest zgodnie z § 26 Rozporzadzenia MS z dnia 17 pazdziemnika 2001
oraz zalacznikiem nr 2 do ww. dokumentu. Podczas kilkutygodniowej wizytacji
przeprowadzonej w naszym zakladzie przez DSNIR MS w 2016 roku oceniono, ze
dokumentacja jest prowadzona prawidtowo i od tamtej pory formula jej prowadzenia
nie ulegta zmianie. Ponizej cytuje fragment z protokotu powizytacyjnego:

Zadania realizowane przez ZDK dokumentowane sq w formie wpisow w dziennikach
zajec¢ pedagoga i psychologa. notatek zalgczonych do akt osobowych wychowankow,
wpisow w arkuszach spostrzezen, kartach pobvtu w izbach specjalnych, opracowanych
programow, sprawozdan oraz we wnioskach o udzielenie urlopu/przepustki. Zespol
wlasciwie dokumentuje swojq prace, gromadzi i przechowuje dokumenty dotyczqgce
nieletnich. W procesie diagnozy przeprowadzanej w ZP w Witkowie stosowane sq
zgodne z aktualnym stanem wiedzy psychologicznej i pedagogicznej, wystandaryzowane
metody i narzedzia badawcze. Badanie diagnostyczne jest prowadzone w placéwce
w warunkach wyznaczonych procedurami technik badawczych.(...) Organizacja
procesu diagnozowania wychowankow umozliwia realizacje zadan regulaminowych
zaktadu poprawczego w zakresie opiniowania.

Pani ekspert wizytujaca naszg placowke nie badala istniejacej w zakiadzie dokumentacji
prowadzonej przez ZDK, a swoje wnioski zawarte w raporcie oparta jedynie
o informacje przekazane podczas rozmowy z psycholog 1 pedagog. W rozmowie padia
uwaga czlonkow zespotu, ze przy obecne) liczbie wychowankdw, praktycznie bez
korzystania z dokumentacji mozna wiele powiedzie¢ o kazdym 2z naszych
wychowankow, czy dokona¢ jego charakterystyki. Specjalisci podkreslili, ze z rozméw
i konsultacji indywidualnych czg¢sto sporzadzaja notatki, jednakze s3 one
wykorzystywane przy opracowywaniu wlasciwej dokumentacji o wychowanku min.
opini1 psychologiczno-pedagogicznej. Jak wida¢ zostalo to opatrznie zinterpretowanc
jako brak dokumentacji, co nie jest zgodne ze stanem faktycznym.

10



I13.

4.

15.

Praca indywidualna z wychowankiem w zakiadzie poprawczym, ma na celu udzielenie
mu wszetkie) pomocy, a pomoc ta dotyczy roznych obszarow 1 ma rozng forme¢
(wspieranie, motywowanie do zmiany, poszukiwanie réZnych rozwiazan, okreslanie
stref wplywu i osobistej kontroli 1tp.) i to jest opisane w wymaganej dokumentac;i.
Kazdy z cztonkow zespotu na biezaco prowadzi swojg dokumentacj¢ w postaci:
— dziennikow pracy, gdzie zapisywane s3 daty 1 nazwiska wychowankow
korzystajagcych z pomocy, oraz inne czynnosci podejmowane w zwigzku
z bezpo$rednig pracg z wychowankami,
— arkuszy gdzie odnotowane sa istotne wnioski, hipotezy, opisy niezbgdne
do kontynuowania pracy z wychowankiem
Zatem opracowanie nowych standardow prowadzenia dokumentacp, uwazamy
za niecelowe.
Zalecenie:
Zawieranie kontraktu z osobg korzystajgcq 7 ustug, prredstawienie w kontrakcie zasad
korzystania 7 pomocy psychologicinej, terapeutycznej.
Zasadg przyjeta w naszym zakladzie jest to, ze nasi wychowankowie dysponuja
mozliwosciag korzystania z pomocy psychologiczno-pedagogiczne) praktycznie
w kazdej chwili w dowolnie potrzebnym 1 wybranym przez siebie czasie.
(harmonogram pracy czlonkow zespotu obejmuje 7 dni tygodnia w tym $wigta). Nalezy
zaznaczy¢, ze wychowanek, ktory przybywa do zakladu jest informowany tak przez
jego dyrektora, jak i czlonkéw ZDK o zasadach 1 mozliwosciach korzystama z pomocy
psychologiczno — pedagogiczne). Rowniez w indywidualnym planie resocjalizacji
kazdego z nieletnich istnieje zapis o mozliwosci korzystania ze wsparcia psycholog
i pedagogdéw. Ponownie chcialbym zauwazyé, ze ZDK funkcjonujgce w zakladach
poprawczych nie s3 typowymi instytucjami terapeutycznymi funkcjonujaca
w $rodowisku otwartym (w domysle komercyjnym ushugodawca realizujgcym kontrakt
terapeutyczny z pacjentem) ale elementem pracy resocjalizacyjnej realizujace) zadania
statutowe placowki. Dlatego w sytuacyi kiedy nasz podopieczny zlamatby wszelkie
zasady warunkujace korzystanie z pomocy, 1 tak specjalisci z ZDK w kazdym
momencie s3 zobowigzani mu jej udzieli¢. Ponadto za swoistg forme¢ Kontraktu z
nieletnim przebywajacym w zakladzie poprawczym mozna uznaé¢ indywidualny
program resocjalizacji, ktory okresla m.in. zasady i formy korzystania z pomocy
psychologiczno-pedagogiczne) w placowce.
Zalecenie:
Rejestrowanie daty konsultacji, celu, czasu trwania oraz typu swiadczonej uslugi.
Dokumentowanie wszelkich dziatan podjgtych przez specjalistéw z ZDK odbywa si¢
w dziennikach zaj¢é pedagoga 1 psychologa. Zespol wilasciwie dokumentuje swo)a
pracg, gromadzi i przechowuje dokumenty dotyczace nieletnich. Pani ekspert
wchodzaca w sklad zespohu wizytacyjnego KMPT zapewne ze wzgledu na poufnosé
dokumentacji nie poprosiia o jej pokazanie.
Zalecenie:
Ustalenie stalych spothan w priypadhku korzystania z uslug psychologa lub pedagoga.
Zespdt diagnostyczno—korekeyjny w ZP w Witkowie pracuje w oparciu o ustalony
przeze mnie na poczatku roku szkolnego harmonogram (aktualny grafik obowiazuje
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16.

od 26.08.2019 roku. Nieprawdziwg jest wiec uwaga zawarta w protokole, ze
tygodniowy plan pracy, cyt.: ,,:...ZDK w kazdym tygodniu ukiada nowy grafik pracy...”
(rapor: KMPT, str. 19).

Zespot diagnostyczno-korekcyjny zapewnia mozliwo$¢ korzystania ze spotkan
i konsultacji psychologiczno — pedagogicznych nieletnim w kazdym dniu (przez 7 dni
tygodnia) w tym w $wieta. Ze wzgledu na trzyosobowy skiad zespohu, konieczne bylo
opracowanie harmonogramu pracy ZDK tak aby zadoséuczyni¢ potrzebom
wychowankow. Czas pracy specjalistow gwarantuje rowniez realizacje praw
pracowniczych wynikajacych z art. 42c, pkt.2 ustawy Karta Nauczyciela. Stad
koniecznos¢ funkcjonowania harmonogramu w oparciu o system czterotygodniowy.
Czlonkowie ZDK w ciagu tygodnia pracujg zawsze wg. stalego schematu znanego
wszystkim  wychowankom (grafik dostgpny jest dla nieletnich w grupach
wychowawczych). Pedagodzy i psycholog pelnig réwniez dyzury w niedziele i §wigta,
co ufatwia kontakt z rodzinami nieletnich.

W zwiazku z powyzszym w kazdym dniu odbywaja si¢ na biezaco spotkania naszych
podopiecznych z czionkami ZDK. Nie ma zadnych ograniczen, kiedy wychowankowie
moga spotkaé si¢ ze specjalista 1 nie powinno w tym zakresie by¢ jakichkolwiek
ograniczen. Powyzsze zalecenie uwazam za bezzasadne.

Zalecenie:

Regularne prowadzenie zajeé grupowych.

Zupekie niezrozumiala jest sugestia przedstawiona w raporcie, ze w zakladzie, cyt.
....obecnie nie prowadzi si¢ zajeé¢ grupowych...". Przy tym stwierdzeniu powolano sie
na opini¢ czlonkow ZDK, ze wynika to z niskiej 1losc1 wychowankow przebywajacych
w zakladzie. Informacje otrzymane podczas rozmowy z czlonkiniami ZDK zostaly
niewlasciwie zinterpretowane przez kontrolujaca, poniewaz:

+ W zakiadzie rzeczywiscie przebywa niewielka grupa mlodziezy i dlatego preferowane
przez wychowankow sa zajecia indywidualne i wychodzimy naprzeciw tym potrzebom.
Zrdznicowanie w zakresie charakterologicznym, poziomu rozwoju intelektualnego oraz
poziomu demoralizacji naszych podopiecznych a jednoczesnie niskie stany nieletnich
ograniczaja mozliwoé¢ prowadzenia typowych grupowych zaje¢ terapeutycznych, jak
w poprzednich latach. Wowczas wigksza ilo$¢ wychowankéw w placowce pozwalata
na ich odpowiednie zréznicowanie 1 dobdr do grup terapeutycznych zapewniajac im
Jednoczesnie poczucie bezpieczenstwa. Z ww. powoddw utrudnione jest prowadzenie
obecnie typowych zaje¢ socjoterapeutycznych w warunkach naszego zakladu.
Wczesnie) w tego typu zajg¢ciach uczestniczylo 5 — 7 wychowankdw, a w obecnej
chwili byloby to 80-90 % stanu osobowego placéwki. Tak wigc stan liczbowy
nieletnich, ich struktura 1 zréznicowanie uniemozliwia stworzenie standardowych grup
socjoterapeutycznych 1 praca zespolu w duzej mierze opiera si¢ na kontakt
indywidualnym, co sprzyja budowaniu dobrych relacji interpersonalnych i pozwala na
efektywne niwelowanie u naszych wychowankow deficytow tak w sferze intelektualne;,
jak 1 poznawczej (zajecia rewalidacyjne, uczenie umiejetnosci spolecznych, praca na
dysfunkcyjnych przekonaniach ), jak 1 w sferze emocjonalnej (uczenie rozpoznawania
standéw emocjonalnych swoich 1 innych ludzi, treningt panowania nad emocjami, ich
kanalizowanie, propagowanie alternatywnych form rozltadowania napigcia, agres;i itp.).
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Rowniez dziatania z zakresu profilaktyki uzaleznien sg prowadzone w gtéwnej mierze

w oparciu o formg zajg¢ indywidualnych. Jednoczesnie monitorujemy potrzeby

wychowankéw w obszarze zaje¢, ktore sa dla nich ciekawe, ale tez warto$ciowe

1 staramy si¢ w miar¢ mozliwosci odpowiada¢ na te potrzeby.

Ponadto, kazdy psycholog tak samo jak ma swobod¢ w wyborze metod

diagnostycznych (w ramach tych rekomendowanych przez PTP), tak samo, biorac pod

uwage posiadang wiedze 1 umiejetnosei, diagnozg , wymiang doswiadczen z innymi
pracownikami, ma swobod¢ wyboru metody pracy z wychowankiem i zdecydowania
czy bedzie to praca indywidualna czy w grupie.

* Pomimo wymienionych powyzej pewnych ograniczen, w naszym zakladzie

prowadzone sg przez ZDK zajecia grupowe:

— o charakterze arteterapeutycznym,

— zajegcia hipoterapeutyczne we wspolpracy z Centrum Hipoterapii i Rekreacji Konnej
w Lesniewie oraz stowarzyszeniem W strong Stonca,

— zajgcia z wykorzystaniem elementéw dialogu motywujgcego,

— zajecia wykorzystujace elementy TZA,

- zajgcia profilaktyczne - wedlug programu Zapobieganie autoagresji wsrod
wychowankow Zaktadu Poprawczego w Witkowie,

— zajgcia grupowe z usamodzielnienia (w tym zajecia z doradeg zawodowym
z Centrum Ksztalcenia Zawodowego w GnieZnie),

— dziatania profilaktyczne — spotkania grupowe - w oparciu o wspolprace z grupg AA
z Konina 1 Wrzesni — od kilku lat odbywaja sig cykliczne mityngi grupowe AA w
naszym zakladzie, a takze mityngi kilkudniowe wyjazdowe w ramach
ogolnopolskich akcji Ruchu AA.

Zakonczenie

Podsumowujac Raport pokontrolny KMPT (zwtlaszcza zalecenia), a takze odnoszac sig
do spostrzezen i uwag przedstawianych na biezaco w trakcie kontroli przez osoby
wizytujace muin. tych podkreslajacych dobra atmosfer¢ w zakladzie 1 relacje
interpersonalne, nie trudno o odczucie dysonansu poznawczego wsrod kadry.
Pracownicy po wizytacji zglaszali uwagi do metodologii gromadzenia informacji, ktéra
w duzej mierze wylaczyla kadrg pracowniczg z procedury badawcze). W opinii
pracownkow placowki pozostali oni w poczuciu pomini¢cia, wykluczenia i braku
zainteresowania ich problemami zawodowymi.. Dlatego pozwole sobie zacytowac
wniosek z 2009 roku dwcezesnego Kierownika Okr¢gowego Nadzoru Pedagogicznego
przy Sadzie Okrggowym w Poznaniu:

Przy pelnym respektowaniu obowigzku udostgpniania wglgdu w funkcjonowanie
zaktadow dla nieletnich wszystkim uprawnionym do tego instytucjom (réwniez
przedstawicielom KMPT — dop. dyr. ZP Witkowo), zachodzi jednoczesnie potrzeba
konsultowania przez nie metod i procedur gromadzenia informacji, celem ich
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obiekiywizacji i zachowania wymogow bezpieczenstwa wychowankow i pracownikow
zakiadow.

Niektore z zalecen zawartych w raporcie mijaja si¢ ze stanem faktycznym dzialan
realizowanych w zakladzie, a nawet sugeru)g brak dziatan, ktére od lat maja miejsce w
placowce. Sa one zawsze adekwatne do mozhwosci i potrzeb wychowankow, a nade
wszystko w sposob optymalny w obecne) trudnej sytuacji zakladow poprawczych
odpowiadaja na szerokie potrzeby podopiecznych.

Z powazaniem

Do wiadomosci:

Mnisterstwo Sprawiedliwosci

Departament Spraw Rodzinnych i Nieletnich
Warszawa
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BIURO Warszawa, 14-05-2020 r.
RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

Krajowy Mechanizm Prewencji

KMP.573.15.2019.JZ

Pan

Przemystaw Priebe

Dyrektor Zakladu Poprawczego
w Witkowie

ul. Park Kosciuszki 9
62-230 Witkowo

Szanowny Panie Dyrektorze,

dzigkuj¢ za odpowiedz (znak: ZPW.SD.81/2020) na raport Krajowego Mechanizmu
Prewencji Tortur z wizytacji Zaktadu Poprawczego w Witkowie. Panstwa stanowisko jest
niezwykle wazne w kontek$cie zobowigzan natozonych na Polsk¢ na mocy art. 22 Protokotu
fakultatywnego do Konwencji w sprawie zakazu stosowania tortur oraz innego okrutnego,
nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania albo karania, przyje¢tego przez Zgromadzenie Ogolne
Narodow Zjednoczonych w Nowym Jorku z dnia 18 grudnia 2002 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 30, poz.
192), dalej: OPCAT, zgodnie z ktérym: Odpowiednie wiladze danego Panstwa Strony bedg
analizowa¢ rekomendacje krajowych mechanizmow prewencji oraz nawigzywaé z nimi dialog na
temat mozliwych srodkow ich realizacji. Budowanie tego dialogu jest szczeg6lnie istotne i mam
nadzieje, ze wspoélnie uda sie nam go prowadzi¢ bez udziatu negatywnego nastawienia, a jedynie
w poczuciu wspodlnej troski o prawa nieletnich przebywajacych w ZP Witkowo. W tym kontekscie,
w zwigzku z zaobserwowang rozbieznoscia pogladéw na pewne kwestie pozwole sobie odnies¢ sie

do niektorych z nich.

Juz we wstepie swej odpowiedzi wskazal Pan, ze niektore uwagi oraz tezy zawarte
w raporcie wydajq si¢ nie mie¢ bezposredniego zwiqgzku z glowng przestankq podjecia wizytacji.
Trudno bowiem znalez¢é korelacje migedzy uwagami o aranzacji pomieszczen i gabinetow z gtownym
celem kontroli. Zapewniam, ze wszystkie badane przez KMPT elementy s3 nierozerwalnie
zwigzane z przedmiotem wizytacji. I tak np. przywolywana przez Pana aranzacja pomieszczen,
w ktorych odbywaja si¢ konsultacje psychologiczne, ma niezwykle istotny wptyw na komfort
uczestnikOw prowadzonej terapii, co przektada si¢ na skuteczno$¢ udzielanego im wsparcia

1 wplywa na budowanie dodatkowego poczucia bezpieczenstwa.

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Tel. centr. (+48 22) 55 17 700
al. Solidarnosci 77 Infolinia obywatelska 800 676 676
00-090 Warszawa biurorzecznika@brpo.gov.pl

WWW.Ipo.gov.pl



We wstepie wskazat Pan rowniez, ze z duzym zdziwieniem nalezy przyjgé, ze w raporcie nie
znalazta si¢ wzmianka odnosnie wlasciwej atmosfery wychowawczej i relacji interpersonalnych
panujgcych w  placowce. Brak takiej informacji, ktorq podkreslono w trakcie rozmowy
podsumowujgcej w dniu 11.09.2019 roku mozna jedynie wyttumaczy¢ faktem, ze raport powstat
prawie pot roku po zakonczeniu wizytacji. Uprzejmie wyjasniam, ze termin sporzadzenia raportu
nie miat wptywu na t¢ kwestie. Nalezy bowiem zauwazy¢, ze tak jak wskazano w pkt. 1 raportu:
uwzgledniono jedynie te kwestie, ktore wedlug przedstawicieli KMPT wymagajg poprawy oraz
dobre praktyki, ktore wyrozniajq Zaktad na tle innych placowek tego typu. Raport zawiera tez
sygnalizowane problemy o charakterze systemowym wymagajqce zmiany obowiqzujgcego prawa
lub jego stosowania. Dobra atmosfera w placéwce bez watpienia jest istotnym czynnikiem
sprzyjajacym resocjalizacji nieletnich, jednak jest to standard, ktory powinien spetnia¢ kazdy
osrodek dla nieletnich. W raporcie wymienione jako dobre praktyki zostaly inne, podejmowane
przez Panstwa, dziatania m.in. funkcjonowanie stowarzyszenia pomocowego, wspdlpraca z innymi
podmiotami, czy bogata oferta szkolen personelu. Zastosowane przez Panstwa rozwigzania sg

w wielu aspektach innowacyjne, dlatego zostaty wyrdznione.

Odnoszac si¢ do Pana odpowiedzi na poszczegdlne zalecenia pragng na wstepie zaznaczyc,
ze zgodnie z art. 19 OPCAT, celem przeprowadzonej wizytacji bylo sprawdzenie sposobu
traktowania osOb przebywajacych w placéwce, w celu wzmocnienia, jesli to niezbedne, ich
ochrony przed torturami oraz innym okrutnym, nieludzkim lub ponizajagcym traktowaniem albo
karaniem, a nast¢pnie przedstawianie rekomendacji wilasciwym wiladzom w celu poprawy
traktowania oraz warunkow pobytu mieszkancow 1 zapobiegania torturom oraz innemu
okrutnemu, nieludzkiemu Iub ponizajacemu traktowaniu albo karaniu, majac na uwadze

odpowiednie standardy organizacji miedzynarodowych.

W tym kontekscie zauwazy¢ nalezy, iz prewencyjne wizytacje KMPT nie stanowig kontroli
sensu stricto, bowiem ich podstawowym celem nie jest jedynie ustalenie czy warunki detencji
1 obowigzujace w wizytowane] placowce procedury sg zgodne z przepisami prawa krajowego.
Glownym zatozeniem prowadzonych przez KMPT wizytacji jest ustalenie czy prawa osob
pozbawionych wolnosci sg respektowane zgodnie ze standardami migdzynarodowymi. Sg one
wywodzone m.in. z orzecznictwa Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka, rekomendacji ONZ
1Rady Europy, zalecen Europejskiego Komitetu do Spraw Zapobiegania Torturom oraz
Nieludzkiemu lub Ponizajagcemu Traktowaniu albo Karaniu (CPT) a takze Podkomitetu ONZ do
Spraw Prewencji Tortur (SPT). Standardy te nierzadko wykraczaja poza minimum wyznaczone

przez krajowa legislatywe.

Zapewniam, ze celem dzialalnosci Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur nie jest
krytyka wtadz odpowiedzialnych za miejsca detencji, ale pomoc - na zasadzie wspoétdziatania - przy

wzmocnieniu ochrony praw osob pozbawionych wolno$ci. Wydawane w wyniku wizytacji KMPT



zalecenia majg na celu wspieranie dziatan podmiotéw odpowiedzialnych za funkcjonowanie miejsc

detencji.

Wizytacje Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur stuzg tez zdiagnozowaniu kluczowych
problemow systemowych 1 obszarow, w ktérych istnieje juz samo ryzyko naruszenia praw
i wolnosci oso6b pozbawionych wolnosci (to wtasnie najbardziej uwidacznia prewencyjny charakter
wizytacji KMPT). W przypadku zdiagnozowania problemow systemowych KMPT alarmuje o tym
ustawodawce zglaszajac swoje uwagi 1 zastrzezenia. KMPT opiniuje takze przygotowywane akty

prawne dotyczgce sytuacji osoéb pozbawionych wolnosci.

Odnosi si¢ to m.in. do kwestii przeprowadzania kontroli wychowankow, ktora jak wskazano
w raporcie, cho¢ jest uregulowana w rozporzqdzeniu Ministra Sprawiedliwosci z dnia
17 pazdziernika 2001 r. w sprawie zakladow poprawczych i schronisk dla nieletnich, to jednak nie
zostala wydana w oparciu o podstawy konstytucyjne. Problem ten KMPT podnosi juz od 2014 r. Co
istotne, kwestie przeprowadzania kontroli osobistych w zakladach poprawczych, zgodnie
z wezesniejszymi postulatami KMPT 1 RPO zostaly ujete w projekcie ustawy z dnia 8 marca
2019 r. o nieletnich. Rzecznik Praw Obywatelskich przedstawil kompleksowg opinie w tej sprawie!.

Niestety, do dzi$ prace legislacyjne w tym przedmiocie nie zostaly zakonczone.

Odnoszac si¢ do kwestii zamykania sypialni chtopcow w porze nocnej, przywotal Pan
sytuacj¢ nadzwyczajna, do ktorej doszto w pazdzierniku 2009 r., a zatem blisko 11 lat temu. W tym
kontekscie warto jednak podkresli¢, Zze jak wynika z informacji o czynnosciach przeprowadzonych
z upowaznienia Rzecznika Praw Obywatelskich w Zakladzie Poprawczym w Witkowie w dniu
15 pazdziernika 2009 r. (sygn. RPO-630097-VII-7020/11006.3/09/]J), placowka byta wowczas
przeznaczona dla 54 wychowankéw, a w dniu wizytacji przebywalo w niej 37 nieletnich, za$§ 5
pozostawato na samowolnie przedtuzonej przepustce lub urlopie. Tymczasem, jak juz w wskazano
w raporcie z wizytacji KMPT w 2019 r., 1 jak wynikato z rozméw w trakcie tej wizytacji, m.in. ze
wzgledu na spadek liczby osob kierowanych do zaktadéw poprawczych, obecnie Zaktad
przeznaczony jest dla 34 wychowankéw, a w dniu wizytacji w placowce przebywato jedynie 9
chtopcow, ponadto jeden wychowanek przebywal na przepustce, za$ trzech nie powrocito z urlopu.
W 2009 r. w placéwce funkcjonowato 5 grup, zas w 2019 r. zaledwie 2. To znaczgca zmiana, bez
watpienia majgca bezposrednie przetozenie na relacje pomigdzy samymi wychowankami, jak
1 wychowankami a kadra. Tak drastyczne zmniejszenie liczby wychowankéw 1 mozliwo$¢ bardziej
zindywidualizowanego podejscia do kazdego z nich ma wplyw na kwestie zapewnienia
bezpieczenstwa w jednostce. Ponadto pragng zauwazy¢, ze z cytowanego przez Pana sprawozdania
z dnia 29.10.2009 roku 6wczesnego Kierownika Okregowego Zespolu Nadzoru Pedagogicznego
przy Sadzie Okregowym w Poznaniu, wynika jedynie ze z uwagi na systematycznie wzrastajgcy

poziom zagrozenia bezpieczenstwa pracownikow i wychowankow zaktadow dla nieletnich nalezy

I Pismo z 15 kwietnia 2019 r., sygn. KMP.022.1.2019 dostepne pod adresem: https://www.rpo.gov.pl/pl/content/opinia-
do-projektu-ustawy-o-nieletnich-projekt-z-dnia-8032019-r



https://www.rpo.gov.pl/pl/content/opinia-do-projektu-ustawy-o-nieletnich-projekt-z-dnia-8032019-r
https://www.rpo.gov.pl/pl/content/opinia-do-projektu-ustawy-o-nieletnich-projekt-z-dnia-8032019-r

podjg¢ pilne dzialania zmierzajgce do wprowadzenia w tych placowkach dodatkowych
zabezpieczen technicznych. Nie znajduje w tym stanowisku jednoznacznego zobowigzania do
zamykania sypialni chlopcOw w porze nocnej. Za wystarczajace moglo zosta¢ uznane
zmodernizowanie monitoringu wizyjnego czy instalacja systemu przyzywowego. W opinii KMPT,
biorgc pod uwage zmiany jakie zaszly przez tak diugi czas w obszarze dziatalnos$ci zakladow
poprawczych w Polsce, w tym drastyczne zmniejszenie liczby wychowankow umieszczonych w ZP
Witkowo warto aktualizowa¢ procedury bezpieczenstwa biorgc pod uwage obecne uwarunkowania
a takze rozwdj technologii, pozwalajacy na coraz skuteczniejsze zarzadzanie bezpieczenstwem

1 odstgpi¢ od zamykania sypialni chtopcow w porze nocne;.

Odpowiadajagc na zalecenie dotyczace rzetelnego prowadzenia Ksiggi Izby Chorych,
wskazatl Pan, Ze jest to wewnetrzny dokument petnigcy jedynie role administracyjng, stuzacy do
monitorowania pobytu nieletniego w izbie, a wszelkie adnotacje na temat stanu zdrowia czy
wydarzen nadzwyczajnych s3 odnotowywane w innej dokumentacji, bowiem czgsto sg to ,,dane
wrazliwe”. Podzielam cz¢sciowo t¢ argumentacj¢. Pragne jednak podkresli¢, ze nie musi chodzi¢
o szczegotowe opisywanie danej sytuacji, ktore tego typu dane by ujawniato, ale zasygnalizowanie
ze straznik musiat podja¢ dodatkowe dziatania. Bez tego takie monitorowanie jest niepelne i nie
oddaje rzeczywistego obrazu sytuacji. Ponadto sama Ksigega Izby Chorych staje si¢ w takim ujeciu
jedynie notatnikiem dokumentujagcym gtownie podawanie positkow i wyjscia do toalety. Europejski
Komitet ds. Zapobiegania Torturom oraz Nieludzkiemu 1 Ponizajagcemu Traktowaniu albo Karaniu
(CPT) wskazuje, ze doktadne rejestrowanie wszystkich aspektow okresu zatrzymania utatwia
kontrole nad przestrzeganiem przepisdéw prawnych dotyczacych osdb pozbawionych wolnos$ci?.
Prowadzone rejestry powinny by¢ zatem spojne, cho¢by przez samo zaznaczenie, ze w trakcie
pobytu nieletniego doszlo do niestandardowej sytuacji. Dzigki temu dokumentacja bedzie rzetelna

1 utatwi organom kontrolnym analiz¢ danych.

Wobec przedstawionych przez Pana uwag do zawartych w raporcie ustalen poczynionych
przez zewnetrzng ekspertke KMPT informuje, iz obecno$¢ psychologa w zespole wizytujacym
placowke resocjalizacyjno-rewalidacyjng dla nieletnich z niepelnosprawnos$ciag intelektualng
1 niedostosowanych spotecznie traktowac nalezy jako wyraz troski o zapewnienie najwyzszych
standardow. Obecnos¢ eksperta zewnetrznego pozwala na obiektywng ocen¢ podejmowanych
w placowce dziatan, pozwala spojrze¢ na pewne mechanizmy z szerszej perspektywy. Jego
zalecenia przywotywane w raporcie powinny sta¢ si¢ impulsem do dokonania poglebionej analizy
pracy, zdiagnozowania mocnych 1 stabych stron w celu wyznaczenia obszarow, w ktorych mozliwe
sa pewne udoskonalenia. Przedstawione w raporcie uwagi majag na celu przede wszystkim
wskazanie rozwigzan podnoszacych jako$¢ wsparcia oferowanego nieletnim i nie powinny by¢

przez Panstwa odbierane jako wytykanie btedow.

2 Zob. Raport CPT z wizyty na Ukrainie, CPT/Inf (2018) 41, § 44.



Odnoszac si¢ do kwestii wydzielenia pomieszczen do konsultacji indywidualnych
1 relaksacji wskazat Pan m.in., Zze obecna aranzacja pomieszczenia, ktorg bardzo dobrze znajg nasi
wychowankowie w zaden sposob nie zniecheca podopiecznych do udziatu w tego typu zajeciach.
Warto jednak zaznaczy¢, ze mozna ja uczyni€ jeszcze bardziej przyjazng, tak aby nie tylko nie
zniechecata, ale wrecz zachecala do udziatu w tego typu formach terapii. Nalezy pamietac, ze
nieletni ktorzy trafiajg do zakladu poprawczego nie majg zwykle poréwnania z innymi miejscami,
w ktorych terapia jest prowadzona, a przez to ich oczekiwania moga by¢ mniejsze. Chodzi o to, by
u Panstwa w placowce ten standard byt jak najwyzszy, co z pewnoscig przetozy si¢ takze na sam

proces resocjalizacji.

W odpowiedzi na raport wskazal Pan, ze pani ekspert wizytujqgca naszq placowke nie badata
istniejgcej w zakladzie dokumentacji prowadzonej przez ZDK, a swoje wnioski zawarte w raporcie
oparla jedynie informacje przekazane podczas rozmowy z psycholog i pedagog. W tym kontekscie
pragne zwroci¢ uwage, ze w pisemnej ekspertyzie ztozonej 25 wrzesnia 2019 r., ekspertka
szczegotowo wyliczyta analizowang przez siebie dokumentacje. Wskazata w niej: W trakcie
wizytacji na prosbe ekspertki dyrektor zakladu udostepnil ekspertce informacje na temat
kwalifikacji  pracownikow pedagogicznych zatrudnionych w Zaktadzie Poprawczym, plan
doskonalenia zawodowego Zaktadu Poprawczego na lata 2018-2020, podsumowanie doskonalenia
zawodowego 2018/2019, potrzeby Zaktadu Poprawczego w Witkowie w zakresie doskonalenia
zawodowego na rok 2019, wykorzystania srodkow przyznanych na dofinansowanie doskonalenia
zawodowego nauczycieli w roku 2018, zakresu czynnosci pedagoga wchodzgcego w sklad Zespotu
Diagnostyczno-Korekcyjnego oraz zakres czynnosci psychologa rowniez bedgcego w tym zespole.
Zespol Diagnostyczno-Korekcyjny udostepnit plan pracy Zespotu Diagnostyczno-Korekcyjnego na
rok szkolny 2019/2020, spis narzedzi diagnostycznych, jakimi dysponuje psycholog Zaktadu
Poprawczego. Ekspertka uzyskata rowniez wglgd w Indywidualne Plany Resocjalizacji wybranych
wychowankow, ktore zawieraly, miedzy innymi, diagnozy psychologiczne dot. wychowankow,
sporzqdzone przez psycholog Zakladu Poprawczego na podstawie akt osobowych wychowanka,
materialow pochodzgcych z rozmow z wychowankiem, jego rodzicami oraz arkuszy spostrzezen
i obserwacji, diagnozy pedagogiczne, sporzqdzone przez pedagoga Zaktadu. Pomimo prosb
ekspertki, Zespol Diagnostyczno-Korekcyjny nie udostepnit dokumentacji dotyczgcej prowadzonych
obecnie i w ciggu ostatnich 6 miesigcy zaje¢ grupowych. Nie udzielono rowniez wglgdu
w dokumentacje dotyczqcqg konsultacji indywidualnych z psychologiem, pedagogiem, ani
w dzienniki pracy cztonkow Zespotu Diagnostyczno-Korekcyjnego. Tym samym, w potaczeniu
z przywotang przez Pana rozmowg ekspertki z czlonkami ZDK, w ktorej padto stwierdzenie, ze
przy obecnej liczbie wychowankow, praktycznie bez korzystania z dokumentacji mozna wiele
powiedzie¢ o kazdym znich, czy dokona¢ jego charakterystyki, a z rozmow sporzadzanych
z nieletnimi sg przygotowywane sg notatki, ekspertka mogla wysnu¢ wniosek, Ze bardziej

szczegdtowa dokumentacja nie jest prowadzona.



W trakcie wizytacji, ktora trwata trzy dni nikt z personelu placowki nie zglaszat uwag, co do
metodologii prowadzonej wizytacji, dziwi wigc wspomniane przez Pana poczucie dysonansu
poznawczego wsrdd kadry. Pragne przypomnieC, ze przez caly czas wizytujacy podkreslali, ze
wizytacja nie powinna by¢ przez Panstwa traktowana jako typowa kontrola, ale przestrzen do
dialogu 1 wypracowania wspolnych rozwigzan. Informacje przedstawione w raporcie opieraly si¢ na

wielu zrodiach informacji, w tym poufnych rozmowach z personelem.

Ponadto pragne podkresli¢, ze Krajowy Mechanizm Prewencji Tortur od rozpoczecia swej
dziatalnos$ci w Polsce w 2008 r. przeprowadzil ponad 1200 wizytacji miejsc detencji w catym kraju.
W 2016 r. ukazat si¢ m.in. Raport Rzecznika Praw Obywatelskich z wizytacji w zaktadach
poprawczych 1 schroniskach dla nieletnich przeprowadzonych przez Krajowy Mechanizm
Prewencji w latach 2008-20153. Eksperci KMPT doskonale rozumiejg specyfike Panstwa pracy.
Oproécz zaplecza merytorycznego budowanego w oparciu o standardy miedzynarodowe, dotyczace
takze samej metodologii pracy, przedstawiciele KMPT maja tez mozliwo$¢ poréwnywania
sposobow funkcjonowania istniejacych w Polsce placowek dla nieletnich. Jest to atut, ktérego
czegsto brakuje osobom pracujacym przez wiele lat tylko w jednej jednostce. Tak budowane
doswiadczenie przedstawicieli KMPT umozliwia spojrzenie na dany problem z szerszej
perspektywy. Pozwala tez lepiej ocenia¢ stosowane w danych placowkach rozwigzania, bo jak
pokazuje praktyka, cho¢ wszystkie zaktady dziatajg w oparciu o te same ramy prawne, to jednak ich

biezaca dziatalnos$¢ rézni si¢ w wielu aspektach.

W tym kontek$cie z zadowoleniem przyjmuje¢, ze zdecydowali si¢ Panstwo na wdrozenie
cze$ci z przedstawionych w raporcie zalecen. Jednocze$nie pragne podkresli¢, ze eksperci KMPT
zdaja sobie sprawe¢ z ograniczen systemowych, czy braku kompleksowych i1 zgodnych ze
standardami konstytucyjnymi przepisow prawa regulujacych dzialalnos¢ zaktadéw poprawczych.
Dlatego z catg stanowczoscig zapewniam, ze kwestie te beda nadal przedmiotem wystapien RPO do
odpowiednich wtadz. Wierze, ze podjecie konstruktywnego dialogu, opartego o wiedz¢ i wymiang
do$wiadczen przyczyni si¢ do podnoszenia standardow w placéwkach dla nieletnich.

Z powazaniem
Przemystaw Kazimirski
Dyrektor Zespotu

/-podpisano elektronicznie/

3 https://www.rpo.gov.pl/content/raport-rpo--z-wizytacji-w-zakladach-poprawczych-i-schroniskach-dla-nieletnich
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