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D/P-0930/1/15 Krakow, dnia 21 wrzesnia 2015r.

BIURO RZECZNIKA
PRAW OBYWATELSKICH

wpt. 2015 -09- 25 Pan Petnomocnik Terenowy

Rzecznika Praw Obywatelskich
zat w Katowicach

ul. Jagiellonska 25
40 - 032 Katowice

W odpowiedzi na pismo BPK.571.1.2015 z dnia 17.08.2015r. w sprawie
realizacji zalecen zawartych w raporcie przedstawicieli Krajowego Mechanizmu
Prewencji z wizytacji Aresztu Sledczego w Krakowie, uprzejmie informuje, ze
wyniki przeprowadzonej wizytacji zostaty omowione podczas odprawy kierownictwa
aresztu. Stosownie do zalecen wydanych w raporcie informuje o sposobie ich

realizacji.

Ad. 1. Dostosowanie do wymogOw o0s6b niepetnosprawnych pomieszczen i miejsc
usytuowanych na terenie aresztu realizowane jest przy okazji kazdej modernizacji
czy remontu. Juz na etapie projektowania areszt stara sie w ramach dostepnych
mozliwosci lokalowych i finansowych realizowaC wytyczne ,,Projektowania bez
barier”. Niestety, nie zawsze ze wzgledéw lokalowych (budynek aresztu jest
budynkiem wpisanym do rejestru zabytkéw) mozna dokonywaé niezbednych zmian.
W roku 2015 przeprowadzono remont sali widzen, w ktorym dostosowano wszystkie
przejScia do potrzeb os6b poruszajagcych sie na wadzkach inwalidzkich.
Przebudowano i dostosowano wezet sanitarny. Przygotowano rowniez klatke
schodowg do montazu windy poreczowej. Areszt wystgpit o przyznanie na ten cel
srodkéw w planie finansowym na rok 2016. Brak wystarczajgcego miejsca oraz

wysokie koszty przebudowy zabytkowej substancji budynku sprawity, ze jedynym



mozliwym w obecnej sytuacji rozwigzaniem poprawiajacym dostepno$¢ pomieszczen
na terenie pawilonu A dla oséb niepetnosprawnych stato sie zakupienie schodotaza.
Zapewnia on bezpieczny transport pomiedzy kondygnacjami. WskazaC przy tym
nalezy, ze cze$¢ niedogodnosci dla os6b niepetnosprawnych np. (mocowanie
taboretow do podtogi) wynika z przepisow ochronnych oraz specyfiki obiektu.
Areszt bardzo staranie analizuje mozliwosci w zakresie poprawy dostepnosci miejsc
I pomieszczen dla  os6b  niepetnosprawnych, na co dowodem jest
wyremontowana sala widzed, i w miare mozliwosci systematycznie bedzie

wprowadzat zmiany poprawiajgce te warunki.

Ad. 2 W przypadku osadzenia os6b z dysfunkcjg stuchu areszt zapewni im dostep

do thumacza polskiego jezyka migowego.

Ad. 3 Uzupeiniono Instrukcje Bezpieczenstwa Pozarowego aresztu o wskazane

w Raporcie kwestie dotyczgce ewakuacji 0s0b z niepetnosprawnoscia.

Ad. 4 Co roku w ramach planéw finansowych okre$lona jest ilos¢ cel -
determinowana wysokoS$cig otrzymanych $rodkéw finansowych i mozliwosSciami
remontowymi aresztu, w ktérych dokonuje sie podniesienia zabudowy kacikow
sanitarnych. Dotychczasowa praktyka w tym zakresie wskazuje, ze co roku w ramach
planowanych dziatan w tym zakresie podnoszono zabudowe w ok. 10 do 20 cel.
Ponadto, zabudowa kacikow sanitarnych do peinej wysokosci celi, realizowana jest

przy kazdym remoncie lub modernizacji poszczegolnej celi.

Ad. 5 W Areszcie Sledczym w Krakowie znajdujg sie dwie cele, w ktdiych
pojemnos$¢ zostata ustalona na 10 os6b. Zagadnienie zwigzane z ustalaniem
pojemnosci jednostki a co za tym idzie poszczegdlnych cel, reguluje zarzgdzenie nr
7/2012 Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej z dnia 30 stycznia 2012 w sprawie
ustalania pojemnosci jednostek penitencjarnych. Zgodnie z w/w zarzgdzeniem,

pojemno$¢ pomieszczenia mieszkalnego ustala sie dzielagc powierzchnie danego



pomieszczenia przez norme powierzchni mieszkalnej okreSlonej w art. 11082
kodeksu karnego wykonawczego lub przepisdw w sprawie wymagan, jakim powinny
odpowiada¢ pomieszczenia i urzgdzenia zakladu opieki zdrowotnej lub podmiotu
leczniczego dla oséb pozbawionych wolnoSci. W przypadku obu w/w pomieszczen
zapewniona jest niezbedna powierzchnia mieszkalna.

Zaznaczenia wymaga, ze administracja aresztu w obu celach, w miare
mozliwos$ci, osadza proporcjonalnie mniejszg ilo§¢ osadzonych, anizeli wynosi ich

zatwierdzona pojemnos¢.

Ad. 6 Uzupetniono brakujgce w celach teksty porzadku wewnetrznego i zobowigzano

wszystkich wychowawcow do biezacego ich uzupetniania.

Ad. 7 Od dnia 1 lipca 2015r. wf tut. areszcie realizowane sg uprawnienia 0sOb

tymczasowo aresztow anych wynikajgce z art. 217c kodeksu karnego wykonawczego.

Ad. 8 Badania lekarskie o0séb pozbawionych wolnosci przeprowadzane sg w
obecnosci  funkcjonariusza  Stuzby  Wieziennej niewykonujgcego zawodu
medycznego wyitgcznie na wniosek osoby udzielajgcej Swiadczenia zdrowotnego.
Kamera z pomieszczenia, w ktérym przeprowadzane sg badania gastroskopii, zostata

usunieta.

Ad. 9 Strona internetowa aresztu zostata uzupetniona o informacje odnosnie
mozliwosci uzyskania pomocy w  przypadku odwiedzajgcych 0s0b

niepetnosprawnych.

Ad. 10 Ksiegozbidr biblioteki zostat uzupetniony o ksigzki w w-ersji audio.

Ad. 11 Na stanowisku komputerowym wykorzystywanym przez osadzonych do
korzystania z informacji prawnych zostat zainstalowany program ,Lupa", ktory
utatwia odczyt ekranu osobom stabo widzgcym. Informacja o mozliwosci

skorzystania z tego oprogramowania zostata umieszczona obok stanowiska



komputerowego (wykorzystano duzg czcionke). Po uzyskaniu Srodkow finansowych
nastagpi zakup zestawu komputerowego przystosowanego do obstugi przez osoby

niewidome oraz petli indukcyjnych.

Ad. 12 W obowigzujgcym porzadku wewnetrznym widzenia odbywajg sie zgodnie
z ustalonym grafikiem we wszystkie soboty i niedziele, niezaleznie czy przypadajg na
dzien Swiateczny czy tez nie, z wyjatkiem, gdy te dni przypadajg na dzien: 1stycznia,

3 maja, 15 sierpnia lub 1 listopada.

Ad. 13 W ramach pracy radiowezta nadawane sg komunikaty informujgce
0 mozliwosci korzystania z postugi religijnej na terenie aresztu oraz utrzymywania
kontaktu z bliskimi za posrednictwem komunikatora Skype. O dostepnosci do postug

religijnych informowani sg rowniez wszyscy osadzeni w trakcie rozmowy wstepnej.

Jednocze$nie podaje, ze administracja aresztu dostrzega potrzebe zapewnienia
rownego dostepu do pracy osobom niepetnosprawnym, ktore odbywajg kare
pozbawienia wolnos$ci. Jednak osoby te w tutejszej jednostce przebywajg zazwyczaj
krotkotrwale, gtownie ze wzgleddw medycznych oraz w zwigzku z trwajgcymi
czynnosciami procesowymi. Z tego tez tytutu, nie korzystajg z zatrudnienia, ktére
oparte jest gtdbwnie na wykonywaniu prac fizycznych, pomocniczych i porzadkowych
zabezpieczajgcych funkcjonowanie jednostki (kuchnia, warsztaty remontowe, pralnia,
oddziaty szpitalne, oddziaty mieszkalne).

Tut. areszt, wrrazie koniecznosci przetransportowania osoby niepetnosprawnej,
korzysta z ustugi specjalistycznego transportu medycznego firmy zewnetrznej, z ktora
ma podpisang umowe.

Podaje rowniez, ze o przydzieleniu wozka inwalidzkiego osadzonemu
decyduje kazdorazowo lekarz. Wskazany w raporcie osadzony zostat

w dniu 24.04.2015r. zwolniony z tut. jednostki.



W zatgczeniu przesytam kserokopie sprawozdania z przeprowadzonego
postepowania wyjasniajgcego na okoliczno$¢ niewtasciwego postepowania
(stosowania wulgaryzmow) przez oddziatowego. Przeprowadzone postepowanie nie
potwierdzito sygnalizowanych nieprawidtowosci. Pragne rowniez dodac, iz sposob
traktowania osadzonych przez funkcjonariuszy i pracow-nikow' SW, podlega statemu

nadzorowi ijest statym elementem odpraw i szkolen.

Wykonano w 4 egz.:
1 Adresat + zatgcznik,
2. Pan Dyrektor Biura Spraw Wewnetrznych
Centralnego Zarzadu Stuzby Wieziennej
- do widomosci do spr. BSW-0912-21/15/184,
3. Pan Dyrektor Okregowy Stuzby Wieziennej w Krakowie - do wiadomosci,
4. Ala.
KP
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z czynnosci wyjasniajacych na okoliczno$¢ przekazanych ustnie przez przedstawicieli Biura
RPO zarzutow niewtasciwego postepowania (stosowania wulgaryzméw) wobec osadzonych
przez 1

W dniach 9-10. 04. 2Q15r. w Areszcie miata miejsce kontrola Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich. W trakcie rozmowy przeprowadzonej po jej zakonczeniu, pracownicy BRPO
przekazali Dyrekcji informacje uzyskang od osadzonych przebywajacych w tut jednostce
dotyczacg nieodpowiedniego zwracania sie do 0s6b pozbawionych wolnosci przez jednego z
funkcjonariuszy dziatu ochrony o numerze stuzbowym Funkcjonariuszem o tym
numerze jest

W dniu 13.04.2015 r. z-ca Dyrektora Aresztu mjr Adam Krupaw obecnosci kierownika
dziatu ochrony ppor. Agnieszki Gajli, kierownika dziatu kadr por. Michata Jedynaka oraz
dowddcy zmiany chor. Grzegorza Oczkowicza przeprowadzit rozmowe ze

Funkcjonariusz zostat poinformowany o
formutowanych pod jego adresem pretensjach dotyczgcych zwracania sie w stosunku do 0s6b
pozbawionych wolnosci w sposéb niestosowny tj. z uzyciem stébw powszechnie uznawanych
za wulgarne i obelzywe. Poproszony o ustosunkowanie sie,
zaprzeczyt, jakoby miat odnosi¢ sie do osadzonych niewtasciwie. Wyjasnit, iz jego
postepowanie jest regulaminowe, a wobec przebywajacych na jego oddziale oséb jest
wymagajacy. W jego ocenie, taka postawa mogta by¢ przyczyng stawianych wobec niego
zarzutow. W kontaktach z osadzonymi nie uzywa stow wulgarnych, ani obelzywych.

Przyjmujac wyjasnienia funkcjonariusza, z-ca Dyrektora udzielit mu instruktazu
odnos$nie regulaminowego wykonywania obowigzkow, a takze wiasciwych form zwracania sie
do 0s6b pozbawionych wolnosci. Kierownik dziatu ochrony por. Agnieszka Gajli otrzymata
polecenie przeprowadzenia stosownego instruktazu podczas odpraw dziatu ochrony.

Pomimo ztozonych wyjasnien, z-ca Dyrektora Aresztu Sledczego w Krakowie mjr
Adam Krupa polecit por. Annie Slusarz specjaliscie dziatu organizacyjno - prawnego
przeprowadzenie czynnosci wyjasniajacych.

Dokonane ustalenia przedstawiajg sie nastepujaco:

W toku czynnos$ci wyjasniajacych, i ztozyt oSwiadczenie,
z ktérego wynika, co nastepuje:

! petni stuzbe w : ktory jest
oddziatem przejSciowym, na ktorym kwaterowana jest wiekszo$¢ osadzonych nowoprzyjetych
do jednostki. Przy przyjeciu do jednostki obowigzkiem oddziatowego, zgodnie z
obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami, jest dokonanie kontroli osadzonego, jak rowniez
jego bagazu i poinformowanie o powinnosci przestrzegania obowigzujgcego porzadku
wewnetrznego i obowigzkéw wynikajgcych z kodeksu karnego wykonawczego. Faktem jest,
ze nie zawsze osadzeni akceptujg obowigzujgce w jednostce penitencjarnej zasady. O
koniecznosci ich przestrzegania sg informowani w sposob kulturalny.

w kontaktach z osobami pozbawionymi wolnosci nie uzywa stdw wulgarnych,
obrazliwych, nikogo nie poniza, nie prezentuje zachowan uwitaczajacych ich godnosci. Swoje
obowigzki stuzbowe wykonuje w sposéb praworzadny i humanitarny.



Na potrzeby czynnosci wyjasniajacych, notatki stuzbowe ztozyli funkcjonariusze dziatu
ochrony oraz wychowawcy petnigcy stuzbe = z ktorych
wynika, co nastepuje:

petni stuzbe jako

: gdzie rozmieszczani sg m. in. osadzeni nowoprzyjmowani na
okres przejsciowy. Petni stuzbe w zmianie  dowodzonej przez
w systemie wielozmianowym. Z powierzonych obowigzkow wywigzuje sie prawidtowo, o
czym Swiadczy ostatnia opinia stuzbowa sporzadzona w dniu Ponadto, do
kierownictwa dziatu ochrony nie wplynely zadne informacje, mogace S$wiadczy¢ o
nieregulaminowym zachowaniu sie funkcjonariusza w kontaktach z osobami pozbawionymi
wolnosci.

_ petniac stuzbe dowddcy zmiany w zmianie  wielokrotnie
kontrolowat sposob petnienia stuzby przez W czasie
przeprowadzanych kontroli nie stwierdzit, by funkcjonariusz ten zwracat sie do osadzonych w
spos6b wulgarny, obelzywy, czy tez w jakikolwiek sposob skracat dystans. Do dowddcy
zmiany ni dotarty zadne skargi oséb pozbawionych wolnosci dotyczace niewtasciwego
zachowania sie¢ oddziatowego. Faktem natomiast jest, ze
skrupulatnie egzekwuje od osadzonych przestrzeganie ustalonego porzadku wewnetrznego
obowigzujagcego w tut. jednostce oraz obowigzkéw wynikajacych w przepisow, w tym
regulaminéw wykonywania kary pozbawienia wolnosci i tymczasowego aresztowania.

Prawidtowos¢ wykonywania obowigzkéw stuzbowych przez
potwierdza réwniez koordynator Nie spotkat sie on z
niewlasciwym zachowaniem funkcjonariusza, jak rowniez osadzeni nie zgtaszali do niego
zadnych skarg dotyczacych niekulturalnego, niewtasciwego postepowania oddziatowego.

Wychowawcy petnigcy stuzbe w oddziale mieszkalnym
"~ ' ' nigdy nie byli S$wiadkami, by ublizat
jakiemukolwiek osadzonemu. Podkreslaja, iz priorytetem w trakcie wykonywania przez niego
obowigzkow stuzbowych jest bezpieczenstwo osadzonych, a informacje od niego uzyskane

wielokrotnie umozliwity wiasciwe zakwaterowanie 0sob pozbawionych wolnosci.

Biorgc pod uwage zebrany w sprawie materiat nie stwierdzono, by doszio do
nieprawidtowosci w postepowaniu z osobami pozbawionymi wolnosci przez m

pot- /ima.
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