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Przystapienie Polski do Unii Europejskiej i
zwigzana z nim swoboda w podr6zowaniu i
osiedlaniu sie w dowolnym miejscu w UE
spowodowaty wzmozone ruchy migracyjne.
Jednym z negatywnych nastepstw tej
migracji stata sie bardzo liczna bezdomnos¢
Polakéw poza granicami kraju. Gléwnie
skoncentrowata sie ona w Wielkiej Brytanii.
Réwniez w Niemczech odnotowali$my
znaczny wzrost naszych rodakéw zyjacych
w skrajnych warunkach na ulicach.

Geneza projektu

Zauwazalne gotym okiem grupki polskich
obywateli koczujacych na ulicach
Hamburga, a takze coraz czestsze wnioski
naszych obywateli o pozyczki na powrét do
kraju daty nam do zrozumienia, Ze mamy do
czynienia z  ogromnym  problemem
spotecznym. Dodatkowo proboszcz Polskiej
Misji Katolickiej w Hamburgu sygnalizowat
nam ten problem, byl on zaréwno
bezposrednio jak i posrednio poprzez
hamburski Caritas z nim konfrontowany.
Pierwszym krokiem naszego urzedu byto
zorganizowanie wizyty studyjnej
niemieckich partneréw do Gdanska, dzieki
ktérej mogli oni pozna¢ polski system
pomocy spotecznej i dowiedzie¢ sie o
zmianach na tej przestrzeni, ktére dokonaty
sie po transformacji i po przystapieniu
Polski do UE. Kolejnym krokiem byto
doprowadzenie do spotkania
przedstawicieli hamburskich instytucji
pomocy bezdomnym z reprezentantami
Fundacji Pomocy Wzajemnej BARKA.
Zamiar konkretnej wspétpracy poprzedzony
byt kolejng wizyta studyjna w Polsce, tym
razem w siedzibach BARKI, oraz intensywna
praca grupy roboczej w przygotowaniu
konspektu projektu pilotazowego. Nad
ktérym pracowali przedstawiciele: Misji
Miejskiej w Hamburgu (Stadtmission),
hamburskiego Urzedu ds. Socjalnych,
Caritasu, Polskiej Misji Katolickiej w
Hamburgu, Gazetki ulicznej Hinz&Kunzt
oraz naszego konsulatu. Efektem byto
powstanie péirocznego projektu
pilotazowego (1.11.2010-30.04.2011)
sfinansowanego z darowizn.

Pilotaz

Celem projektu bylo niesienie pomocy
polskim i wschodnioeuropejskim
bezdomnym w  Hamburgu  poprzez

zaangazowanie Streetworkera z Fundacji
Pomocy Wzajemnej BARKA.

Doswiadczenia Barki w opiece nad
wschodnioeuropejskimi bezdomnymi za
granicg, przede wszystkim w Londynie,
stworzyly wazny fundament dla tego
projektu, jednak parametrem wptywajacym
na jego powodzenie w Hamburgu, byta nie
tylko liczba powrotéw, lecz liczba
kontaktéw do o0séb potrzebujacych i
posredniczenie w przekazaniu do oSrodkéw
i ofert pomocy zar6wno w Hamburgu jak i w
Polsce.

Celem byto stworzenie lepszego dostepu,
nawigzanie kontaktu z osobami z Europy
srodkowo-wschodniej mieszkajacych na
ulicach Hamburga, przede wszystkim
obywateli polskich. Szczegélna uwaga byta
zwrdcona na grupe chronicznie chorych
uzaleznionych, ktérzy na terenie Niemiec
nie maja mozliwosci otrzymania pomocy,
chociaz jej pilnie potrzebuja. Azeby to
osiagna¢ konieczna byta bliska wspétpraca z
osrodkami pomocy osobom bezdomnym w

Hamburgu.
Pilotaz sfinansowany zostat ze Srodkéw
Hamburskiego Parlamentu Darowizn,

darowizny gazetki ulicznej Hinz & Kunzt,
Konsulatu Generalnego RP w Hamburgu jak
i $rodké6w wilasnych Misji Miejskiej
(Stadtmission). = Miasto = Hamburg w
poczatkowej fazie dystansowato sie do
finansowego wsparcia tego projektu,
zaproponowali rozmowy dopiero, Kkiedy
pilotaz okazat sie by¢ bardzo skuteczny.

Pierwsze podsumowanie projektu
wykazato, ze w okresie od 01.11.2010 do
15.02.2011 w ramach projektu doszto do
tzw. ,pierwszego kontaktu” z 305
bezdomnymi. Jako pierwszy kontakt okresla
sie kontakt z kazda nowa osoba, z tego
wynika, ze na ulicach Hamburga zyje
przynajmniej tyle oséb bezdomnych z tzw.
nowych krajéow cztonkowskich UE. Ogdélna
liczba kontaktéw, w tym wielokrotnych jak i
rozmo6w grupowych wynosi 1.112. Do kraju
ojczystego wrdocito 31 os6b w tym 28
Polakéow, 2 obywateli rumunskich oraz
Litwin. 90% kontaktowanych oséb to
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Polacy. Nalezy podkresli¢, ze chociaz projekt
powstat z naszej inicjatywy, a jego gtéwnym
aktorem jest polski pracownik socjalny, to w
jego ramach wspierani byli réwniez
obywatele w/w Kkrajéw. Powroty Polakéw
finansowane byly ze S$rodkéw naszego
urzedu  przeznaczonych na opieke
konsularng - jest to cze$¢ naszego wkiadu
finansowego w ten projekt, zamys$lona po to,
aby uniknag¢ nawet niewielkiego zadtuzenia
naszych obywateli juz na samym starcie w
nowe zycie (chodzi zaréwno o Kkoszty
ewentualnego wydania dokumentu
tozsamosci, jak  koszty  przejazdu).
Natomiast te nieliczne bilety innych
obywateli UE pokrywane byly przez
hamburski Urzad ds. Socjalnych.

Wiekszo$¢  bezdomnych  na  ulicach
Hamburga jest w wieku 30-39 lat, bo az
37,64%, kolejng grupa s3a osoby w
przedziale wiekowym 40-49 lat, prawie
32%. Okoto 60% z nich zyje na ulicy od roku
do 5 lat, co wskazuje na to, Ze sg to migranci
zarobkowi, ktérzy wyjechali z kraju po
wstapieniu Polski do UE. To, Ze jest to
typowa migracja zarobkowa wskazuje
réwniez fakt, ze wsrod tych 305 oséb
odnotowano jednie 5 kobiet. Oprécz
wsparcia w powrocie do kraju, osoby te
otrzymaty pomoc w znalezieniu noclegowni
na miejscu, opieki lekarskiej i innej doraznej
pomocy. Po przeanalizowaniu odkryto
réwniez, ze kilku osobom bezdomnym
przystuguja niemieckie $Swiadczenia
socjalne, w ramach tego projektu otrzymaty
one wsparcie przy zalatwianiu wszelkich
formalnosci z tym zwigzanych.

W trakcie trwania okresu pilotazowego
prowadzone byly rozmowy z Urzedem ds.
Socjalnych o przejecie jego finansowania.
Poniewaz projekt ten byl jednym z
najbardziej obiecujacych narzedzi pomocy
bezdomnym, a do tego jedynym w skali
Niemiec. Senator Detlef Scheele podjat
decyzje o finansowaniu tego projektu przez
kolejny rok. Nie bez znaczenia okazat sie
réwniez list Rzecznika Praw Obywatelskich
pani profesor Ireny Lipowicz, w ktérym
przekonala senatora o wadze tego projektu
nie tylko ze wzgledow humanitarnych, ale i
pozytywnej i skutecznej wspotpracy miedzy
naszymi krajami.

Projekt PLATA

0d 1.05.2011 projekt funkcjonuje dalej pod
patronatem miasta Hamburg i dzieki jego
wsparciu pienieznemu. Zachowane zostatly
zasady jego funkcjonowania, nie zmienieni
zostali rowniez kooperanci ani pracownicy.
Zmieniona zostata jedynie jego nazwa, jest
nig spolszczona nazwa uzywanego w jezyku
potocznym niemieckiego okreslenia spania
na ulicy (eine Plate machen - robi¢ ,plate”).

0d 1.11.2011 w ramach Zimowego
Programu Pomocy (Winternotprogramm) w
Hamburgu projekt PLATA  otrzymat
dodatkowe narzedzie pracy. W tym sezonie
mozliwe bedzie zakwaterowanie
bezdomnych w specjalnie do tego celu
wyremontowanym budynku, praktycznie w
samym centrum miasta oraz otwarcie w nim
punktu doradczego dla bezdomnych z
Europy Srodkowowschodniej. Do tej pory
zimowa noclegownia chronigca
bezdomnych przed zamarznieciem
znajdowala sie na skraju miasta i konieczne
byto dowozenie bezdomnych do tego
miejsca autobusami. W nowym miejscu
schronienie znajdzie 160 os6b, w przypadku
zwiekszenia  zapotrzebowania  istnieje
mozliwos¢ rozszerzenia oferty,
przystosowujac kolejne pietro tego bytego
biurowca do celéow noclegowych. Na
parterze  budynku otwarte zostanie
,Centrum Doradcze”, czynne od
poniedziatku do pigtku od godziny 8-ej do
10-tej rano, wurzad zatrudnit dwoch
pracownikéw socjalnych, kazdego z nich na
pot etatu. Jednym z nich jest socjolog i
pracownik spoteczny polskiego
pochodzenia méwigcy znakomicie po polsku
i niemiecku. Dzieki tym poradom bezdomni
dowiedza sie o przystugujacych im prawach
w Niemczech, o mozliwosci ewentualnego
powrotu do kraju oraz pomocy jaka moga
uzyska¢ w krajach ojczystych. Dodatkowo
raz w tygodniu swoje dyzury beda peili
pracownicy lub wolontariusze
reprezentujacy konsulaty: Butgarii,
Rumunii, Stowacji i Polski. Warto
podkresli¢, ze tylko w naszym przypadku
chodzi o konsulat zawodowy, pozostate s3
przedstawicielstwami honorowymi, do tego
jesteSmy jedynym inicjujagcym Kkonkretny
projekt i dziatajacy dtugofalowo (projekt, w
ktorym polski Streetworker dziata réwniez
na rzecz pomocy bezdomnym obywatelom
innych  krajéow Europy Srodkowej i
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Wschodniej) Dwa razy w tygodniu miejsce
to odwiedza¢ beda lekarze z ,Mobilnej
Pomocy Bezdomnym”. W projekt ten oprécz
konsulatéw, instytucji pomocy bezdomnym
zaangazuje sie Urzad Pracy i centra
posrednictwa pracy. Fakt ten podnosi
prawdopodobienstwo, ze uda sie
bezdomnych zintegrowa¢ na rynku pracy.
Szczeg6lnie wazne jest to dla polskich
bezdomnych, ktérzy w obliczu otwartego
rynku pracy beda mieli szanse skorzystac z
fachowego posrednictwa pracy, a nie
watpliwych posrednikéw, ktoérzy obiecujac
prace w RFN wpedzili ich w bezdomnos¢.

Dane za okres 1.11.2010 do 15.10.2011
W tym okresie odnotowano 517 tzw.
pierwszych kontaktéw z bezdomnymi z
Europy Srodkowe;j i wschodnie;j.
Zarejestrowano 2.451 kontaktow
wielokrotnych (w tej liczbie zawarte s3
réwniez rozmowy w grupie). Natomiast do
kraju ojczystego wroécito 151 osob. 70%
wszystkich kontaktowanych bezdomnych to
Polacy. Czyli zauwazamy tendencje
spadkowg w poréwnaniu Z
podsumowaniem marcowym. PowyzZsze
dane sg wspolne za okres pilotazowy oraz
pierwsze poétrocze projektu statego.

Media na temat projektu pilotazowego
pomocy polskim bezdomnym w
Hamburgu

,Pierwsza pomoc po polsku” Hinz&Kunzt.
Das  hamburger Straflenmagazin” o
projekcie pilotazowym pomocy polskim
bezdomnym w Hamburgu).

Hamburska gazetka uliczna zamiescita
obszerny, trzystronicowy artykut z licznymi
zdjeciami dokumentujacymi prace polskiego
pracownika socjalnego =z ,Barki” w
Hamburgu. Autor podkresla, ze cho¢ pracuje
on zaledwie od czterech miesiecy jest
rozpoznawalny =~ w  gronie polskich
bezdomnych, dzieki wspdélnemu jezykowi
wzbudzit ich zaufanie, dlatego tak wielu
zdecydowato sie za jego namowg powrdcié
do ojczyzny. W artykule opisane sg historie
bezdomnych os6b, ktére pozwolily sobie
pomdc, ludzi, ktérzy od wielu miesiecy zyja
na ulicy, borykaja sie z choroba alkoholowa,
a Streetworker jest dla nich zwiastunem
nadziei, bo umozliwia im powrét do kraju

do rodziny lub do osrodkéw ,Fundacji
Barka”. Oficjalne statystyki pokazuja, ze
liczba zagranicznych bezdomnych wzrasta,
ale tylko pracownicy osrodkéw wiedza, ze
ich sytuacja jest bardziej dramatyczna niz
niemieckich bezdomnych. Dla przecietnego
Niemca mieszkajacego na ulicy powrét do
normalnosci jest bardzo trudny, dla
obcokrajowca w nie swoim kraju jest wrecz
niemozliwy. Stanistaw Szczerba przybyt z
misjag aby to zmieni¢. W pierwszych 4
miesigcach udato mu sie nawigzac kontakt z
305 bezdomnymi obcokrajowcami, 90% z
nich pochodzi z Polski. Jednym z pierwszych
0s6b, ktéremu on pomodgt byt Ryszard, z
choroba alkoholowa i psychiczna, juz do
wszystkich  mozliwych  osrodkéw  dla
bezdomnych miat zakaz wstepu, poniewaz
byt bardzo agresywny. Udzielit on jemu
pomocy btyskawicznie, z pomoca Konsulatu
zalatwiono nowy paszport, otrzymat bilet
do kraju i sam Szczerba odwidzt go do
osrodka ,Barki”, w obawie 0
bezpieczenstwo innych pasazeréw autobusu
liniowego do Polski. Jedni wracaja do
,Barki” inni do swoich rodzin, ale w ten
spos6b udato sie da¢ druga szanse 29-ciu
osobom. Szczerba jest zszokowany stanem
zdrowia bezdomnych w Hamburgu, ale
kombinacja alkoholu i zycia pod golym
niebem robi swoje. Wielu z tych ludzi
przyjechato do Hamburga do pracy, za
swoje ustugi w rolnictwie, budownictwie i
ogrodach otrzymywali ok. 5 Euro za
godzine, a ich pracodawcami sg stateczni
mieszkanncy = Hamburga i  wilasciciele
pieknych doméw na przedmiesciach tego
miasta - podkre$la Andreas Stasiewicz,
koordynator projektu w Hamburgu. Oprécz
takich zycioryséw, jest tez wielu, ktdrzy
legalnie pracowali i nalezy im sie pomoc
socjalna, jednakze poprzez SWoj3
niesamodzielno$¢, problemy jezykowe nie
potrafia o to sami zadba¢. W tych sytuacjach
Stasiewicz reguluje ich sprawy urzedowe i
krok po kroku zalatwia przystugujace im
$Swiadczenia, ktore pozwalaja im zaczynaé
zycie od nowa w Hamburgu. Praca
Stanistawa Szczerby finansowana jest do tej
pory z parlamentu darowizn, trwajg
rozmowy o przedtuZeniu projektu i
przejeciu finansowania przez miasto.
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"Barka w Hamburgu” ("Gazetka Uliczna.
Kwartalnik gospodarki solidarnej” o w/w
projekcie)

Polska gazetka uliczna, ktéra dostepna jest
w kazdym Empiku na terenie Polski réwniez
podsumowuje projekt pilotazowy w
Hamburgu. Autorka Krystyna Dorsz opisuje
przebieg  powstawania  projektu, od
pierwszej wizyty studyjnej ,Barki”® w
Hamburgu, rewizycie w Poznaniu, az do
pierwszych miesiecy pracy polskiego
Streetworker’ a w Hamburgu. Miasto to jak
twierdzi autorka poprzez port, juz od
zawsze przyciggalo rzadnych wrazen
wedrowcow. Na cate szcze$cie, bo
bezdomnemu wtasnie w takim, réznorakim
Srodowisku tatwiej jest przezy¢, niz w wielu
innych, znaczenie bardzie stabilnych
demograficznie europejskich metropoliach.
Podkresla wyjatkowo dobrg sytuacje
stworzong w tym mie$cie dla bezdomnych,
dzieki czemu praca Streetworker’a jest o
wiele tatwiejsza, majac tak ogromne
zaplecze, jadtodajnie, hostele dla
bezdomnych, miejsca wydajace ubrania,
nawet lekarze dyzurujacy kilka razy w
tygodniu w wybranych os$rodkach. Wazna
role odgrywa roéwniez Konsulat polski,
finansujac podroéze i wystawiajac ,od reki”
paszport. Nie do przecenienia jest rdwniez
osobiste = zaangazowanie  pracownikéw
konsulatu, ale i samego Konsula
Generalnego, ktory poswiecit jeden wieczor,
zeby towarzyszy¢ Streetworker’owi w jego
pracy na ulicy z bezdomnymi, pragnac lepiej
zrozumie¢ problem wykluczenia.

Resume

Projekt ten jest innowacja spoleczna
bedaca odpowiedzig na zmiany w ruchach
migracyjnych 1 ich zakresie. Wraz z
otwarciem  granic  obywatele  Unii
Europejskiej maja ulatwiong mozliwosé¢
podrozowania i osiedlania si¢ w dowolnym
kraju nalezacym do UE. Roéwniez
ulepszona 1 tansza komunikacja lagdowa
wplywaja na jej zwigkszenie.

Inicjujac ten projekt gldéwnym celem, jaki
przyswiecal naszemu urzedowi byto
znalezienie rozwigzania systemowego, aby
nie ogranicza¢ si¢ do pomocy doraznej,
lecz Ltowarzyszyc, inspirowac”
bezdomnych w powrocie do ,,normalnego”

zycia. Wprawdzie na terenie Hamburga
istnieje bardzo silnie rozbudowany i
réznorodny system pomocy bezdomnym.
Jednakze glownie opiera si¢ on na doraZnej
pomocy. Brakuje instytucji wspierajacych
aktywacj¢ zawodowa, a te ktore sa,
koncentruja si¢ na pomocy bezdomnym
Niemcom. Nie ze  wzgledu na
dyskryminacje, lecz na przeszkody
zZwigzane z sytuacja prawna
obcokrajowcow i barierg jezykowa.

Dlatego niezmiernie wazna jest wspOlpraca
ponadgraniczna, poniewaz mamy do
czynienia z problemem bezdomnoSci
ponadgranicznej. Jest on  wspdlnym
problemem obu panstw. Skutecznym
rozwigzaniem jest wspotpraca
transnarodowa, tak jak dzieje si¢ to w
przypadku projektu PLATA. Na miejscu sg
wprawdzie wykwalifikowani pracownicy
socjalni, jednakze bez specyficznego know
how polskich ekspertow projekt ten nie
przyniostby takich pozytywnych efektow.
Pierwsza barierg niemieckich specjalistow
jest jezyk, kolejnym ograniczenia prawne.
Dlatego wspotpraca 1 sie¢ kontaktow
(Transnational Network) jest kluczem do
efektywnej pracy, bez niej ani miejscowi
sobie nie poradza, ani ,zagraniczni
eksperci” nie zdolaja wiele osiggnac.
Warto tez doda¢, analizujagc wspoOlprace
BARKI z angielskimi 1 niemieckimi
partnerami, ze wiele zalezy od struktury
organizacyjnej. W Londynie BARKA
pracuje samodzielnie jako Barka U.K., w
Hamburgu natomiast pracownik Barki jest
zaangazowany do projektu  poprzez
niemiecky instytucje: Stadtmission. Ktore
rozwigzanie jest lepsze, doktadnie nie
mozna stwierdzi¢, poniewaz systemy
spoteczne 1 ich organizacja w danym
mieScie sg diametralnie rozne. W
Hamburgu Streetworker ma do dyspozycji
znakomicie rozwini¢te zaplecze socjalne w
postaci duzej ilo$ci noclegowni, jadtodajni,
poradni, mobilnych lekarzy i dentystow
oraz Zimowego Programu Pomocy
Bezdomnych. Dzigki temu fantastycznie
udaje mu si¢ dziala¢ w pojedynke.
Jednakze nie =zawsze sprawdza @ si¢
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konstelacja administracyjno-organizacyjna
Misja Miejska — Streetworker - Barka,
poniewaz pracownik socjalny, ma de facto
dwoch szefow. W Londynie natomiast,
wiladze miasta oddaty zarzadzenie tym
projektem w rgce Barki U.K., aczkolwiek
warunki zaplecza socjalnego i rozwinigta
sie¢ kontaktow jest o wiele gorsza niz w
Hamburgu.

Analizujac  empirycznie informacje o
bezdomnych zgromadzone przez
pracownikow socjalnych stwierdzam, ze
gléwnie sa to osoby ze wschodnich czesci
Polski, gdzie bezrobocie jest najwyzsze.
Przyjechali do Niemiec w celu

zarobkowym. Jednakze nierzetelni
posrednicy  pracy lub  pracodawcy
gwarantujacy mizerne zarobki i

lekcewazacy  zabezpieczenie  socjalno-
zdrowotne przyczynili si¢ do tego, ze te
osoby staly si¢ bezdomnymi. Z pelnym
przekonaniem odwazg si¢ postawic teze, ze
bezdomnos$¢ wsréd Polakow w Hamburgu
nie jest ,,sposobem na zycie”. Twierdzg tak
zazwyczaj te osoby, ktore kierujagc si¢ tym
stereotypem pragng us$pi¢ swoje sumienie.
Najlepszym przyktadem potwierdzajacym
moja tez¢ sa polscy sprzedawcy gazetki
ulicznej ,,Hinz&Kunzt”, ktérzy jeszcze w
czasie, kiedy nie mieliSmy dostepu do
rynku pracy, bili rekordy sprzedawalnosci.
Niejednokrotnie ~ ich ~ obroty  byly
trzykrotnie wyzsze od ich niemieckich
kolegow. Polakow motywuje fakt, ze z
wiekszosci zarobionych pienigdzy
utrzymujg rodziny w Polsce. Niestety ze
wzgledu na to, ze sprzedaz tej prasy jest
zaj¢ciem dorywczym, te niewielkie zarobki
nie pozwalaja im na godne zycie na
miejscu.

Dzi¢ki dopuszczeniu naszych obywateli do
niemieckiego rynku pracy z dniem
01.05.2011 oraz wraz z otwarciem z dniem
1.11.2011 punktu doradczego i
posrednictwa pracy istnieje ogromna
szansa, ze wielu z nich znajdzie
zatrudnienie 1 dzigki temu wyjdzie z
bezdomnosci. Osobom, ktére zdeklaruja
che¢ powrotu do kraju, badz ich stan

zdrowia, problemy alkoholowe nie
pozwalaja na aktywno$¢ zawodowa,
umozliwimy powr6ét do Polski, do
o$rodkow BARKI lub do rodziny. W tym
drugim przypadku konieczne jest zadbanie
o to, by dana osoba oprécz wsparcia
rodzinnego otrzymata takze wsparcie
instytucjonalne 1 doradcze o$rodkow
pomocy spotecznej. W przypadku os6b
uzaleznionych terapia odwykowa, a u oséb
zdrowych wdrazenie przedsiewzie¢ ku
aktywacji zawodowej takiego czlowieka.
Osobiscie uwazam, ze powr6t do rodziny
jest naturalnie lepszym rozwigzaniem,
skuteczny bedzie jednak wtedy, kiedy
rodziny otrzymaja wsparcie
wykwalifikowanych pracownikow
socjalnych O sukcesie mozna moéwié
dopiero wtedy, kiedy osoba bezdomna po
przejsciu procesu transformacji sama stoi
na wlasnych nogach, wolna od natogow,
pracuje na wiasne utrzymanie. Oczywiscie
nie jesteSmy w stanie uratowaé w ten
sposob wszystkich bezdomnych, ale dajac
im takie mozliwos$ci wskazujemy droge ku
normalnosci 1 zyciu w  ludzkich
warunkach.



